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Megallapodas
demens személyek nappali ellaitasanak igénybevételére

amely létrejott egyrészrol a Debrecen Megyei Jogu Varos Varosi Szocialis Szolgalat képviseletében
Nagy Lajosné intézményvezetd (Székhelye: 4032 Debrecen, Pallagi ut 9. sz., 7 52/ 533-900),
52/315-166) masrészrol:

Igénybevevo neve:

Sziiletési neve:

Sziiletési helye, ideje:

Anyja sziiletési neve:

Lakohelye:

Tart6zkodasi helye:

Ertesitési cime:

Telefonszama:

Tarsadalombiztositasi Azonositod Jele:

mint ellatast igénybevevo kozott, illetve a szolgaltatast igénybe vevo torvényes képviseldje:

Neve:

Sziiletési neve:

Lakohelye:

Tart6zkodasi helye:

Ertesitési cime:

Telefonszama:

kozott, a mai napon az alabbi tartalommal:
Szolgaltatasnyujtas:

A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 94/C.
§-a alapjan, a személyes gondoskodast nytjté szocialis ellatasok igénybevételérdl sz616 9/1999. (XI. 24.)
SzCsM rendelet és a Debrecen Megyei Jogn Véaros Onkormdinyzata Kozgytlésének a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis ellatasokrol, azok igénybevételérdl és a fizetendd téritési dijakrdl szolo
15/2013. (III. 28.) oOnkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: helyi rendelet) értelmében, a
napjan elOterjesztett kérelmében foglaltak figyelembevételével, az
igénybevevo szamara demens nappali ellatast biztositok.

A demens nappali ellatas étkezés igénybevétele nélkiil és étkezés igénybevételével is biztosithato.

Az ellatast a Gondozo6 Szolgélat

Utcai Idések Klubja biztositja, Debrecen, sz. alatt.

=

Az ellatas kezd6 id6pontja:

Az ellatas id6tartama hatarozatlan/ hatarozott idétartamu*:
(*a megfeleld szovegrész alahtizando)
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A demens iddsek klubja a hét napjan vehetd igénybe.
Az ellatas rendszeressége: a demens iddsek nappali ellatasat a hét napjan, hétfo, kedd, szerda,
cslitortok, péntek, szombati napokon biztositja az intézmény.*

Téritési dij:

Az Szt. 114.§-a alapjan a nappali ellatasért téritési dijat kell fizetni. A téritési dij mértékének
meghatarozasara vonatkozo szabalyokat az Szt. és a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok
téritési dijarol szoldé 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet rogziti. A személyi téritési dij Osszegét az
intézményvezetd allapitja meg a helyi rendeletben megallapitott szabalyok szerint.

A szolgaltatds személyi téritési dijdnak megdllapitasa a szolgaltatast igénybevevd személy rendszeres
havi jovedelmének figyelembevételével torténik.

A jogosult személyi téritési dija Ft jovedelem figyelembe vételével
tartozkodas étkezés igénybevétele nélkiil Ft/nap,
tartozkodas étkezés igénybevételével Ft/nap.

A téritési dij fizetésére kotelezett a személyi téritési dijat eldre, targyhd 10. napjaig, szamla ellenében, a
gondozd szolgalat id6sek klubjaban koteles befizetni.

A jogosult altal igénybe vett szolgaltatds intézményi téritési dija étkeztetéssel Ft/nap,

étkeztetés nélkiil Ft/nap.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett, vagy torvényes képviseldje a személyi téritési dij mértékét
vitatja, a megallapodas kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill az Egészségiligyi és Szocialis
Bizottsaghoz fordulhat, amely hatarozattal dont a fizetend6 személyi téritési dij mértékérdl. Ezen dontés
elleni fellebbezés elbiralasa a Kozgyiilés hataskorébe tartozik. A Kozgylilés dontése ellen kozigazgatasi
per indithato. A Kozgyllés dontésé€ig, illetve a birdsdg jogerds hatarozataig a korabban megallapitott
személyi téritési dijat kell megfizetni. A jogorvoslati lehetéségére iranyulo kérelmét a Debrecen Megyei
Jogli Véaros Onkormanyzata Kozgytilésének Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsagahoz kell cimezni és a
Polgarmesteri Hivatal Intézményfeliigyeleti Osztalyahoz kell benyuajtani 4026 Debrecen, Kalvin tér 11.
szam ala.

Ha a téritési dij fizetésére kotelezett, vagy torvényes képviseldje a személyi téritésidij-fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézményvezetd 15 napos hataridé megjeldlésével irasban felhivja
figyelmét az elmaradt téritési dij befizetésére. Amennyiben a fizetési kotelezettségének a felszolitast
kovetden sem tesz eleget, az intézményvezetd tijékoztatja a fenntartot a téritési dij hatralék behajtasa
érdekében.

Az intézményvezetd a szolgaltatdsra vonatkoz6 megallapodast irdsban felmondhatja, ha az ellatott, a
torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy a téritésidij-fizetési kotelezettségnek nem
tesz eleget, azaz hat honapon 4t folyamatosan téritésidij-tartozasa all fenn, és az a hatodik honap utolsod
napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, valamint a vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Harom honapon at tart6 téritésidij-tartozas fennallasa esetén, az ellatottat, a torvényes képviseldt vagy a
téritési dijat megfizetd személyt az intézményvezetOnek irdsban t4jékoztatni kell a felmondas
lehetdségérdl, annak kezdd idépontjarol, valamint arrdl, hogy ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy
a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, akkor ugy kell tekinteni,
hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

(*a megfeleld szovegrész alahtizando)
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A szolgaltatas elemei:

A nappali ellatdas tandcsadas, készségfejlesztés, haztartdsi vagy haztartas potld segitségnyujtas,
esetkezelés, felligyelet, gondozas, étkeztetés és kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket sziikség szerint
biztosit, mely az alabbi tevékenységek formajaban jelenik meg:

személyre szabott gondozasi tevékenységek végzése (pl: étkezés, folyadék poétlas, gyogyszer
bevételének feliigyelete, vitalis paraméterek figyelése),

igény szerint napi egyszeri étkezés biztositasa, segitségnyujtas biztositasa az étkezésben

partner intézményi rendezvényeken valo részvétel,

hivatalos ligyek intézésében vald kozremiikddés,

az ellatott problémainak megbeszélése, segitség a probléma megoldasban hozzatartozok
bevonasaval,

lehetdség az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére,

egyéni készségek szinten tartdsa, szocialis készségek megtartasa,

gondozo6i jelenléttel biztositott feliigyelet az intézményben és egyéb az intézmény altal szervezett
programokon.

Az igénybevevot érintd egyéb elvarasok tudnivalok és kotelezettségek:

Elvarjuk, hogy az igénybevevd:

a szolgaltatast nyjté munkatarsakkal egytittmiikdjon,

a kapcsolattartast érintd fontos valtozast eldzetesen bejelentse,

a szolgalat dolgozdinak munkéjat megbecsiilje, szakmai tudasukat elismerje, valamint tiszteletben
tartsa emberi méltosdgukat, személyhez flizdd jogaikat.

Kotelezettségek:

az ellatott a jovedelmében és személyi adataiban bekdvetkezett valtozast 15 napon beliil koteles
jelezni a gondozo szolgalatnak,
ha az étkezést nem kivanja igénybe venni, a Gondoz6 Szolgélat szolgaltatast ny(1jt6 munkatarsanak
legalabb két munkanappal a tavolmaradast megel6zden, irdsban be kell jelentent,
amennyiben a demens nappali ellatast atmenetileg a jogosult nem kivanja igénybe venni, kérjiik,
értesitse a Gondozo Szolgdlat szocialis munkatarsat/terapids munkatarsat a tdvolmaradas varhato
idotartamarol,
az ingyenes ellatas megallapitasahoz, a tartdsi képesség vizsgalatdhoz az ellatott kdteles 8 napon
beliil csatolni a hozzatartozoi (hazastars, élettars, egyenesagbeli rokon, orokbefogadott gyermek,
orokbefogado sziild) jovedelmérdl az igazolasokat,
- rendszeres jovedelem esetén a kérelem benyujtasat megel6z6 honap,

- nem rendszeres jovedelem, illetve vallalkozasbol, Ostermelésbdl szdrmazo jovedelem esetén a

kérelem benytjtasat megeldzd tizenkét honap jovedelemigazolasait.

Tudnivalok:

az ellatas kérelmezésekor irdsos hozzajarulast kériink a személyes adatainak kezeléséhez,

a demens nappali ellatdsban lehetéség van az étkezési igény, illetve az ellatasi napok
megvaltoztatasara,

a demens nappali ellatdsban az étkeztetés igénybevételének gyakorisdgara vonatkoz6 valtoztatdsi
igényét a targyhot megel6z6 honap 20-aig irasban kell jelezni,

ha a demens nappali ellatds szolgaltatasat étkezés igénybevételével biztositjuk, és az étkezést
betegség vagy mds ok miatt nem kivdnja igénybe venni, a tavolmaradast a szocidlis
munkatarsnak/terapids munkatdrsnak legalabb két munkanappal a tdvolmaradast megel6zden
irasban be kell jelenteni, a tavolmaradas bejelentése utan, a bejelentést kovetd 3. naptol nem kell a
téritési dijat megfizetni,

tavolmaradasi bejelentés elmulasztdsa esetén a téritési dijfizetési kotelezettsége fennall,
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- amennyiben a demens nappali ellatast atmenetileg a jogosult nem kivanja igénybe venni, kérjik
értesitse a Gondozd Szolgalat szocialis munkatarsat/terapids munkatarsat,

- az ingyenes ellatds megallapitdsdhoz a sajat jovedelmen kiviil vizsgalni kell a hozzatartozok (az Szt.
114. § (2) bekezdés c) pontjaban eldirtak szerint az ellatott hazastarsa, €lettarsa, egyenesagbeli
rokona, orokbe fogadott gyermeke, 6rokbe fogado sziilbje) tartasi képességét. A feliilvizsgalat soran
megallapitott 1) személyi téritési dij megfizetésének iddpontjarol a fenntartdé rendelkezik.
Amennyiben az ellatast igénybe vevo részére visszamenOlegesen rendszeres pénzellatas keriilt
megallapitasra, a személyi téritési dij megfizetésének kezddé idépontja a rendszeres pénzellatasra
val6 jogosultsag kezd6 napja.

Panasztétel lehetéségei:

A Megallapodast alairé felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.
A nappali ellatast igénybe vevok észrevételeiket, panaszaikat megtehetik:

- szocialis munkatarsnal/ terapids munkatarsnal,

- anappali ellatasi és étkeztetési koordinatornal,

- az alapszolgaltatas vezetonél,

- az intézményvezetonél,

- a fenntart6 képviseldjénél,

- az ellatottjogi képviseldnél.

Az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje az intézményi jogviszony keletkezésével,
megsziinésével, valamint megsértésével kapcsolatban panaszt terjeszthet eld az intézményvezetéhdz. A
panasz elbiralasara jogosult 15 napon beliil tajékoztatja a panasztevot intézkedésérél. Ha a panasztevo a
megtett intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasara jogosult nem intézkedik, a panasszal az
intézmény fenntartdjahoz, az ellatottjogi képviselohoz fordulhat jogorvoslatért. Az ellatottjogi képviseld
neve, elérhetésége a szolgéalatnal jol lathatdo helyen ki van fliggesztve. A fenntartohoz benyujtott
jogorvoslat esetében az Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag hatarozattal dont. Ezen dontés elleni
fellebbezés elbirdlasa a Kozgylilés hataskorébe tartozik. A Kozgylilés dontése ellen kozigazgatasi per
indithato.

Az ellatas (jogviszony) megsziinik:
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- jogosult haléla esetén,
- a hatarozott id0 leteltével,
- amegallapodas felmondasaval.

Az ellatas (jogviszony) megsziintetheto:

- kozos megegyezéssel,

- ha ajogosult esetében mas ellatasi forma igénybevétele indokolt,

- a hazirend rendszeres és sulyos megszegése esetén (veszélyeztetd magatartas és egylittmiikodés
hidnya mind a csalad, mind a jogosult részérdl),

- ha a szolgéltatast ny(jtd személyiségi jogait sérti,

- Olyan mértékli allapotromlas esetén, amikor a gondozas mar nappali ellatas keretein beliil nem
biztosithato,

- pszichiatriai tiinetek olyan mértéki, tartdos megjelenése, melynek sordn az ellatott magatartasaval
folyamatosan zavarja a kozosségi életet, ill. masok €s sajat maga testi épségére veszElyt jelent,

- ha az ellatott, illetve torvényes képviseldje, hozzatartozodja az intézmény jo hirnevének art,

- ha a jogosult ellatdsa nem indokolt,

- ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritésidij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget.
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Az intézményi jogviszony felmonddsat a jogosult, illetve torvényes képviseldje is kezdeményezheti. A
jogosult, illetve torvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az intézményvezetd az intézményi
jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek
hidnyaban a felmondasi id6 15 nap.

Az intézményvezetd az ellatas felmondasarol, valamint a felmondas ellen tehetd panaszrol irasban értesiti
a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviseldje
nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a Debrecen Megyei Jogu Varos
szolgaltatas fenntartdjahoz fordulhat. A jogorvoslati lehetdségére iranyuld kérelmét irasban a Debrecen
Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kézgytilésének Egészségiigyi és Szocialis Bizottsdgahoz cimzett, de
a Polgarmesteri Hivatal Intézményfeliigyeleti Osztalyahoz kell benyujtani. Ilyen esetben az Egészségiigyi
¢s Szocialis Bizottsag hatarozattal dont, ezen dontés elleni fellebbezés elbiralasa a Kozgytllés hataskorébe
tartozik. A Kozgytlés dontése ellen kozigazgatasi per indithatd. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds és végrehajtod hatarozatot nem hoz.

Jelen megallapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény ide vonatkoz6 rendelkezései irdnyadok. A felek a Debreceni Torvényszek illetékességét ismerik
el.

A megallapodds - az adatvaltozasok ¢és téritési dijra vonatkoz6 szabdlyozds kivételével- kozos
megegyezéssel modosithato.

Jelen Megallapodast a felek, mint akaratukkal mindenben megegyezot elfogadjak, és azt magukra nézve
kotelezonek tekintik.

Elokészitette:
Debrecen, év ho nap
Nagy Lajosné igénybevevo torvényes képviseld
intézményvezetd
Zaradék:

A hézirendet megismertem, tudomasul vettem, elfogadom és betartom.

Debrecen, év hé nap
igénybevevo torvényes képviseld
Az eredeti példanyt, év ho napjan atvettem:

Errdl értesiil: igénybevevo/torvényes képviseld, nappali ellatast vezetd, téritési dijkonyvels.



