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Tisztelt Kozgytilés!

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.)
92/B. § (1) bekezdésének b) és d) pontja alapjan a személyes gondoskoddst nyujto szocidlis
intézmeény dllami fenntartoja ellendrzi az intézmény miikodésének torvényességet, ellendrzi és
évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 104. § (1) bekezdésének c) €s e) pontja, valamint a (3) bekezdése alapjan a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet ellatd allami intézmény fenntartdja
ellenorzi az intézmény mitkédésének torvenyességet, ellenorzi és évente egy alkalommal értékeli a
szakmai munka eredményességet, a szakmai program végrehajtisat. A fenntarto a toérvényesség
biztositasa érdekében ellendrzi a hazirend, valamint mas belso szabalyzatok jogszeriiségét.

A fenti jogszabalyi felhatalmazisok alapjan, Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormanyzata
Kozgytlésének 260/2013. (XII. 19.) hatarozata értelmében 2014. februar 1. — 2014. december 31.
kozott megtortént az Onkormanyzat fenntartasadban miikodd szocidlis, valamint gyermekjoléti és
gyermekvédelmi intézmények 2013. évi miikodésére vonatkozo torvényességi-szakmai ellendrzése
a Human Foosztaly és az Intézményfeliigyeleti Osztaly kijeldlt munkatarsainak részvételével.

A torvényességi €és a szakmai ellendrzés a jogszabalyi kovetelményeknek megfeleld szempontsor
alapjan tortént. Az intézményenként elkészitett atfogd értékelések megtekinthetok az
Intézményfeliigyeleti Osztalyon.

A vizsgalt idészak: 2013. januar 1. — 2013. december 31.
A torvényességi-szakmai ellendrzés tapasztalatainak 6sszegzése intézményenként:

1.) DMJYV Idések Haza

DMJV Idések Héaza az Szt. szerinti, személyes gondoskodas keretébe tartozd apolds, gondozas
ellatast nyljt iddsek otthona formaban, valamint atmeneti elhelyezést biztosit iddskoruak
gondozohaza formdjaban. Az intézmény az ellendrzés iddszakaban a Debrecen, Pallagi ut 9. sz.
alatti sz¢khelyen tartds bentlakasos ellatast 300, atmeneti elhelyezést 50 féréhelyen biztositott, a
telephely pedig 32 ellatott szamara nyujtotta az iddsek tartds bentlakasos ellatasat.

(2014. évben a fenntartdé dontése alapjan a Pallagi ut 9. sz. alatt a tartdés bentlakasos ellatas
féréhelyszdma 275 fére csokkent.)

Az intézmény székhelyén a targyi feltételek megfeleldek az ellatas biztositasdhoz, azonban a magas
ellatotti létszam, valamint az épiilet sajatossadgai nem idedlisak a feladatellatashoz. A szolgaltatas a
lehetdségekhez mérten megfeleld szinvonalon torténik.

Az épiilet akadalymentesitett, azonban allaga folyamatosan romlik. Az ellen6rzés iddszakaban —
felajanlas, valamint timogatas révén — néhany fiirdészoba felljitdsa megtdrtént, valamint specialis,
felfekvéses betegek gondozasat segitd agyakat kapott az intézmény. A sziikséges felujitasokat
(folyosok burkolata, konyha padozata, lakészobak falain a bedzasok kijavitasa, tisztasagi festés,
vilagitotestek cseréje) célszerli mielébb beiitemezni. A lakdszobdk berendezése régi, elhasznalddott,
javasolt lehetdség szerint a cseréjiik. Az intézmény fébejarata el6tti elsé udvar nem biztonsagos,
nincs koriilhatarolva keritéssel, zarhato kapuval. Az ellatottak védelme érdekében fontos a bejarat
elotti udvar biztonsagossa tétele.

Az intézmény Debrecen, Szavay Gyula utca 55/F. sz. alatti telephelye 2004. szeptember 1. 6ta nyujt
apolas, gondozas ellatast idések otthona formdjadban. A telephely rendkiviil jo adottsagokkal
rendelkezik, felszereltsége megfeleld, kornyezete idedlis a magas szinvonalt feladatellatashoz, ezt
tamasztja ala az ellatasra varok folyamatosan magas szama is (az ellendrzési id6szakban 41 {6 vart
az elhelyezésre, ez a 1étszam idokozben novekedett). Az ingatlan mérete €s elhelyezkedése lehetove
teszi a telephely épiiletének a bovitését és a férdhelyszam ndvelését, ezaltal csokkenne (optimalis
esetben megszilinne) a varakozok szama és tehermentesiteni lehetne a székhelyintézményt is.



Az intézményben folyd szakmai munka szinvonala megfeleld, elismerésre méltd a szakéapolasi
tevékenység ¢és a demens ellatottak gondozésa. Mindemellett a demens ellatashoz sziikséges
feltételek nem biztositottak, szamukra mielébb indokolt kiilon szakmai egység kialakitasa.

Az ellenérzés idején az intézmény 6 gondozasi egysége kozil 4 egységben kismértékben
meghaladta a 1étszam a jogszabdalyban eldirt maximumot. A gondozasi egységeken beliil gondozasi
csoportokat nem alakitottak ki, az Szt. eldirdsai alapjan ezt pdtolni sziikséges.

A gazdasagi egység atszervezését kovetden a gazdalkodassal kapcsolatos szabédlyzatokat a
Debreceni Intézménymiikddtetd Kozpont (a tovabbiakban: DIM) egységesitette, az aktualizalas,
modositas sziikség szerint torténik. Az intézmény belsd szabalyzatainak a jogszabalyok valtozasait
kovetd aktualizaldsa, valamint az ellendrzés soran feltart hianyzo szabalyozas miel6bbi kidolgozasa
javasolt.

A nyilvantartasok vezetése megfeleld, az ellatottak szamdra személyes hasznalatra kiadott textilia
nyilvantartasat haladéktalanul potolni sziikséges.

Az ellatotti dokumentumok a jogszabalyi eldirasnak megfelelnek, hianyossag nem tapasztalhato.

A gyogyszerek szabalyos, zart szekrényben torténd tarolasara fokozottabb figyelmet kell forditani.

Az intézményben foglalkoztatott kozalkalmazottak jogviszonyaval, illetve a munkaiigyi
dokumentumokkal kapcsolatos ellendrzés 2013. évre vonatkozdan az intézmény Gsszlétszama és a
koltségvetési rendeletben meghatarozott engedélyezett Osszlétszam kozott kis mértéki eltérést
tapasztalt. Az egyezdség biztositasara a jovOben javasolt fokozott figyelmet forditani.

A kozalkalmazotti alapnyilvantartasok teljes kortiek, a jogszabalyban eldirtaknak megfelelnek. Az
ellendérzott dolgozok jelentds része azonban az ellendrzési iddszakban nem rendelkezett érvényes
els6foktl munkakori orvosi alkalmassagi véleménnyel, ezért az alkalmazottak személyi anyaganak
attekintését kovetden sziikség szerint a foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatot el kell végeztetni.

A vezetdi megbizasokrol szolé dokumentumok szabdlyosak, azonban a kdzalkalmazotti
alapnyilvantartasban nincs rogzitve a megbizas id6tartama, ezért annak feliilvizsgilata és
modositasa sziikséges.

Az 4apold ¢és a gondozd munkakorben dolgozok esetében a munkakori megnevezések és a
szakképesitések 0sszhangjat biztositani kell.

A szabadsagok megallapitasa és egyéni nyilvantartdsa szabalyosan torténik, a kiadasnal azonban
minden esetben be kell tartani a jogszabalyban eldirtakat. Az SZMSZ-ben meghatarozott
munkarend nem szabalyos és attekinthetd, indokolt az 4tdolgozasa.

Sziikséges tovabba az ligyelet és az ligyelet dijazasanak, a munkaiddkereten feliil végzett munka
dijazésanak és ehhez kapcsolodoan a Kozalkalmazotti Szabalyzatnak a feliilvizsgélata, a rendkiviili
munkavégzés kompenzalasaként biztositott pihenénapok nyilvantartasa, valamint az éves draszam-
nyilvantartés és a valtozo munkabérek jelentésérdl szol6 nyomtatvany mieldbbi atdolgozasa.

A tovabbkeépzésekrdl vezetett nyilvantartas és a tovabbképzési terv nem teljes kord.

A kozalkalmazotti kinevezések, valamint a fizetési osztdlyok ¢és fokozatok megallapitdsa
szabalyszerliségének biztositasahoz az ellendrzés tapasztalatai alapjan az intézmény részére javaslat
késziilt.

2)) DMJYV Varosi Szocialis Szolgalat

DMIJV Varosi Szocidlis Szolgalat az Szt. szerinti alapszolgaltatds keretében id6sek nappali
intézménye, demens iddsek nappali intézménye, valamint fogyatékos személyek nappali ellatasa
szolgaltatasokat nyujt, tovabba szocidlis és népkonyhai étkeztetést és hazi segitségnyujtast biztosit.
Az intézmény fogyatékosok nappali elldtdsat ny0jté telephelyei a munka-rehabilitacids
foglalkoztatasi formara szocialis foglalkoztatdsi, valamint a fejleszté-felkészité foglalkoztatasi
formara foglalkoztatasi engedéllyel rendelkeznek.

Az ellendrzés id6szakdban az intézmény 16 telephellyel miikodott (idokdzben a telephelyek
szdmaban, valamint a demens iddsek klubja szolgéltatas férdhelyszdmaban és nyitvatartasi idejében
fenntartoi dontés alapjan valtozas tortént).

A telephelyek koziil kizarolag a Csapokerti Gondozoszolgélat Stiveg Utcai Idések Klubjaban tortént



meg a komplex akadalymentesités. A targyi feltételek mindeniitt megfeleldek a feladatellatashoz, a
berendezési, felszerelési targyak az ellatottak igényeinek megfeleldek. Tobb helyen azonban gondot
jelent a gépkocsival torténd parkolés, kiilonosen a demens iddsek nappali ellatasat biztositdo Kandia
utcai telephely esetében nehéz megoldani ingyenes parkoldsi lehetdség hianydban az 6nallo
kozlekedésre képtelen idds ellatottak épiiletbe vald bekisérését.

A nytjtott szolgaltatdsokrdl a munkatarsaktol, szordlapokrol, civil szervezeteken keresztiil, valamint
Debrecen varos honlapjan tdjékozodhatnak az érdeklodok. Sajat internetes feliilettel nem
rendelkezik az intézmény, ennek l1étrehozasa a még hatékonyabb, gyorsabb tajékoztatas érdekében
indokolt.

Az intézményben magas szinvonall szakmai munka folyik. A telephelyek kozotti jo
egylittmiikddésnek kdszonhetden szamos kozds szervezésii programon vehetnek részt az ellatottak —
pl. kiallitasok, sport- ¢€s kulturdlis programok, vetélkeddk, farsangi rendezvény — valamint
folyamatosan dpoljak a tarsintézményekkel és a varos mds intézményeivel, szolgaltatdival
kialakitott kapcsolatokat.

A kérelmek elbirdlasa, a megallapoddsok megkotése, az ellatotti dokumentumok vezetése, a
gondozasi tervek készitése, az étkeztetés, a népkonyhai étkeztetés gyakorlata, a személyi téritési dij
megallapitdsa megfelel a jogszabalyi eldirdsoknak.

A szabalyzatok tobbségének aktualizalasa megtortént, egyes szabalyzatok atdolgozéasa a Debreceni
Intézménymiikodteté Kozpont (a tovabbiakban: DIM) kézremiikodésével még zajlott az ellendrzés
1ddszakéban.

Osszességében megéllapithatd, hogy az intézményben magas szinvonalti szakmai munka folyik.
Kiemelésre érdemes a fogyatékosok nappali ellatasat, valamint a demens iddskoruak nappali
ellatasat végzd dolgozok munkdja, amely nagyfokll szakmai jartassadgot, kiemelt figyelmet, sok
tiirelmet, empatiat kivan és amelyet valoban szivvel-1¢lekkel végeznek.

Szintén emlitésre méltéak a valtozatos, szines programok, melyeket a klubok legtobbszor
0sszehangoltan szerveznek.

A hézi segitségnyujtas minden igényt kielégit, a gondozasi sziikséglet megallapitasa szakszeriien
torténik, a gondozasi tervek személyre szoloak, a gondozas idébeosztasa rugalmas, az ellatottak
igényeihez igazodd. Specidlis ellatast is nyljt az intézmény az otthoni szakapolés keretében, amely
nem kotelezOen eldirt feladat, azonban nagy az érdeklddés €s az igény iranta.

Az ellenérzés megallapitotta, hogy az intézményben a személyi anyagok, a munkaiigyi
dokumentumok, a szabadsag- ¢s munkaid6-nyilvantartas, a tovabbképzési kotelezettség teljesitése
megfelelden, szinte hidnytalanul keriill dokumentalasra a vonatkozd torvények ¢€s egyéb
jogszabalyok betartasaval. A dokumentumok jol attekinthetéek, gondosan vannak vezetve.

Az intézményben foglalkoztatott kozalkalmazottak jogviszonyaval, illetve a munkaiigyi
dokumentumokkal kapcsolatos ellenérzés soran megallapitott hidnyossagok orvosolhatok, az alabbi
targykorokben javasolt az intézkedések megtétele:

* a jelentésben részletezettek szerint a személyi anyagokban talalt hibdk javitédsa,
hianyossagok potlasa, kiilonds tekintettel a munkakori leirdsok hatdlyba [épésének
rogzitésére, a kozalkalmazotti jogviszonyban to6ltott idok feliilvizsgalatara, a korabbi
jogviszonyban toltott id6 igazolasara szolgald okiratok személyi anyagban torténd
elhelyezésére,

* a munkaiddkeret vezetésének pontositdsa a 3 havi idOkeretben ledolgozandd oraszamok
meghatarozasaval, és a 3 havi munkaidOkeret leteltekor a ténylegesen ledolgozott
oraszamok Osszesitésével,

* tovabbképzési kotelezettségek teljesitését nyilvantartdé dokumentum kiegészitése a dolgozok
munkakorével és a végzettségiikkel, tekintettel arra, hogy ez utdbbi hatirozza meg a
teljesitendd pontok szdmat.



3.) DMJV Gyermekvédelmi Intézménye

DMJV Gyermekvédelmi Intézménye az Szt. szerinti alapszolgaltatas keretében csaladsegités,
valamint a Gyvt. szerinti alapellatds keretében gyermekjoléti szolgaltatast, illetve gyermekek
atmeneti gondozédsa korében gyermekek atmeneti otthona és csaladok atmeneti otthona ellatast
biztosit Debrecen varos kozigazgatasi teriiletén. Az intézmény az ellenérzés idészakaban helyettes
szil6i halézatot is miikodtetett, azonban a tapasztalatok szerint a krizishelyzetbe jutott csaladok
inkdbb a Gyermekek Atmeneti Otthonaban nyujtott ellatast vették igénybe, igy a vizsgalt évben
nem tortént gyermekelhelyezés helyettes sziilonél.

Az ¢épliletek miiszaki allapota €s a targyi feltételek megfeleloek a feladatelldtdshoz, azonban az
intézmény Debrecen, Boszorményi Gt 68. sz. alatti székhelyén és a Siiveg utcai teriileti iroddban az
akadalymentesités az ellendrzés idépontjaig nem tortént meg. Az intézmény az akadalymentesités
hianya miatt 2016. december 31. napjaig sz016 ideiglenes miikodési engedéllyel rendelkezik, ezért a
munkalatok mielébbi elvégzése indokolt.

Az intézmény részére a feladatellatashoz biztositott Pdsa utca 1. sz. alatti volt szolgalati lakés
megfeleld atalakitdsa, valamint a jozsai teriileti iroda épiiletének felujitasa a feladatellatas
koriilményeinek €s a szolgaltatdsnytjtas mindségének javitasa érdekében mieldbb javasolt.

Az intézmény székhelyén kevés az irodahelyiség, a zstfoltsag neheziti a munkavégzést. Az
akadalymentesités sordn az épiilet jelenleg liresen allo épiiletszarnyaban ijabb irodak kialakitasaval
a zsufoltsag csokkenthetd, a munkakoriillmények jelentdsen javithatok.

Az ellendrzés id3szakaban feltjitasi munkélatok keretében a Gyermekek Atmeneti Otthonaban a
folyosé burkolatcseréje megtortént, valamint az IT Services Hungary Kft. Onkénteseinek
koszonhetden a helyiségeket kifestették.

A Csaladok Atmeneti Otthona az ellendrzés iddszakaban a TIGAZ Zrt-nek koszonhetden uj
konyhabutorral €s haztartasi berendezésekkel gyarapodott, udvari jatékokat helyeztek ki, valamint
kifestették a helyiségeket.

A dokumentumok vezetése, az intézményi elhelyezés gyakorlata, valamint a téritési dij
megallapitasa szabalyos, a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld. Egyes szabalyzatok javitésa, illetve
aktualizalasa sziikséges. Az iratok atadasanak dokumentdldsa, valamint az elhelyezés iranti
kérelmek aldirasa gyakorlataban javasolt kisebb valtoztatas.

Az intézményben folyd szakmai munka magas szinvonal. Az &tmeneti ellatasban dolgozé
munkatarsaktol kiilondsen sok figyelmet, torédést, empatiat, tiirelmet igényel az ellatott csaladok és
gyermekek mindennapi igényeinek kielégitése, problémaik megértése €és a segitségnyujtas azok
megoldasahoz. A gyermekjoléti és csaladsegitd szolgaltatas teriiletén dolgozo kollégakat az esetek
egyre novekvd szdma, a kornyezettanulmanyok készitése, a rendszeres csaladlatogatasok
hataridében torténd teljesitése, a kapcsolattartasi tigyelet zokkenOmentes biztositasa allitja
folyamatosan ujabb kihivasok elé.

Jogszabalyvaltozasbol adodoéan 2014. janudr 1. napjatol uj feladatkorrel boviilt a csalddsegitd
szolgalatok feladatkore. Az oltalmazotti, vagy menekiiltstatuszt kapott kiilfoldiek tarsadalmi
beilleszkedésének eldsegitését a menekiiltiigyi hatdsdg a menekiilt vagy az oltalmazott lakohelye
szerint illetékes csaladsegitd szolgalat kzremiikodésével biztositja. Egyénre szabott gondozasi terv
keretében biztositjak a tdmogatd szolgaltatasokat (pl.: lakhatasi és munkalehetdség felkutatdsa, a
munkaiigyi kozponttal, helyi dnkorményzati szervekkel, civil szervezetekkel a kapcsolatfelvétel
segitése, nyelvtanulasi lehetdség biztositasa).

A legnagyobb gondot a kiilfoldiekkel val6 kommunikacié jelenti, ugyanis az oltalmazotti, vagy
menekiiltstatusszal rendelkezd kiilfoldiek sokszor nem beszélnek idegen nyelvet. A csaladsegitd
kozpontok munkatérsai emiatt — tolmacs segitsége nélkiil — abban az esetben sem tudnak érdemi
segitséget nyujtani, ha 6k maguk angol nyelvtudassal rendelkeznek.

Az ellendrzés tapasztalatai alapjan az akadalymentesitési munkalatok miel6bbi elvégzéséhez, a
targyi feltételeknek a — szakmai munka még szinvonalasabba tételét lehetévé tevé — folyamatos
javitasahoz a fenntart6 intézkedései sziikségesek.



Az ellendrzott idészakban az intézmény Osszlétszama €s a koltségvetési rendelet 3.1. mellékletében
meghatarozott engedélyezett Osszlétszdm egyezett. Az ellendrzés idOszakaban valtozott az
Osszlétszamon beliil a szakmai tevékenységet ellatd és az intézményi iizemeltetéshez kapcsolodo
allashely megosztasa 0,25 allashellyel, melyet a 2014. évi koltségvetési rendeletben hagyott jova a
fenntarto.

A kozalkalmazotti alapnyilvantartasok teljeskoriiek, a jogszabalyban meghatarozott valamennyi
adat rogzitése megtorténik. A személyi anyagok jol attekinthetdek és tartalmazzak a kdzalkalmazotti
alapnyilvantartasban rogzitett adatok alatdmasztasaul szolgalé dokumentumokat.

Az ellendérzott dolgozdk egy része nem rendelkezett érvényes elséfokii munkakori orvosi
alkalmassagi véleménnyel, amit az ellendrzés idészaka alatt potoltak. Javasolja az ellenérzés, hogy
az intézmény tekintse at valamennyi dolgozé személyi anyagat és biztositsa a dolgozdk foglalkozés-
egészségiigyi vizsgalaton valo részvételét.

A vezetdi megbizasokrdl sz6lo dokumentumok szabédlyosak és megtalalhatéak a személyi
anyagokban. A munkakori leirdsok aktualizéltak és személyre sz6ldak, azonban nem tartalmazzak
az atvétel id6pontjat, amelynek dokumentalasa sziikséges.

A kozalkalmazottak fizetési fokozatanak megéllapitisa nem minden esetben szabalyszerli. A
jovoben javasolt a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld eljaras.

A dolgozdk szabadsagarol egyénenkénti nyilvantartast vezetnek, az ellenérzott dokumentumok
alapjan — egyetlen kivétellel — a szabadsag mértékének magallapitasa szabalyosan torténik.

Az intézmény munkarendjét az SZMSz-ben és a Kollektiv Szerzédésben egylittesen hataroztak meg,
melyek szabalyszerll és attekinthetd rendelkezéseket tartalmaznak. Az alkalmazott munkaiddkeret
kezdd és befejezd iddpontja azonban nincs irasban rogzitve és kozzétéve, indokolt ennek potlasa.

Az intézményben vezetett jelenléti ivek pontosak, attekinthetoek, amelyeket a vezetd rendszeresen
ellendriz. A 2013. év majus havi munkaidd-nyilvantartdsok és a szabadsag-nyilvantartasok
bejegyzései egyezdek. A rendkiviili munkaidd és készenléti szolgalat elrendelése €s dokumentaldsa
jelentds részben szabalyszerlien torténik, azonban célszerli a beosztdsokat legalabb az elrendelt
munkavégzes elott 1 héttel kordbban elkésziteni és kozolni.

A bérpotlékok megallapitasanak és kifizetésének meghatarozd része szabdlyszeriien torténik, az
ellendrzésrol késziilt értékelés azonban tartalmaz erre vonatkoz6 javaslatokat.

Az intézmény 4altal a tovabbképzésekrdl vezetett nyilvantartasok teljes kortiek és attekinthetdek,
azonban a tovabbképzési terv tekintetében javasolja az ellendrzés a varhatd koltségének forrasaval
¢s annak felosztasaval torténd kiegészitését.

4.) DMJV Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpontja

DMIJV Csaladsegitdé és Gyermekjoléti kdzpontja az Szt. szerinti alapszolgaltatds keretében
csaladsegités, valamint a Gyvt. szerinti gyermekjoléti alapellatds keretében gyermekjoléti
szolgaltatast biztosit a Debrecen, Mester u. 1. sz. alatt talalhatd székhelyén, valamint 3 teriileti
irodajaban.

Az intézmény telephelyei koziil egyediil a Pacikert u. 1. sz. alatti teriileti iroda akadalymentesitett. A
Debrecen, Mester u. 1. sz. alatti székhely és a tovabbi 2 teriileti iroda akadalymentesitése az
elkovetkezo 2 éves idOszak feladatai kozé tartozik.

Az intézmény székhelyén a helyszini ellendrzés idején végzett feltijitasi munkalatok kovetkeztében
a munkavégzés koriilményei jelentdsen javultak. A szakmai vezetdk szamara kiilon irodahelyiség
biztositasa célszert.

A telephelyek miiszaki allapota megfeleld, a sziikséges felujitasokra a DIM tlitemezése szerint kertil
sor. Az intézmény munkatarsai teljes mértékben hasznositjak a rendelkezésre allo helyiségeket a
feladatellatashoz. Az épiiletek jellege okozta nehézségeket (pl. a Viztorony u. 13. sz. alatti tertileti
iroda lIépcsdsora) az iigyfelek érdekeit szem el6tt tartva rugalmasan oldjak meg.

Az intézmény a szolgaltatasairdl széleskori tajékoztatast biztosit, nem csak munkatdrsain és a



jelzOrendszer tagjain keresztiil, hanem mads intézmények, valamint az interneten és a médiaban
kozzétett informaciok segitségével is.

Az intézményben folyd szakmai munka szinvonalas. Az intézmény teljes kortien ellatja a
jogszabalyban eldirt feladatokat. A szolgaltatasok kore az intézmény székhelyén és a telephelyeken
hasonld, azonban egyes szolgéltatasok igénybevételére (pl. csalddterapia, mediacio, jogi tandcsadas)
csak az intézmény székhelyén nyilik lehetdség. Az tligyfelekkel torténd bizalmas beszélgetések,
interjuk céljara megfelelden berendezett szobak allnak rendelkezésre.

Az intézmény a klasszikus feladatok mellett rendszeresen szervez szinvonalas klubfoglalkozéasokat,
amelyek célja a hasonld helyzetli, azonos problémakkal kiizdé tigyfelek részére rendszeres
talalkozasi lehetOségek biztositasa, hasznos ismeretek atadasa a szamukra, segitségnyujtas az
Onismeret fejlesztéséhez, a lelki, mentalis, fizikai egészség megdrzéséhez.

Mind a Csalddsegitd Kozpont, mind a Gyermekjoléti Koézpont klubfoglalkozésai latogatottak,
valtozatosak. Csaladi napok, szabadidds, valamint prevencids programok szervezésére szintén nagy
hangsulyt fektetnek a munkatarsak.

A gyermekjoléti és csaladsegitd szolgaltatas teriiletén az egyes dolgozokra jutd esetek szama
folyamatosan novekszik, a kornyezettanulményok készitése, a rendszeres csaladlatogatasok
hataridében torténd teljesitése, a kapcsolattartasi ligyelet biztositasa jol szervezett, dsszehangolt
munkat kivan a szakmai vezetok €s a munkatarsak részérol is.

A rendszeresen megtartott szakmai megbeszélések, esetkonferencidk, szakmai miihelyek helyszine
szintén az intézmény Debrecen, Mester u. 1. sz. alatti székhelye. Szakmai gyakorlat lehetdsége is
biztositott iskolarendszerti, illetve azon kiviili képzésben részt vevok szamara.

A dokumentumok vezetése a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld, rendszeres. Egyes szabalyzatok
javitasa, illetve aktualizalasa indokolt.

Jogszabalyvaltozas kovetkeztében 2014. januar 1. napjatdl boviilt az intézmény feladatkore. Az
oltalmazotti, vagy menekiiltstatuszt kapott kiilfoldiek részére biztositott szolgaltatdsokra vald
tekintettel az intézmény székhelyén a hazirendet angol, német, valamint perzsa (farszi) nyelvi
forditasban is kifliggesztették.

A jogszabdly modositasokbol fakado feladatkor-valtozds nyomén a munkatarsak altal ellatott
feladatok sziikség szerinti feliilvizsgalata és aktualizaldsa, valamint az ardnyos munkamegosztas
biztositasa javasolt, lehetdség szerint.

Az intézmény folyamatosan kapcsolatot tart a jelzOrendszer tagjaival és a tarsintézményekkel.

Az intézmény a fenntartd altal engedélyezett létszamkeretnek (allashelykeretnek) megfelel. A
kozalkalmazotti nyilvantartas vezetése rendszeresen, precizen torténik.

A személyi anyagok vizsgalata soran kideriilt, hogy a korabbi jogviszonyban tolt6tt idétartamok
alatdmasztasara szolgalo igazolasokat nem csatolték teljes koriien a személyi anyagokhoz, bizonyos
iratokat a Gazdasagi Egységben 1év6 személyi anyagoknal helyeztek el.

A kozalkalmazottak rendszeresen részt vesznek az elséfokii munkakdri orvosi alkalmassagi
vizsgalatokon.

Azon dolgozok esetében, akiknek kozalkalmazotti munkaviszonya 2009. januér 1. napjat kdvetéen
1étesiilt, a Kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvény (a tovabbiakban: Kjt) 20.
§ (2) bek. a) pontjanak megfeleléen a személyi alapnyilvantartdsban fellelhetd az erkolesi
bizonyitvany.

Valamennyi kézalkalmazott rendelkezik munkakori leirassal, melyek feliilvizsgalata és modositasa
folyamatos. A vezetd beosztasi munkatarsak részére készitett megbizasok a jogszabalyi
eldirasoknak megfeleldk, azok rogzitése a kozalkalmazotti alapnyilvantartdsban megtortént.

Az intézmény munkatarsai tligyeletet és készenléti szolgélatot latnak el, amelyet a jogszabalyi
eldirdsoknak megfeleld iddpontban és idOtartamra rendel el az intézmény.
A munkakozi sziinetre vonatkoz6 szabalyokat célszert kiilon megéllapodasban rogziteni.

A kozalkalmazott kozeli hozzétartozdjanak haldla esetén a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi



I. térvény szerinti jogcimen sziikséges vezetni a munkavégzési kotelezettség teljesitése aldli
mentestilést.

5.) DMJV Egyesitett Bolcsodei Intézménye

DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye a Gyvt. szerinti gyermekjoléti alapellatas keretében
gyermekek napkozbeni ellatasat biztositja bolcsdde formajaban, 12 tagintézménnyel.

A tagintézmények miiszaki allapota és felszereltsége megfeleld a feladat ellatashoz, a teljes
akadalymentesités azonban egyediil a Margit Téri Tagintézményben biztositott.

Az ellendrzési idszakban végzett feltjitasi munkalatoknak kdszonhetden a bolcsddék tobbségében
biztositott a gyermekek €s az intézmény dolgozdi szdmdra a korszerd, biztonsagos, esztétikus
kornyezet. A tovabbi sziikséges felujitasi-karbantartdsi munkakra (pl. tarolohelyiségek tisztasagi
festése, egyes csoportszobakban a vilagitas korszerlsitése) a DIM iitemezése szerint keriil sor.

Az intézményben magas szinvonali szakmai munka folyik, amelybe a ,csaladbarat bolcséde”
szellemében betekintést nyerhetnek a hozzatartozok, érdekléddk. A bolesédék az alapellatason tali,
csaladi nevelést tamogatd szolgaltatasaikrol megfeleld tajekoztatast nyajtanak.

A bolcs6dés korosztalyban sajnos egyre nd az igény a diétas étkezés irant. A Honvéd Utcai
Tagintézmény tobbféle diétds étrendet is biztosit, az ételek elkészitése a jogszabalyban eldirt
feltételek kozott, kitlind mindségben torténik.

A tagintézmények mindegyike megfelelden felszerelt, a gyermekcsoportok Ilétszama a
jogszabalyban eldirtaknak megfeleld. A korszer(, egészséges taplalkozas elveinek megfeleld étrend,
a mozgas ¢s a koordinacios készség fejlodését segitd jatékok, valamint a s6szobdk rendszeres
hasznalata az egészséges életmodra valo nevelés célkitlizésével osszhangban all.

Az intézményben magas szinvonall szakmai munka folyik. A ,,sajat gondoz6énd” rendszer(i nevelés-
gondozas személyi allandosagot és ezaltal nagyfokl biztonsagot jelent a kisgyermekek szamara.

A sajatos nevelési igényli gyermekeket ellaté bolesédékben gyodgypedagogus is részt vesz a sériilt
kisgyermekek fejlesztésében, valamint a tagintézmények egyiittmiikodnek a korai fejlesztést
biztosito, teriiletileg illetékes pedagogiai szakszolgdlati intézménnyel. A gyogypedagogus a
pedagbgiai szakszolgalat alkalmazasaban all €s a specidlis fejlesztést igényld gyermekek szamanak
aranyaban végzi feladatait a tagintézményekben. A specialis ellatast integralt formdban biztositd
tagintézményekben az egészséges gyermekek szdmara konnyebb a ,massag” elfogadéasa, a
kisgyermekneveldk szakértelmének kdszonhetden a masképp fejlddd gyermekek kozosségbe vald
beilleszkedése is zokkendmentesen torténik.

Az alapellatason tal biztositott id0szakos gyermekfeliigyelet, a hosszitott nyitva tartas ¢és
jatszdcsoportok a csaladi nevelést timogatjak, emellett megismertetik a sziilokkel a bolcsédében
folyd munkat, adott esetben pedig fel is készitik a kisgyermeket a bolcsddei ellatds majdani
igénybevételére.

A tagintézmények kozott szoros az egylittmiikddés, rendszeres kapcsolatban allnak az dvodakkal, a
hazi gyermekorvosokkal és védondkkel, a gyermekjoléti intézményekkel. Sajnos jelenleg nincs
modszertani intézmény, amely felvallalnd a bolcsddék szakmai munkéjaval dsszefliggd valtozasok,
ujitasok, fejlesztések koordindlasat, megvalositidsat. Az intézmény a megye teriiletén miikodo
bolcsddékkel apol szorosabb szakmai kapcsolatokat, valamint a Magyar Bolcs6dék Szakmai
Egyesiiletével konzultal sziikség esetén.

A tagintézményekben vezetett dokumentumok a jogszabalyi eldirasoknak megfelelnek. A fenntarto
altal jovahagyott kérelem formanyomtatvanyon fogadjak a bolcsddei felvétel iranti kérelmeket. Az
ellendrzétt dokumentumok esetében a formanyomtatvanyhoz csatoltak a sziikséges igazolasokat. A
kérelem elbiralasardl a sziildket (torvényes képviseldt) irdsban értesitik, az atvétel dokumentélasa
minden esetben megtortént.

Az intézményvezetd a bolcsddei elhelyezést nyert gyermekek sziileivel (vagy torvényes
képviseldjével) megallapodast kot. A fenntartd altal jovahagyott megéllapodas formanyomtatvanya
a szakmai programok mellékletét képezi.



Egyes nyomtatvanyok — példaul a gyermekcsoportokban rendszeresitett csoportnaplok — tobb
évtizeddel ezeldtti kiadastiak. Mivel ez nem egységesen alkalmazott formanyomtatvany, helyi
szinten is megoldhaté a modositasa, korszeriisitése, amelyet az intézményvezetd a kozeljovoben
tervez.

Az ellenérzés javasolja a kozalkalmazotti alapnyilvantartasban torténd adatvaltozés esetén a
megvaltozott adatokat tartalmazd 0j alapnyilvantartas kinyomtatasat (vagy a DIM munkatérsait6l
torténd beszerzését) és elhelyezését a kozalkalmazott személyi anyagaban. Egyes munkatarsak
esetében a korabbi jogviszonyban toltott id6tartam alatamasztasaul szolgalod igazolasok hianyoznak,
amelyeket potlolag sziikséges csatolni a kozalkalmazottak személyi anyagéhoz.

Az intézményben valamennyi munkakor esetén a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd
végrehajtasarol szolo 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében foglaltak
figyelembe vételével kell meghatarozni a munkakdri elnevezéseket.

A kozalkalmazottak munkakdri leirdsait érintd pontatlansdgokat (kisgyermeknevel6k munkaidd
meghatdrozdsa; FEOR szamok torlése nem kotelezd jelleggel; helyettesités rendjének
meghatarozasa) javitani sziikséges.

A kozalkalmazottak fizetési fokozatat a Kjt. hatdlyos rendelkezései alapjan kell meghatarozni,
kiilonos tekintettel a Kjt. 87/A. § (1) €s (3) bekezdésének rendelkezéseire.

Indokolt a Kozalkalmazotti Szabalyzat hatalyos jogszabalyoknak megfeleld feliilvizsgélata.

A tagintézményeknek a szabadsagolasi litemterveket a jovOben szamitogéppel megszerkesztett, j6l
attekinthet6 tablazatos formaban célszerii elkésziteni.

A tovabbképzési tervekben célszerli meghatarozni a résztvevok helyettesitésének modjat, valamint
feltiintetni a tovabbképzés koltségeinek fedezésére rendelkezésre allo forrast.

Az ellenérzott Onkormanyzati fenntartast szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézmények
esetében megallapithatd, hogy a szakmai munka magas szinvonall, a gondozottak, ellatottak érdeke
maradéktalanul érvényesiil. A feltart hibak, hianyossagok orvosolhatoak, torvénysértést az
ellendrzést végzOk nem tapasztaltak. Az intézményvezetdk a torvényességi-szakmai ellendrzésrol
késziilt atfogd értékeléseket kézhez kaptak, észrevételt, kiegészitést nem tettek, a feltart hibak,
hianyossagok korrigalasara az iitemterveket elkészitették.

Az értékelésekben és az iitemtervekben foglaltak alapjan 2016. december 31. napjaig javaslom az
utoellendrzések elvégzését, amelynek tapasztalatairol 2017. marcius 31-1 hataridével készil
beszamolo a Kozgylilés részére.

Kérem a Tisztelt Kozgylilést, hogy az eldterjesztést megtargyalni, és a hatarozati javaslatot
elfogadni sziveskedjék.



Hatarozati javaslat
A Kozgytilés
a Human Foosztaly vezetdje eldterjesztésére az 1993. évi IlII. térvény 92/B. § (1) bekezdés b) és d)

pontja, az 1997. évi XXXI. torvény 104. § (1) bekezdésének c) és e) pontja, valamint a (3)
bekezdése, tovabba az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 13. §-a alapjan

1.) elfogadja a Debrecen Megyei Jogu Varos altal fenntartott szocialis, valamint gyermekjoléti
¢s gyermekvédelmi intézményekben 2014. évben megvalosult torvényességi és szakmai
ellendrzés értékelésérdl szolo tajékoztatot.

2.) Felhivja az érintett intézmények vezetdit, hogy az ellendrzésekrdl késziilt jelentésekben
feltart hianyossagok megsziintetéséhez a kidolgozott intézkedési tervek alapjan a
szlikséges intézkedéseket tegyék meg.

Hataridé: az iitemterv szerint
Felelds: az érintett intézmények vezetdi

3.) Felkéri a Humdan Foosztaly és az Intézményfeliigyeleti Osztily vezetdit, hogy
utoellendrzések keretében vizsgaljak meg a 2014. évben végzett torvényességi és szakmai
ellendrzések megallapitasaihoz készitett intézményvezetdi intézkedési tervekben foglaltak
végrehajtasat.

Hataridé: 2016. december 31.
Felelés: Human Fdosztaly vezetdje,
Intézményfeliigyeleti Osztaly vezetdje

A hatérozati javaslat elfogadasa egyszerii tobbséget igényel.

Debrecen, 2015. junius 4.

Dr. Bene Edit
foosztalyvezetd



