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1. AZ INTEZMENY BEMUTATASA

1.1Az intézmény adatai

Az intézmény neve: Debrecen Megyei Jogu Varos
Egyesitett Bolcsddei Intézménye

Az intézmény székhelye: 4024 Debrecen, Varga u. 23. sz.

Az intézmény mukodési teriilete: Debrecen Megyei Jogu Varos kozigazgatasi
tertilete

Az intézmény Gyvt. szerinti besorolasa: Gyermekjoléti alapellatas

Az intézmény Gyvt. szerinti tipusa: Gyermekek napkdzbeni ellatasa

A szolgaltatd tevékenység formaja: bolesdde, napkdzbeni gyermekfeliigyelet

Az intézmény nyitvatartasi ideje: 6.00 — 18.00

Az intézmény telefonszadma: 52/417-566

Az intézmény email elérhetosége: bolcsil3@net-portal.hu,

Az intézmény honlapja: bolcsode@intezmeny.debrecen.hu
www.debrecenibolcsik.hu

1.2 Az intézmény feladatai

DMJV Egyesitett Bolcsodei Intézménye Magyarorszag helyi dnkorményzatair6l szolo 2011.
évi CLXXXIX. torvény 13. §. (1) bekezdés 8. pontja alapjan gyermekjoléti szolgaltatasokat
nygjt. A gyermekek napkozbeni ellatasa keretében bolcsddei ellatast, napkdzbeni
gyermekfeliigyeletet a sziild, torvényes képviseld otthondban; valamint az alapellatdson tul
hosszitott nyitva tartast, és a bolcsddék nyitvatartasi ideje alatt idészakos gyermekfeliigyeletet
lat el. A bolcsédei ellatottak és az iddszakos gyermekfeliigyeletben résztvevok szédmara
gyermekétkeztetési szolgaltatast is biztosit.

1.3Az intézmény miultja

Az intézmény jogelddje 1977-ben alakult meg, Debrecen Megyei Jogu Véros Tanacs VB
Egyesitett Bolcsddel Intézménye néven, mely akkor tandcsi €s iizemi bolcsddeket egyarant
Osszefogott. Az intézmény tobb mint negyven éves torténete soran sok atalakuldson ment
végig, mind szervezetileg, mind a nagysdg vonatkozasaban. A nyolcvanas ¢€s kilencvenes
években a csaladtamogatd intézkedések (gyes, gyed) bevezetése, a sziiletésszam csokkenés a
bolesddeék szamat, és az dsszférdhelyszamot is csokkentette. Kordn, mar a nyolcvanas évek
elejétél megjelentek az alapellatason tuli szolgaltatasok (gyermekfeliigyelet), majd 1983-ban
1étrejott az elsé specialis csoport (10 vak és gyengén latdo gyermek felvételével), valamint
elkezd6dott a korai fejlesztés is. 1986-t01 varosi szinten eldszor intézményiink biztositotta
minden anyagcserezavarban szenvedd éS intézményes nevelésben részesiilé gyermek
(bolcsddések, dvodasok, iskolasok) szamara a diétas étkeztetést. Az intézmény moddszertani
feladatellatasa a régioban — tovabbképzések tartasa, szaktanacsadas, szakmai rendezvények
szervezeése, hallgatok gyakorlati képzése — szintén hosszl és sikeres multra tekint vissza.


mailto:bolcsi13@net-portal.hu

1.4Szervezeti felépités

Az Intézmény egyesitett bolcséde szervezeti formaban mikodik, szervezetileg az
igazgatosagbol, 12 tagintézménybdl és a kdzponti élelmezésbdl all.

1.4.1 Az igazgatosag

Valamennyi szervezeti egység szakmai és gazdasagi iranyitasa az igazgatosagon torténik. Az
intézmény vezetdje a szakmai vezetést az igazgatdsagi szakmai teamre (intézményvezeto-
helyettes, szaktanacsado, pszichologus), a gazdasagi iranyitast a gazdasagi teamre (gazdasagi
Osszekotok, ¢€lelmezési {ligyintézd), a szervezeti ligyintézést a titkarsagi tigyintézokre
tamaszkodva végzi.

Intézményiink az eldirdnyzatok feletti rendelkezést illetden részjogkorrel rendelkezik,
személyi juttatdsok, a munkaadot terheld jarulékok és szakmai tevékenységgel Osszefiiggd
specialis kiadasok eldirdnyzatai felett jogosult rendelkezni, valamint a koltségvetésben nem
tervezett bevételek, (palyazat, atvett pénzeszkdz stb.) felhasznalasa tekintetében. A pénziigyi—
gazdasagi feladatokat, a karbantartasi ¢és felujitasi feladatokat a  Debreceni
Intézménymiikddteté Kozpont, mint az eldiranyzatok feletti rendelkezés szempontjabdl teljes
jogkorrel rendelkezd koltségvetési szerv (a tovabbiakban: DIM) latja el. A munkamegosztast,
a felel6sségvallalas rendjét, valamint az eldiranyzatok feletti jogkor gyakorlasanak rendjét
munkamegosztasi megallapodas rogziti.

1.4.2 Tagintézmények
A tagintézmények a bolcsddei ellatas keretében végzik a csalddban nevelkedd, 20 hetestdl 3
éves koru gyermekek napkozbeni nevelését €s gondozasat, sajatos nevelési igényl gyermekek
ellatasat. A napkozbeni ellatdshoz kapcsolodd iddszakos gyermekfeliigyeletet, valamint

rugalmas, hosszitott nyitva tartast biztositanak.

A tagintézmények megnevezése, féréhelyszama:

- DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Varga Utcai Tagintézménye 100
- DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Postakert Utcai Tagintézménye 44
- DMJV Egyesitett Bélcsédei Intézménye Osz Utcai Tagintézménye 52
- DMJV Egyesitett Bolcsédei Intézménye Gaborjani Szabd Kalman Utcai Tagintézménye 76
- DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Karacsony Gyorgy Utcai Tagintézménye 60
- DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Faraktar Utcai Tagintézménye 52
- DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Honvéd Utcai Tagintézménye 116
- DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Karolyi Mihaly Utcai Tagintézménye 156
- DMIJV Egyesitett Bolcsédei Intézménye Achim Andras Utcai Tagintézménye 76
- DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Gorgey Utcai Tagintézménye 120
- DMJV Egyesitett Bolcsédei Intézménye Margit Téri Tagintézménye 156
- DMJV Egyesitett Bolcsédei Intézménye Angyalfold Téri Tagintézménye 156
Osszesen: 1164



1.4.3 Kozponti élelmezés

Az intézmény élelmezési feladatait a kozponti élelmezés, és a tagintézményekben miikodo
féz6konyhak iizemeltetésével biztositja. Helyben, 12 f6z6konyhan féznek, de kozponti étlap
alapjan, igy az egyes ¢lelmezési folyamatok megosztottan, a kdzponti ¢élelmezésen
(arubeszerzési, elokészitési feladatok) és a f6zOkonyhdkon (ételkészités, talalas) torténnek. A
kdzponti élelmezés dolgozoinak (raktarosok, élelmezési Ugyintézok, gépjarmiivezetdk)
munkdjat az élelmezésvezetd iranyitja. Az élelmezés egész folyamatat (iizemelési rend,
feladat- és feleldsségi korok, vonatkozd jogszabalyok, ellendérzési folyamatok) teljes
részleteséggel az Elelmezési Szabalyzat tartalmazza.

2. ELLATANDO CELCSOPORT ES ELLATASI TERULET
JELLEMZOI

2.1A napkozbeni gyermekellatas helyzete hazankban

Egy szolgéltatas miikddtetésénél alapvetd kérdés, hogy mennyi embert ér el a
szolgaltato az adott telepiilésen, mekkora a lakonépesség szama ¢és a népsiriisége. Biztositani
kell minden telepiilésen az alanyi jogot minden csaladnak, minden kisgyermeknek - akiknek
erre valami okbol sziiksége van -, hogy lakokornyezetében, elérhetd kozelségben
rendelkezésére alljon optimalis feltételeket nyujtd napkdzbeni gyermekellatas.

A KSH térségi Osszehasonlitasa alapjan 2016-ban a negyedik megye Hajda-Bihar, ahol a
legtobb gyermek sziiletik. Jelenleg viszont a 3 év alatti gyermekek megkdozelitdleg 12-13%-a
tudja igénybe venni a napkdzbeni ellatds valamely formdjat a megyében. Az orszagos atlag
17% koril mozog, ami szintén alatta van az Un. barcelonai célkitlizésnek, mely a nok
munkaerdpiaci részvételét akadalyozo tényezdk felszamolasa érdekében legalabb 33%-ot jelol
meg elérendd célkent.

A gyermeknépesség tekintetében Magyarorszag hadrom igen fontos teenddje a jovore nézve: a
tobb mint harom évtizede tartdé kedvezbtlen demografiai trend elmozditasaval a
gyermeksziiletés Osztonzése, a gyermekszegénység csokkentése, és a koragyermekkori
intervencio eldsegitése. A bolcsédék szerepe ezekben a folyamatokban kiemelkedd lehet. Az
emlitett célok érdekében viszont sziikség van a bolcsddei fejlesztésekre és a kisgyermekes
szllok munkaerépiacra torténd visszatérésének eldsegitésére. Eurdpaban bizonyitottan ott
sziiletik tobb gyermek, ahol magas a foglalkoztatottsag, valamint biztositott a munka és a
csaladi ¢€let Osszeegyeztethetdsége. 2016-ban Magyarorszagon a harom év alatti gyermekeket
neveld nék foglalkozasi rataja csak 6 % volt (az 6vodaskoruakat neveld sziiloké joval tobb,
72%), ami mutatja az intézkedések sziikségességét. Mindezek miatt keriilt bevezetésre a
GYED extra, amely mar a gyermek 6 honapos koratdl lehetdvé teszi a sziild szamara az aktiv
munkavallalast a TB-ellatas mellett, mely jelent6s Osztonzéje lett a gyermeksziilést kdvetd
korabbi munkavallalasnak. A gyermekjoléti alapellatasokhoz valod hozzaférés javitasat pedig a
korményzat az ellatorendszerre vonatkozd torvényi szabalyozas atalakitasaval €s fejlesztési
forrasok biztositasaval tamogatja.



2.2 Napkozbeni gyermekellatas Debrecenben

Debrecen Magyarorszdg masodik legnépesebb telepiilése, melynek lakossagszama 2017.
januar 1-én 204 156 f6 volt. ! Mind Debrecen, mind agglomeracios telepiiléseinek a
lakossagszama is nott az elmult évtizedekben, de mint minden megyében, igy Hajda-Biharban
is nem elsddlegesen a sziiletések és a haldlozdsok természetes egyenlege az, ami ndvelte a
lakonépességet, mint inkabb a bevandorlas és betelepiilés. 2 Az 1j varosfejlesztési koncepcio,
a Fonix terv egy olyan iitem{i gazdasagfejlesztést és munkahelyteremtést céloz meg, melynek
eredményeként 2050-re 240-250 ezren éljenek Debrecen varosaban. Ezen torekvések
elengedhetetlen feltétele a napkdzbeni gyermekellatas kapacitasbdvitésének helyi szintll
tamogatasa is. A Helyi Esélyegyenléségi Programban ugyanis 2013-ban, valamint a 2015-6s
feliilvizsgalat soran is feltart problémaként keriilt nevesitésre, hogy a bolcsédék szama a 0-2
év kozotti gyermekek szamat figyelembe véve alacsony, amely gatolhatja a n6k visszatérését
a munkaerdpiacra.

2.2.1 Igények és kapacitasok

Debrecen varosaban DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye 12 tagintézményének
meghatarozo szerepe van a napkozbeni kisgyermekellatasban. A jelenlegi 1164 féréhelyszam
a debreceni napkdzbeni ellatas dont6 hanyada. Klasszikus bolcsédei szolgaltatas keretében a
Debreceni Egyetem fenntartdsaban miikodd bolcsdde végzi még a bolesddés korti gyermekek
ellatasat 52 férohelyen, és 34 csaladi bolcsdde 224 féréhelyen biztosit még bolesddei ellatast.

Intézménylink elmult évekbeli feltoltottségi mutatdi is jelzik a bolcsodék iranti
folyamatos keresletet. (1.sz. abra)

(1.sz. abra)
DMJV Egyesitett Bolcsédei Intézménye miikédési mutatoi
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A nevelési éveket megelozé felvételek esetében az utobbi években mindig
kimutathat6, de eltéré volumenli tuljelentkezéssel kellett szamolni. Az évkozi felvétel

1 Magyarorszag allando lakossaganak szama az év elsé napjan (2017. januér 1.) Népesség.com
2 (HEP 2017. évi feliilvizsgdlati dokumentumadnak adatsorai.)



http://www.nyilvantarto.hu/letoltes/statisztikak/kozerdeku_lakossag_2017.xlsx

lehetdségének sziikosségét, a 2015 szeptemberétdl hivatalosan vezetett kozponti varolistas
adatok is mutatjak. (2016. december: 186 gyermek, 2017. aprilis: 219.)

Erre reagalva tagintézményeinek tobbségének féréhelyszamai megvaltoztak, a megnovekedett
igényekhez ¢s a TOP 6.2.1-15 palyazatokhoz kapcsolodd bolesddei felujitasokhoz
alkalmazkodva az elmult években. (2.sz. abra)

(2.sz. abra)
Férohelybévités
1200 1164
1150
1100
1100 1052
1050
1000 972
950
900
2015. 2016. 2017. 2017.
szeptember januar szeptember

A fentiekben lathatd tobb 1épcsds férdhelyemelés utja elsddlegesen a csoportlétszdmok
megemelése volt — csoportlétszamokra vonatkozd jogszabdlyi eldirasok és csoportszobak
befogadoképességének figyelembevételével —, valamint a két jatszocsoport atmeneti bezarésa,
¢és azoknak helyet ad6 gondozasi egységek visszaadasa az alapellatas szamara. A Gorgey
Utcai Tagintézmény korabban més célokra hasznalt, iiresen all6 gondozasi egységének
megnyitasaval keletkezett viszont - a 2017. szeptemberi féréhelybovités soran - 28 olyan 1j
féréhely is, mely jelentdsebb infrastrukturalis fejlesztést igényelt.

2.2.2 A boles6dék elhelyezkedése, Debrecen varos teriileti lefedettsége

Intézményiink 12 bolcsddéje kiilonbozd varosrészekben jelentkezd igényeket tud kielégiteni.
Vannak viérosrészek, melyek lefedettsége optimalis, ahol tobb nagy féréhelyszamu
tagintézmény is talalhatd (pl. Tocodskert), s vannak olyan teriiletek is, ahol a kapacitason
talmutato igényekkel kell szamolni. Ilyen teriilet a belvaros mely siirli intézményhalozataval a
munkahelyek kozelsége miatt vonzerd, vagy az Ujkerti lakotelep, ahol a 14 év alatti
gyermekpopulacié magasabb szama adja a folyamatos gyermekutanpétlast. A varosunk
belteriiletei koziil a viszonylag nagy kiterjedésti Nagyerdd, Csap6 u — Kassai u.- Hadhazi u.
melletti lakoovezet, az Egyetemvaros, Juliatelep varosrészek azon belteriiletek, ahol nincs
Oonkormanyzati fenntartasti bolcséde. A varos kiilsébb gytirlijében az 0j épitési lakdparkok
ipari parkok kozelében, Debrecen-Jozsa (kozel 12 000 f6s lakossagszammal) varosrészben a
bolcsddei szolgalatatas valamely formaja mindenképp indokolt lehet a jovében.



2.3 Az ellatando célcsoport

A gyermekosszetétel tekintetében megfigyelhetd, hogy a sziil6k tobbsége gyermek két éves
kora koriil veszi igénybe a bdlcsddei ellatast. (3.sz. abra) Az elmult években az 1-2 évesek
aranya magasabb lett a korabbiaknal és ismét megjelentek a csecsemOkoruak, bar 1étszamuk
egy-egy évben még mindig 0,5% alatt van.

(3.sz. ébra)
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A sajatos nevelési igényli (a tovabbiakban: SNI) gyermekek szama éves szinten 28-35 6
koriil mozog, igy az intézményben rendelkezésre allo integralt és specidlis csoportos
férohelyeink elegendonek bizonyulnak. Sokszor tapasztaljuk viszont azt, hogy ilyen
kisgyermekkorban, mire a gyermek eljut az SNI hivatalos kimondasig mar szinte ki is n6 a
bolcsddébdl, azaz a specialis sziikségletli gyermekek szama tobb, mint amit a statisztikai
adatok mutatnak.

Debrecen Megyei Jogii Varos Kozgytilése 2017. januar 01. napjaval a DMJV Egyesitett
Bolcsddei Intézménye uj szolgaltatdsaként létrehozta a napkdzbeni gyermekfeliigyelet
lehetdségét, melynek keretében segitséget nyljtunk a csaladok otthonaban, a tobbes ikrek
gondozasahoz, neveléséhez.

A napkozbeni gyermekfeliigyelet célcsoportja elsdsorban a specialis gondozast
igényld gyermekek és csaladtagjaik kore. A tobbes ikrek sziiletése tipikusan olyan élethelyzet,
amikor a sziil6k segitséget igényelnek gyermekeik ellatasaban. Napjainkban egyre nagyobb
az ikergyakorisag aranya a sziiletési adatok szerint. A nagyobb szamu tobbes ikrek észlelt
gyakorisagaban pedig, még szembe tiindbb a valtozas. A debreceni klinikdn 2 ezer 965
ujsziilott jott vilagra 2015-ben, kozottiik 91 ikerpar és 12 harmasiker, 2016-ban pedig négyes
ikrek is sziilettek. A tobbes iker sziiletés magasabb ardnyanak helyi oka, minden bizonnyal a
lakonépesség nagysaga mellett, a debreceni klinika neonatoldgiai ellatdsanak lehetOsége is,
mely Eurdpa egyik legjobban felszerelt intenziv osztalyaként mikodik, €s az 0jsziilott
gyogyaszati képzés kozpontjava valt. Jelenleg egy harmas és egy négyes ikres csaladnal
latnak el napkozbeni gyermekfeliigyeletet a kisgyermekneveldk, mely a gondoskodd varos
részérdl jelentds segitség az érintett csaladoknak.
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2.3.1 Szociokulturalis hattér

A felvételek statisztikai alapjan megallapithatd, hogy intézményiink csaladszerkezetére dontd
tobbségében a nuklearis csaladtipus jellemzd. A csaladok jelentds korében (10-15%) a sziild
egyediilalloként neveli gyermekét. A valasok és 0j hazassagkotések miatt a kiilonbozo
csaladrészek ,,0sszeolvaddsabol” létrejové mozaik csaladok is egyre nagyobb szamban
fordulnak eld. Kimutathatéan né a tobbgyermekes csalddok szama is, amely Orvendetes
jelenség. Egyre jellemzobb, hogy tobb esetben keriilt felvételre idegen anyanyelvii, mas
kultarabdl, mas nemzetiségb6l érkez6 kisgyermek is, akiknek sziilei varosukban tanulnak
vagy dolgoznak.

A gyermekek tobbsége rendezett anyagi koriilmények kozott €16 csaladi hattérbdl érkezik
intézményeinkbe. Az intézményi gyermeklétszam minimalis szazalékat teszik Ki a jovedelmi
szegénységben eld, hatranyos helyzetli és halmozottan hatrdnyos gyermekek szédma. Az
elmult harom évben a benyujtott igazolasok alapjan, éves szinten is 10 6 alatt volt a szamuk.
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben ennél Kicsivel tobben részesiilnek, az év végi
statisztikai adatok szerint, 40-60 kozott mozgott az elmult években a szamuk. Els6dlegesen ez
a két mérhetd adat, melybdl megitélhetd a hatranyos jovedelmi helyzet. Az elmult idészakban
szintén éves szinten kb. 10-15 gyermek esetében keriilt sor csaladgondozdi javaslat alapjan
gyermekfelvételre, akiknek tobbsége onkéntes gyermekjoléti alapellatas keretében gondozott,
és 2-3 16 pedig a védelembe vett. Amennyiben van féréhely, esetiikkben kiemelten, azonnal
igyeksziink segitséget és elhelyezést nyujtani, de SOk esetben év kdzben nagyon nehéz a teljes
feltoltottség miatti elhelyezés.

A Helyi EsélyegyenlGségi Program szerint, telepiilésiinkdon nem azonositottak még teljes
korien a halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek, és nincs az Onkormdnyzatnak
rendszeres és szervezett adatgyiijtése arra vonatkozdan, hogy az altala milkodtetett, vagy
felligyelt kozszolgaltatasokhoz (szocidlis ellatas, egészségiigy, kozétkeztetés, gyermekjolét,
kozmiivelddés) vald hozzaférés mennyire biztositott a telepiilésen €l mélyszegénységben
¢lok és romak szaméra. E problémakor kapcsan intézményiink a 2017. nevelési évtol
egységes, az intézményt igénybevevd csalddok szerkezetére és a specidlis ellatast igénylok
pontos szamara, valamint a kielégitetlen igények mérésre vonatkozd egységes statisztikai
adatbazist hoz 1étre. Remélhetdleg ez a jovoben sokkal biztosabb tdmpont lesz az ellatott
célcsoport aktualis helyzetének megismeréséhez.

3. SZAKMAI FELADATELLATAS

3.1Szabalyozok

A professziondlis intézményes nevelési formakat Magyarorszagon kotelezd érvényli
keretprogramok szabalyozzak, melyek alapelveket, altalanos érvényli feladatokat, szervezési
feltételeket, elvart kapcsolattartasi és egyiittmiikodési formakat rogzitenek.

A szakmai programunk célja a Bolcsddei Nevelés—gondozas Orszagos Alapprogramjaban
megfogalmazott altalanos alapelvek helyi, Debrecen varos sziikségleteire és intézményiink
multjara és értékeire éplild helyi adapticioja. Egyarant tartalmaz stratégiai (jovokép,
mindségcél, intézményi alapelvek,) és operativ célokat (feladat és eszkdzrendszer).
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3.1.1 Az intézmény miikodését és szakmai programjat meghatarozé jogszabalyok,

AR

<\

AN

iranyelvek

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény
A kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvény (a tovabbiakban:
Kjt.)

A nemzeti kdznevelésrdl sz6l6 2011. évi CXC. torvény

A Munka Torvénykonyveérdl szolo 2012 évi . torvény

Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl sz6l6 2011 évi CLXXXIX. torvény

Az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenldség elomozditasarol szold 2003. évi
CXXV. torvény

A kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII térvénynek a szocialis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szolo
257/2000. (XI1. 26.) Korm. rendelet

A pedagogusok elomeneteli rendszerérdl és a kozalkalmazottak jogallasardl szold
1992. évi XXXIIL torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasarol szolo
326/2013. (VI11. 30.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatdsok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatod bizonyitékokrol szold
328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldzatok
hatosagi nyilvantartasarol és ellenérzésérdl szold 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet

A gyamhatésagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyljtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol szol6 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl szol6 415/2015. (XI1. 23.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet)

A munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatardl és
véleményezésérol szol6 33/1998. (V1. 24.) NM rendelet

A gyermekjatékszerek biztonsagossagi kovetelményeirdl, vizsgalatarol és tantsitasarol
sz016 24/1998. (IV. 29.) IKIM-NM egyiittes rendelet

A fertdzd betegségek és jarvanyok megeldzése érdekében sziikséges jarvanyligyi
intézkedésekrol szold 18/1998.(V1.3.) NM rendelet

A személyes gondoskodast végzd személyek adatainak milkddési nyilvantartasarol
sz616 8/2000. (V1I1. 4.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis
szakvizsgarol sz616 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet

A bolcsddei dajka, a bolcsddei szolgaltatast nylijtd személy €s a napkdzbeni
gyermekfeliigyelet szolgaltatast nyajtd személy képzésének szakmai €s
vizsgakdvetelményeirdl szold 20/2017. (IX. 18.) EMMI rendelet

A jatszotéri eszkozok biztonsagossagarol szolo 78/2003. (XI. 27.) GKM rendelet

A személyes gondoskodast nyljtd gyermekjoléti  alapellatdsokrol, azok
igénybevételérdl és a fizetendd téritési dijakrol szolo 13/2013. (I 28.)
onkormanyzati rendelet

A boélcsédei nevelés—gondozas szakmai szabalyai (Modszertani levél — Nemzeti
Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal Budapest, 2012.)
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https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99800033.NM
http://mkeh.gov.hu/megfeleloseg/tajekoztatas-a-kijelolesieljarasrol/24-1998_IV_29_IKIM-NM_
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99800018.nm
http://www.magyarbolcsodek.hu/files/shares/MK_17_149.pdf
https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0300078.gkm

3.1.2 Az intézmény egyéb stratégiai és operativ dokumentumai

Intézményiink szakmai programja és a tagintézmények szakmai sajatossagai a kozdsen
megfogalmazott értékek mentén, koherens egységben allnak egymassal. A szakmai program
képezi az alapjat az éves munkaterveknek, melyek az 6sszekotd kapocs szerepét toltik be a
nevelési programok tartalma €s a neveldmunka gyakorlata kozott. A rovid tava célkitlizéseket
a nevelési évekre leképezett munkatervekben igyeksziink megvaldsitani. Az intézmény
szervezeti és muikodési struktirajat az SZMSZ szabalyozza, a torvényes mikodést pedig
egyéb szabalyzataink, és azok betartdsa garantalja.

3.2 Alapellatas
3.2.1 Bolcsodei ellatas

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. XXXI. térvény 43. §-a
értelmében (a tovabbiakban: Gyvt.)

»A bolcsode olyan béolcsodei ellatast nyujto intéezmény, amely a gyermekek napkozbeni
ellatasa keretében, a Bolcsédei nevelés- gondozds orszagos alapprogramja szerint,
jogszabdlyban meghatarozott szakiranyu végzettséggel rendelkezé személy altal, akar tobb
csoportban nyujt szakszerii gondozdst és nevelést.”

A fentiek értelmében a bolcséde alapfeladata:

A csaladban nevelkedd 20 hetestdl 3 éves koru egészséges, €s a sajatos nevelési igényl
kisgyermek (legfeljebb 6 ¢éves korig) nevelése-gondozasa, harmonikus testi-szellemi
fejlodésének segitése az életkori és egyéni sajatossdgok figyelembevételével. Bolcsddei
ellatas keretében a fogyatékos gyermekek nevelését és gondozasat a nemzeti koznevelésrol
sz616 2011. évi CXC. torvény (tovabbiakban: Nkt.) alapjan végezheti.

Az oOvodai nevelésre nem érett gyermek tovabb gondozhaté a bolcsddében negyedik
¢letévének betdltését kovetd év augusztus 31-ig.

3.2.2 Napkozbeni gyermekfeliigyelet

A Gyvt. 2017 januar 1. napjatol hatdlyos rendelkezései szerint a sziild, torvényes képviseld
otthonaban napkozbeni gyermekfeliigyelet akkor biztosithatd, ha a gyermek allando, vagy
iddszakos ellatasa nappali intézményben nem biztosithatd és a sziild, térvényes képviseld a
gyermek napkdzbeni ellatdsat nem vagy csak részben tudja megoldani. Ilyen ok lehet egyebek
mellett, ha tobbes ikrek sziiletnek, és az ikergyermekek gondozasaban nevelésében a sziild
segitségre szorul. Tobbes ikrek sziiletésekor, a napkozbeni gyermekfeliigyelet a sziild,
torvényes képviseld otthondban a gyermek sziiletésétdl kezdve nyujthatd. Napkdzbeni
gyermekfeliigyelet keretében a gyermek ¢Eletkordhoz, egészségi dallapotahoz igazodo
gondozast és feliigyeletet kell biztositani.

3.3 Alapellatason tuli, csaladi nevelést tamogato szolgaltatasok

3.3.1 Idészakos gyermekfeliigyelet
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DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye tagintézményeiben, az alapellatas prioritdsa mellett,
csaladi nevelést tamogatd gyermekfeliigyelet szolgaltatast nytjtunk a gyed-en, gyes-en 1évo
sziilok gyermekei részére, akiknek estleg csak alkalomszerii elfoglaltsagaik vannak. Nyugodt,
biztonsagos kornyezetben, a kortarsakkal vald egyiittjatszas lehetdségét biztositjuk szakszerii
feliigyelet mellett. Természetesen a gyermekfeliigyelet szolgaltatds soran is figyelembe
vessziik a kisgyermeknevelés és gondozas szakmai alapelveit és gyakorlatat. A sziilok
szamara a gyermekfeliigyelet igénybevételének feltételeit, a ,,Gyermekfeliigyelet rendje”
tartalmazza.

Az Idészakos gyermekfeliigyelet rendje:

1.) Id6szaka: a bolcsdde nyitva tartasi idején beliil naponta.

2.) A sziil6 a szolgaltatas igénybevételét egy munkanappal elére jelezze személyesen,
vagy telefonon a bolcséde vezetdjének. A szolgaltatas dijat igénybevétel utdn a
bolcsddevezetonél, ill. az altala megbizott személynél kell szdmla ellenében
megfizetni.

3.) A sziilének a bejelentkezés alkalmaval nyilatkoznia kell arr6l, hogy gyermeke
egészséges, ¢s a csaladban senki nem szenved fert6z6 megbetegedésben.

4.) A szolgaltatas lemondasa az igénybevétel napjat megel6z6 munkanapon reggel 9 oraig
lehetséges, de a napi megrendelt étkezés dijat be kell fizetni.

A gyermekfeliigyelet a bolcsdde kihasznaltsaganak és a csoportlétszamok fiiggvénye, igy a
bolcsdédevezetd kompetencidja eldonteni a szolgaltatds biztositdsdnak lehetdségét.
Tagintézményeink telitettsége, ¢és a magas 14 f6s csoportlétszdmok miatt, a
gyermekfeliigyeletre egyre kevesebb lehetdség mutatkozott az elmult két évben.

3.3.2 Jatszocsoportok

Az intézményben két jatszocsoport mikodott, ahol a gyermekek a sziileikkel és
hozzatartozoikkal jatszhattak egyiitt, valamint ismerkedhettek a bolcsédére jellemzo
szocializacidés kozeggel. Meghivott szakemberek ¢és a csoportok haziasszonyainak
vezetésével, a kozos jaték lehetdségén tul mod nyilt a sziilok szamara szervezett programokon
és el6adasokon valo részételre is. Az Achim Andras Utcai és a Margit Téri bolcsédékben
miik6do jatszocsoportok igen kedveltek voltak a debreceni csalddok korében. Az érdeklddés
évrol-évre emelkedett, amit az alabbi igénybevételi grafikon is mutat. (4.sz. abra)

(4.sz. abra)

Jatszocsoportok mikodési mutatdi
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A csoportokat vezetd ,,haziasszonyok™ személyisége, szakmai felkésziiltsége, lelkesedése, a
kedvezd targyi feltételek, a csaladok folyamatos érdeklddése; voltak az alapjai a szinvonalas
miikédésnek. A jatszocsoportok sikeressége miatt, nehéz dontés volt a fenntarté és az
intézményiink vezeti szamara egyardnt - hogy javasolnunk kellett az Onkormanyzat
Kozgylilése szamara - a jatszocsoportok ideiglenes bezarasat, és a gondozasi egységek
megnyitasat az alapellatds szdmara. Kozgytilési dontés értelmében 2016. év végétdl a két
jatszocsoport miikddése atmenetileg sziinetel a TOP 6.2.1-15 palyazatokat kisérd
bolcsddefelujitdsi idészakra. A jatszocsoport szolgaltatds, mint intézményiink fontos ¢€s
sikeres szolgaltatasa reményeink szerint a felujitasokat kovetden ujjaéled a kozeljovoben.

3.3.3 Rugalmas, hosszitott nyitva tartas

Intézményilinkben rugalmas/hosszitott nyitva tartdsra van lehetéség 4 tagintézmény
vonatkozasadban. A szolgaltatast 18-19 6ra kozott kiilon szolgaltatasi dij megfizetése mellett
vehetik igénybe azok a sziilok, akiknek gyermeke a bolcsddébe jar, de munkavégzése vagy
egyeb ok miatt a bolcsdde rendes nyitva tartdsa utan tudja csak gyermekét hazavinni.

3.4Sajatos nevelési igénytu gyerekek ellatasa

A sajatos nevelési igényl gyermekek ellatdsa hosszu multra tekint vissza intézményiink
¢letében. Multja egyidds a bolcsddei korai fejlesztés torténetével. A Honvéd utcai bolesdde
specialis csoportja tobb mint 30 éves miikddése alatt tobb szdz gyermek fejlesztésében,
gondozasdban—nevelésében vallalt szerepet. A Honvéd Utcai Tagintézmény specialis
csoportjaban kozépsulyos, illetve halmozottan sériilt gyermekek ellatdsa (dow-szindromas,
angelman-szindromas, rett-szindromas, williams-szindromas, autista, vak és gyengén lato,
mozgassérilt, hallasi fogyatékos gyermekek) zajlik.

A HEFOP 4.2.1 palyazat eredményeként 2007-t6] lehetéség nyilott két

tagintézménylinkben az integralt nevelés targyi feltételeinek a kialakitasara (eszkozbeszerzes,
fejlesztdszobak kialakitasa, akadalymentesités). A Gaborjani Szab6é Kaélman utcai
bolcsddében és a Gorgey utcai bolcsédében ekkor Gsszesen 7 csoportban valosult meg a
csoportonként 2-2 eltérd fejlddésli gyermek fogadasdnak személyi és targyi feltétele. Az
ekkor beiskoldzott gyogypedagogiai asszisztens végzettséget szerzd kisgyermekneveldk tobb
éves integralt nevelési tapasztalatai, és az ép gyermekekkel valo interakciok fejlesztd hatasa
biztositja azdta is folyamatosan az SNI gyermekek fejlodését.
A korai fejlesztést és sziild terapiat, a sokéves tapasztalattal rendelkezd gydgypedagodgusaink
végezték egészen 2013-ig, amikor a bolcsddék feladatellatasabol atkeriilt a pedagdgiai
szakszolgalatok tevékenységi korébe. Az atalakulds sordn helyi szinten nagy segitséget
jelentett, hogy a kordbban intézménylink alkalmazasdban all6 gyogypedagogus kollégak
végezhetik tovabbra is a fejlesztéseket, méghozza a bolcsédei kornyezetben, a
szakvéleményekben  megjelolt heti  Oraszamban. Természetesen megmaradt a
kisgyermekneveldk és gyogypedagogusok folyamatos konzultacios lehetdsége is.

Intézményi szinten kiemelten kezeljik az SNI gyermekekkel kapcsolatos szakmai
feladataink kozott: a kisgyermeknevel6k szakmai kompetencidinak a fejlesztését, a normal és
eltérd fejlodési litem korai felismerésének segitését, az érintett csaladokkal és sziilokkel valo
még szenzitivebb kapcsolattartdst, valamint a gondozasukhoz, nevelésiikkhoz kapcsolodod
egyéb specifikumokat. A gyogypedagogusok €s pszichologusunk évrdl évre esetmegbeszéld
csoportokkal, egy-egy fejlodési zavarhoz kapcsold eléadassorozattal segitik, a folyamatos és a
legijabb ismeretek atadasat. Mind a csaladok, mind a szakemberek tajékoztatasa érdekében
toreksziink a gyermekek korai fejlesztésében, €s a halmozottan sériilt gyermekek ellatasaban
érintett mas varosi intézményekkel valdo hatékony kapcsolattartasra (szervezett
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intézménylatogatasok, eldadok  meghivasa, egylittmikodési ¢és  kapcsolattartasi
megbeszélések). A sajatos nevelési igényl gyermekeket fogado bolcsédék szakmai
programjai részletesen tartalmazzak a helyi kiemelt szinti egyiittmiikodéseket és specialis
programokat: allatasszisztalt terapias foglalkozasok, zeneterapia.

3.5Az ellatasok igénybevételének modja

A bolesddei szolgaltatas igénybevétele - a bolcsddei felvétel - egész évben folyamatos. Az
ellatasba valo bekertilés lehetdségeit jogszabalyok hatarozzak meg.

A bolcsddei alapellatast a Gyvt. értelmében azon csalddok gyermekei vehetik igénybe, ahol a
sziilok dolgoznak, munkaerdpiaci részvételt elosegité programban, képzésben vesznek részt,
betegségiik vagy egyéb ok miatt gyermekiilk napkdzbeni ellatasukrél nem tudnak
gondoskodni.

Az intézmény Felvételi Szabalyzata teljes 0sszhangban van a Gyvt. és az NM rendelet
eldirasaival a felvétel rendjével kapcsolatban, és tartalmazza a teljes felvételi eljarasrendszer
protokolljat is. Meghatarozza a jogszabalyok alapjan bolcsddei ellatasra jogosultak korét, a
bolesddei felvétel altalanos feltételeit, a sziilo/torvényes képviseld kérelmére torténd felvétel
eseteit, és a hivatalos szerv altal kezdeményezett felvétel lehetdségeit. Kitér minden
szolgéltatas tipus esetében, a felvételre jelentkezés helyi modjara, a felvételhez sziikséges
dokumentumokra, az elbiralas rendjére, a beiratkozas folyamatara, az esetleges elutasitas
miatti jogorvoslati lehetdségre és a varolista miikodésére. A szabdlyzat mellékleteiben
fellelhetok az egységesen hasznalt nyomtatvanyok a felvételhez, a bolcsddei ellatas
megsziinés¢hez ¢és a tovabbmaradas kérelméhez kapcsolddoan.
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3.6 A szolgaltatasokrol szolo tajékoztatas modja

A bolesddék miikodésérdl, a nyujtott szolgaltatdsokrol és azok igénybevételi lehetdségeirdl
tobb formaban tajékozodhatnak az érdeklddok. Elsddlegesen intézmeényiink honlapjan
(www.debrecenibolcsik.hu), ahol teljes terjedelemben olvashatok alapdokumentumaink,
illetve varosunk honlapjan (www.debrecen.hu) az intézményt bemutaté oldalon. A magyar
bolcsddék orszagos szakmai helyzetérdl, a modszertani feladatellatasrol, legsokoldaltibban a
Magyar  Bolesédék  Egyesiiletének  honlapjarol  tajékozodhat  az  érdeklddo
(www.magyarbolcsodek.hu).

Minden érintett személyesen és telefonon is érdeklddhet a szolgéltatds barmely elemével
kapcsolatban. Az intézmény €s a bolcsdde vezetdi egyarant rendelkezésre allnak az eldre
egyeztett idopontokban a tdjékoztatast kérék szamara. Kiemelt idoszaka a tdjékoztatasnak a
felvételeket megel6z6 nyilt napok iddszaka ¢€s az ellatasba keriilést kovetd idészak, amikor a
szllo altalanos tajékoztatast kap a beiratkozas soran:

e az ellatas tartamardl, feltételeirdl, szolgaltatasokrol,

e az intézmény altal vezetett, a gyermekére vonatkozd nyilvantartasokrol,

e a személyes adatok védelmérdl ¢és a bolcsédében készithetd fényképekrdl,

felvételekrol,

e apanaszjoga gyakorlasdnak modjarol,

e az érték- és vagyonmegOrzés modjardl,

e a hazirendrdl.
Az intézményi €s tagintézményi szakmai programok minden bolcsédében elérhetdk a sziilok
szamara. Ezek a dokumentumok akkor toltik be a nyilvanossag biztositasaval funkciojukat, ha
segitik a sziilék intézményvalasztasat, és az intézményi nevelémunka szervezeti és tartalmi
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terilletei atlathatok. Epp ezért szobeli tajékoztatassal segitjik nyilt napokon, sziiléi
értekezleten, sziilécsoportos megbeszéléseken a szakmai programok minél szélesebb korii
bemutatasat.

3.7Személyi téritési dijak

A bolcsddei ellatas keretében biztositott gyermekétkeztetésért és kiilon a gondozasért, a sziildi
feliigyeletet gyakorlo sziilonek, vagy mas torvényes képviselonek személyi téritési dijat kell
fizetni. A személyi téritési dijat az intézmény vezetdje allapitjia meg a vonatkozo
jogszabalyoknak, és DMIJV Onkormanyzata hatilyos kozgyiilési rendeletének a
figyelembevételével. A személyi téritési dij Osszegét a sziildvel kotott megallapodés is
tartalmazza. A gyermekétkeztetési kedvezmények igénybevételi korérdl, a gondozasi dij
fizetése aldli mentesség lehetdségeirdl, a tagintézményvezetok adnak a sziilék szaméara
tajékoztatast, az ellatds megkezdése elott.

A Gyvt.-nek az ingyenes bolcs6dei és ovodai gyermekétkeztetés kiterjesztése érdekében
torténd modositdsa 2015. szeptember elsejével 1épett hatalyba, amely jelentés mértékben
megnovelte az ingyenesen étkez6 gyermekek 1étszamat. (5.sz. abra)

(5.sz. abra)

Etkezési dijkedvezményben részesiilok
1200

1000

800
600
400 I I
200
0 I

2015. majus 31-én 2015. december 31-én  2016. december 31-én

M Beirt gyermekek szama
M 100%-o0s dijkedvezményben részestlék (RGYK-s gyermekek szama)

50%-os dijkedvezményben részesilék (3 gyermekes, tartdsan beteg)

A csaladok szdmara jelentds segitség az ingyenes étkezési kedvezmények
igénybevételének kiterjesztése, mely az ellatottjaink tobb mint felét kedvezden érinti. Az
étkezési téritési dijat egy havi iddtartamra, elére kell megfizetni az igénybevevének
(dolgozok, vendégétkezOk) vagy a gyermekek esetében a torvényes képviseloknek. Ha az
étkezést betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a tdvolmaradast
minden esetben be kell jelenteni személyesen vagy telefonon. Az étkezések megrendelése és
lemondésa, a téritési dijak szamlazésa kozétkeztetési szoftver haszndlataval torténik. A
szliloknek lehetdsége van a csoportos beszedési megbizassal torténd fizetésre, és a
munkahelyi cafeteria tiamogatasok bolcsddei szolgaltatasra torténd igénybevételére is.
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4. HUMANEROFORRAS
4.1Személyi feltételrendszer

A bolcsddei nevelés-gondozas sikere, eredményessége elsdsorban azon mulik, hogy kik
foglalkoznak a gyerekekkel. Az, hogy a kisgyermek hogyan érzi magat, elsdsorban attol fligg,
hogy a feln6tt, akire ra van bizva, hogyan banik vele, milyen mértékben nytjt neki tamaszt,
biztonsagot. A kisgyermekneveld taplalja, alakitja, szabalyozza a csoport légkorét. A
gyermekkozosség visszatlikrozi azt a gondoskodast, azt az érzelmi kozeget, amit az ott
dolgozo felndtt biztosit, s ebben a folyamatban a kisgyermekneveld személyisége €s nevelési
modszerei meghatarozoak. Mindségi ellatast csak magasan képzett, elhivatott szakemberek,
¢s az Oket segitd lelkiismeretes segitd személyzet képes egyiittesen biztositani.

4.1.1 A szakdolgozok aktualis képzettsége
Tagintézményeinkben a gyermekek gondozéasat-nevelését szakképzett kisgyermekneveldk
végzik, az NM rendeletben meghatarozott képesitések valamelyikével rendelkeznek.
Munkajukat hivatasnak tekintik. A leglijabb szakmai moddszerek szerint dolgoznak, ezaltal

fejlesztik a gyermekek kreativitasat, alkoto készségét, személyiségét, kompetencidit.

Szakdolgozoink aktualis képzettsége:

Igazgatosag és 12 tagintézmény: 216 szakdolgozo

Eletkori sav: 21-62 éves

40 ¢éves munkaviszony nyujtotta lehetdséggel nyugdijba | 25 6
vonulast tervez 2-3 éven beliil:

40 ¢éves munkaviszony nyujtotta lehetdséggel nyugdijba | 21 6
vonulast tervez 4-5 éven beliil:

Jelenleg tovabbtanul felsdoktatdsban: 32 16
Tovabbtanulési szdndékrol nyilatkozott: 43 16
Diploméaval rendelkezik: 64 10
Szakvizsgaval rendelkezik: 6 0
Kjt. szerinti gyakornok: 15 16
Pedagdgus gyakornok: 516
2017. évi Pedagdgus mindsitd vizsgara kijelolve: 1 16
2018. évi Pedagdgus mindsitd vizsgara jelentkezett: 116

Legfiatalabb szakmai kollektiva: 21- 54 év

Varga Utcai Tagintézmény

Legtobb valtozas nyugdij okan: 10 f6

Angyalfold téri Tagintézmény

Legtobb diplomas végzettségii: 10 6 Karolyi Mihaly Utcai
Tagintézmény

Legtobb felsdoktatasban tanulo: 6 6 Karolyi Mihaly Utcali
Tagintézmény

Legtobb felsdoktatasban tovabbtanulni szandékozé: 10 16 Margit téri Tagintézmény

A kisgyermekneveldk életkori megoszlasat tekintve korantsem homogén. A kozeljovoben
egyre tobben lesznek, akik ¢élnek a 40 éves munkaviszony adta nyugdijba vonulas
lehetéségével. Szamolni kell azzal, hogy teriiletiinkre egyre tobb diplomas végzettséggel
rendelkez6 10j szakember 1ép be majd. Elengedhetetlen a kiilonb6z6 képzésekbdl jovo
szakemberek kozotti harmonizalas. Torekedni kell minden generacié esetében a megszerzett
ismeretek folyamatos megujitasara, frissitésére és gyarapitasara.
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4.1.2 Technikai munkakorok

A kisgyermeknevelok munkéjat gondozasi egységenként, a jogszabalyban eldirt 1 0
bolesddei dajka segiti, igy intézménylinkben 46 f6 bolcsddei dajka dolgozik. F6 torekvésiink,
hogy kompetencia hataraikat ismerve segitsék a kisgyermeknevel6k munkajat. Bolcsddei
dajka munkakorben a jovében az lesz alkalmazhatd, aki eredményesen elvégezte a bolcsddei
dajka képesitési elodirasait meghatarozo, miniszteri rendeletben eldirt tanfolyamot, melynek
képzési tematikaja jelenleg még kidolgozas alatt all. A bolcsddei dajka képzés pedagogiai
ismeretei, illetve a feladatkér pontos tisztazasa, segiteni fogja egységesen az iranyukba
tdmasztott kovetelményeinket.

Szakmai feladatellatas segitésében az egyéb technikai dolgozok (konyhai és mosodai
alkalmazottak, varrondk) kozremiikodése potolhatatlan. Az élelmezés folyamatainak
szakszerliségében, a textilidk igényes kezelésében és a csoportszobak esztétikajaban
munkdajuknak kiemelkedd szerepe van.

4.2Szakemberkép

Bolcsddéinkben a nevelés kulcsszerepldje az olyan kisgyermekneveld, akit a gyermekszeretet,
a humanizmus, a pedagdgiai optimizmus, a sziilok tisztelete, a megértés, és a segitdkészség
jellemez. Ugy kozelit a gyermek felé, ahogyan azt gyermek-, csalad-, és bolcsddeképiink
megkivanja.

e Nyitott és pozitiv szemléletli ember, aki tudja, hogy sajat sikere, Orome,
megelégedettsége ¢és optimizmusa a rabizott gyermek érzelmi stabilitasanak is a
legfébb taplaloja.

e Nyitott az elfogadasra, mert tudja, hogy hivatasa a masokon val6 segités, a masokkal
valo egylittmiikodés.

e Nyitott a gyermeki vildgra, mert tudja, hogy a gyermek megismerése, megértése,
formalasa azzal kezdddik, ha ismeri fejlodésiiket és szereti vilagukat.

e Nyitott a tanuldsra, mert tudja, hogy szakmai fejléddésének, a megujuldsnak a zaloga
els6dlegesen sajat kezébe van.

e Nyitott az alkoto, kreativ gondolkodésra, mert tudja, hogy a gyermeknevelés optimalis
feltételeinek kialakitasdhoz ingergazdag kornyezetre, modszertani sokoldaltisagra és
szabadsagra van sziikség.

e Nyitott az Onmegvaldsitdsra, mert tudja, hogy a szakemberek kompetencidja és
elkotelezettsége a kisgyermekkori nevelés mindségének egyik legfontosabb
meghatarozoja.

4.3 A szakember intézményi szocializacioja

Leendd szakembereink kivalasztasa szakemberképiink figyelembevételével torténik.
Kivalasztasuk alkalméval szakmai stdb hallgatja meg a jelentkezdket. A felvételi interju soran
tobb teriiletre (személyiségjegyek, kisugarzas, ambicid, szakmai ismeretek) fokuszalva
torténik a meghallgatas, kivalasztas. Fontos etikai elv a kivalasztas folyamataban, hogy a
leendd kisgyermekneveldk elkotelezettnek és tisztességben ¢ldnek mutatkozzanak.

A képzettségi feltételek magasabb kovetelményei és lehetdségei (Kisgyermeknevelé BA
képzés, pedagdgus életpalya modell kiterjesztése), egyre tobb fiatal, és immar diplomas
palyakezddt vonz be teriiletiinkre, a nyugdijba vonulo kollégandk helyére. A gyakornoki 1d6
nagyszerli lehetdség, a friss szakemberek megfeleld felkészitésére, ugyanakkor valds
palyaalkalmassaguk megitélésére is. Ez a tapasztalt kisgyermeknevelOket, bolcsddevezetoket

19



is ) kihivas elé allitotta, allitja. Ki kell valasztani a megfelel6 mentor kisgyermeknevelot, aki
rendelkezik olyan biztos szakmai ismerettel, mentori képességekkel, elfogado
személyiségjegyekkel; aki képes felkésziteni a gyakornokot a gyakorlati tapasztalatok minél
szélesebb korli elsajatitasara. A mentor folyamatos segitséget nyGjt a mar meglévé elméleti
ismeretek gyakorlatban torténd integralasara.

A munkaltaté a jogviszony létesitésekor, a kinevezési okmanyban irja elé a gyakornoki
1d6 pontos kezdetét, tartamat és végét. A gyakornoki szabalyzataban allapitja meg a
gyakornoki id6kkel kapcsolatos kotelezettségeket, kiilondsen:

e aszakmai kovetelmények részletes tartalmat,

e agyakornokok ¢€s a szakmai segit6k, mentorok egyes kotelezettségeit,

e a gyakornoki 1d0 alatti szamonkérés feltételeit,

e az értékelés és mindsités részletes szabalyait.

A gyakornokok eldmenetele, vizsgarendje, mindsitése jelenleg kettds rendszerben torténik, a
Kjt. szerinti és a pedagogus gyakornokokra vonatkozo jogszabalyok figyelembevételével.
Minden gyakornok fejlédésében a fokozatossagot tiszteletben tartjuk. Biztositjuk, hogy
kezdetben a megfigyelésre helyezhessen hangsulyt, és a mentorkisgyermekneveld folyamatos
iranymutatdsa mellett ismerkedhessen feladataival. A késObbiekben a tapasztalatok
boviilésével, az ismeretek mélyiilésével varhatdo el csak az 0ndlld6 munkavégzés. A
munkafolyamatok teljes kor(i elsajatitdsa, az Osszefliggések felismerése egy ujabb szint a
szakmai fejlédés utjan. A gyakornoki iddszak végén mar megalapozott, tudatos, tervszeriien
végzett gyakorlati tudasra kell szert tennie. A gyakornok munkanaplot vezet, amely
tartalmazza az elvégzett feladatait, tapasztalatait, 6nreflexioit.

A vizsgdk alkalméval a mentorok, szakmai segitfk konstruktiv véleménnyel, és a
pozitivumokra tamaszkodas elvével torekednek visszajelzést adni. A gyakornoknak
lehetdsége van reflektalni, visszajelezni, hogy 6 hogyan értékeli elérehaladasat, erdsségeit,
gyengeségeit.

4.4Képzés, tovabbképzés

Az unios elvarasokkal Osszhangban a szakemberképzés tekintetében mindinkabb
szemléletvaltas torténik, melynek értelmében nagy hangsulyt kap az életen at tartd tanulas. A
tovabbtanulas iranti igény az elmult években intézményiinkben is felerdsodott. A megszerzett
szakiranyl OKJ szakképesités vagy a felsOoktatdsi szakképzésben szerzett szakképesités
mellett, egyre tobb szakdolgozd szeretne féiskolai képzésben részt venni csecsemd- és
kisgyermeknevel6 alapképzés keretében. Kulcsfontossaga volt ebben a folyamatban, hogy a
bolcsddei dgazatban is elismerték, hogy a kisgyermekkori nevelésben dolgozok is pedagogus
szakemberek; akik esetében a felséfoku tanulmanyok folyatasa is tiamogatandé és elvarhato.
Az intézmény minden eszkozzel tamogatja a Kisgyermeknevelok tovabbtanulasi szandékait
(szakmai tajékoztatok szervezése, palyazati lehetdségek, rugalmas munkaszervezés). Jelenleg
25-30 fo folytat fOiskolai tanulméanyokat, illetve mesterképzésre vagy szakiranyu
tovabbképzésre jar. Az intézmény szakdolgozoinak jelenlegi képzettségi Osszetétele: a
diplomasok orszagos atlaghoz képesti magasabb aranya, a ,,beragadt” diplomasaink csekély
szama, a nyelvi képzések sikeressége, mind mutatja a szakdolgozok motivaltsagat is a
tovabbtanulas terén.

A szocidlis, illetéleg a gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzd személyek
szakmai tovabbképzésben kotelesek részt venni a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet eldirasai
szerint. A kozépfoku végzettséggel rendelkezok esetében 60 kreditpont, a diplomas
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végzettségliek esetében pedig 80 pont megszerzése sziikséges a tovabbképzési idészak soran.
Az intézmény tovabbképzési tervezete részletesen tartalmazza, kinek milyen jellegii képzésre,
illetve hany pont megszerzésére van aktualisan sziiksége. A tovabbképzések szervezésében,
lebonyolitdsdban intézménylinkben sok éves moddszertani tapasztalat huzodik (regionalis
képzések szervezése, tanfolyamok, miihelymunkak akkreditacioja, szakmai napok
szervezése). A szakmai tovabbképzés, amennyiben megfeleld idétartamti és intenzitasu,
éppen olyan fontos lehet, mint a szakképzettség megszerzésére iranyuld képzés. Fontos, hogy
ezeken a képzéseken az alkalmazottak 0Osztonzést kapjanak a kompetenciafejlodésre, a
kiilonbozo készségek kimiivelésére, 1) gyakorlati modszerek megismerésére.

Az 1j ismeretek elsajatitdsa soran — akar tovabbtanuldsrol, akar tovabbképzésrdl van szo —
mindig szamolni kell azzal a pozitiv hozadékkal, mely a szakemberek mentalis segitése, a
,»kiégés” megeldzése, a feltoltddés, és a munkahelyi 1égkorok kedvezd alakulasa kapcsan
tapasztalhatd. A résztvevOk napi munkdjukhoz nem csak szakmai megtjulést, de egyben lelki
feltoltodést is kapnak a kozos élmények, a kozos tanulas, az j kapcsolatok révén.

4.5Terepintézményi feladatok

A Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyogypedagogiai Kara évrél évre ujra
bolesddéinket valasztja gyakorlati terephelyként, mert a kisgyermekneveldk megbizhato
szakmai tudast képesek atadni. A féiskolai képzések (felséfoktl szakképzés, BA képzés)
beindulasatdl kezdddden intézményiink legnagyobb terepintézménye az egyetemnek. Tobb
tényez6 motivalta a hatékony egyiittmiikodést: a pedagogus éEletpalya bevezetésével
ugrasszerlien megnovekedett hallgatoi 1étszam, k6zos palydzati lehetdségek, a szakmai egyiitt
gondolkodés sziikségessége. Jelenleg 5 tagintézménylink miikodik terepintézményként,
harom a foiskolarol fogad hallgatokat, ketté pedig csecsemd- és kisgyermekgondozd OKJ
képzések és gyogypedagogiai képzések tanuloit mentoralja.

Intézménylink a gyakorlati képzések soran, mindig térekedett megdrizni szakmai identitasat, a
képzést segitd protokolljat és ragaszkodott hivatasunk meghataroz6 szakmai elveihez. Mindig
sziikségesnek véli koordinalni, hogy mekkora az a hallgatéi 1étszam, amely semmiképpen se
megy a kisgyermekellatasanak rovasara. A gyakorlat szervezése esetén is elsddleges
szempont, a kisgyermek biztonsag-, és stabilitdsérzésének megteremtése, megdrzése; ¢és a
hallgatok szakmai €s mentalis segitése egyiittesen.

Ennek f6bb szempontjai és 1épései a kovetkezok:

o A gyermekeket minden esetben felkészitjiik a hallgatok fogadésara, illetve a sziiloket
is tajékoztatjuk (ez mar a nyitd sziil6értekezleteken is megtorténik). A tajékoztatas
soran kérjik a sziilok egylittmikodé tamogatasat a szakemberképzés terén is.
Megragadjuk az alkalmat annak hangsulyozasara, hogy a hallgatok jelenléte egyuttal
mutatja, hogy bolcsédéinkben megbizhato, jo szakmai munka folyik, melyet a képz6
helyek is alapul vesznek.

e A hallgatok fogadasara atgondolt iitemtervet készit az Egyesitett Bolcsddei Intézmény
intézményvezetd helyettese a tagintézmény vezetdkkel kozosen, melyet a foiskolaval,
illetve mas a képz6 szervvel egyeztet.

e A hallgatok csoportokba torténd elosztasandl figyelembe vessziikk az érintett
gyermekcsoport életkori sajatossagait, Gsszetételét, stabilitasat és terhelhetdségét.

o Lépésrdl, 1épésre elkészitett terv alapjan vonjuk be a hallgatokat a szakmai
feladatokba, melynek mentén elsajatitjak a folyamatok tervezésének, sziikség esetén
ujragondoléasanak 1épéseit.

e A csaladokkal valé kapcsolattartasba is betekintést nyernek a hallgatok. Otleteikkel
szinesitik a csaladi napok programjat.
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e Fontos, hogy a szakmai ismeretatadason tal folyamatosan dolgozzunk a
személyiséglinkén is, hiszen igazabol az egyik legfébb munkaeszkoziink.
Rendszeresen felmérjiik a hallgatokkal kdzosen, hogy milyen erdsségekre tettek szert
és milyen esetleges gyengeségeket tartak fel onmagukban. Onértékelésiikre heti
szinten visszajelzést kapnak a mentortoktol.

5. TARGYI FELTETELRENDSZER

5.1Az infrastruktura és a pedagogiai programok kapcsolata

Mint minden pedagdgiai-neveldi folyamatnak vannak objektiv feltételei, melyek koziil a
targyi feltételek megléte és optimalis kialakitottsaga alapvetd. Intézményilinkben prioritasként
kezeljiik a tudatos kornyezetkialakitds modszereit, igy a pedagdgiai program és a kornyezet
kapcsolata szoros Osszefiiggésben van. Célunk, hogy a targyi kornyezet lekovesse azokat
célkitizéseket, amelyek megfogalmazddnak hitvallasainkban.

Gyermekképiink hatja at a kdrnyezet kialakitds els6 szdmu alapelvét, miszerint minden a
gyermek elsészamu érdekét szolgalja a legaprobb részletekig; azaz a gyermek biztonsaga,
kényelme, onallésaga, érdeklodése, motivacidja legyen mindenben a meghataroz6. Olyan
gyermekbarat atmoszféraju kozeg vegye Oket kozre, mely értiik és roluk szol.

Csaladképiink megkoveteli, hogy a bolcsddék a targyi feltételek tekintetében is befogadd
kozegel legyenek a bolcsbdei ellatast igénybe vevo csaladok szamara. Szabadon, igényeiknek
megfelelden hasznalhassak a tereket a mindennapokban, szolgalja kényelmiiket és hordozzon
informaciokat szdmukra.

Szakemberképiink fontos eleme a modszertani szabadsag és Onallosag, mely a kornyezet
kialakitds tekintetében is elvarja a kreativ és alkoté gondolkodast. Altalanos elvaras
szakembereink el6tt az eldkészitett kornyezet pedagodgia tudatossaga, az esztétikum é&s
természetesség kiemelt szerepe, valamint a kreativ eszkdzrendszer felhasznalésa.

5.2 Az épiiletek adottsagai

Bolcsddéink a nagyvarosi 1étbdl fakadodan stirlin lakott varosrészekben talalhatok. Szerencsére
azonban egyik sem esik igazan nagyforgalmu kozlekedési Gt mentén, mert a lakotelepek
parkjai, vagy a belvarosi és kertvarosi csendesebb utcarészek hataroljak. Az egyes bolcsddék
épliletének allaga és adottsagai eltéroek. Valamennyi megfelel az ellatasnak, annal is inkabb
mert, minden épiilet eredetileg is bolcsddének épiilt. Igaz, hogy tobb épiilet mar tobb mint 40
éves multra tekint vissza, igy - a két kozelmultban feltjitott tagintézmény, a Margit téri és
Faraktar utcai kivételével - teljes kori vagy részleges felujitasra szorulnak.

A gyerekek érdekeinek megfeleld biztonsagos ¢és praktikus térkialakitasok, minden
rendelkezésre 4ll6 helyiség célszerli és Otletes kihasznalasa, a feljitasokban rejld
modernizalasi €és esztétikai lehetdségek megragadasa, a gyermekre szabott méretek és
elérhetdségek, a tudatos eszkozvasarlds azok az elvek, melyekkel az épiileti adottsagokat
kivanjuk pedagégiai programunk szolgalatiba allitani. Oriasi eredményként konyveljiik el,
hogy az Onkorményzat elkotelezett tdmogatdsanak koszonhetéen bolcsddéink kiszolgald
helyiségei is megmaradhattak az elmult évtizedek folyaman, igy valoban helyben és a
szakmai alapelveknek legmegfelelébben tudjuk a gyermekeket kiszolgalni. A f6z¢s, mosas,
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varras folyamata szakmai elveken alapulhat, melyekben természetesen iranyadd szamunkra
minden kdzponti szabalyozé és kdzegészségiigyi eldiras.

A karbantartési és felujitasi feladatokat varosunkban valamennyi dnkormanyzati fenntartasu
intézmény esetében DIM latja el. Bolcsédéink felujitasara minden évben kiillonbozo dsszeget
fordit a fenntart6, az intézményiink altal javasolt felujitasi koncepci6 alapjan. igy szépiiltek
meg sorra jatszoéudvarok, csoportszobak, fozokonyhdk, de az épiiletek energetikai és teljes
kort felujitasa a kozeljovo feladata.

DMIJV Onkormanyzata a TOP 6.2.1-15 Csaladbarat, munkaba allast segité intézmények,
kozszolgaltatasok fejlesztése palyazati felhivasra benyujtott timogatasi kérelmek keretében
megvalosuld gyermekellatasi szolgaltatasok fejlesztésével célul tlizte ki a Kisgyermekes
sziilok munkaerdpiacra  torténd  visszatérésének elésegitését. Az  Onkormanyzat
tagintézménylink vonatkozésaban megkezdte a fejlesztések megvaldsuldsahoz sziikséges
palyazatelokészitoi, illetve az egyes mérfoldkovek megvaldsuldsdhoz vezetd megalapozéd
munkat:

e Egyesitett Bolcsddei Intézmény Faraktar utcai Tagintézménye és Gorgey Utcai
Tagintézménye eszkozok allomanyanak fejlesztése TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00017,

e Egyesitett Bolcsddei Intézménye Karacsony Gyorgy Utcai Tagintézmény feltjitasa és
eszkozallomanyanak fejlesztése TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00012,

o Egyesitett Bolcsédei Intézmény Osz Utcai Tagintézménye feltjitasa és eszkozok
allomanyanak fejlesztése TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00010,

o Egyesitett Bolcsédei Intézmény Gaborjani Szabé Kaélman Utcai Tagintézménye
felujitasa és eszkozok allomanyanak fejlesztése TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00011.

e Onkormanyzati épiiletek energetikai korszeriisitése” cim{i TOP-3.2.1 kédszamu
palyazatok esetében a cél az Onkormanyzati tulajdonu épiiletek energetikai
korszertlisitése, napkollektoros vagy napelemes rendszer kiépitése, melyben jelenleg
kedvezményezettként a Honvéd Utcai Tagintézmény szerepel.

Fentieken kiviil a kovetkezd id6szakban a TOP-6.2.1-16 konstrukcio keretében az alabbi
projektek valosulnak meg:

e Uj bolesdde létesitése a Postakert varosrészen,
e A Karolyi Mihaly utcai bolcsddei tagintézmény infrastrukturalis fejlesztése,
o Eszk6zok beszerzése DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye tobb tagintézményében:
- Varga utcai Bdlcséde
- Honvéd utcai Boélcsdde
- Achim Andrés utcai Bélcséde,
- Margit téri Bolcsdde,
- Angyalfold téri Bolcsdde.

5.3Csoportszobak

A mintegy 90 csoportszobank koziil nincs két egyforma, ami berendezését és kialakitasat
illeti. Alapelviink, hogy a szobak berendezése tiikrozze a helyi szakmai sajatossdgokat, a
kisgyermekneveldk egyéniségét és kreativitasat ¢s folyamatosan a gyermekcsoportok aktualis
igényeinek megfeleléen formaldodjon. A szobdk alapteriilete  valtoz6, igy a
befogadoképességiik hatarozza meg az elhelyezhetd gyermekek szdmat.

23



A gondozas-nevelés fobb helyzetei, a bolcsddei napirend, a jatékfeltételek kialakitasa
megannyi fontos elvardst tdmaszt az optimalis helykihasznalds és berendezés iranyaba. A
szokaskialakitas fontos feltétele, hogy biztositsuk a gyermekeknek a targyak vilagaban vald
eligazodas, tajékozodas, az Onkiszolgalas lehetdségeit. Az egyéni sziikségletek kielégitésének
egyik alapkove szamunkra, hogy minden gyermeknek legyen egy kis személyes élettere a
gondozas folyamataban; igy akar az 6ltozkodés, mosakodas, étkezés, vagy az alvas is az 6
megszokott helyén és lehetdség szerint a sajat eszkozeivel torténjen. Kifejezetten figyeliink a
jelek szerepére, melyek nem csak segitik a gyermekeket az eligazoddsban, hanem az akarati-
¢és énfejlodés folyamataban a korosztalyra nagyon is jellemzd tovabbi szerepet is betdltenek.
Epp ezért lehetéségeinkhez mérten biztosijuk a jelvalasztast a csaladok szamara, és beépitjiik
a jelek szerepét akar a vizualis, akar az anyanyelvi nevelés folyamatéba.
Az esztétikai nevelés, a szépérzékre hatds a legkorabbi életszakasztol kezdi igényességre és a
tisztasdg szeretetre nevelni a gyermeket. Fontos szdmukra, hogy a gyermek szdmara kedves
targyak, alkotasok, csaladi fotok biztositsdk szamukra az otthonossagot. Ez a korosztaly
Kifejezetten igényli a vizualitast, és a mai vizualis/képi kultiraba belenévé generacioknak
fontos a fotok, képek, pedagdgiai szerepe.

Az intézményi és tagintézményi szintli ellendrzések egyik meghatarozod szegmense
mindig a targyi feltételek értékelése, a kiils6 szemléld észrevételeinek tudatos kihasznalasa, az
esetleges korrekcidk atbeszélése.

5.4Jatszoudvarok

Valamennyi bolcsdde telekhatarokon beliil, kozvetleniil a gondozasi egységekhez
kapcsolodo jatszoudvarokkal €s teraszokkal rendelkezik. Nagy konnyebbséget jelent, hogy
nem akaddlyozza a gyermekek mozgéasat sehol szintkiilonbség vagy tdvolsdg. Az udvarok
nagysaga valtozo, az ingatlanok adottsdgainak megfelelden, és a kertek kialakitasa is
valtozatos. Az elmult években jelentds beruhazasok torténtek, tobb bolcsdde jatszoudvara
megujult: teraszburkolasok, foldcsere €s fiivesités, vizpermetezok, 1j homokozdk, bicikli utak
kialakitasa tortént meg. A telepitett jatszotéri eszkozeinket folyamatosan karban tartjuk és
cseréljiik ujabbakra, a telepités és a folyamatos feliilvizsgalat szabalyait betartva.

A kiils6 kornyezet szerepe meghatarozd az egészséges ¢életmodra nevelés és a
megismerési folyamatok tekintetében is. A gyermekek egészséges é€letmodra nevelése, a
mozgasfejlodés tdmogatdsa, a kornyezeti nevelés tobb bolcsédénk kiemelt szakmai
célkitlizései kozott szerepel.

5.5 Specialis helyiségek

A boélcsddéinkben toreksziink olyan terek kialakitasara, melyek a szililoket és
szakembereket is szolgaljak. A bejaratok kozelében kialakitott sziildi és gyermekvard eldterek
fontos helyszinei a ,,bolcs6de kostolok™ iddszakéanak, a sziilovel torténd beszoktatasoknak és
az egyéni fogadodraknak. A s6szobaink minden csalad szdmara téritésmentesen rendelkezésre
allnak, hogy akar bolcs6déskort gyermekeivel, akar testvéreikkel egyarant latogassak a
csaladok.

Dolgoz6i pihendszobak, teakonyhdk, dolgozoi étkezdk kisgyermekneveldi szobak
csapatépitd Osszejovetelek és megbeszélések megtartasat. Tobb terepintézményilinkben kiilon
kell gondoskodnunk a hallgatok fogadasanak targyi feltételeirdl, a demonstracids termek
berendezésérdl a gyakorlati vizsgak bonyolitasa kapcsan.
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6. HITVALLASUNK

A kozos célok iranti elkotelezettséghez elengedhetetlen a célok kijeldlése és az egységes
elvarasrendszer kiépitése. A célok attol lesznek kozosek, ha egyiitt jeloljiik ki, s mindenki
szamara ismertek és elfogadottak.

6.1 Gyermekkép

Gyermekkeépiink sajatsagos, kialakitasat az egyes tagintézményekre bizzuk, a helyi szakmai
sajatossagokhoz igazitva. Az intézményi gyermekkép motivumrendszere nem abbdl indul ki,
hogy milyennek szeretnénk latni, a gyermeket, hanem abbodl, hogy hogyan érjik el.
Megismerésiik, elfogadasuk, a benniik rejlé lehetdségek kibontésa teremti meg azt az ideélis
szocialis, kulturdlis és fizikai kozeget, ami elsddlegesen a gyermekért van, ahol jo
gyermeknek lenni.

Nem alakitottunk ki épp ezért egységes gyermekképet, hisz minden gyermek mas és mas,
teljesen egyedi és megismételhetetlen személyiségként egyedi utat jar be, melyben aktivan és
kompetensen vesz részt. Tisztdban vagyunk vele, hogy a gyermekhez vezetd Ut is mindig
egyedi, igy a segités modjdban kivanjuk meghatdrozni az idedlis gyermekkdzeghez
kapcsolodo altalanos elvarasainkat.

» Minden pillanatban és minden tekintetben a gyermek legyen a kiindulopont. Az 6
jogai, érdekei, sziikségletei alljanak mindenekfelett. Annal is inkabb, mert a
kisgyermekkor nem egy a sok koziil, hanem kitiintetett, szenzitiv szakasza az emberi
¢letnek. Ami ilyenkor torténik, az egész ¢letre kihat, és forditva, ami ilyenkor
elmulasztodik, késdbb nem, vagy csak nagyon nehezen potolhaté be.

» Ebbol kovetkezik, hogy ,,a gyermekekkel kapcsolatos egyetlen tevékenység sem lehet
pedagodgiamentes”. Minden hatassal van ra, ennek felelosségével kell foglalkoznunk a
gyermekekkel €s létezniink a gyermek kornyezetében.

» A fejlédés folyamatos tamogatasa az uton jaras a fontos és nem a megérkezés.” —
vallja bolcsen a Waldorf pedagogia, azaz nem a gyermek eredményeire, az iranyaba
tdmasztott elvarasokra kell koncentralnunk, hanem az énmagahoz mért haladéasra. A
,siettetett gyermek” divatjelensége szeretnénk, ha elkeriilné bolcsddéinket, mert nincs
szlikség a fejlodés mesterséges felgyorsitasara.

6.2 Bolcsodekép

Bolcsddeképiink a hagyomanyaink ¢és értékeink megOrzésére tdmaszkodik. A magyar
bolcsddei nevelés olyan értékeit, mint a gondozas és nevelés 6tvozése, a gyermek egyéni
sziikségletkielégitésének gyakorlati modszerei, az 6vo-védd kdzeg dominancidja, a gyermek
motivacioira épité tanulasi kornyezet; olyan alapokat ad a kisgyermekneveléssel foglalkozo
valamennyi szakember szamara, mely a jelenben és a jovében is példaértékdi.

A gyerekek nagy része ma gyermekkoranak hétkoznapjait tobbnyire valamilyen
intézményben tolti. A gyerekek felnevelésének oromei €s terhei megoszlanak a csalad és az
intézményrendszer kozott. Olyan bolcs6dét szeretnénk mikodtetni, ami minden jol
kidolgozott alapelv és modszer felhasznalasaval, a lehetd legjobban biztositja a gyermekek
fejlodését, és akiknek korai szocializacios tapasztalatai akar egész életiikre pozitiv kihatassal
lesznek.
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7. INTEZMENYUNK MINOSEGPOLITIKAJA
7.1Erosségek és a fejlesztésre varo teriiletek meghatarozasa

Ertékeink és erésségeink feltérképezése fontos része innovaciés terviinknek. Egyrészt
tudatositsuk a jové szdmara megdérzendd bolcsddei értékeket, masrészt feltarjuk azokat a
hidnyossagokat, j kihivasokat, amelyekkel foglalkoznunk kell. Az erésségek és a fejlesztésre
szorul6 teriiletek beazonositasa tobb maodszerrel is folyik.

7.1.1 Onértékelések

Bevezetésre kertiltek a reflexiok, onreflexiok irasa, mint a szakember onértékelésének fontos
elemei. Ezek az Onértékelések egyeldre a gyermekekrdl vezetett fejlodési naplok részei.
Célunk, hogy minden neveldi eljarast kisérje majd a reflektiv szemlélet a jovOben
(munkatervek megvalositasa, projektek, egylittmiikodések), és ne csak irasban adjunk
onmagunkrol és tevékenységiinkrol értékelést, hanem egy-egy Szakmai hospitalast, vagy
gyakornoki vizsgat kovetden szdban is.

7.1.2 SWOT elemzés

A SWOT elemzések célja altalaban feltarni egy intézmény egészének vagy egyes kiemelten
fontos teriiletének (kulcsteriiletének) intézményen beliili erdsségeit, illetve gyengeségeit, a
megkérdezettek megitélése alapjan. A szakdolgozdkat kérjilk meg, hogy egy-egy
kulcstertiletet elemezzenek, melyek erdsségeink és gyengeségeink. Mely tuddsunkra és
tapasztalatunkra épithetiink, és melyek a hidnyossagaink, vagy az erdsitésre szoruld
teriileteink. Milyen 0sztonzd erdk és gatlo tényezok léphetnek fel. Ezeket az elemzéseket
célzottan végezziik egy-egy fontos bemeneti, helyzetfeltaré mérés alkalméaval.

7.1.3 Vezetoi értékelések

A vezeto6i értékelésnek voltak hagyomanyai, de a jovében sokkal hatékonyaban kivanjuk ezt
tovabb vinni. Az értékelések nem csak a sajat kollektivdknak fognak sz6lni, hanem
Osszefoglalva vezetdi értekezletek ¢és koordinatori megbeszélések alkalmdval, mas
tagintézmények felé is nyilvanossa tessziik.

7.1.4 Intézményi onértékelés

Az intézményi onértékelés komplexen meghatdrozza az elvardsokhoz képest az intézmény
helyzetét, allapotat. Az Onértékelés része maganak az elvarasrendszernek az értelmezése
(tervezés, tajékoztatas, altalanos elvarasok intézményi értelmezése), a megvaldsitisa
(csoportlatogatasok, megfigyelések, kérddives felmérések szervezésére és lebonyolitasara,
dokumentumelemzés) az onértekelések Osszesitése, és a mért eredmények visszacsatolasa
(elemzés, tajékoztatds). Az éves munkatervek tartalmazzék az értékelések kiemelt teriileteit, a
hataridoket, felelosoket.

7.2Kilso értékelések

A kiilsé értékelések természetesen mindig egy mas nézOpontbdl torténnek és inkabb a
szummativ értékelések részét képezik.

26



7.2.1 A sziilok elégedettségének mérése

Intézményiink szakmai programjanak fontos része a szinvonalas ellatas biztositasa érdekében,
hogy a szolgaltatasainkat igénybevevd csalddokat megkérdezziik az ellatds tartalmdval
kapcsolatosan. Fontos visszajelzés ez szamunkra, mely tobbes célt szolgal. Befolyasolja
szakmai célkitiizéseinket, segiti az értékelést, a mindség mérését. A nevelési év folyaman
tobbszor (3-4 alkalommal) allitunk 06ssze kérddiveket az intézmény mikodésével, a
szolgéltatas bizonyos elemeivel kapcsolatban, illetve eléfordul, hogy célzottan vesziink részt
kutatasokban a kisgyermeknevelés témakorében.

7.2.2 A fenntarto ellendrzései

A fenntartd tobb forumon kér visszajelzést az intézmények munkajarol (szakmai beszdmolok,
torvényességi ellenérzések, pénziigyi ellendrzések, intézményvezetdi meghallgatasok),
melyek mind segitségiinkre vannak a jogszer(i és hatékony miikodés megitélésében.

7.2.3 A miikodést engedélyezo szerv ellendrzése

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiligyi FOosztalya, mint mitkodést
engedélyezo szerv kétévente hivatalbol ellendrzi, hogy az intézmény a jogszabalyokban és a
szolgéltatoi nyilvantartasban foglaltaknak megfeleléen miikodik-e.

7.2.4 Szakértoi ellenorzések

A miikodést engedélyezd szerv ellendrzéseit kisérd szakértdi ellendrzés - a Magyar Bolcsddék
Egyesiiletének kozremikodeésével - a szakmai munkardl ad nagyon fontos €s alapos képet,
mely hozzasegit minket az orszagos elvarasok megismeréséhez.

7.3 Az intézmény innovacios terve

Az innovacid a szo6 hétkdznapi értelmében azt jelenti, ha az egyén vagy egy rendszer, egy
adott helyzethez képest megujul, vagy valtoztat valamit korabbi gyakorlatdn, miikodési
mechanizmusan. Az innovécid, az innovativ gondolkodads a pedagdgiai folyamatokban is
fontos kovetelményként fogalmazodik meg. A bolesddéket illetden is tobb olyan hatéssal,
tendenciaval kell szamolni, mely sziikségessé teszi a megujulast. Inspiradlja ezt a tarsadalom
gyors litem{i valtozasa, a helyi felhasznaloi igények modosulésa, a koragyermekkori kutatasok
eredményei, nemzetkdzi €s hazai pedagogiai-nevelési trendek, a szakmat érint6 1) kihivasok,
a pedagdgus életpalya bevezetése.

Intézménylink innovacids terve tobb teriiletre is 6sszpontosit a jovoképiink mentén.

7.3.1 A jovékép

Olyan mindségi kritériumokat allitunk magunk elé¢, amely mindig szdmol a fejlédés
lehetdségével. Epitsﬁnk ,.klasszikus bolcs6dét”, de XXI szazadi keretek kozott:
» ,,Csindljuk, ugyanezt, de jobban” elv szerint, Orizziik meglévd értékeinket, de
folyamatosan tokéletesitsiik és fejlessziik azt.
» ,Csinaljuk ugyanezt, de mas megkozelitésben”, elv szerint, miikodjon egy
valtozasokra nyitott, kreativan gondolkodo; alulrdl is szervez6dd és kezdeményezd
munkakdrnyezet.
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7.3.2 Szervezetet érintd innovacio

Célunk egy pezsgd alkotdi légkort teremteni, melyben sokkal tobb az alulrdl jovo
kezdeményezés. Nagyobb Onallosagot, kreativitast, szabadabb és nyiltabb kommunikéciot
varunk el. Ehhez sziikség van kozosen elfogadott értékekre, célokra; megfeleld motivaciora €s
a feladatvallalasi lehetdségek biztositasara. Ezért kezdtiink bele egy szervezeti atalakitasba,
melynek célja volt: a bels6 kommunikaci6 fejlesztése, a tuddsmegosztds, ¢és a
feladatdelegalés.

Uj munkaformdk

Elsoként egy 24 f6s koordinatori haldzatot alakitottunk ki, a kétiranyu, és a tobb csatornan is
futd kommunikacié megvaldsitasa érdekében. A 12 tagintézmény 2-2 koordinatordnak a
feladata az intézményi szintii szakmai munka és kapcsolattartas segitése:

* informacid tovabbitas, belsd tudasmegosztas,

* visszacsatolds,

* projektvezetés helyi tagintézményi szinten,

* atagintézményvezetdk, helyli munkacsoportok segitése,

* prezentacio elkészitése, tartasa,

* motivalas,

» Otletek, ajanlasok tovabbitasa a munkacsoportok felg,

* kapcsolattartds, szakmai szerepvallalds intézményen beliil és kiviil,
» ¢érdekképviselet.

A koordinatori hal6zaton keresztiil jutnak el a szakmai informaciok a kisgyermeknevel6khoz,
tobbségében mar infokommunikacidés eszk6zok felhasznalasaval. A kapcsolatrendszer
megujitasat igy informatikai fejlesztés is kiséri (laptopok, projektorok, nyomtatok vasarlasa a
tagintézményekbe).

A koordinator halézat mellett harom munkacsoportot hoztunk létre (csaladpedagogiai,
pedagbgus életpalya, adminisztracids), melyek tagjai kiilonboz6 tagintézményekbdl kertiltek
ki. A teamekre vonatkoz6 jogokat, kotelezettségeket, a vezetd feladatait rogzitettilk és
kinyilvanitottuk. Maguk alakitjdk ki mikodési koriiket, és ©Onallo6 munkaterv szerint
dolgoznak. Altalanos feladatkoriiket a kovetkezokben jeloltiik ki:

* intézményi szakmai segédanyagok, szabalyzatok kidolgozasa,
* joO gyakorlatok gytijtése,

» szakmai forumok tematikajanak kidolgozasa,

» adatgytjtések, felmérések készitése,

*  mérési, értekelési modszerek kidolgozasa,

» kiils6 kapcsolatok koordinalasa,

* palyazatfigyelés, versenyek, jatékok, palyazatok meghirdetése.

Az eddigi tapasztalatok a munkacsoportok mitkddésével kapcsolatosan nagyon kedvezok, igy
terveink kozott szerepel tovabbi szakmai teamek létrehozésa; allandé folyamatos munkéra
(pl.: honlap szerkesztés, mindségbiztositas) és bizonyos projektekre, aktualis feladatokra
kijeldlve (palyazatok, modszertani munka, tovabbképzés akkreditalasa).
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Kozosségépitd forumok

Tagintézményi szinten erésebben milkodnek a kozosségépitd programok (kirandulasok,
tinnepek, szabadidds tevékenységek), de intézményi szintli Osszejoveteleink is voltak mar,
ahol tobb szazan is jelen voltunk. Ez utdbbi, intézményi szintli rendezvényekre a jovoben, ha
lehet, éves szinten sort szeretnénk keriteni.

Motivacio

A szakmai dij az elismerés egyik igen magas foka, mely épitdleg és Osztonzdleg hat minden
szervezet mikodésére. Az intézményi dijunk megtartasara, dolgozdink felterjesztésére a helyi
¢és orszagos elismerésekre, a jovOben is nagy hangstlyt helyeziink.

e Debrecen Bolcsddés Gyermekeiért dij
Nagy eredménynek konyveljiik el, hogy intézményiink sajat szakmai dijjal rendelkezik,
melyet a bolcsddék napjan iinnepélyes keretek kozott adunk at. Evente kilenc f6 a kitiintetett,
akik példaértéki munkat végeznek ¢és kiemelkedd tevékenységiikkel hozzajarulnak a
debreceni kisgyermekellatas szinvonalanak emeléséhez és megdrzéséhez.

e Boncz Laszl6-dij
Debrecen képvisel6testiilete alapitotta 2016-ban, mely a mi agazatunkat is érintette, hisz a
gyermekvédelem, gyermekjolét, csalddsegités, szocidlis dgazat, egészségiigy teriiletén, a
lakossag ¢érdekében kimagasldo szakmai tevékenységet végzd elismerése lett. Nagy
megtiszteltetés volt intézménylink szamara, hogy elsé alkalommal bolesddevezetd kollégank
vehette at a varos dijat.

e Akocsi Agnes dij
Szakmank legrangosabb életmiidija. Az elmult 5 évben intézménylink hdrom dolgozdjanak
itélte oda a Magyar Bolcs6dék Egyesiiletének véalasztmanya, amit szintén hatalmas sikernek
és elismerésnek konyveliink el.

7.3.3 Kapcsolatrendszeri innovacioé elemei

Részletesen az ,,Egyiittmiikodések” c. fejezetben keriil kifejtésre, hogy a belsd szervezeti
strukturalis megujulas mellett a kiils6 kapcsolatrendszert is 0 alapokra kivanjuk helyezni.

* A sziilol elkotelezettség rendkiviil fontos szerepet jatszik a gyermekek korai
fejlddésében, igy a sziilok hatékonyabb bevonasa emeli a kisgyermekkori
nevelés/tanulas mindségét.

» Korai intervencioban részvevd szakemberekkel vald hatékonyabb kapcsolattartds, a
kozos kapcsolodasi pontok kimunkéldsa, elengedhetetlen a komplex felzarkoztato
programokhoz.

* Kiemelt partnerekkel torténd egyiittmiikodések kidolgozasa ¢és rogzitése (pl:
Debreceni Egyetem Pedagogiai Kara, Magyar Bolcs6dék Egyesiilete) kidogozottabb,
kiszamithatobb és kolcsondsebb kapcsolattartasi feliileteket hoz a jovOben 1étre.

* Az intézmény menedzselése a mai korban elengedhetetlen, igy a helyi
intézményekkel, nagyvallalatokkal, médidval hatékonyabban, ¢és altalunk is
kezdeményezve kell kommunikalnunk.

7.3.4 Uj kutatasi és pedagogiai aramlatok
A harom év alatti gyermek fejlodésérdl egyre tobbet tudnak, és akarnak megtudni az egyes

tudomanyteriiletek. Ez nagy hatassal van minden kisgyermekkori pedagogidra, hisz formalja,
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mélyiti tuddsunkat. A modszertani, elméleti megujulas érint sok teriiletet és diktal sok
feladatot is:

*  Modern fejlodéselméletek, tudomanyos eredmények, uj paradigmak megismerése.

* Kutatasokban, felmérésekben valo részvétel.

* A helyi tagintézményi szakmai programokhoz kapcsolddo jo gyakorlatok kidolgozésa.
A bolcsddei viszonyokra adaptalhatdo miivészeti nevelésre, anyanyelvi nevelésre, vagy
épp mozgasfejlesztésre iranyuld pedagogiai eljarasok gytijtése.

* Egy-egy bolcsddei alapelv és eljaras, modszerének Gjragondolésa.

* A dokumentacios rendszer 0j alapokra helyezése.

* Az intézményi szintli diagnosztizalds szisztematikus bevezetése (szakterliletek
helyzetfeltarasa, intézményi tudastérkép, erdforras térkép, munkahelyi klimatesztek,
statisztikai adatbazis kiépitése).

* Sziikség esetén az intézményi elvarasok pontositasa, atfogalmazasa, kiegészitése.

7.3.5 Szakember, mint az innovaci6 alanya

A pedagogus életpalyamodell szamos valtozast hozott és fog hozni az életiinkbe. A
pedagdgusokkal kapcsolatos kompetencia-, illetve szerepelvarasok jol meg is fogalmazddnak
a pedagogusmindsités értékelési szempontrendszerében.

Az altalunk fejleszteni kivant kulcskompetenciak megegyeznek azzal a nyolc
kompetenciateriilettel, mely a mindsitések alapja.

Szaktudomanyos ismeretek

Mikor szakemberként kisgyerekekkel foglalkozunk, szamos dolgot Osztondsen, sajat
személyiséglink ¢és vilaglatdsunk alapjan, intuicionk révén tesziink, de elméleti tudas
birtokédban. Tisztaban kell lenniink az els6 életévek késdbbi €letutat megalapozo szerepével, a
harom év alatti gyermekek fejlédési, érési folyamatairdl és azok alakulasat befolyésold
tényezOkrol biztos ismeretekkel kell rendelkezniink.

A fejlddési folyamatok tamogatdsa

Minden gyermek egyedi, kompetens és aktivan cselekvd; potencialis sziikségleteit megteleld
moédon tdmogatni kell. Jol kell ismeri a fejlddés tamogatasahoz sziikséges valaszthato
stratégidkat €s modszereket.

A hatranvos helyzetii, sajatos nevelési igenyii vagy eltéro fejlodésmeneti gvermek nevelése

A specialis sziikségletli: hatranyos helyzetiiek, roma gyerekek, az SNI gyerekek, a
sokproblémas csaladokbol kikeriild veszélyeztetett gyermekek kiemelt figyelmet kell
kapjanak ahhoz, hogy hatranyaikat lekiizdve aktiv részesei lehessenek sajat fejlddésiiknek. A
kisgyermekneveldnek torekednie kell az eltérd szociokulturalis hattérbdl adodo sajatossagok
¢s az ebben rejld értékek megismerésére és a tarsadalmi befogadas segitésére.

A szakember kozosségfejlesztd tevékenysége

A szocidlis szakember szerep atalakult a tarsadalomban zajl6 folyamatok hatasara. Sziikség
van a helyi kozosségek ¢€letében valo aktivabb szerepvallalasra. Tdmogatni kell a szakember
batrabb kozosségépitd feladatkoreinek kibontakozasat.

30



Nevelési-gondozdsi folyamatok tervezése, elemzése

Varhatéan professzionalisabb lesz a szakma, ha elterjed a tudatos tervezés gyakorlata és
altalaban is tudatosabba valnak a neveldi tevékenységeink. A reflexido a fejlodés kulcsa.
Fejlodni csak ugy lehet, ha elgondolkodunk azon, ami tortént, elemezziik és tovabbi tudast és
uj utakat keresve folyton kisérleteziink.

Kommunikdcio és szakmai egyiittmiikodés

»Beszélj ugy, hogy érdekelje, hallgasd ugy, hogy elmesélje” — konyveim tomoren fogalmazza
meg mindazt, amit a kommunikacié vonatkozasaban elvarunk kisgyermeknevelGinktél. Ez a
fajta kommunikacio lehet csak az alapja minden partneri egylittmikodésnek. A korai
intervencid komplex szemlélet és segitségadas, amelyben nagyon sok szakember vesz részt:
kisgyermekneveld, gyermekorvos, gydgypedagogus, védond, pszichologus, és minden mas
integracios szakember. Osszehangolt munkat feltételez, amelyen beliill a kapcsolodo
gondozasi €és nevelési szolgaltatasok és rendszerek szorosan egylittmiikodnek.

Elkotelezettség és felelbssegvallalas a szakmai fejlodésért

Munkajat hivatasszertien és elkotelezetten végzo szakember garda képes a megujulasra, az
¢leten at tartd tanuldsra. Ez a személyes motivacié a legfébb zaloga minden pedagdgiai
innovéacionak, melyet folyamatosan 6sztonozni kell.

[.4Az értékelés kulturaja

A fejlesztd célu visszajelzésnek be kell épiilni a mindennapokba. A kisgyermekkori nevelés
szinvonalat emeli, ha az intézmény alkalmazottai megvitatjak a szakmai program bevalasat, a
gondozd-neveld munka szinvonalat.

o Az értékelés legfontosabb eleme a személyes megfigyelés. Intézményiinkben szakmai
team (intézményvezetd, intézményvezetd helyettes, szaktandcsadd, pszichologus,
¢élelmezésvezetd) milkddik, amely rendszeresen jar tagintézményi ellendrzésre. Ezek
az ellendrzések a jovOoben Uj formdban mennek majd végbe és mintdjukra 1)
ellendrzeési szisztémak is kiépiilnek. A javasolt korrekcidkat nem csak irdsban
kozvetitjiik, hanem munkatarsi értekezletek keretében konstruktivan atbeszéljiik.

e A belsé monitorozas mellett a szakmai esetmegbeszélések, a hazi tovabbképzések is
segitenek ravilagitani meglévo értékeinkre, amelyek novelik a szakmai biztonsagot és
hozzasegitenek képességeink realis értékeléséhez.

e Jobban kivanunk épiteni a jovében minden szakember Onreflexiojara, a belso
megfigyelésre.

Az értékelés kulturdja, akkor jo, szinvonald, ha

e tényeken alapul, objektiv,

tervezett és tematikus,

tobbszereplds, eltéré nézdpontok dsszevetési lehetdségével,
az egyének, kozosségek erdsségeire €pit,

[ ]
[ ]
[ ]
e ¢saz értékelések eredménye visszacsatolodik.
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8. ASZAKMAI MUNKA ALAPJAI

Az alapprogram iranyelvei tartalmazzak mindazokat a nevelési elveket, amelyek fontosak a
korszeri kisgyermeknevelés megvalositasa érdekében. Célunk, hogy teljenek meg ezek
valosagos tartalommal, szolgaljanak valoban utmutatoként a szakemberek tervezo, szervezd
munkdja szamara.

8.1. A bolcsodei nevelés és gondozas alapelveinek érvényre
jutasa

Szakmai programunk megvalositasa altal arra toreksziink, hogy valamennyi alapelv kapjon
figyelmet. A magyar bdlcsédei nevelés hagyomanyai idéalloak, s biiszkék lehetiink korszerii
nevelési-gondozasi modszereinkre, alapelveinkre. A gyermek ma is ugyanazokkal a
sziikségletekkel jon a vilagra, mint 20-30 évvel ezeldtt, de a tarsadalmi valtozasok és igények,
a bolcs6dék vilagat is folyamatosan formaljak.

Megdrzendo értéekekeink

A napjainkban sziikséges adaptiv pedagogia a bdlcsddei nevelés alapja. A gyermek
fejlettségéhez, sziikségleteihez vald igazodas, a ,kiillonbozdség kezelése” nalunk elsddleges
kovetelmény. Az adaptivitds harom alappillére: az autondmia, a kompetencia, az érzelmi
biztonsag, szamunkra régrél ismert fogalmak. Az autondémia biztositott a szabad
jatéktevékenység, a belsd késztetésen alapuld tevékenységvalasztas lehetdségével. A
kompetenciaérzés kialakulasa érdekében végzett sikerorientalt motivalast tanitjuk a
kisgyermekneveloknek. A gyermek biztonsaganak, elfogaddsdnak a megvalosuldsa, a
kapcsolatépitésének eldsegitése pedig a bolcsddébe keriilés elsé pillanatatol kiemelt
kovetelmény.

A fejlodeés lehetséges utjai

Ma mar tudjuk, hogy a kisgyermekkor nem egy a sok koziil, hanem kitiintetett, szenzitiv
szakasza az emberi életnek. Ami ilyenkor torténik az egész életre kihat, és ami ilyenkor
elmulasztodik, késobb nem, vagy csak nagyon nehezen potolhatdé be. A koragyermekkori
intervencids szemlélet, a minden gyermekre és csaladjukra kiterjedé prevencié mellett a
specialis tamogatast igényld csoportokra kiemelt figyelemmel fokuszal.

o Az eltér6 fejlodést mutatdé gyermekek mielébbi kiszlirésében ¢és specialis
szolgaltatashoz valé eljuttatasaban - abban, hogy a sziilék kompetensebbek legyenek
sajat gyermekiik fejlédésének nyomon kovetésében, a koragyermekkori intervencios
intézményrendszer szereploi kozotti hatékonyabb kapcsolattartasban - a bolecsddéknek
van a jovore nézo feladata.

e A koragyermekkori fejlédés intenzitdsa €s sériilékenysége még inkabb eldtérbe allitja
napjainkban a kisgyermekneveld személyiségének meghatdrozd szerepét, tudasat.
Nem véletleniil keriilt be 0j alapelvként az alapprogramba a szakember szerepének
kihangsulyozasa. Tudasanak, kompetencidinak, felkésziiltségének tamogatasa bele
kell, hogy keriiljon minden intézmény szakmai programjaba és innovacios tervébe.
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e A csaladok uj szemléleti megkozelitése a harmadik olyan atfogd teriilet, mellyel
behatobban foglalkozni kell, hisz a csalad az els6szamu beazonositott Kkliense a
bolcsddének, mely jelentds atalakuldson megy végbe napjainkban.

Az Alapprogramban foglalt alapelvek helyi viszonyokra adaptalt gyakorlatanak részletes
bemutatdsa minden tagintézmény helyi szakmai programjdban keriil kifejtésre. A
tagintézményi feladatellatas részletes szakmai tartalmanak, modjanak a kidolgozasahoz pedig
az intézményi szinten meghatarozott kiemelt szakmai feladatok adnak altalanos keretet.

9. KIEMELT SZAKMAI FELADATOK

9.1 Csaladkozpontusag

A magyar bolcsddei nevelés csaladtamogatd hagyomanyai, multja, moédszerei adjak az
alapot a csaladkozponti szolgéltatds megvaldsitasahoz. Bolcsddéink nyitottsdga, a csaladok
hatékony megismerése, a részvétel biztositasa a beszoktatasban, a kommunikacidé mindsége,
azok a sarokpontok, amelyekre kiemelt figyelmet forditunk régota.

A csaladbarat tarsadalmi kornyezet megteremtése érdekében 1épést kell tartani azokkal a
tarsadalmi és csaladszerkezeti valtozasokkal, amelyek jelentds elmozduléast hoztak a magyar
csaladok életében, és még hatékonyabban kell elérniink a sziilok bevonddasat az intézmény
¢letébe. Olyan szolgaltatasra kell torekedni, amely megfelelden reagal az j tipust csaladok
sziikségleteire, €s amely lehetdvé teszik a csaladi életre és a munkara szant 1d6 egyensulyban
tartasat. Nagyon sok kétkeresds fiatal csalad kiizd ma - a munka és a csaladi kotelezettségek
kozotti egyensulyozas folyamataban - a klasszikus csaladi szerepek atstrukturalasaval, a nemi
sztereotipidk lebontdsaval, a helyes idobeosztassal. A ndk visszatérése a munkdba a
kisgyermekes életciklusban szamos, megoldandé feladat elé allitja a csaladokat. Ahhoz, hogy
hatékonyan tudjunk segiteni, egy ujabb megkozelitésben kell szemlélni a csaladokkal vald
egyiittmikodést. Ez modszertani meguajulast feltételez, ami széleskorli ismeretterjeszto,
felvilagosito és szemléletformalé munkat igényel.

9.1.1 Csaladkép

A csalad egy kolcsonhatasokban miikddo rendszer, melynek mitkodése kihatassal van minden
tagjanak jollétére, igy a gyermek fejlédését nem lehet a csaldd tarsas kontextusabol kivéve,
onalldéan szemlélni. Minden csaldd mas €s mas. Van kisebb, van nagyobb, van homogénebb
¢és van sokszinlibb, van nyitott és zart, van melegebb van ridegebb, van dsszetarté van laza,
van szildrdabb és van rugalmasabb, van ,,hagyomanyos” és ,,modern”, van jol miik6do és
sériilékeny, és igy tovabb. Legyen barmilyen is egy csaldd, az a gyermek novekedésének és
fejlodésének, biztonsaganak elsddleges ¢s legfontosabb kozege. Megismerése, megértése,
tdmogatasa a feladatunk.

9.1.2 Csaladkoézponti pedagégiank
A mai modern csalddok szocialis, tarsadalmi-gazdasagi, kulturalis, ¢letmodbeli szempontbdl

tehat rendkiviil soksziniiek. A csalad szerkezete, mintaja, hagyomanyai, interakciéoi minden
csaladban masok. Olyan jellemzdk ezek, melyek milyensége befolyasolja a csalad egészének
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miikodését és egyensulyat. A rendszerszemléletii pedagogia szerint minden csaladtag hatéssal
van az egészre, a rendszer egészének mukodésére. A kulturdlis-tarsadalmi bedgyazodas
szintén kihat a csalddok miikddésére. A csaladokat korbevevd tarsadalom olyan iitemben
valtozik, amihez nehéz alkalmazkodni, mert a generaciok kozott mar oriasi életmodbeli
szakadék van.

A mai kisgyermekes csalddok mindezek miatt mashogyan élnek, madas tarsadalmi
eroforrasokra tdmaszkodhatnak, méasok a lehetdségeik, mas a természetes védohalo szerepe,
masként nevelik gyermekeiket. A hozzajuk vezetd utnak is masnak kell lennie.

e A szakemberek ismereteit boviteni kell (G fogalmak, terminoldgidk, tarsadalmi
jelenségek megismerése) ¢és a mechanikus megkozelitési modok, moddszerek
ujragondolésa.

e A csaladot teljes mértékben be kell vonni a gyermek nevelésének és gondozasadnak
minden aspektusaba. Az els6 1épés a sziilok érzéseinek, aggodalmainak, reményeinek
a megértése, a sziildi igények szakmai szempontbol torténd vizsgalata. A sziilok
késObbi bevonasat segitjik eld6 megfigyeléseink és a nevelési elképzelések
megosztasaval. A sziil6-szakember partnerségben a szakember feladata a kdvetkezetes
kezdeményezés, a tobb csatornan is folyo kétiranyt kommunikécio.

e Olyan dinamikus kornyezet megteremtése a végcél, amelyben a résztvevok
tanulhatnak egymastél, mely mind a két fél szamara elényds. A hagyomanyos
csalddmodell atalakuldsa, a csalddi szerepvaltozasok, a mindségi id0 hidnya, a
személytelenebb kommunikécio, a hianyos mintakdvetés, a targyiasult szeretet, mind-
mind olyan problémakat vet fel a mai magyar csaladok életében, melyekkel minden
gyermeknevelési intézménynek foglalkoznia kell, és segiteni a csalddokat megoldasok
keresésében. A segités azonban kolcsonds, a szakembereknek is jobban kell épiteni a
csaladok erdsségeire és tuddsara a hatékonyabb megismerésiik €s bevonasuk altal.

9.1.3 Csaladlatogatas

Az Alapprogram a csaladok tdmogatasanak modszerei és lehetdségei kozott elsé helyen, mint
a kapcsolattartas ¢és tajékoztatds fontos forméjaként emeli ki a csaladlatogatast. A
csaladlatogatas az els6 meghataroz6 kapcsolatfelvétel a csalad és a kisgyermekneveld kozott.
Kornyezettanulmany, de nemcsak az, joval tobb anndl, egy nagyszerii lehetdség a gyermek és
a csalad egyiittes megismerésére.

A latogatas rengeteg informéciot ad a gyermekrdl, a csaladban elfoglalt helyérdl, fejlodésének
fontosabb 4allomasair6l, napirendjérdl, egyéni igényeirdl, szokasairol, a gyermekkel
kapcsolatos nevelési, viselkedési kérdésekrdl €s kornyezetérdl. Lehetdség van a sziilok és a
kisgyermekneveldk kolcsonds ismerkedésére, egymds megismerésére, a jo egylittmiikodést
szolgalo bizalom megalapozasara.

A csaladok is megismerhetik a kisgyermekneveld személyiségét, szakmai felkésziiltségét, igy
a szakembernek tisztaban kell lennie azzal, hogy viselkedése, minden szava, mozdulata,
megnyilvanuldsa, meghatarozé a csaladdal valod partneri kapcsolat kialakitasanal. Fontos,
hogy a csalad is elegendd ismeretet kapjon a bolcs6dérdl, a gyermek leendd csoportjarol,
¢letérdl, napirendjérdl, az ott folyd nevelésrél és gondozasrdl. A kisgyermekneveld
tajékozodhat a sziilok bolcsddeével kapcsolatos elvarasairdl, elképzeléseirdl. A gyermek a
megszokott kdrnyezetben konnyebben létesit kapcsolatot, a sziilei és a kisgyermekneveldk
kozotti jo 1égkort, bizalmas beszélgetést pozitiv élményként ¢li meg.

A csaladdlatogatds modszertanara, lélektani vonatkozasaira, a csalddok rendszerszemlétii
megkozelitésére, a megfigyelés teriileteire, a csaladlatogatas torténéseinek dokumentalasara
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intézménylinkben kiemelt figyelmet forditunk. Jelentds eredménynek konyveljik el, hogy a
csaladok tobb mint 90%-anal megtorténik a csaladlatogatas.

Egységes szakmai utmutatoval, az elkésziilt feljegyzések kiértékelésével segitjik a
szakembereink munkajat. A csaladok miikodésével kapcsolatos korszerli ismeretek
megszerzéséhez szakirodalomi ajanlast nyugjtunk. Intézményi ¢és civil szervezetek
szakembereinek bevonasaval tartunk, a csaladokkal végzett munka témaja koré csoportositva
eldadas sorozatokat. Jovobeli célunk a csaladlatogatasok sziiléi oldalrdl valo hatékonyabb
megkozelitése (mit tartanak jonak, milyen valtozast latndnak szivesen).

9.1.4 Sziilovel torténé beszoktatas

A kisgyermekek szdmara a bolcs6débe keriilés egy elére nem lathato valtozas, amit a sziil6i
hatorszag biztonsdgaban sokkal konnyebb elfogadni, megismerni. A csalddokkal vald pozitiv
kapcsolatfelvétel hosszatava elényokkel bir, és a talajan kiépiilé partneri viszony
elengedhetetleniil fontos, a gyermek harmonikus személyiségfejlodése érdekében.

A sziilok és a kisgyermeknevelOk szempontjabdl is szamos elénye van ennek a modszernek.
A sziiléknek egyrészt lehetdségiik van megbeszélni, megmutatni a kisgyermekneveldknek a
gyermekiikre jellemz6é egyéni szokésokat, és az igények kielégitésének modjat. Masrészt a
csoportban toltott id6 soran megismerhetik a bolcsddei napirendet, a gyermekcsoport
szokasait, belelathatnak a kisgyermeknevelék munkdjaba, illetve megtapasztalhatjak
gyermekiik viselkedését a kozosségben.

A kisgyermekneveldk szintén fontos informaciok birtokdba juthatnak a gyermekek és sziilok
kapcsolatardl, a nevelési elveikrdl, ami eldsegitheti a gyermek mélyebb megismerését,
megértését is.

A bolcsddei beszoktatas nagyon fontos, de érzelmileg a legnehezebb iddszaka az intézményi
¢letnek. El6szor keriil a csaldd az intézményes neveléssel kapcsolatba, az elsé eréproba a
kiilvilag felé¢, melyben megmérettetik a sziilé kompetenciaja, hatékonysaga, és a gyermek is
elsé alkalommal ismerkedik a kozosségi 1éttel. Ez az ¢élmény mélyen bevésddik, €s hosszi
tavon kihat a kisgyermek kés6bbi intézményi 1étére és szocializacids sikereire, és a csalad
kiindul6 tapasztalatrendszerére az intézményes nevelés vonatkozasaban. Megterheldé id6szak
kisgyermeknek, sziilonek, kisgyermekneveldnek egyarant. Valamennyi szerepld mentalis
segitésére sziikség van, amelyet tobb irdnybol kozelitiink meg.

Fontosnak véljiik a csalad felkészitését a varhatd, prognosztizalhatd eseményekre, hatasokra.
Tobb forumon, tobb csatornan at tajékoztatjuk a sziiloket arrdl, hogy mire késziiljenek fel,
milyen adaptécios problémak meriilhetnek fel, és hogyan tudnak tdmogatdan és kompetensen
részt venni a folyamatban. Sziildcsoportos megbeszélések rendszeres tartdsa ebben az
id6szakban, a tapasztalatok megosztisa, az érzelmek ventilalasa nagy segitség mentalisan
valamennyi résztvevd félnek. A pszichologus kollégank kiemelten foglalkozik az adaptacios
problémak elemzésével, a sziilok és a kisgyermekneveldk szamara segitd beszélgetésekkel
folyamatosan rendelkezésre all. Hatarozott célunk a jovében a beszoktatast kisérd sziiléi
részvétel (elzetes elvarasok, félelmek, motivaciok, élmények) kutatasa lesz.

A kisgyermekneveldk eszkdzrendszerét, tudds ¢és tapasztalatszerzését a beszoktatds
folyamataban szakmai megbeszélésekkel, dokumentacidelemzéssel, megfigyeléssel segitjiik.
A szemléletformalasra a modszer hatékonysaganak elfogadasara a kivitelezés modszereire
nagy figyelmet forditunk.

9.1.5 Kapcsolattartas a csaladokkal

Valamennyi bolcséde nyitott a sziilok felé az intézmény valasztds iddszakatdl a bolcséde
elhagyasaig. Eldzetes betekintési lehetOséggel, a terek megnyitdsaval, a kommunikacios
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csatornakkal, a sziil6i igények figyelembevételével egyarant, a befogado l1égkort szeretnénk
sugarozni.

A régi betekintési lehet6ségeket megreformaltuk és egységes elvarasokat tdmasztottunk a
tagintézmények vonatkozasaban. Valamennyi bolcs6détél meghatarozott idészakban varjuk el
a nyilt hetek és bolcsddekostolgatok megtartasat. Az elso sziildi értekezletek fontossdga miatt,
azok tartalma és a megvaldsitdas modjaban tamasztunk kovetelményeket. A munkatervek,
szakmai programok ismertetése, a sziilok igényeinek a megkérdezése ugyanis mindenhol
bevett gyakorlat kell, hogy legyen.

A Klasszikus kapcsolattartasi formak koziil a napi, személyre szolo beszélgetésekre, és a
rendszeres lizendfiizetes irdsbeli beszdmolokra helyezziik a legnagyobb hangsulyt. Olyan
értékei ezek a bolcsddei nevelésnek, melyek megdrzése és tokéletesitése nagyon fontos
szdmunkra. Az iizenetvaltasok tartalmarodl és stilusarol sokat beszélgetiink. Hogyan érjiik el a
szl kivancsisdgat, hogyan vonjuk be a parbeszédbe, hogyan reflektaljunk JOszintén a
gyermek fejlodésérdl, hogyan tartsuk be a szakmai illetékesség hatarait. Toreksziink
tudatositani a kisgyermeknevelOkben, hogy melyek azok az informacidk, amelyek a sziilok
szamdra igazan lényegesek, és hogy hogyan kommunikaljak tapintattal és megerdsitd
jelleggel.

Toreksziink a sziilok hatékonyabb bevonasara az tinnepekbe, iinnepkorokbe, a bolcsddei
jatékba (gyljtdmunka, aktiv részvétel, dtletadas). Konkrétan a nevelési teriiletek tervezésénél
kell kezdeményezi az egylittmitkddést, hogy ne korlatozodjon a sziilé szerepe a meghivott,
tdmogato, vagy beszerzo szerepkorére.

Szeretnénk, ha szakmai parbeszéd indulna a sziilok és szakemberek kozott. Minden olyan
terilet szamitdsba johet — gyermeknevelési, gyermekvédelmi, csalddszociologiai,
kozosségépités kérdésben — amelybe a bolcsdde professziondlisan be tud kapcsolddni.
Segitséget kivanunk adni a sziildcsoportos megbeszélések témafeldolgozasaban és
modszertanaban, mert ezen a teriileten még jelentds ismeretbOvitésre van lehetdség.

Az utobbi folyamatokban, benne rejlenek 11j kapcsolattartasi formak:

e Intézményi informacids levelek, t4jékoztatok, hirlevelek (torvények, -ellatasok
ismertetése; modszerek ajanlasa; bolcsdéder szolgéltatasok, nevelési alapelvek
bemutatdsa) kiad4dsa. A honlapunk ilyen iranyt felfejlesztése ¢és tartalmanak
folyamatos frissitése a kozeljovo fontos feladata lesz.

e Programajanlok, helyi intézmények és civil szervezetek kozotti kdzvetités.

e Szakemberek bevondsdval ,,Sziilok iskol4ja” eldadéssorozat vagy tematikus
klubdélutanok, tapasztalatcserék rendezése.

e Sziilok bevonasa kutatdsokba, intézményi innovacidba.

e Sziil61 6nszervezddd csoportokkal valo kapcsolattartas.

e Szabadidos, rekreacids programok a sziilokkel.

9.1.6 Napkozbeni gyermekfeliigyelet a csalad otthonaban

A csalad otthonaban nyujtott gondozas soran is messzemenden figyelembe vessziilk a
bolcsddei nevelés-gondozdsra is vonatkoz6 4ltaldnos szakmai kovetelményeket. A
napkozbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatds célja tobbes ikrek sziiletésének Oromekor a
csaladok tdmogatasa méghozza a csaladok otthondban. A csaladi nevelés ilyen mértékli és
intenzitasu tamogatdsa egy intézményi Szakember altal minden tekintetben kiilonleges
szakértelmet igényel, igy a szolgaltatds specialitdsaira vald tekintettel kiilon intézményi
szakmai és etikai kodexet dolgoztunk ki.
e Feladatunk a kézzelfoghatd segitségnyujtas az ujsziilott gyermekek ellatasahoz,
gondozasahoz, valamint az intézményes gyermeknevelés szakmai tapasztalatainak az
atadasaval a sziil61 szerepek erdsitése.
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e E specidlis csaladi é¢lethelyzetben hivatali feladataink végzése soran maximalisan
tradicioit, hisz a kisgyermekneveld ilyenkor szinte ,,egyiitt é1” a csaladdal.

e A csaladot korbevevo természetes védéhald mellett, az egészségiigyi szakemberekkel,
hazi orvossal, védénével is szorosabb napi szintii kapcsolatot kell kialakitani.

A szolgaltatasnyujtas soran a csaladhoz kihelyezett kisgyermeknevelok szakmai mentora a
napkozbeni gyermekfeliigyelet koordinatora, aki folyamatosan latogatja a csaladokat, és nytjt
tovabbi szakmai segitségadast a gyermekek gondozéasaban. Feladata a csalddoknal 1évo
kisgyermeknevelok folyamatos tajékoztatdsa és bekapcsoldsa az intézményi szakmai
torténésekbe; valamint munkajuk ellendrzése, értékelése, gyakornoki és dokumentacios
feladataik segitése.

9.2 Erzelmi biztonsag

fogalom megannyi kutatas és nagysiker(i konyv névaddja. Mutatja ez azt, hogy az érzelmi
nevelés fontossaga a mai korban ismét felértékelddott, holott mar az 6kortdl ismerjiik a test és
Iélek egészségének igen szoros Gsszefiiggéseit.

Az intézményeknek gondoskodo kornyezetet kell kialakitaniuk, ami dsszetett feladat. Jelenti a
biztonsagos targyi kornyezetet, jelenti a rugalmas napirendet, a sziikségletek kielégitését.
Jelenti felnéttek biztonsagot adé gondoskodasat, az elfogadast és segitOkészségét. Jelenti a
gyermekkozosség és a tarsak oromteli jelenlétét és jelenti azt is, hogy a gyermek kérdéseire
valaszt kap, és szabadon jatszhat.

9.2.1 Optimalis érzelmi légkor

A kisgyermekneveld taplalja, alakitja, szabalyozza a csoport légkorét. A gyermekkozosség
visszatiikrozi azt a gondoskodast, azt az érzelmi kozeget, amit a felndtt biztosit, s ebben a
folyamatban a kisgyermekneveld személyisége és nevelési modszerei meghatarozoak.

A nevel6 személyiségének meghatarozo voltat, nincs olyan pedagdgiai témaju iras, mely ne

emlitené. A modellkovetés, az identifikacié folyamata az idében permanens és mindenre

kiterjedd, azaz nincs egyetlen olyan, a gyermekekkel folytatott kontakt, amely ne lenne neveld

jellegli. Egész személyiséglinkkel neveliink, igy olyan személyiségjegyekkel és attitidokkel

kell rendelkezniink, melyek segitik, és nem gatoljak a nevel6i hivatast. Az optimalis érzelmi

1égkor legfobb befolyasoldja maga a kisgyermekneveld, az alabbi eszkozokkel érheti el a

kivant célt:

A kisgyermekneveld személykozi viszonyaiban Oszinte, egylittmiikodd, megérto.

Sajat érzelmeit tudja kontrolalni, pozitiv emdcidi vannak tulstlyban.

Tobb, és a gyermek szamara adekvat csatornat hasznal érzelemkdzvetitésre.

Rahangolodik a gyermek érzelmi allapotara (elfogadja, ha a gyermek nytligosebb,

kedvetlenebb vagy épp felfokozott).

Ertd figyelemmel fordul a gyermek felé.

e Pozitiv, megerdsitd, batoritd neveldi eszkdzokkel él.

e Komolyan veszi a gyermeket, mert tudja, hogy a gyermek aktiv és kompetens
résztvevoje sajat fejlodésének.
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9.2.2 Az érintés hatalma

Az ,,6lelj magadhoz” korszakban a testi kozelség, az intimitas biztositasa rendkiviil fontos. A
feln6tt 6vo és védod szerepét semmi sem fejezi ki dszintébben, mint érintéseinek kultraja.
Ahogyan Jozsef Attila fogalmaz, mindenki a kézzelfoghato szeretetre, valaki biztonsagara
vagyik, hogy ,, ovjon karja, dle, térde” A gyermek is 6sztondsen csak erre vagyik, vegyiik hat
az Oliinkbe, tltessiik térdiinkre és adjunk szamara annyi érzelmet, amennyit csak szeretne.

A testi érintéseknek épp ugy van anyanyelve, melyet szintén kisgyermekkorban sajatitunk el,
elsddlegesen a sziileinktdl és azoktdl a személyektSl, akik gondoznak. Eletre sz616
tapasztalatokat szerezhetiink €s tanulhatunk meg abbodl, ahogyan viszonyulnak hozzank.
Mennyire érzékeny a gondozd kornyezet a jelzéseinkre, és az érzelemkifejezés testi
stimulaciéi milyen mindségiiek.

Bolcsddéinkben arra toreksziink, hogy a pozitiv emoéciokkal jarod testkozelség biztositdsa
legyen az egyik legfontosabb szeretetnyelviink. A kisgyermekneveld keze, mozdulatai, a
gyermek megérintése folyamatosan megfigyelésre keriil intézményeinkben. Hogyan lehet
gondozas vagy jaték kozben minél tobb pozitiv  toltést és  érzelmet atadni
metakommunikacioval, mozdulatokkal. Mig a testi érintéseknek a mindségét kontrollaljuk, a
mennyiségét pedig 0sztondzziik. Amikor 2-3 évesen kezdetét veszi a ,tegyél le korszak”
akkor is sziikségesek a nagyhatotavolsaghi oOlelések (Osszebujés, atkarolas, paskolas,
Osszemosolygas, egy-egy puszi). Az érzelmi nevelésiinket tudatosan kell befolyasolja az
érintések hatalmaban vald hit.

9.2.3 Az 6lbéli jatékok szerepe

A mese a dal, 61béli jaték, mint lelki taplalék tolt be egyszerre tobb funkciodt: fesziiltséget old,
oromkozpontokat aktival, biztositja az emocionalis egylittlétet, érzelmi €s szocializacids
mintakat és normakat kozvetit. A bio-pszicho-szocialis fejlddést egyarant serkentik.

Az 6lbéli jatékok tobbsége sajatos, komplex jelenség: ritmus, dallam, mozdulat és cselekmény
egyszerre. A jaték soran a gyermeket hintaztatjak, 16baljak, lovagoltatjak, tancoltatjak,
megpaskoljak, cirogatjak, csiklandozzak, mikdzben minden porcikajat megérintik. A
klasszikus Olbeli jatékok gyakran csak a testrészek onmagukon vald mutogatisaval kisért
mondokazassa valnak a bolcsddében, hisz a kétszemélyes helyzetet tobbszemélyessé alakitjuk
a gyakorlatban. De barmely érintés mondokazas, ha kisebb impulzusokban is, de épp ugy
sokfajta €rintést, testi stimuldnst tartalmaz, ami szintén feltolti a gyermek érzelmi tankjat.

E testi kontaktusok jatékossdga, humora, szorakoztatdé volta, lathatatlan konnyedséggel
biztositja a gyermek szamara az elfogadas és szeretet fizikai megnyilvanulasait. Mindezek
miatt kiemelten figyeliink arra, hogy anyanyelvi és zenei nevelésiink mellett az érzelmi
nevelésiinknek is hangstlyos részei legyenek, mint az érintéskultirank kdzvetitdi.

9.24 Az érzelmi fejlodés segitése

Bolcs6dés korban az érzelmi nevelés terén a neveld masik tudatos és tervszerli feladata az
érzelmek fejlesztése. Az érzelmek tudatositasa, polarizalasa, a normak kozvetitése, €és a
formalas.

Ezt az életkort az érzelmek dominanciaja jellemzi. A kisgyermek érzelmeire nagyfoku
valtozékonysag ¢és az azonnali, nyilt kifejezés, az én-hatdrok folyamatos kutatsa, a
befolyasolhatosag a jellemzd. Erzelmi életiiket és jellemzdit jol kell ismerniink, hogy az
obszervacids tanulds mellett a direkt neveldi eljarasokkal is élni tudjunk. Feladatunk egyrészt
a jellemformalas és a megfeleld érzelmi kifejezOkészség kialakulasanak segitése és
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motivaldsa a gyermekben, masrészt az egyiitteség élményének biztositasaval, a kozosségi
1étbol fakado szocidlis érzelmek kialakulasanak segitése.

A gondozads szerepe. a test és a lélek harmonidja

Az érzelmi nevelés elmaradhatatlan feltétele a j6 mindségli gondozas. ,,Az ép testben ép lélek”
szalldige maradéktalanul kifejezi, hogy a testi sziikségletek megfeleld kielégitése biztositja
legfontosabb biztositéka bolcsddéinkben a gondozas kulturaja.

Abbdl indulunk ki, hogy a gondozasi tevékenységek is lehetséget biztositanak a gyermek
tanulasara és fejlédésére. Hozzasegitenek a helyes onkép és kompetencia kialakulasahoz, a
sajat test és személyiséghatarok megismeréséhez. Rendkiviil fontos, hogy mindaz, ami a
testével torténik az beépiil a személyiségébe: elfogadja e sajat testét, s az azzal valo
banasmodot kellemesnek vagy kellemetlennek, dromforrasnak €li e meg. A gondozas kdzbeni
apro technikai részletek kivitelezése, a pontossag, a gyermek szdmara nagy vonzerd és sok-
sok sikerélménnyel és pozitiv emocioval gazdagitja.

A gondozas az egyéni figyelem megvalosulasdnak is legfontosabb eszkdze. Biztositja a
mindségi 1d6t, és az osztatlan, megkiilonboztetett figyelmet minden gyermeknek. Ez a
figyelem ilyenkor koncentralt, személyes és kozvetlen. Ezekben a meghitt, bizalmas
egyiittlétekben ismerheti meg a gyermek 6nmagat és kisgyermeknevel6jét egyarant.

Szokasrendszer, ritmus

A kisgyerek igényli az ismétlodésekkel tagolt idérendet. Minél kisebb a gyermek, annal
inkabb fontos szdmara a napi ritmus, ami magabiztossagot és biztonsagot ad szdméra. A jo
szokasok bevezetésével adjuk meg az érzelmi kiegyensulyozottsag €s az értékes személyiség
alapjat. A szokaskialakitas résziinkr6l céltudatos, mely rendszeres és kovetkezetes gyakorlas
eredménye. A gyermekek szamara magatol értet6édévé valnak egy id6 utan a magatartas és
cselekvés bizonyos szabalyai, igy Onfeledten kiilondsebb erdfeszités nélkiil tud a sorra keriild
napirendi folyamatokban részt venni.

Nem csak a rendszeres torténések és azok jol behatarolhaté id6pontjai fontosak a
napszakokban, hanem a torténések mikéntje is, azaz a ritudlék. Az egységes gondozasi
technika, a naponta ismétlédd apro torténések, csoportszokasok biztositjak azokat a bolcsddet
ritualékat, amelyek oly fontos tampontok a gyermekek életében.

A napirend folyamatossagaval, a jatéklehet6ség folyamatos biztositasaval, a ,kulturalt
varakozasi szokasok”, a sorrendiség kialakitasaval biztositjuk, hogy a csoportkoriilmények
kozott s, kiépililhessen minden gyermek egyéni szokasrendszere.

9.3 A tevékenységek szerepe

Tardos Anna egy 1985-ben elhangzott interjuban a kovetkezoket nyilatkozta arra a kérdésre,
hogy mire tanitsa a sziild gyermekét: ,,Tanitsa meg az egyiittélés szabalyait, tanitsa meg a
veszelyt felismerni és elkeriilni. Valaszoljon kérdéseire, segitsen neki, ha segitséget ker.
Teremtsen szamdra nyugodt koriilményeket, adjon lehetéséget neki a tanulasra. A tevékenység
oromeére tanitsa meg!” Tardos Anna szavai ma is tokéletesen aktualisak.

9.3.1 Megismerési folyamatok timogatasa

A képességfejlesztés jelen van a nevelési programokban, de a kiilonbozd teriileteken torténd
ismeretatadds és kompetenciatamogatas mértéke, fligg az adott intézmény profiljatol. Az
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egyensulya csorbat szenvedhet, ha az intézmény talzottan a kognitiv képességek fejlesztésére
helyezi a hangsulyt, a személyes és szocialis kompetenciak segitése elétt; illetve, ha nem
megfelel6 modszereket alkalmaz.

A gyermekek fejlédését azzal mozdithatjuk leginkabb eld, hogy gazdag és inspirald korai
tapasztalati, tanulasi kornyezetet alakitunk ki szamukra; és megbecsiiljiik azokat a 1épéseket,
amelyekkel a gyermekek maguk kezdeményezik a felfedezésre irdnyuld torekvéseiket. Ha
hagyjuk a gyermeket kisérletezni, szabadon manipulalni, alkotni, jatszani; mert abbol okul
leginkabb, amit maga lat, maga tapasztal és maga figyelhet meg. A folyamatos szabad
jatékidé alatt, a tapasztalati uton, cselekvésen keresztiil torténé ismeretszerzéssel jutnak a
legtobb tudashoz, s mellesleg 6romokhoz és sikerélményekhez is.

9.3.2 A vilag érzékletes megismerése

A gyermek sziiletetten tevékeny, hajtja a vildg felfedezése. Egy bolcsddés gyermek is
faradhatatlanul dolgozik, munkalkodik: borogat, tologat, rakosgat, gylijtoget, tapogat, épitget.
Egy pillanatra sem all meg, amikor még latszdlag csendesen szemlélddik még akkor is
tevékeny. Ami a kornyezetében torténik, akarva-akaratlanul hatdst fejt ki rd. Sziinteleniil
érzékleteiben él. A latas, hallas, tapintas, izlelés, szaglas benyomasai toltik ki belsé vilagat,
ezek irdnyitjak és vezetik tapasztaldsait. Képzeletének és kivancsisaganak tag hatarai vannak.

A feladatunk az, hogy ebbéli motivaltsagukat és aktivitasukat ébren tartsuk, elegend6 id6vel,
megfeleld kornyezettel, helyesen kivalasztott eszkozokkel és hatékony modszerekkel. A
reformpedagogiai irdnyzatok a cselekvd aktivitast, a tevékeny tanuldst tették kozponti
szereplové, az ismeretalapti pedagogiaval szemben. Mi is ezekbdl a modszertani alapokra
épitiink. A vilag érzékletes megismeréséhez a kovetkezdkre van sziikségiink:

e Segitd pedagogiara, mely a gyermekbdl és érdeklddésébdl indul ki €s nem az
elvarasokbol.

e A gyereknek legyen elég ideje arra, hogy a sajat tempoja szerint tudja felfedezni a
vilagot, és feldolgozni a tapasztalataibol szarmazo élményeket.

e A gyermeket olyan ingergazdag kornyezettel vegyiik korbe, ahol biztonsagosan, s
onalldan tevékenykedhet; mely inspiralja arra, hogy minél tobbet adjon 6nmagabdl, a
sajat fantazidjabol, leleményébdl, képzeletébdl.

e A gyermeket csak olyan tevékenységekkel ,kinalja” meg a pedagdgus, amelyhez fel
tudja hasznalni a bels6 energiait, amelyeket kedvvel végez, s amellyel nem veszi el a
sikerélmény lehetdséget.

9.3.3 A nevelés idokeretei

A kisgyerekek természetesen nem tudjak, hogy egy spontan jaték soran, a homokozassal,
mesehallgatdssal, vagy a beszélgetés folyaman milyen pszichikus komponenseket
mikddtetnek, gyakorolnak. A pedagdgusnak viszont szdndékosan kell megvalasztania, hogy
milyen tevékenység végzését segiti (szervezi, teszi lehetévé, mikodteti, tamogatja). Melyik
gyermeknek pontosan mire is van sziiksége, és hol all a kiilonboz6 fejlodési teriiletek
1épcsdfokain.

A folyamatos szabad jatékidd biztositasanal szamunkra nincs fontosabb. De a szabad jaték

preferencidja és a gyermek jatékanak spontaneitisa, nem zarja ki, hogy a felndtt
jatéktamogato tevékenysége tervezhetd. Nem feledhetjiik, hogy a neveld szerepe a szabad
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jaték folyaman sem tlinik el. Itt is ¢ irdnyitja a folyamatokat, 6 tervezi meg gondosan a
modszereket.

A tervezésnek sok eldnye van: tudatosabb munkavégzés, a gyermek €s a csoport mélyebb
ismerete, kiegyenlithetébb feladatmegosztas, szervezettség, egységesebb elvarasrendszer,
hatékonyabb kommunikacié a csaladokkal, és igy tovabb. Kétségtelen, hogy az irott tervek
elkészitése idObe keriil, de ez megtériil a rendszeres tervezés altali szakmai tudatossagban és
rutinban.

A tervezés akkor jo:

e ha kiilonboz6 tervek illeszkednek egymashoz ¢és raépiilnek az orszadgos és helyi
szakmai alapokra,

e ha kiilonboz6 idéegységekre tagolt (nevelési évek, évszakok/negyedévek/linnepkorok,
projektek/témakorok/gondozasi-nevelési ciklusok),

¢ ha minden nevelési teriiletet komplexen feldlel,

e hanem csak miveltségtartalmat terveziink, hanem modszereket is,

e haaz egyes gyermekre €s csoportra egyarant iranyul,

e ha tobb alternativat tartalmazva, rugalmasan modosithatd a gyermekek aktualis
igényei és érdeklddése szerint,

e ha az indirekt befolyasolasra épit inkabb,

e ha moddszeres feliilvizsgalat és értékelés kiséri,

e ha a megfigyelések és tapasztalatok beéplilnek a késobbi gyakorlatba.

A tervezés része mindig a rendszeres visszatekintés is. Mérlegelni, végig gondolni, hogy
elképzelések milyen forméaban valtak valora. Az értékelés kulturdjat, a reflektiv pedagogiai
gyakorlatot épp ugy fejleszteniink kell, mint a tervezés folyamatat. Innovacios terviink
meghatarozo része a kisgyermekneveldk tervezési és onértékelési modszereinek a segitése.

9.3.4 A tevékenységek komplexitiasa

A kisgyermekneveldnek nagyon jol kell ismernie a bolcsddés gyermekek vilagat, hogy
érdeklodési kortik, igényeik megfelelden adjon tevékenységi lehetdséget. A helyi szakmai
sajatossagokhoz igazitva modszertani szabadsagot biztositunk ahhoz, hogy a szakember
honnan merit tudatosan és tervezetten tobbet. Hogyan strukturalja az id6t, a kornyezetet
hogyan alakitja, az eszkdzrendszert hogyan valasztja ki. Ez nem jelentheti viszont azt, hogy
ne lenne a mindennapok része mindenhol a mesélés, verselés, a mondokazas; vagy hogy a
mozgés, és az alkotas feltételei ne lennének folyamatosan biztositva minden bolcsddei
csoportunkban.

A tagintézmények széles tevékenységrepertodrbol és nevelési eszkoztarbol valasztottak
kiemelt szakmai feladatot. A vizualis kommunikacid, a zenei izlésformalas, az anyanyelvi
nevelés, a mozgaskultira, a kornyezettudatossag fejlesztése sem képzelhetd el kiilon-kiilon,
egymastol elvalasztva, hisz egyidejiileg szamos egymassal kolcsonhatdsban allo képességet
fejlesztenek. A komplexitast, a nevelési teriiletek integralasat barmely valasztott kiemelt
szakmai feladat megvaldsitasanal megkoveteljiik.

Hagyomdnydpoldas

Az adott évszakhoz, az linnepkorhdz igazodva, elsésorban népi forrdsokbodl keres meséket,
mondokakat, dalokat. Elényben részesit minden olyan tevékenységet, mely a magyar kultura
¢s a magyar bolcsddei nevelés hagyomanya.
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Anyanyelvi nevelés

A mese, vers, monddka, 0lbéli jaték komplex élmény legyen a gyermek szamara és a
kisgyermeknevel6k egyedi oOtleteivel, technikakaival ¢és magas szintii készségeivel.
Hangstlyosabban torekszenek a szemléltetés lehetdségeire, (babok, papirszinhdz,
meseposztocska) a memoriter anyagok bdségesebb hasznalatara, a kortars gyermekirodalom
bevonasara, az 61béli jatékok sokrétiibb eljatszasara.

Zenei nevelés

A gyermekek koranak megfeleld magyar zenei hagyomanyokkal vald koncentraltabb
ismerkedés jellemzi. A Kodalyi, Forrai 6rokség alapvetd ismerete, a dal és az 6lbéli jaték
repertoarjanak tudatos boOvitése, a hangszeres tudas elterjesztése a kisgyermeknevel6k
korében, a zenei nevelésben rejld fejlesztési lehetdségek modszertani ismerete (litemérzek,
ritmusérzék, hallas, zeneszeretet) a kisgyermeknevelOk hangstlyosabb feladata.

Mozgaskultura
A gyerekek ebben a programban szerteagazobb mozgastapasztalatokat szerezhetnek az
eszkozok, terek, modszerek révén. A mozgas szdmtalan 6romet ad a gyermeknek. A neveld
feladata ezt minél tudatosabban, kreativabban kihasznalni, és formalni ezaltal a csaladok
szemléletét is.

Alkotojaték

A vizudlis kifejezdeszkozok és élmények szélesebb tarhazat vonjdk be az alkotas
folyamataba, mely kifejezettebben van jelen a mindennapokban. Allandd, kreativ targyi
kornyezetet biztositanak, és az esztétikum, a vizualitas is dominansabban jelenik meg a
csoportszobdkban.

Egészséges életmod
A helyes napirendre, az egészséges szokasrendszer kialakitasara helyeznek hangsulyokat.
Programjaik, a csaladok megszolitadsa és bevonéasa a mentalhigiéné koré csoportosul.

Kornyezeti nevelés

Elsddlegesen a kornyezd vildg tevékenyebb megismerésére fokuszalnak. Kihasznaljak az
udvarok adottsagait, egyrészt a szabadban torténd strukturdlatlan jatékra, masrészt a
természetet, a kiilsé ingereket a benti tapasztalatszerzésbe is jobban bevonjak. A kornyezet
szeretete, védelme kiemelt figyelmet kap.

10. ABOLCSODEI ELET MINDENNAPJAI
10.1 Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozasa

A bolcsdde, az egészségvédelem és az egészséges életmodra nevelés elsé 1épcsdje, az alapok
lerakdsa ebben is, mint sok masban is itt kezdddik. Az egészségvédelem, az
egészségmegbdrzés a bolcsédékben prevencids jellege miatt, sokrétii feladatot r6 a
szakemberekre. Az egészséges €letmod megalapozasahoz, a harmonikus testi lelki fejlodéshez
egyrészt az egészséges ¢és biztonsdgos kornyezet kialakitdsa sziikséges; az egészséges
taplalkozas, a szabadlevegdn valo aktiv mozgas, és a pihenés feltételeinek megteremtésével.
Masrészt egyidében tobb kisgyermek sziikségleteit kell kielégiteni, ami komoly szakmai
tudast, szakmai tudatossagot, szervezést kovetel a kisgyermeknevelktol. Az egészségnevelés
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érdekében toreksziink az alapvetd kulturhigiénés szokasok, az ¢€letkori igényeknek megfeleld
napirend, az egészséges ¢életmod, a testdpolds, az egészségmegdrzés jO szokdasainak
kialakitasara, méghozza a csaladokkal wvaldo szoros egyiittmiikodésben. A bdlcsddei
egészségnevelésiink igen hangsulyos része a sziilok korében végzett tajékoztato, felvilagosito,
szemléletformalo munka.

10.1.1. Taplalkozas

A gyerek egészséges fejlodésének fontos feltétele az életkori sajatossagoknak megfeleld
egészséges taplalkozas, a gyermek egyéni izlésének ismerete, formaldsa. Torekvésiink, hogy
az elkésziilt ételféleségek izvilagaban és talaldsaban gusztusos, élvezhetok legyenek. Az
étkezés a gyermek szamara oromforras kell hogy legyen. Mindezek megvalositasa gondos
tervezést és szervezést kovetel meg minden dolgozonktol. A szakmai team feladata a
megfeleld mindségli nyersanyagokbol a valtozatos étrend kialakitasa, torekedve az
egészséges, friss alapanyagok széles skaldjanak a felhasznalasara. A kozponti élelmezés és a
tagintézmények konyhainak dolgozéi egyszerre felelosek az ételféleségek mindségi
kovetelményeknek megfeleld, higiénikus és modern konyhatechnologiai eljarasokkal vald
elkészitéséért. A kozvetlen kiszolgalas a gyermekek egyéni igényeit kovetve, az étkezési
szokésok kialakitdsa, az étkezés kultirdjanak a megteremtése pedig a kisgyermekneveldk
feladata.

10.1.2 Mozgas

A  mozgasnak kiemelt jelentésége van a gyermekek fejlodésében, képességeik
kibontakozasaban, szocializdcidjadban. A rendszeres mozgas kedvezden hat a szervezet
novekedésére, az egyes szervek teljesitoképességre, a fizikai er6nlétre, azaz nagyon fontos
szerepe van az egészség megbrzésében. A mozgas ugyanakkor a kisgyermek lételeme, a
mozgasos tapasztalatok adnak szamukra feldolgozhat6 informaciokat, segitik az észlelést, ami
alapjat képezi a magasabb gondolkodasi funkcioknak.

A mozgasigény ebben a korai ¢letszakaszban rendkiviil nagy, az egészséges gyermek
orommel gyakorolja a mozgast. Alapelviink, hogy a gyermekek szabad mozgassal, aktiv
tevékenységgel toltsék Ki azt az ébrenléti id6t, amit épp nem kotnek le a gondozasi miiveletek.
A mozgasfejlédés fiziologias menetének minden 1épése a gyermek belsé késztetésén Kell
alapulnia. Nincs sziikség arra, hogy a fejlédés menetébe gyakoroltatassal, bizonyos
»fejlettebb” testhelyzetekbe helyezéssel, tanitdssal beavatkozzunk. Az, hogy a fejlédés
menetébe nem avatkozunk be, nem jelenti azt, hogy nincsenek feladataink a feltételek
biztositasaval kapcsolatban.

A kisgyermekneveldnek az a feladata, hogy kedvet csindljon a mozgéshoz, hogy nyujtsa
mindazt, ami a gyermek jo kozérzetéhez, biztonsagérzetéhez, fejlddéséhez sziikséges. FO
feladatai kozé tartozik a széleskorii mozgaslehetdség biztositasa, hisz minél valtozatosabb
mozgasra van lehetdsége a kisgyermekeknek, annal nagyobb oromiiket lelik a jatékban. A
szabad mozgast biztositd tér helye, nagysaga, higiénéje, a mozgast motivald eszkozok
folyamatos, tudatos biztositasa meghataroz6 fontossagii a szervezési feladatokban. Szintén
fontos feltétel, hogy a kornyezet balesetmentes legyen, a veszélyforrasokat kikiiszoboljiik és
mindig biztositsuk a felndtt biztonsagot nyujto allandé feliigyeletét. A csecsemdk szdmara jol
belathato, védett mozgas- és jatékteret alakitunk ki. Hempergdt biztositunk a még jarni nem
tudok részére az udvaron €s szobaban egyarant, €és elkeritett szobarész keriil kialakitasra a
jarassal probalkozo tipegOk részére.

A mozgasos jatékok mindig a természetes mozgasformakra €piilnek, a gyerekek részvétele,
eszkOzvalasztasa IS Onkéntes. A gyerekek szamara, az életkori sajatossagok és egyéni
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fejlodésiik figyelembe vételére reagéalva, csak mindségi mozgasfejlesztd eszkdzoket
alkalmazunk. A mozgaskedvet a kisgyermeknevel6 jaték kezdeményezései motivaljak még: a
mozgasos mondokak, egyensulyjatékok, egyszerii labdajatékok.

10.1.3 A szabadlevego6n valo tartozkodas

Az egészségmegOrzést szem eldtt tartva a mozgassal szoros dsszefiiggésben all, hogy minél
tobb idot tartozkodjanak a gyerekek szabadban, azaz minél tobbet a tiszta levegén és
természeti kornyezetben mozogjanak. A szabad levegd ellenallobba teszi a gyermekeket a
betegségekkel szemben, a kiilsé kornyezetben pedig kitdgul a mozgéslehetdség és az
¢lménybazis.

A szabad levegén valo tartdozkodds minden évszakban biztositva van bolcsddéinkben. A
debreceni bolcsddék elhelyezkedése garancia a friss, tiszta levegére. Minden
tagintézményiink kornyezete fakkal szegélyezett, bolcsdédéinket arnyas teriilet veszi korbe, igy
a varosi forgalom zaja, szennyezett levegdje kevéssé éri el Oket. A gyermekszobakbol
kozvetlen kapcsolat van a flivesitett jatszéudvarokhoz, melyekhez arnyékold ponyvaval
felszerelt terasz tartozik. A jatszokertek homokozoval ellatottak, amelyeket minden év
tavaszan friss homokkal toltiink fel. Nyaron pancsolassal tessziik élvezetessé a kanikulai
napokat. A parasitdo pancsold folyamatosan miikodik a meleg napokban, ami a vizzel valo
jatékot, tovabba felfrissiilési lehetoséget biztositja az udvari tevékenységek kozben.

A gyermekek napirendjén beliil minden adand6 alkalmat kihasznalunk, hogy biztositsuk a
gyermekek szdmara a szabadban jatszas lehetdségét. Kora tavasztol késé Oszig az idéjarastol
fliggden - reggelit kdvetden egész déleldtt és uzsonnat kovetden pedig egész délutan - az
udvaron folyik a szabad jaték. Télen is csak rendkiviil rossz idéjarasi viszonyok kozott
melldzziik a szabadban torténd jatékot.

10.2Gondozasi miiveletek

A csecsemd ¢és kisgyermek nevelésének legfontosabb teriilete a gondozéas. A jo gondozas
minden mozzanata nevelési szintér is egyben. A testi sziikségletek kielégitése kapcsan tanulja
meg a gyermek jelezni, felismerni, majd differencialtan kifejezni a sziikségleteit, és a
kielégitéssel kapcsolatos megelégedését. A kisgyermekneveld az, aki segiti 6t a testi
sziikségletek kellemetlen érzetének megoldasaban, s ezaltal arra tanitja a gyermeket, hogy
sziikségleteit batran jelezze felé. A gyermek beleszolhat a sziikségleter kielégitésének
modjaba, ezaltal megerdsodik a hatoképesség érzése, kialakul a szocidlis kompetencidja. Ez
lesz a feltétele annak, hogy kornyezete felé is érdeklddéssel forduljon.

Gondozas szervezési feladatai

A gyermekeket a sajat kisgyermekneveldje latja el, hianyzéasa esetén a tars-kisgyermekneveld
gondozza Oket. Gondozas soran elengedhetetlen a legkisebb részleteket, tennivalokat is
egyeztetni. Szakszeri, helyes és lehetdség szerint egységes technika alkalmazasaval végezziik
a gondozasi miiveleteket. A kisgyermeknevelok persze a gyermek ismeretében személyre
szabjak a gondozas bizonyos részleteit, de az eldkésziiletek, a fo protokollok egységesek. A
gondozas sordn iigyeliink a kommunikéciora, a gesztusok jelentOségére, a helyes szokéasok
rogziilésére, gyakorlasra.

A gyermekek a gondozasi miiveletek alatt sok részmozzanatot probalnak onalléan elvégezni.
Ez sok 1ddt igényel, amig a kisgyermekneveldje tiirelemmel kivarja a kezdeti probalkozasok
sikerét. Ha a gyermek kezdettdl fogva beleszdlhat abba, hogy mi torténik vele, a felnéttel valo
egyiittmiikddés soran, akkor lehetdévé valik szamara, hogy bizz¢k abbéli képességében, hogy
befolyasolhatja a vele torténd eseményeket. Ez a kompetenciaérzés lesz az 6nallosodas alapja.
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A napirendet ugy alakitjuk ki, hogy mindig elegend6 id6 legyen a sorrendben elsd €s utolso
gyermek gondozasara is. A napirendszervezes sordan kiemelt hangsulyt fektetiink a gondozési
folyamatok elokészitésére, hogy minden eszkoz a kisgyermekneveld keze kozelében legyen.
A gondozasi miiveletekkel nem siethetiink. Az elegendd id6 és a beszélgetés a gondozas alatt
csak akkor kedvezo és neveld hatasu, ha a kisgyermekneveld a gyermek reakciojara figyel. A
kisgyermekneveld arra valaszol, hogy hogyan reagdl a gyermek az 6 mozdulataira, szavaira.
A kisgyermeknevel6 figyelme mindig a gondozott gyermeké.

Amikor mar tobb mozzanatot Onalldan elvégez a kisgyermek, akkor tériink at a paros
gondozasra. Ebben a helyzetben két kigyermeket gondoz egyszerre a kisgyermekneveld. A
paros gondozéas sordn mindig annak a gyermeknek segit a kisgyermekneveld, aki éppen
megakad, vagy elfaradt a probalkozasban. Kettesével torténik a tisztalkodas, az étkezés, de a
pelenka csere megmarad egyéni gondozasnak a késGbbiekben is. A parhuzamos napirend
nyujtotta lehetdség kapcsan a tagintézményekben, szinte minden fiirdészobaban
csoportonként van polyazo, ami segiti a folyamatossagot, kikiiszoboli a varakozasi idot,
hozzajarul a szabadban elt6ltott hosszabb id6hoz.

Etkezés

A taplalkozastudomany napi négyszeri étkezést ajanl bolcsodei ellatds soran, ily modon a
bolesdde szinte teljes mértékben biztositja a szervezet optimalis miikodéséhez, fejlddéséhez a
sziikséges napi energiat és tapanyagokat.

Az étlapok valtozatosak, idényszerliek. A napi meniik izvildgukban Osszehangoltak. A
gyerckek fOzelékeket fehérjedus feltéttel, vagy rakott ételeket kapnak, gyiimdlccsel
kiegészitve a foétkezésben. Tizoraikor a folyadék-vitaminpdtlas az elsddleges. A reggeli és az
uzsonna altalaban kenyérfélékbol, péksiiteményekbdl - feltéttel és zoldségfélékkel kiegészitve
-, valamint tejtermékbdl all. Tamogatjuk és kezdeményezziik a gyermekek 6nalld étkezési
kezdeményezéseit. Az Osszedllitott étrend is segiti eziranyu torekvéseinket, hiszen a gyerekek
onalloan tudjak fogyasztani a felkinalt ételt, természetesen a megfeleld érettség esetében.
Bolcsddéinkben a folyadékpotlas folyamatos. Biztositjuk a gyermekek szdmara a folyadék
napkdzbeni fogyasztasat, a sajat belsd igényének megfelelden. A kisgyermekneveld figyeli a
gyermek jelzéseit, és naponta tobbszor, illetve ha szomjas, folyadékkal kinélja.

Fontos, hogy a gyermek szdmdara 6romforras legyen az étkezés. A taplalas soran el kell érni,
hogy a gyermek a fejlddéshez sziikséges tapanyagokat és taplalékot szivesen, koranak
megfelelé6 modon, megfeleld mennyiségben és mindségben jo étvaggyal fogyassza el. Ebben
az idészakban egész ¢€letre megalapozzuk a gyermekek étkezéséhez, étvagyuk fenntartasahoz
vald hozzaallasat. Nagyok az egyéni kiilonbségek, vannak kis étkii gyermekek, és vannak,
olyanok akik, nagyon szeretnek és tudnak enni. Ezeket az egyéni igényeket a
kisgyermeknevelok a gyermeket ismerve figyelembe veszik a gondozasuk soran. Csak a
megfelelden, egyéni igényei alapjan taplalt gyermek lesz nyugodt és megelégedett. Minden
¢étkezésnél fontos a gyermeket partnerként kezelni, valasztasi lehetdséget kinalni, és megfeleld
onallosagot biztositani. A kisgyermekneveld az étkezések alkalmaval kiilonb6z6 ismereteket
IS nyujt, és a jo szokasok kialakitasara torekszik.

Az egészséges taplalkozds fontossagadt minden forumon hangoztatjuk. Ezt a szemléletet
megosztjuk a sziilokkel, igyeksziink lojalitdsukat elnyerni e tekintetben is. A folyamatos
egytttmikodéssel kozos értékké valik gyermekeink korszeri taplalasa, az egészséges
fejlédésiiknek megfeleld étrend biztositasa, izlésiik, és étkezési kultirajuk alakitasa.

Etkezési szervezési feladatok: A talalokocsikra a konyha személyzete késziti fel a
gyermeklétszamnak megfelelé eszkozoket és ételt. Intézményiinkben porcelan, ill. liveg
edényeket hasznalnak a gyermekek az étkezésekor. Tejes folyadékhoz porcelan csészét, egyéb
folyadékhoz a gyermek fejlettségének megfelelé méretli poharat, ill. rozsdamentes
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evoeszkozoket, a talalashoz hoallo iiveg edényeket hasznalunk. Nagy figyelmet forditunk a
teritett asztal esztétikumara, és az edényzetek ¢&s talalasi kellékek kivalasztasara; a
praktikussag, a mindség tekintetében egyarant.

A gyermekeket koruk ¢és fejlettségiik szerint 6lben, asztalndl iilve egyenként, kettesével, majd
onallosaguktol fliggben egy, ill. két-két asztalonként étkezteti a kisgyermeknevelo.

Csecsemd étkezés: Minden csecsemot folyamatos gondozassal latunk el, ami azt jelenti, hogy
kell eldkészités utan, minden gondozasi miiveletet elvégziink, amire sziikség van (pelenka
csere, kézmosas, étkeztetés, lefektetés vagy levegdztetés) egyéni napirendjének megfelelden.
Csecsemoéket mindig 6lben étkeztetiink. Az 6lben tartott kisgyermeknek minden rezdiilésére
nagyon fontos figyelniink, kezeit szabadon hagyva teret engediink az érdeklédésének,
onallésodasanak, kezdeti probalkozasainak. A csecsemd szavak helyett, testbeszéddel, testi
jelzésekkel adja tudtunkra érzéseit, kivansagait, étkezés kozben is. Metakommunkidcios
kozléseit fontos ezért jol értentink, hogy sziikségletét a szamara legmegfelelébb modon és
ritmusban, sajat megelégedésére elégitsiik ki. A még anyatejes taplalassal taplalt kisgyermek
¢s ¢édesanyja szdmara biztositjuk a bensOséges, meghitt szoptatds lehetdségét, egy erre
alkalmas kiilon helyiségben minden bolcsdédében. Csecsemdkoru gyermekek ellatasakor
kiilonds gondot forditunk a bolesddei és otthoni ételféleségek, az étel mennyiségek, valamint
a napirend Osszehangolasara. A csecsemok tapszereinek elkészitéséhez minden tagintézmény
rendelkezik tejkonyhaval, ahol kiilon edény-, és eszkozkészlet all rendelkezésre az ételek,
tapszerek elkészitéshez. A csecsemd taplalds eszkozei kiilon kezelést is igényelnek mind
tarolas, mind tisztan tartas tekintetében.

Kisded étkezés: Amikor mar a kisgyermek jar és onalldan leiil, ill. felall a gyermekszékrol,
onalléan kanalaz, akkor probalkozunk a ,két kanalas™ étkezési modszer alkalmazasaval.
Ebben a formaban, kezdetben egy, majd késobb legfeljebb két kisgyermeket (paros gondozas)
tud a kisgyermekneveld egyszerre ellatni. A helyes kandl hasznalat, a pohdrbol vald ivas
elsajatitasa, a ragas tanulas folyamatanak megismertetése a kisgyermeknevel6 feladata.
Csoportos étkezés: A mar Ondlldoan étkezd gyermekeket csoportosan étkeztetjilk. Minden
kisgyermekneveld a sajat gyermekeit étkezteti, a napirendben meghatarozott sorrendben az
egyéni igényeknek megfeleléen. A gyermekek jatékhelyzetbdl érkeznek, iilnek le a helyiikre,
¢és az étkezés befejezésének sorrendjében allnak fel helyiikrol. Az asztaloknal allando helyiik
van a gyerekeknek, ami tavolmaradasuk esetén természetesen iiresen marad. Az asztalok
megteritése utan, az egyéni banasmaod elvét alkalmazva, személyre sz6ldan szolgalja ki Oket
kisgyermekneveldjiik. A kisgyermekneveld a gyermekek eldtt megkostolja az ételt, igy
meggy06zddik, az étel fogyaszthatosagarol, izérdl, mindségérdl, hofokarol. Tapasztalasat
megosztja a gyermekekkel is. A gyermek latja, és hallja mit kap a tanyérjaba, és tudja jelezni
igényét a neveldnek. A siitemény- vagy gylimolcsszeleteket kinalotanyéron kozépre
helyezziik, ahonnan minden kisgyermek onalloan vehet a sajat tanyérjaba és fogyaszthat
étvagya szerint.

Testapolas

Testiink, boriink tisztasdga hozzajarul egészségiink megovasdhoz, kellemes, jO érzést nyujt
szdmunkra. A tisztdlkodas kihat az egészségnevelésre, a prevenciora, betegségek
megeldzésére, a jO kozérzetre. A kisgyermek esetében a megfeleld komfortérzés még
hangstlyosabb. A kisgyermekek bére, leginkabb keze napkozben sokszor, sokféle formaban
szennyezOdhet. A gondozas soran étel, a jaték soran egyéb szennyezddés keriilhet ra. Reggel a
bolcsddébe érkezéskor a sziilovel egyiitt mos kezet a kisgyermek. Pelenkacsere vagy WC
hasznalat utan minden alkalommal szappanos kézmosas torténik. Fontos figyelniink a helyes
kézmosasi technika elsajatitasara. CsecsemOk arcéat és kezeit Olben tartva mossuk meg és
Olben tartva toroljiikk szarazra is. A mar jarni tudé gyermeket egyediil kisérjiik a mosdohoz,
annak megnyitasat segitjiik, vagy egyiitt végzi el a kisgyermekneveld a gyermekkel. A vizzel
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valo ismerkedés kellemes élménye mellett, lassan alakul ki, a kezdeti ligyetlen mozdulatokbol
az eredményes kézmosas. A mosdoinkon folyékony szappant és hagyoményos szappant
talalnak a gyermekek, a kisebbek inkébb a szappant, mig a folyékony szappant a nagyobbak
hasznaljak. A kézmosas, torolkozés folyamatanak elsajatitasdban a kisgyermekneveld
személyes példaadassal segiti a gyermekeket. Minden kisgyermeknek sajat jelével ellatott
torolkozdje van, amit mar nagyon hamar megtanul 6nélléan le - és visszaakasztani a helyére.
A fiirdészobainkban teljes alakos tiikrok vannak felszerelve. A tiikor el6tti fésiilkodés
nemcsak a mozdulatok gyakorlasa, de a testséma kialakuldsa szempontjabol is fontos és jol
segiti a helyes mozdulatok begyakorlasat a mosdd folotti tiikor is. Személyre szabott
gondozasunk soran tanitjuk a gyermekeknek a helyes orrfujast, a zsebkendd higiénikus
hasznalatat.

A széjhigiénia fontos teriilet a testapolas teriiletében. Bolcsddéinkben eldszor az oblogetést
tanitjuk akar személyes példamutatassal is a gyerekeknek, majd a viz kikopése egy ijabb
tanuldsi folyamat. Csak ezt kdvetden kezdjiik el a fogmosas eszkdzeit hasznalni. A fogkefe
helyes haszndlatat eleinte a gyermekek fogkrém nélkiil gyakoroljdk, majd amikor ez a
technika is rutinna valt, akkor adunk a gyermekek szdmara hasznéalhat6 fogkrémet.

Pelenkacsere, bili, WC hasznalat

Bolcsddéinkben a sziilok altal hozott egyszerhasznalatos pelenkat haszndlnak a gyermekek.
Azoknak a gyermekeknek, akiknek csaladja szocidlis koriilményeik vagy mas ok miatt ezt
nem tudnd biztositani, az intézmény ad textil pelenkdt, aminek tisztdn tartdsarol is
gondoskodik. Pelenkacserére naponta tobbszor, sziikség szerint, vagy a napirendi
folyamatoknak megfeleléen leginkabb az étkezések elétt keriil sor. A vizeletes pelenka
esetében, nedves torlékenddvel, nedves textil pelenkdval tordljiikk le a gyermek borét,
sz€kletes pelenka esetében minden alkalommal szappanos folydvizes lemosast alkalmazunk.
A pelenka csere a polyazon torténik, de a gyermek fejlettségének, igényének megfeleléen, a
legiddsebbeknél bizonyos esetekben (pl. belebujos nadragpelenkdk) az allva pelenkazas is
megengedett. Torekvésiink, hogy a legpraktikusabb, 1épcsével ellatott polyazok alljanak
rendelkezésre minden bolcsédében. A mar jarni tudd kisgyermekek esetében a
kisgyermeknevelé a kialakult allandé sorrendnek megfeleléen hivja a gyermekeket a
gondozasi folyamathoz. Az otthon bilit hasznalé gyermeknek lehet6sége van a bolesddében is
bilit hasznalni. A gyermek WC-t kezdetben csak lehet6ségként ajanljuk fel. Megmutatjuk
neki, ha a gyermek érett ra, akkor szivesen egyiittmiikddik, érdeklddik a felkinalt lehetdség
irant. A kisgyermeknevelé - gyermek kapcsolat mindsége is nagyban befolyasolja a
folyamatot, hiszen egy bizalmas, bensdséges, meghitt kapcsolatban, a tapasztalatok alapjan, a
kisgyermek Onkéntes részvételére sokkal eredményesebben szadmithatunk, mint ennek
hianyaban. A gyermekek oOnallosodasi torekvéseinek tdmogatdsaval kezdetben a torlést a
kisgyermekneveld végzi el, majd a gyermek. A gyermek WC-k el6tti dobogok, fellépdk
alkalmazasaval tamogatjuk az 6nall6 WC hasznalatot. A szobatisztasag fontos fejlodési
alloméas a gyermek szocialis fejlddése soran. Tamogatjuk, de sohasem siirgetjiikk ezt a
folyamatot. A gyermek egyéni érési ritmusahoz alkalmazkodunk, természetesen a csaladokkal
szorosan egyiittmtikodve. A gyermek akkor szobatiszta, ha érzi, vissza tudja tartani az ingert,
zard izmait akaratlagosan tudja mozgatni, a WC eldtt 6nalléan le tud hozza vetkdzni, és el
tudja végezni a dolgat. Idegrendszeri érés ¢€s pszichoszomatikus fejlettség, a gyermek
egytittmiikodési hajlandosadga kapcsan eldbb-utébb minden kisgyermek szobatisztdva valik.
Ebben nagy egyéni eltérések lehetségesek. Tamogatésra, batoritasra, sikerei lattan elismerésre
van sziiksége leginkabb a folyamatban.
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Oltozkodés

Fontosnak tartjuk, hogy a gyermek a bdlcs6débe olyan ruhaban érkezzen, mely kényelmes és
praktikus, wugyanis a gondozédsi folyamatokban nagy a jelentdsége az 0Onalld
tevékenykedésnek, a konnyen le-felvehetd ruhadarabok hasznalatanak. Témogatjuk a nemi
identitasnak megfeleld izléses ruhdzatot a gyermekek korében. A gyermekek cipdjénél fontos
elvaras, hogy mérete megfeleld legyen és a kisgyermek biztosan tudjon benne kozlekedni,
labat, bokajat tartsa. A sziilé kérésének megfelelden alkalmazkodunk elvarasahoz, az udvari
cipd hasznalatat tekintve.

Az 0ltozkodési szokasokban tiszteletben tartjuk a csaladok kéréseit és kozvetitjiik feléjiik,
hogy napkdzben a gyermek esztétikai érzékét, és igényességét hogyan fejlesztjiik.

Udvari levegdzéshez elengedhetetlen a gyermekek ruhdzatdnak megfeleld eldkészitése. A
hideg 1d6 bealltaval a kisgyermekneveldknek szervezési, elokészitési feladataik megndnek. A
csecsemdkoru gyermekeket polyazon, mig a jarni tudé gyermekeket 6ltdztetd padon, vastag
szivacson Oltoztetjik. A kisgyermekneveld velikk szemben kényelmes testhelyzetben,
kisszéken iilve tudja leginkabb segiteni az oltdzkodés-vetkdzés folyamatdban. Onallo,
szobatiszta gyermekek esetében valdsulhat meg a paros gondozas, pelenkas gyermekek
ellatasa mindig egyénileg torténik.

Az 0ltozkodés apro részmiiveletei mar nagyfokt kéziigyességet igényelnek, s egy-egy
technikai mozzanat elsajatitasa nagy sikerélményt jelent a gyermek szamara. A gombolast,
csatolast, flizést, kapcsolast, cipzarozast jatékeszkdzokon napkozben is gyakorolhatja. Az
0ltozkodéssel a gyermek esztétikai érzékét, az igényességét is formaljuk.

Pihenés, alvas biztositasa

Az alvas és ébrenlét egymastdl elvalaszthatatlan fogalmak. Nyugodt, pihentetd alvas nélkiil
elképzelhetetlen a deriis, aktiv ébrenlét, és forditva is igaz. Az élet minden szakaszaban a
kornak megfeleld, deriis aktivitassal toltott ébrenlét a nyugodt, pihentetd alvas feltétele.

A gyermekek is akkor jatszanak onfeledten, akkor vesznek részt szivesen a gondozasban, ha
egyéni igény szerint megfeleld 1dot, és lehetdséget biztositunk a napirenden beliil pihenésre,
alvasra. Az alvéssziikséglet minden korban mas és mas. Az 1jsziilott kortdl felndttkorig
fokozatosan csokken, de egy-egy korcsoporton beliil is egyénenként valtozik. Bolcsdédébe
kertiléskor a kicsiknek napi kétszeri nappali alvasra van sziiksége, ez az elsd év végére
valtozik, de altaldban 14-18 honapos korra a legtobb kisgyereknek mar elég nappal egyszer
aludnia. Minél teherbirobba valik a fejlédés soran a gyermek idegrendszere, anndl hosszabb
ideig képes kifaradas nélkiil aktiv maradni. Az a gyermek, aki egyéni sziikségletének
megfeleld ideig alszik, az 4ltalaban konnyen alszik el, mélyen alszik, rendszeresen magatol
¢bred, ébredése vidam, derlis és aktivan, tevékenyen tolti ébrenléti idejét.

A pihenés szervezési feladatai

Ahhoz, hogy minden gyermek nyugodtan és eleget aludjon, lehetdvé kell tenni, hogy egyéni
igényeiknek megfeleléen pihenhessen, ha faradt.

Az egyéni napirendet ugy alakitjuk csecsemdk esetében is, hogy az elfaradas kezdeti jeleinek
észlelésekor akdr naponta tobbszor is agyba tessziik Oket, de a faradékonyabb nagyobb
gyermek szamara is biztositjuk, hogy a napirendbe iktatott déli alvasidon kiviil pihenhessen.
Lepihenni, megpihenni napkdzben tobbszor van lehetésége minden kisgyermeknek, a
szobakban kialakitott gyermekheverdn, puha sarokban vagy az udvaron kihelyezett pléden,
matracon. A szobakban a funkcidsarkok gy vannak kialakitva, hogy a csoport forgatagabol
félre tudjon barki vonulni, ha erre van igénye. A kisgyermekek le tudnak pihenni, akar csak
néhany percre is, ami a regeneralodashoz olykor elég is.

Az intézményiinkben alapkdvetelmény, hogy minden gyermeknek kiilon agya legyen, és az is,
hogy a gyermekek dgyai mindig azonos helyen alljanak. A fektetok kirakasa a bolcsddei dajka
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feladata, mely tevékenysége szervesen illeszkedik a napirendhez, altalaban a gyermekek
ebédelése kozben van ra lehetsége.

Az elalvast megkonnyiti, ha biztositjuk elalvasi szokdasaikat, pl. szophatja ujjat, megkapja az
otthonrdl hozott megszokott cumit, kendét, babat, hisz ezek a targyak segitenek az elalvasban,
mert biztonsagot adnak. Az alvasi ritudlék megnyugtatjak a gyermeket; a déli mesélés, a halk
ének, a simogatas, a kisgyermeknevelé megnyugtatd, biztonsagot ado kozelsége mind-mind
hozzajarul a gyermekek pihenéséhez. A sziilok partnerek abbéli elvarasunknak, hogy
alvasédban ne zavarjuk fel a gyermeket egy esetleges hazamenetel miatt, igy megvarjuk a
spontan ébredést.

Bolcsodéinkben az alvd csecsemdk és kisgyermekek allandd feliigyelet mellett tudnak
pihenni, kint a szabadlevegén, vagy bent a csoportszobaban. A kisgyermeknevel6k
folyamatos feliigyeletet biztositanak. Az el6készitésénél figyeliink az atszelldztetett szoba, a
csend, a nyugalom mellett a kényelmes ruhazatra is. Ugyeliink arra, hogy a korabban ébreddk
ne zavarjak meg tarsaik alvasat. Ebredés utan csendes jatékra, képeskonyv nézegetésre van
lehetésége az 4gyaban. Elengedhetetlen, hogy ilyenkor is mellette legyen sajat
kisgyermekneveldje, aki épp megnyugtatja vagy beszélget vele, mesél neki.

10.3 Jaték

A jaték egykor és ma
A jatékfeltételek biztositasahoz els6dlegesen a jaték modszertani levél ad szamukra
tampontot, mely bar 1997-ben késziilt, a mai napig nagyon jo szintézise a bolcsddei jatékrol
vallott felfogasoknak.

Kiemelten fontos szerepe van a gyermek altal elfogadott, szamara biztonsagot nyujto felnott
folyamatos tdmogato, megerdsito jelenlétének, a gyermek igényeihez és fejlettségéhez igazodo
tevékenységeknek, a hozzajuk kapcsolodo élményeknek és a felnott mintanyujtasanak.” — a
modszertani levél bevezetdjében olvashatd alapkdvetelmény pontosan 30 év elteltével is
1dotallo kovetelmeényeket fogalmaz meg iranyunkba.

A jaték modszertani levél sziiletése oOta eltelt évtizedek szakirodalmi hidnya az egyes tartalmi
teriiletek bovebb, sokrétiibb kifejtésének elmaradasa a jo gyakorlatok publikéalasi hianyossaga,
mind neheziti a megfeleld helyi szakmai torekvéseket. Biztositanunk kell, hogy ne menjlink at
a ,kis Ovodai” vilagba, de ne is rekedjiink meg, hanem hasznaljuk az 1) pedagodgiai
aramlatokat, elvardsokat. A pedagdgus portfolio irdsanak kiegészitd utmutatdja, €és tobb
foiskolai/egyetemi képzésen a kozelmultban megsziiletd jegyzetek és irodalmak adnak ehhez
tdmpontot. Nem szabad azonban figyelmen kiviil hagyni azt, hogy a fejlesztés, tanulés,
iranyitas, motivalas, tervezés fogalmai; mar éppugy benne vannak az 1997-es modszertani
levélben is, azaz korantsem a pedagogus €letpalya 0j elvarasai.

A jaték modszertani levélben alkalmazott sorrendben tekintjiik végig a jaték feltételeit, az
intézményi specifikumokra fokuszalva.

Leégkor

Tudjuk j6l, hogy optimalis jatszokornyezetet csak elfogadd, szeretetteljes légkorben
biztosithatunk, és az a gyermek fordul igazédn érdeklddéssel a kiilvilag fel¢, akinek
sziikségletei kielégitettek.

A kisgyermeknevelonek tudataban kell lennie annak is, hogy valamennyi tevékenysége
inspiralja és taplalja a gyerek szabad jatékat. Ugy teriti a kisasztalt, ugy takarja be a babat,
igy mesél ahogyan azt téle latta. Epp ezért hangsulyosan figyeliink a kisgyermekneveld
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modell szerepére, mert mozdulatai, hanghordozasa, jatszokedve, személyiségének és
tevékenységének minden részlete formalja a gyermek €élménybazisat. Csak a jatszani szeretd
felnétt tudja a gyermeki vilagba igazan beleképzelni magat, és ezaltal elismerni és értékelni a
gyermek jatékfolyamatait.

Ido

Felgyorsult, rohano vilagunkban til sok az élmény és az informacié a gyerekeknek, amit
feldolgozni ,,id6hiany” miatt nehezen tudnak. A sziilok egyre fokozodo leterheltsége, és erén
feliili probalkozasai az élménynyujtasban, egy negativ jelenséghez vezet, a tartalmas mindségi
1d6t lesziikiiléséhez. Ha til sok az élmény, és til kevés a szabad jaték, amiben fel tudna
dolgozni a gyermek az ¢élményeket, akkor egészségtelentil elfarad.

Alapvetd kovetelmény ezért bolcsddéinkben a szabad strukturalatlan jaték dominanciaja a
napirendben. Minden gyermek a sajat pillanatnyi vagyai, érdeklédése alapjan vesz részt a
jatékban, s csak a sajat szlikségletei szerinti gondozasi folyamatok sziikitik a jatékidot.

Kornyezet

Nagyon sziik a szabad mozgastér és a természetes kornyezet a varosi gyerekek ¢életében. Az
autdzas, tomegkozlekedés igénybevételével egyre kevesebbet tud sétalva szemlélédni
megcsodalni egy viragot, megvizsgalni a hangyak vandorlasat, vagy épp kielemezni egy
kukésauté mikodését.

A bolcsdde olyan kornyezet biztosit, ahol a gyerek O6nmaga lehet kiilondsebb veszélyek
nélkiil, ami 0sztonzi a felfedezésre, az Onfeledt jatékra és van id6 az élményfeldolgozasra.
Olyan belsé ¢és kiilsd kornyezetet alakitunk ki, mely inspirdlja, mely tartogat szdmara
¢lményeket.

A bolcsddei kornyezetet jatéknak alarendelve strukturdljuk. Megteremtjik a feltételeket,
hogy legyenek elhuzddasra alkalmas személyesebb terek, a spontan szervezddd csoportos
jatéknak is legyenek funkciondlis helyei, és tapasztalati Uton a gyermek biztonsdgosan
kiismerje magat az elkiiloniild terekben.

A jatékhoz vald hozzajutds a gyermek szabad akarata és szdndéka mellett valosul meg.
Fontos, hogy a gyermek képességeiben vald megbizas, a helyes szabalykialakitis szabja meg;
¢és ne a felnétt itélete, hogy melyik eszkdz szabadon elérhetd, és melyik nem.

Megfelelo jatékkészlet

A jatékkészlet Osszedllitasdban teljes szabadsagot kapnak a kisgyermekneveldk, de
folyamatosan visszajelezziik az alapjatékok vagy egyéb jatéktipusok optimalis aranyat és
mennyiségét, valamint a jatékok célszerliségét és mindségét. A jatékdomping marketing
vildgaban a bolcsdde csak a valdban értékes termékekre lehet nyitott.

Meggy6z0désiink, hogy az egyszerli, a fantazianak és konstrudlasnak lehetdséget ado jatékok,
sokkal jobban segitik a gyermekek kreativ tevékenységét, hisz barmivé valtozhatnak a
gyermek képzelete szerint. Egy jaték minél kevesebbet tud, igy annal jobb. A szerepjatékra
vagy konstrukcios jatékra lehetdséget adod targyak, textilek, természetes anyagok, vagy az
ontogetésre és gyljtogetésre alkalmas dobozok ¢és kosarak, a maguk egyszeriiségében
szamtalan lehetdséget adnak ra, hogy tartalmas és szerteagazo tevékenykedést végezhessenek
veliik. Jo, ha a benti jatékszerek is biztositjak az érzékszervek szamara kinalt véaltozatossagot.
A targyak sulya, érdessége, feliilete, tapintdsa, szine, formaja keltse fel a gyermek
érdeklddését.

Teret adunk - a csoportk6zosségek kialakult szabalyai és normai alapjan - az otthonrdl hozott
jatékok, a gyermek szdmara kedvenc, szdmara érzelmileg is fontos targyak behozatalara. A
sziilok altal jo szandékkal ajandékozott és otthon mar megunt és felhalmozddott jatékokat,
befogadjuk, de mindig valogatottan.
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Felnott részvétele a jatékban

A gyermek jatéka akkor jo, ha szabad, és ha iranyitds helyett inkabb lehetOségeket
biztositunk. Sok figyelmet forditunk arra, hogy a kisgyermekneveldk raérezzenek a jatékba
val6 be és kilépés helyes idejére és modszerér. Eszrevegyék a konfliktushelyzeteket megelz6
jeleket, hogy hogyan tudnak segiteni egy-egy elakadasnal, hogy az ne legyen elhamarkodott,
és hogy mikor kell hattérbe vonulniuk. Ugy gondoljuk sikeriilt elfogadtatni szakembereinkkel,
hogy a latszolag ,,csak szemlélddod ¢€s 1ildogéld™ kisgyermekneveld is hatékony szervezdje a
csoport jatékanak, mert aktivan figyel, €s ebbéli szerepét a sziilok elott is felvallalja.

A szabad jaték spontan tdmogatasa sokfajta képességet (rugalmassag, gyors
helyzetfelismerés), szakteriileti tudast (repertoar anyag, Otlettar), valamint megfeleld
értelmezést igényel. Ha a gyermek szabad jatéka sordn a felndtt szabja meg, hogy mekkorara
szabad épiteni egy tornyot, hogy csak guritani lehet egy labdat, hogy a jaték vasaloval csak
vasalni lehet, vagy ha a ,ballagora” monddkakat gyakoroltat, akkor épp ebben az esetekben
beszélhetiink erdteljesebb beavatkozasrol, €s nem feltétleniil egy-egy jol megtervezett
jatékkezdeményezés esetében.

A szabad jaték mellett a kezdeményezett jatéknak épp gy van 1étjogosultsdga a bolcsddében.
Az oOrOmaktivitas a gyermekben kialakul az egyéni, a csoportos és a felndttel folytatott
jatékban egyardnt. Az utobbiak esetében az egyiitteség ¢lménye a legvonzobb. A
kisgyermeknevelével folytatott néhany perces ¢élvezetes jaték kozos —aktivitasa,
kellemes/vonzd viszonyulést valt ki a gyermekbdl. A neveld ilyenkor a gyermek sok igényét
kielégiti: szeretet, biztonsag, tarkeresés, elismerés, kivancsisag.

Az egyiittjatszas ¢és kezdeményezés nagyon fontos elvi kritériumok mellet valosulhat meg.
Csakis a gyermek Onkéntességén alapuljon, biztositva legyen a parhuzamosan végezheto
szabad jatéktevékenység, igazodjon a gyermek életkordhoz, és a kisgyermekneveld Oszinte
érdekl6désén, kedvén és szakmai tudasan alapuljon.

Jatékkezdeményezések €s tamogatasok tervezésében, a megvalositas megfeleld formajaban, a
tervezes €s megvaldsitds dokumentaldsban és elemzésében, kell a jovoben szakmai segitséget
nyGjtanunk a szakembereinknek. Tudatositani, hogy mi a feln6tt és mi a gyermek szerepe a
folyamatban. Ennek eszkdzeként alaposabban kell megfigyelnliink a gyermekek jatékat:
eszkozeit, elképzeléseit, a jatékban kiélt élményeit, kapcsolatait ¢és reakcidit a
kezdeményezéseinkre. Egyméas munkajanak megfigyelése, a k6zos elemzés ¢€s értékelés, a
belsé hospitalasok kialakitasa, és az onreflexiok is fogjak a jovében segiteni, az optimalis
kozéputra valo ratalalas folyamatat.

Az élménypedagogiai eszkoztarunkat is bovitjiik. Folytatni kivanjuk azokat az akkreditalt
mithelymunkdkat, intézményi palyazatokat és oOtletborzéket, ahol a gyermeki jaték
gazdagitasara koncentralunk. Ezt egészitjiilk ki tudatosan a jo gyakorlatok kdzreadasaval, a
publikalas lehetdségének megadéasaval. Az évszakok, linnepkorok adta lehetéségeken tul fel
kell tarnunk azokat a lehetdségeket, amelyek a korosztalyunkhoz illeszthetd.

Meg kell tanulnunk tematikai tervekkel dolgozni és idéegységekben gondolkodni. Ismerkedni
a ,tervezés” modszereivel (tematikus tervek, tématervek, projekttervek). Mi az, ami azokbol
szdmunkra is adaptalhatd (hosszabb kifutast adni a gyermeknek egy-egy tevékenységhez, egy-
egy téma komplexebb kibontasa, sziilék intenzivebb bevonasa), és melyek lehetnek az
esetleges veszélyei (ne a felnétt elképzeléseit erdltessiik a gyermekre, ne haladjuk meg a
gyermek befogadoképességét, ne terheljiik folyamatos élményekkel).

Elmény
A kisgyermek érzelmi Iény, ezért a milivészetek - melyek az érzelmek feldl kozelitik meg a vilagot

- kiilonosen alkalmasak a kisgyermek nevelésesére. Az ¢lménynyujtas legfontosabb eszkozei
bolesddéinkben igy: a mese, a vers, a monddka, a dal, a zene, a tanc, az alkotés.
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Valamennyi esetében tiszta forrasokra, a bolcsdédei hagyomany-kincsre alapozd
miveltségtartalmakra tdmaszkodunk. A felhasznalt anyanyelvi, zenei, és folklor anyag valogatott,
annak ismertében, hogy kdlcsonhatas van a gyerek belsd érése és az altala szivesen fogadott
mivészeti élmény kozott. Tudatosan figyeliink mi az, ami a bdlcsddés gyermek fejlédéséhez,
vilagképéhez, befogadoképességéhez, kompetenciajahoz igazithato.

A masik fontos alapelviink a miivészeti ¢lmények nyujtasdban a személyes kontaktusok
meghatarozo szerepe; az egylitteség ¢lménye, azaz az €16 mese vagy az €16 énekhang varazsa.

A miivészeti nevelés akkor toltédik meg valds tartalommal, ha a gyermeknek kedves felndtt
mesél, énekel, és egymas oromére vesznek részt minden tevékenységben.

10.4 Unnepek, hagyomanyok

Az lnnepek és hagyomanyok részei életiinknek ma is, mint a régmult korokban, de az iinnep
szerepe ¢és funkcidja sok atalakuldson ment végbe. Mi az ilinnepek azon elemeit kivanjuk
kiragadni, melyek valdsagos értékeket hordoznak: a varakozas élményét, a megpihenés ¢és
feltoltédés vagyat, a befelé fordulas sziikségét, az egyiitteség élményét, a ritudlékon nyugvod
ismétlddések rendjét, és az linnepet korbe lengd esztétikumot és hangulatot. A természet rendje, az
évszakok valtozésai, az ezzel kapcsolatos hagyomanyok sok-sok olyan élményt biztositanak,
melyre a gyermekek sziiletetten nyitottak.

Az linnep elsészamu szintere természetesen a csalad. Mi kiegészitjiikk a varakozas, a felkésziilés
folyamatat a nagy keresztény iinnepeinkre, és tovabb vissziik azokat az egyszerli hagyomanyokat,
amelyek a csaladi korb6l mar-mar kiveszdben vannak.

Az linnepek szervezésénél arra toreksziink, hogy minden szerepld jol érezze magat: elsddlegesen a
gyermek, a sziilg, és a kisgyermeknevel0 is. Valosagos és egyszerii élményeket nyujtsunk, melyek
a bolcsddés gyermek befogaddképességéhez igazodnak, mikdzben példat adunk a sziilének is arra
nézve, hogy hogyan toltsék meg valdsagos tartalommal és az egyiittjatszas oromével a csalad
tinnepét is. Figyeliink arra, hogy adjunk idét az élményfeldolgozéasra, ne csak egy napra
korlatozddjanak az tinnephez kapcsolodd tevékenységek, és hogy hogyan lehet bolcsddei
kornyezetben, kreativ, mindségileg tartalmas, de mégis meghitt, a csaladi kotddéseket
kihangsulyozo Osszejoveteleket szervezni.

10.5 Tanulas

A kisgyermekkori tanulas szinterei a természetes élethelyzetek: a gondozas és a jaték, a
felnottel és a tarsakkal valo egyiittes tevékenység és a kommunikacio. A tanulds formdi az
utanzas, a spontan jatékos tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevelo-gyermek interakciobol
szdrmazé  ismeretszerzés és szokdskialakitas.” Igy szol az Alapprogram Kisgyermeki
tanulassal kapcsolatos értelmezésének egy részlete.

Mindazt amit a jatékkal, a tevékenységek szerepével, a gondozas-nevelés egységével
kapcsolatosan megfogalmaztunk, csak ezen fontebbi igen tag tanulas értelmezéssel egylittesen
ragadhatd meg a bolcsddés korosztaly esetében. A cselekvd, élményalapt, belsé motivaciokra
épitd tanuldsnak lehet csak 1étjogosultsdga a bolcsddében. A szabad jaték magatdl fejleszti a
gyermeket, igy a kisgyermek legoptimalisabb tanulasi kornyezete. A jaték, a ,, munka jellegli”
egyéb tevékenységformak, az 6sszmiivészeti nevelés mind magaban hordozza a tanulast, a
fejlédés eldsegitését.

A kisgyermekneveldink feladata, hogy a gyermekek egyéni és életkori sajatossagainak
tiikrében olyan tevékenységeket tervezzenek és olyan kdrnyezetet teremtsenek, mely eldsegiti
a tanulasi folyamatokat. De nem elvarasokhoz, normakhoz igazitjuk a gyermekek
fejlédésének segitését, hanem forditva a tanulasi kornyezetet igazitjuk a gyermekekhez. A
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tervezés folyamataban arra kell nagy hangstlyt fektetni, hogy a direktiv ismeretatadas helyett
a szabad, spontan, és tapasztalatokon alapulé tanulési folyamatok miikddjenek.

11. A GYERMEKEKKEL KAPCSOLATOS BOLCSODEI
DOKUMENTACIO

11.1. A dokumentacio szerepe

o Az egyéni, differencialt nevelés eszkoze

A nevelés a bolcsddében a gyermek megfigyelésre épiil. A kisgyermekneveld megfigyeli
az alcsoportjdba tartozd gyermekeket, és tapasztalatait dokumentalja. rasaibol kideriil,
hogy ismeri a gyermekek fejlddésének torvényszeriiségeit, az egyes fejlddési szakaszok
jellemzéit. Ezek alapjan fogalmazza meg a gyermek nevelésének, fejlesztésének tervét,
amely minden gyermek sajat belsd fejlddési programjdhoz, tempdjdhoz, formalodod
kompetencidihoz egyénileg igazodik.

o A pedagogiai tervezés eszkoze

A neveldi munka alapvetd jellemzdje annak tervezettsége, tudatossaga. Eldre tervezett
idében megtorténik az egyes gyermek fejlodésének atgondolasa, dokumentalasa. Masrészt
a kisgyermekneveldk folyamatosan monitorozzdk a csoportban zajlé eseményeket, és a
felmeriil6 igényeknek, sziikségleteknek, valamint a tapasztalatszerzés aktualitdsainak
megfelelden, meghatarozott iddszakonként megtervezik a f6 kereteket a csoportra
vonatkoztatva is.

e A csaladdal valo kapcsolattartas eszkoze

A gyermek optimalis fejlddésének, nevelésének biztositasa tobb szereplds feladat, és a
sziil® kitlintetett tars ebben a munkaban. A dokumentacié vezetése segitséget nyujt a
csalad rendszerszemléletli megkozelitéséhez és a hatékony kapcsolattartashoz. Amikor
bolcsddébe keriil egy kisgyermek, két rendszer - a csalad és a bdlcsdéde - kapcsolodik
egymashoz. Mindkettd csak akkor végzi hatékonyan a feladatait, ha megismerik egymas
tapasztalatait, nevelési céljait és kelld érzékenységgel dsszehangoljak azt.

o A pedagogus onértékelésnek eszkoze

A folyamatos Onvizsgalat, a visszacsatolds, a reflektivitds, az irdsos dokumentacidban
testesiil meg. Irott formaban tudatosul és valnak meghatarozottd a pedagdgus szamaéra
sajat erdsségel, fejlesztendd teriiletei, a tovabbi szakmai fejlodés ttjai.

o A kiilsé értékelés eszkoze
A dokumentéaci6 vezetése a kisgyermekneveld szakmai alkalmassadgarol alapos és
mélyrehat6 informaciokat ad, igy a kiilsé értékelés és mindsités meghatarozd mércéje is.

11.1.1. Torzslap
A gyermek egészségi és szomatikus allapotanak rogzitésére szolgaldo dokumentum, melynek
részét képezi a fejlodési lap. A torzslap szakszerti, tomor Osszefoglalast ad a gyermek

egészségi allapotardl és a testi fejlddésrdl, elsddlegesen a bolcséde orvosanak statusz
vizsgalataira ¢és a kisgyermekneveld méréseire €s megfigyeléseire épitve.
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A szakemberek képet kapnak a torzslap vezetése altal a gyermek egészségi allapotarol, a
bolcsddébe keriilés eldtti idészakokra vonatkozdan (sziiletésének koriilményei, fejlodési
specifikumok, esetleges korképek), majd végig kovetik a testi fejlodést, valamint az egészség
¢s betegség allapotvaltozasait a bolcsddébe jaras idészakaban.

11.1.2. Fejlodési naplo

A fejlodési napld a gyermek fejlodését nyomon kovetdé dokumentum. A fejlédési naplo a
gyermekrél olyan képet ad, ami egyediil 6ra jellemz6 és ami megkiilonbozteti a csoport tobbi
tagjatol. Segiti a kisgyermeknevel6t a gyermek megismerésében, az egyéni banasmodd
kialakitasaban.
A fejlodési naplo segiti a holisztikus nevelés jegyében egységben latni a gyermeket. A maga
teljességében: testi, lelki, szellemi és szocidlis egységében szemlélni. Tamogatja a csalad
rendszerszemléleti megkozelitését. Az interakcidos mintakat ugyanis a Kisgyermek
visszatiikrozi, ezéltal képet kaphatunk a csalad erdsségeirdl és gyengeségeirdl.
A kisgyermeknevelé megfigyeléseihez kapcsolodoan, itt fejti ki a gyermek fejlodését
tamogatd tervezései elképzeléseit, és a megvalodsitas modjat. A szakmai elvarasoknak
megfeleléen tartalmaznia kell:
o agyermek fejlddési jellemzoit (érzelmi-szocialis, értelmi, beszéd, mozgasfejlodés)
e a bolcsddei nevelésben €s a szakmai programban meghatarozott tevékenységekkel
kapcsolatos egyéb megfigyeléseket,
e a csalad életkdriilményeiben bekovetkezett jelentdsebb torténéseket, melyek
kihatassal vannak, lehetnek a gyermekre,
e a gyermek fejlddését eldsegité megallapitasokat, intézkedéseket, az elért
eredményt,
e az esetlegesen felmeriild fejlodésbeli lemaradasok, megtorpandsok felismerését €s
azok jelzését,
e a magatartas- vagy fejlédési problémakkal kiiszkodd kisgyermekek esetében a
korrektiv lehetdségek ajanlasat, igénybevételét,
e amennyiben a gyermeket szakértdi bizottsag vizsgalta, a vizsgéalat megallapitésait,
¢s a fejlesztést végzo pedagogus javaslatait,
e aszilo estleges tdjékoztatasait a gyermek fejléddésével kapcsolatban.

11.1.3. Uzendéfiizet

Az lizend fiizet a csalad és az intézmény kozotti kommunikacio eszkoze. Sajatsagos, hisz nem
személyes €s folyamatos, hanem irdsos és idészakos kapcsolattartast biztosit a két fél kozott.
Tartalmat tekintve jelentds atalakuldson ment végbe, mely alapvetéen a csalad-bolcséde
kapcsolattrendszerének atalakuldsa miatt kovetkezett be. Ma mar els6dleges funkcidja a
gyermek bolcsddei életének a bemutatasa a csaldd szamara. Az egyéb napi iizenetvaltasok
(egészségi allapot, jelenlét, szlilok gondozéssal kapcsolatos kérései és informacidi), ugyanis
személyesen torténnek meg €s a csoportnapldban kertilnek rogzitésre.

Az iizendfilizetben leirtaknak 0sszhangban kell lennie a gyermek egészségligyi torzslapjaba
feljegyzettekkel, illetve a fejlodési naploban rogzitettekkel, de személyesebb és kozérthetdbb,
melegebb hangvétell stilusban. Jobban fokuszéalva azokra az eseményekre, mely a sziiloket
leginkabb érdekli: gyermek fejlodése, kortars kapcsolatok, a gyermek jatéka, viselkedése.
Nagyon fontos, hogy a jellemzés mindig dszinte, hiteles, a fejlédés iranyat tiikr6z6 legyen, de
a pozitivumokra tdmaszkodva, és azokat kiemelve.

54



11.1.4. Csoportnaplé

A csoportnaplo a mindennapi fontosabb események ¢€s torténések rogzitését szolgalja az egyes
gyermekre és a csoport egészére vonatkozdan. Olyan informdaciés dokumentum, mely
adattartamaval segiti a kisgyermeknevelok kozotti informacidcserét, rogziti a csalad és
bolcsdde lizenetvaltasait, s tampontot ad a fejlodési napld bejegyzéseinek.

12. AZ INTEZMENY KAPCSOLATRENDSZERE

12.1.  Belso kapcsolatrendszer

A tagintézmények kozotti egyiittmiikodéseknek jelentds hagyoméanya van intézménylink
¢letében. Az egységes elvaras- és protokollrendszer, a kozos Osszintézményi feladatok, a
boles6dék miikodtetésének hasonlosagai mindig is hozzajarultak a szorosabb partnerséghez.
A belsé kapcsolattrendszer azonban tovabb mélyithetd €s tobb j irdnyba is fejleszthetd a
jovében. A munkacsoportok egyiittmiikodése, a koordinatori haldézat miikodése, belsd
palyazatok meghirdetése, szakmai mihelymunkak szervezése, kozos palyazatokban valod
részvétel, nyilt napok lehetdsége, szabadidés programok mind olyan lehetdségek, melyek
segitik a szakembereink és bolcsddéink egytittmiikodését.

12.2.  Kiilsé kapcsolatrendszer

A kiils6 partnerek beazonositasa tobbnyire megtortént. A bolcsdde kiilsé kapcsolattrendszerét
alapjaiban jeloli ki a gyermekvédelem egyiittmiikddési rendszerében betoltott szerepe, az
intézményiink multja a mddszertani és terepintézményi feladatok ellatdsdban, €és immar
ujkeletti kapcsolddasi pontjaink az Emberi Eréforrasok Minisztériumaval, Szocialis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosaggal, illetve az Oktatasi Hivatallal.

A meglévo egyiittmiikodések mélyitése és tartalmanak pontosabb szabalyozasa lesz jovébeli
feladatunk.

12.2.1 Csaladok

A bolesddék kiemelkedd partnerei a debreceni kisgyermekes csaladok, mely kapcsolati
rendszer nagyon jO szakmai alapelveken és hagyomanyokon nyugszik varosunkban.
Szeretnénk azonban még pontosabban, szervezettebben megismerni az elsddleges vevdi,
felhasznaloi 1igényeket. A sziildi igényekrél vannak elképzeléseink, ami alapjan
megkonstrualjuk az elvarhaté szolgaltatast, de a kliensek tényleges bevonasaval mar a
szolgaltatdsnytjtas kezdetén fontos képet kapunk valdsagos elvarasaikrol, sot esetleges
félelmeikrél és aggodalmaikrol is. A sziiléi elvarasok megfogalmazédsa helyett a sziilok
pedagogust tdmogatod szerepe a jellemzd. A kimeneti elégedettségmérés pedig szintén olyan
els6dleges mindségi jelzérendszer, mellyel sokkal tudatosabban kell élni. A partneri igény- és
elégedettségmeérés szempontrendszerének kialakitasa, megfelel6 modszereinek €s eszkozeinek
meghatdrozdsa, a mintavétel gyakorisagdnak meghatarozasa, adatok feldolgozésa, kapott
eredmények visszajelzése a partnerek szamara, mind olyan teriilet mely kozpontilag lesz
koordinalva.

A csaladokkal vald kapcsolattartds hagyomanyai és bevonddasuk 0j utjai kiemelt szakmai
célkitlizése intézményiinknek.
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Minden kommunikaciés csatorna tartalmdban és modszereiben latunk tovabbfejlodési
lehetdséget.

e Legyen hasznos és célzott a tartalom. A sziilok vészes leterheltségiikkel és
idohianyukkal szdmolni kell, igy keriilni kell a parttalan beszélgetéseket, a téma
nélkiili sziiloi értekezleteket, az Onismétléseket a dokumentacioban.

e Az intézménybe jarassal, a kozosségi 1éttel dsszefiiggd elvarasokat, hatdsokat nyiltan
kell megosztani.

o Kolcsonos sziikségletek, elonyok, célok tudatositasa az egylittnevelés érdekében.

o Az ,elégjo szild” és ,elég jo kisgyermekneveld” kapcsolati dszintesége. Az esetleges
nehézségek felvallalasa.

e Sziil6 kompetencia erdsitésére valo torekvés.

e Frontalis moédszerek helyett sajatélményti modszerek.

e Segitd szerep, az értd figyelem €s ne a tanacsadoi szerep dominaljon.

e Pozitivumokra tdmaszkodas, a sikerek megosztasa legyen a cél.

e Ne csak probléma esetén kommunikaljunk, de ha felmeriil probléma akkor is a
meglévo pozitivum legyen a kiindulas.

e A jovore, a megoldand6 feladatokra valo optimista koncentralas.

12.2.2. Kiemelt partnerek

Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyogypedagogiai Kar

A fo6iskolaval tobb éves multra visszatekintd kapcsolattrendszerrel rendelkeziink, hisz a
foiskolai képzések (felséfoku szakképzés, BA képzés) beindulasatol kezdédden a legnagyobb
terepintézmény vagyunk, ahol fogadjak a hallgatokat, valamint sajat diplomas dolgozoink
haromnegyede is a Debreceni Egyetemen szerezte diplomajat. Ez a kapcsolattrendszer évrol
évre boviilt, professzionalddott €s most jutott egy olyan pontra, ahonnan tovabbi nagymértékii
fejlédés varhato. Tobb tényezd motivalta a még hatékonyabb egylittmiikddést: a pedagogus
¢letpalya bevezetésével ugrasszerlien megnovekedett a hallgatdéi 1étszam, a képzési
kovetelmények modosulasa, kozos palyazati lehetdségek, a szakmai egylitt gondolkodas
sziikségessége. A 2017-2018-as nevelési év kiemelkedd feladata lesz egy 1j, sokrétii
kapcsolodasi ponton alapuld egylittmiikodési megallapodés kidolgozasa a fdiskolaval. K6zds
céljaink a szakmai gyakorlatok egységesitése, a tereptanarok képzése; szakmai kutatasok,
publikaciok; rendezvények, konferencidk, szakmai gyakorlatok szervezése.

Magyar Bélesddék Egyesiilete

A Magyar Bolcs6dék Egyesiiletével, mint orszagos hataskori szakmai szervezettel szintén
régi és jol mikodo kapcsolatokat apolunk. Az agazatunkat érintd érdekvédelemi és szakmai
feladatellatasban kozvetitiink informéciokat, tajékoztatva elsddlegesen a tagsadgot, megyénk
intézményeit, és a helyi kozéletet. Az Gjjaszervezett modszertani feladatellatast intézményiink
szakemberei tanacsadoként, szakértOként segitik. JovObeli céljaink, hogy Egyesiiletiink
taglétszamat noveljiik, a megyei koordinaciés munkat felélessziik €és segitsiik a szakmai
tovabbképzéseket. Eldaddtermiink mintegy 80 f6 befogadéasara alkalmas, IKT eszkozokkel
felszerelt, igy a feltételek adottak a kapcsolattartasra, szakmai rendezvények, ¢&s
tovabbképzések megtartasara.

A napkdzbeni gyermekellatas szektoran beliil a partneri kapcsolatoknal, mindenképp meg kell
emliteni a megyei bolcsddéket. Kdlcsondsen segitjiik egymast jogi, szakmai, gazdasagi vagy
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munkatigyi kérdésekben. Természetesen szeretnénk ebbe a korbe bevonni a megalakuld mini
bolesddéket, munkahelyi bolesddéket €s csaladi bolcsodéket is.

Szakmai ¢és miukodtetési kérdésekben a kovetkezd intézményeknél ¢€s szervezeteknél
tajékozodunk:

Emberi Er6forrasok Minisztériuma

Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag

Oktatasi Hivatal

Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft.

Napkozbeni Gyermekellatast Nyujtd Szolgaltatok Orszagos Egyesiilete

YV VYV VY

12.2.3. A csaladokat segité intézmények és szolgaltatasok

A Kkorai intervencidban részvevd szakemberekkel vald kapcsolattartasnak, a ko6zos
kapcsolodasi pontok kimunkaldsanak vannak hagyomanyai. A korszeriibb haldzatépitésben,
egymas szolgaltatdsainak alaposabb megismerésében ¢és az atjarhatosag biztositasaban,
célzottabb és komplexebb tanicsadasban, a szektorsemleges gondolkodasban, a kdzvélemény
formalasban vannak még kozos feladataink. Epp ezért részt vesziink és tamogatunk minden
olyan konferenciat, szakmakozi egyiittmikddést, ahol a kapcsolattartasra helyezédik a
hangstly (gyermekvédelmi tanacskozasok, kisgyermeknevelési szimpoziumok) A kulturalis
¢és koznevelési intézményekkel a kapcsolattartast segitheti a kozos intézménymiikodtetés a
varosunkban.

Partnereink

DMIJV Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja

DMJV Gyermekvédelmi Intézménye

Hazi gyermekorvosok és a védondk

Hajda-Bihar Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztalya
A Hajdu-Bihar Megyei Pedagogiai Szakszolgalat

Ovodak

Debreceni Miivelddési Kozpont

Vojtina Babszinhaz

M¢éliusz Juhész Péter Konyvtar

VVVYVYVVVVY

12.2.4.  Fenntartéi és miikodtetéssel osszefiiggé kapcsolatok

DMIJV Onkormanyzata Egészégiigyi és Szocialis Bizottsaga

DMIJV Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalyai

Debreceni Intézménymuikodtetd Kozpont

Hajdu-Bihar Megyei Kormdanyhivatal Debreceni Jarasi Hivatala Népegészségiigyi
Osztaly

VVVY

13. JOG ES ERDEKVEDELEM

A napkozbeni kisgyermekellatds minden folyamatanak, a kisgyermeknevel6i hivatas
egészének, olyan etikai kdvetelményeken kell alapulnia, mely figyelembe veszi az egyetemes
emberi és gyermeki jogokat, s azokat egyben védelmezi is.

Minden szakmankat érint6 nemzetkozi és hazai joggyiijteményt, chartat, etikai kodexet alapul
véve kell az ellatast megszervezni és az érdek- és jogvédelmet garantalni. A gyermeki jogok
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védelme minden olyan természetes €s jogi személy kotelessége, aki a gyermek nevelésével,
oktatasaval, ellatasaval, ligyeinek intézésével foglalkozik.
Intézményiink dolgozoit és a megbizasi jogviszonnyal foglalkoztatottakat is informaljuk és
tajékoztatjuk mindazon etikai elvarasrol, melyek munkavégzésiiket alapjaiban meghatarozza
vagy arra nézve ajanlo jelleggel bir. Az aldbbi dokumentumok ¢€s jogszabalygylijtemények az
iranyadok az intézmény jog- és érdekvédelmében:

e ENSZ Emberi Jogok Nyilatkozata

e ENSZ Gyermek Jogairol szo6l6 Egyezménye

e 1997. évi XXXI. torvény A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

e Szocialis Munka Etikai Kodexe

e A Nemzeti Pedagogus Kar Etikai Kodexe

e Szakmai ajanlas a csalad és gyermekjoléti szolgaltatds altal mukodtetett észleld-és

jelzérendszer mitkodésének és mukodtetésének szabalyairol

Intézményiinkben Erdekképviseleti Forum miikodik, melynek tagjai sziildk, dolgozok és a
fenntarto képvisel6i. Mitkodésének szabalyzata 2015-ben modosult, a testiilet jelenleg 9 taga
lett (5 16 sziil6, 2 £6 intézményi dolgozo, 2 f6 fenntartd képviselete).

A panaszkezelés modjardl, lehetdségeirdl minden esetben tdjékoztatast kapnak a sziilok. Az
elsd személyes beszélgetések ¢és sziildi értekezletek sordan a bdolcsddevezetd nyujt
informéciokat a panaszkezelés gyakorlatarol. A faligjsdgon keresztiill mindig elérheté az
Erdekképviseleti Forum tagjainak és Gyermek Jogi Képviselének az elérhetdségei. Ha a
szlillének észrevétele, javaslata van az ellatas tartalmaval kapcsolatban egyarant fordulhat az
Erdekképviseleti Forum tagjaihoz, vagy a bolcsddevezetShoz. A személyes kérdések,
problémak megbeszélésére az intézmény minden vezetdje idOpont egyeztetés utan
rendelkezésre all.

Az intézmény alkalmazottainak érdekképviseletét a Kozalkalmazotti Tandcs és a helyi
szakszervezeti alapszervezet latja el. Intézményiink alkalmazottainak tekintetében a szakmai
érdekképviseleti szervezetnek, a Magyar Bolcsédék Egyesiiletének és a munkavallaloi
érdekképviseleti szervezetnek, a Bolcsddék Demokratikus Szakszervezetének is egyarant
magas a tagsaga, mely szervezetek folyamatosan segitik képviselettel, kozremiikodéssel a
dolgozok érdekeit.
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A Kozalkalmazotti Tanacs véleménye

DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Kozalkalmazotti Tandcsa a DMIJV Egyesitett

Bolcsodei Intézménye Szakmai Programjat megtargyalta és jovahagyasra alkalmasnak talalta.

Debrecen, 2017. «.ooveee i,

Fekete Andrea

KT elndke
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ZARADEK

A Szakmai Programot Debrecen Megyei Jogi Varos Kozgylilésének Egészségiigyi és
Szocialis Bizottsaga 2017. hé napjan megtargyalta és a /2017.

( ) Eii. és Szoc. Biz. hatarozataval jovahagyta, egyidejiileg az intézmény korabbi
szakmai programjait hatalyon kiviil helyezte.

Debrecen, 2017.

Dr. Kiss Sandor

Egészségligyi és Szocidlis Bizottsag
elnoke
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