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I. Bevezetés

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993, évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdése értelmében a legalabb kétezer lakosu telepiilési
Onkorményzat a telepililésen €16 szocidlisan raszorult személyek részére biztositando
szolgaltatasi feladatok meghatarozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepciot készit. Az
Szt. 92/B. § (1) bekezdés 1) pontja szerint a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmény 4allami fenntartdja szolgéltatastervezési koncepciot készit az altala miikodtetett
szocialis szolgaltatasok ¢€s intézmények vonatkozasaban. Az Szt. 92. § (4) bekezdése
meghatdrozza a koncepcié tartalmi elemeit, amelyek a kovetkezOk: a lakossdgszam
alakulasa, koroOsszetétel, a szolgaltatdsok iranti igények, az ellatdsi kotelezettség
teljesitésének helyzete, iitemterv a szolgaltatasok biztositasardl, a szolgaltatdsok
mukodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatai, az esetleges egyiittmiikdodés keretei, az
egyes ellatotti csoportok (idések, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek, pszichiatriai
betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsolédoan a specidlis ellatasi formak,
szolgaltatdsok biztositasdnak sziikségessége. Az Szt. 92. § (6) bekezdése meghatirozza
tovabba, hogy a megyei jogu varos koncepcidjanak tartalmaznia kell a megye teriiletén
mikodo szolgaltatasi rendszer strukturdjat, legfontosabb jellemzoéit, a szolgéltatasok irdnti
igények alakulasat, a varakozok szamat, korosszetételét, legfontosabb szocidlis jellemzdit, a
szolgaltatasok iranti igények, sziikségletek alapjan az intézményrendszer korszeriisitésének
iranyait.

Az Szt. 92. § (3) bekezdése értelmében a koncepcid tartalmét az dnkormanyzat kétévente
feliilvizsgalja €s aktualizalja.

Debrecen Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Kozgyiilése a 261/2003. (XII. 18.) Kh.
hatdrozataval fogadta el Debrecen varos szolgaltatastervezési koncepcidjat, melynek
legutdbbi feliilvizsgalatara 2013. évben keriilt sor, ezért aktualizalasa id6szertivé valt.

A koncepci6 feliilvizsgalatdit Debrecen Megyei Jogi Varos Polgarmesteri Hivataldnak
Intézményfeliigyeleti Osztalya végezte. A szakosztaly a feliilvizsgéalat soran adatszolgaltatas
céljabol megkereste a Kézponti Statisztikai Hivatal Debreceni Foosztalyat, a Hajdu-Bihar
Megyei Kormanyhivatal Debreceni Jarasi Hivatalat, a megyében szocidlis alapszolgaltatast
¢s szakositott ellatast nyajté fenntartokat, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Hajdu-Bihar Megyei Kirendeltségét, a Hivatal érintett szakosztalyait és a Debreceni
Intézménymiikddtetd Kozpontot.

A koncepcio tervezetét véleményezésre megkiildtiik a helyi kisebbségi dnkormanyzatoknak,
a szocialis intézmények vezetdinek, illetve azt a helyi Szocidlpolitikai Kerekasztal is
megtargyalta. Elérhetd volt tovabba az Onkormanyzat hivatalos honlapjan, a telepiilési és
megyei szolgaltatok észrevételeit is vartuk.

Debrecen varosban tobb olyan intézmény is van, amely integralt formaban miikodik,
szocialis ¢és gyermekjoléti tevékenységet is végez, a koncepcid azonban csak a szocialis
ellatorendszert érinti, tekintettel arra, hogy annak elkészitését az Szt. irja eld, tovabba
varosunk rendelkezik gyermekvédelmi koncepcidval €s évente atfogd értékelés késziil az



Onkorményzat gyermekjoléti, gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol. A 2014, évi
gyermekvédelmi beszdmolot a Kozgytilés 111/2015. (V. 28.) hatarozataval fogadta el.

Debrecen Megyei Jog Varos 2014-2020 kozotti idoszakra elfogadott Telepiilésfejlesztési
Koncepciodja a varos jovoképét az alabbiak szerint hatarozza meg:

,Debrecen, az Eleterés Varos, a lakosai szamara kiemelkedd életminéséget biztosito,
fenntarthatd modon és kiegyensulyozottan fejlodo, a térség értékeire tdmaszkodd és az
innovéaciora €piild, nemzetkdzi szinten is versenyképes gazdasagi, oktatdsi és egészségiigyi
kozpontta valik. A jovokép magaban foglalja a regionalis hataskori intézmények
fejlesztését, valamint mindazon kezdeményezések tamogatasat, mely a lakosok
¢letmindségének fejlodését segitik eld, a munkahoz vald jutas segitésével.”

A szocialis és egészségiigyi halozat fejlesztése terén a koncepcid elsdsorban a kapacités
bovitését és a meglévd intézmények folyamatos feltjitasat fogalmazza meg célként.
Debrecen eloregedd tarsadalmi szerkezettel jellemezhetd, ezért a jelenlegi demografiai
tendencidk alapjan a jovOben egyre nagyobb szerep harul majd az egészségiigyi
ellatorendszerre is. A varos tulajdonaban 1évo egészségiigyi célu ingatlanok targyi feltételei
fejlesztésre szorulnak, azonban fontos, hogy az egészségiigyi ellatorendszer fejlesztése a
szocialis ellatorendszerrel 6sszhangban torténjen meg. Kiemelt teriiletként emliti tovabba a
koncepci6 ezen kiviil a hatranyos helyzetli csoportok védelméhez kapcsoldéddan a prevencio
¢s a gyermek- és csaladvédelmi intézmények fejlesztését, szorosan kapcsolodva az egyhazi
¢s kozosségi kezdeményezésekhez, a meglévd jelzOrendszer megerdsitését, a civil és
Onszervez0dd kozosségek tamogatasat, a kozteriiletek ¢és intézmények elérhetdségének
javitasat a fogyatékkal élok szamara, az iddskoruak gondozasanak, otthoni ellatdsanak
fejlesztését.

A vazolt jovokép eléréséhez, a lakosok életmindségének javitasahoz sziikség van arra is,
hogy az Onkorményzat a szocialis szolgaltatdsok fenntartisat, bovitését, fejlesztését, a
szocialis jogok érvényesiilését biztositsa és olyan szocidlis szolgaltatd rendszert
miukddtessen, amely 6sszehangoltan tevékenykedik, a lehetd legteljesebb mértékben lefedi a
szocidlis szlikségleteket, és valaszt ad az egyes tarsadalmi csoportok, egyének igényeire. A
szocialis szolgaltatdsok rendszerét tehat a helyi tarsadalom valtozo igényeihez,
szlikségleteihez kell alakitani, a felmeriild problémakat komplex modon kell kezelni, mely
csak az egyes szolgaltatasok, ellatasi tipusok €s szintek egymasra épiilésével valdsulhat
meg. Fontos ugyanakkor a szolgéltatdsok kinalatdnal a vélaszthatdsdg biztositasa, mely
feltételezi a nem allami (egyhazi, civil, karitativ) fenntartok igen erételjes jelenlétét a
szocidlis szféraban.

Az egyes ellatotti csoportok (iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) koziil, tekintettel a varos és a megye demografiai
és a lakossag szocidlis jellemzdire a jovOben tovabbra is kiemelt figyelmet kell forditanunk
az idéskoru lakossagra. Nem hagyhat6 azonban figyelmen kiviil a pszichiatriai betegek €s a
hajléktalan személyek szdmara biztositott szolgéltatdsok fejlesztésének sziikségessége, a
hidnyzo6 intézmények létrehozasa, lehetdség szerint egylittmiikodve az e teriileteken jelentds
tapasztalattal és szakmai tudassal rendelkezd civil szervezetekkel.



A szolgaltatastervezési koncepcid elsdsorban a varos szocidlis ellatérendszerére
vonatkozoan kivan fejlesztési javaslatokat megfogalmazni, az Onkormanyzat ellatasi és
intézményi szintli feladatait szandékozik osszefoglalni, de a megyében miikddo szolgaltatok
jelzései alapjan felvazolja azon problémakat is, amelyekkel a megyeszékhelyen kiviili
telepiilések allami és nem allami fenntartdi szembesiilnek az ellatdsok biztositdsa soran. A
tapasztalatok szerint a varosi és megyei intézményrendszer fejlesztésének sziikséges iranyai
hasonlosagot mutatnak, a lehetséges iranyokat pedig jelentés mértékben meghatarozzak a
szocidlis teriiletet érintd palyazati kiirasok.

A szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgéalatanak célja:

* bemutatni a varosi €s a megyei szocidlis elldtorendszert és annak a legutdbbi
feliilvizsgalat ota eltelt iddszakban bekovetkezett valtozasait,

* meghatdrozni a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének irdnyait ¢&s céljait,
Osszhangban egyéb telepiilési és megyei fejlesztési koncepciokkal, programokkal,
tervekkel, stratégiakkal,

* reszletezni azokat a konkrét celkitlizéseket, amelyeket a szocialis szolgaltatasok,
ellatasok biztositasa, fejlesztése soran az Onkormanyzat érvényesiteni kivan a
lakosok szocidlis biztonsaganak megteremtése érdekében.

A szolgaltatastervezési koncepci6 feliilvizsgalatanak feladata:
o aktualis informacidkat biztositani egyéb telepiilési fejlesztési koncepciok,
programok, tervek, stratégidk feliilvizsgalatdhoz,
* informaciét nyujtani telepiilési és megyei szinten a kiilonbdzd szolgaltatasokat
igénylok részére, illetve a szolgéltatdsokat biztositd intézmények, szervezetek
szamara.

Az é4llampolgarok alapvetd szocialis jogait az Alaptérvény szabalyozza:

~Magyarorszag arra torekszik, hogy minden dllampolgaranak szocialis biztonsagot
nyujtson. Anyasdg, betegség, rokkantsag, fogyatékossag, ozvegység, arvasag és onhibdjan
kiviil bekovetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar dllampolgar torvényben
meghatarozott tamogatdsra jogosult. Magyarorszag a szocidlis biztonsdagot [...] a
raszorulok esetében a szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével valositia meg.”
/XIX. cikk /

Lényeges garancianak mindsithetd az, hogy az Alaptorvény kimondja ,,76rvény a szocialis
intézkedések jellegét és mértékét a szocialis intézkedést igénybe vevo személynek a kozosség
szamara hasznos tevékenységehez igazodoan is megallapithatjia. Magyarorszag az idéskori
megélhetés  biztositasat a tarsadalmi  szolidaritason alapulo  egységes  dllami
nyugdijrendszer fenntartisaval és oOnkéntesen létrehozott tarsadalmi intézmények
miuikodésenek lehetové tételével segiti el6. Torvény az allami nyugdijra valo jogosultsag
feltételeit a nok fokozott védelmének kovetelményére tekintettel is megallapithatja.” /XIX.
cikk/

A Magyarorszag helyi Onkormanyzatairol szoldo 2011. évi CLXXXIX. torvény (a
tovabbiakban: Motv.) biztositja a telepiilések igazgatasi 6nallosagat.



A helyi onkormanyzat ellatia a térvémyben meghatarozott kotelezé és az dltala onként
vallalt feladat- és hataskoroket.” /Motv. 10. § (1) bekezdés/

A helyi onkormanyzat - a helyi képviselo-testiilet vagy a helyi népszavazas dontésével -
onként vallalhatja minden olyan helyi kéziigy 6nallo megoldasat, amelyet jogszabadly nem
utal mas szerv kizarolagos hatdskérébe. Az onként vallalt helyi koziigyekben az
onkormanyzat mindent megtehet, ami jogszaballyal nem ellentétes. Az onként vallalt helyi
koziigyek megoldasa nem veszélyeztetheti a torvény altal kotelezéen eloirt onkormanyzati
feladat- és hataskorok ellatasat, finanszirozasa a sajat bevételek, vagy az erre a célra
biztositott kiilon forrdsok terhére lehetséges.”/Motv. 10. § (2) bekezdés/

A helyi koziigyek, valamint a helyben biztosithato kozfeladatok korében ellatando helyi
onkormanyzati feladatok kiilonésen:... szocidlis szolgaltatasok és ellatasok, amelyek
keretében telepiilési tamogatas dllapithato meg,” /IMé6tv. 13. § (1) bekezdés 8a. pontja/

A képviselo-testiilet a feladatkorébe tartozo kozszolgaltatasok elldatasara - jogszabalyban
meghatarozottak szerint - koltségvetési szervet, a polgari perrendtartasrol szolo térvény
szerinti gazdadlkodo szervezetet (a tovabbiakban: gazdadlkodo szervezet), nonprofit
szervezetet és egyéb szervezetet (a tovabbiakban egyiitt: intézmény) alapithat, tovabba
szerzodest kothet természetes és jogi személlyel vagy jogi személyiséggel nem rendelkezo
szervezettel.” /Motv. 41. § (6) bekezdés/

Az Szt. is kimondja, hogy ,,4 szocidlis ellatas feltételeinek biztositisa - az egyének
onmagukert és csaladjukert, valamint a helyi kozosségeknek a tagjaikért viselt felelosségén
tul - az allam kézponti szerveinek és a helyi onkormanyzatoknak a feladata.” /Szt. 2. §/

Az éllam altal biztositott egyes szocidlis ellatdsok formait, szervezetét, a szocidlis
ellatasokra vald jogosultsag feltételeit, valamint érvényesitésének garancidit az Szt.
szabalyozza.

Az Szt. az ellatérendszer kiépitése soran egy abszolut és egy relativ biztonsagi szintet
fogalmaz meg. Ennek értelmében a szocialis ellatasok minimalis szintjét jeldli meg, amit
biztositani kell mindenkinek, annak érdekében, hogy érvényesiiljenek az Alaptorvényben
meghatarozott jogai, ugyanakkor az egyes ellatdsok Dbiztositdsara a telepiilési
onkorményzatok a lakossagszam fiiggvényében kotelezettek.

I1. Helyzetkép

1. Debrecen varos helyzetét bemutaté altalanos adatok

Debrecen az orszag harmadik legnagyobb és masodik legnépesebb vérosa, az Eszak-Alfoldi
Régi6 kozpontja, Hajdu-Bihar megye €s a Debreceni jaras székhelye. A varos az Alf6ldon, a
Hajduhat, a Hortobagy és a Nyirség kozelében, Budapesttdl 230, a roman hatartol 35, az
ukran hatartol 120 kilométerre fekszik. Terlilete 461,65 km?*. A Kelet-Magyarorszag régio,
az FEszak-Alfold statisztikai régid és a Tiszantil szellemi, kulturalis, gazdasagi,
idegenforgalmi és kozlekedési kozpontja, az orszag egyik legdinamikusabban fejlédo
nagyvarosa, mely jelentés vonzaskorzettel rendelkezik. A debreceni telepiilésegyiittes
magjat a nagyvaros belteriilete adja, melyet legbelsd gytirtiként dlel koriil a jorészt Debrecen
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kozigazgatéasi hatarain beliil elteriild kertvarosi-szuburbanizacios ovezet. Ezt koveti a belso
agglomeraciés zona (Nagyhegyes, Ebes, Hajduszovat, Mikepércs, Sarand, Hajdubagos,
Hosszapalyi, Monostorpalyi, Ujléta, Nyirmartonfalva, HajdGsamson és Bocskaikert), és a
kiils6 bolygovarosi telepiilésgytiri (Hajdubdszormény, Balmazuajvaros, Hajduszoboszlo,
Derecske, Létavértes, Hajduhadhaz, Téglas és Nyiradony), ahol 6sszesen mintegy 175 000—
en ¢lnek. Az elmult évtizedben Debrecen agglomeracidés zondjaban 6-8 szazalékkal
novekedett a lakossdgszam. A megye lakossdganak mintegy 38,2%-a ¢l Debrecenben.

Vérosunkban a tarsadalmi ¢és térszerkezeti jellegzetességek alapjan meghatarozott
varosrészek funkcidjukat €s beépitettségi sajatsagaikat figyelembe véve, Debrecen Integralt
Varosfejlesztési Stratégidja szerint 10 {6 tipusba sorolhatoak (belvaros, hagyomanyos
beépitési belso lakotertilet, lakotelepek, villanegyed, kertvaros, ipari lizemteriilet, Nagyerdo,
kiilso telepiilésrészek, Jozsa, egyéb Ovezet). Telepiilésiink anti-szegregacios terve szerint a
varosrészek koziil 2001-ben egyik sem mindsiilt szegregdtumnak. Az Integralt
Telepiilésfejlesztési Stratégia készitésekor a Nagysandor telep-Vulkan telep és a Dobozikert
kertilt kijelolésre, mint szocidlis varosrehabilitacids akciotertilet.

2014. janudr 1-jén a varosban 95 249 db volt a lakdsok szdma, az elmult id6északban sem
szolgalati, sem bérlakdsok nem épiiltek, a lakasépitések nagyobbik része maganerds
beruhazas keretében tortént.

A Motv. 13. § (1) bekezdés 4. pontja, valamint az egészségiigyi alapellatasrol szolo 2015.
évi CXXIII. térvény 5. § (1) bekezdése alapjan helyben biztosithato kozfeladatok koziil a
helyi Onkormanyzat feladata az egészségiigyi alapellatds korében a hdaziorvosi, hazi
gyermekorvosi, a fogaszati alapellatasrol, az ezekhez kapcsoldodo {ligyeleti ellatasrol, a
védondi ¢és az iskola-egészségiigyi szolgalatrol vald gondoskodéds. A felndtt kortiak
rendelkezésére allo haziorvosi szolgélatok szama 83, a gyermekkoru lakosok ellatasat 42
hazi gyermekorvos nytjtja, valamint 49 fogorvosi szolgaltatd biztositja teriileti ellatasi
kotelezettséggel a fogaszati ellatdst varosunkban. A felndtt haziorvosi korzetekhez
atlagosan 2100 beteg tartozik.

A lakonépesség korcsoportok szerinti megoszlasa is tiikrozi, hogy varosunk iddskora
lakossaganak szdma novekszik, az oregedési index 10 év alatt 81,0%-ro6l 113,5%-ra
emelkedett. Varosrészenként eltér6 a lakossag korosszetétele. A belvaroshoz, a
villanegyedhez, az iparteriilethez és a kertvaroshoz tartozd teriileteken a 20 % -ot
meghaladja a 60 év feletti korcsoport aranya.

A demografiai valtozasokbol adoddan az egészségiigyi ellatorendszerben hangstlyosabb
szerepet kap az idéskoru kronikus betegek gyogyitasa, gondozasa. Az iddsebb korosztalynal
leggyakrabban eléforduld betegségek a mozgasszervi, anyagcsere, sziv- €s érrendszeri
megbetegedések. A kronikus betegek folyamatos gondozast, rendszeres kontrollt igényelnek
az egészségligyi szolgaltatoktol. A jol gondozott kronikus betegségekkel ¢€loknél a
megvaltozott ¢életmindség mellett az élettartam novekedése varhat6. A csaladok
struktardjanak atalakuldsa, az otthon nyujthato elldtasok igénybevételének novekedése is
sziikségessé teszi az egészségiigyi-szocialis haldzat parhuzamos és egylittes fejlesztését.

Debrecen — mint megyeszékhely — olyan adottsdgokkal rendelkezik, amelyek alapjan joval
kedvezObb koriilményeket biztosit a lakossdg szdmara, mint a térségben, vagy a megyében
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elhelyezkedd telepiilések, foglalkoztatasi mutatéi ennek megfeleléen kedvezdbbek.
Gazdasagi helyzetét, lehetdségeit, foglalkoztatadsi mutatdit azonban erételjesen befolyasolja
az, hogy a varos egy gazdasagi-tarsadalmi nehézségekkel kiizd6 térség kdzpontja.

A gazdasagi aktivitas tekintetében a 2011. évi népszamlalas (2011. 10. 01.) adatai allnak
rendelkezésre, mely szerint Debrecen 145523 f0s munkaképes kort (15-64 éves)
lakossagabol 83534 {6 volt foglalkoztatott (57,4%), ami mind a Hajda-Bihar megyei
(51,51%), mind az orszagos (54,05%) aranynal kedvezdbb. A teljes népességbdl (211320
f6) 96060 f0 volt gazdasagilag aktiv, az inaktiv népesség szdma 115260 f6. A
foglalkoztatottak szdma 83534 f& volt, sajat jogu Oregségi nyugdijban, jaradékban,
rokkantsagi nyugdijban, baleseti jaradékban, hozzatartoz61 nyugdijban, jaradékban 6sszesen
48371 személy részesiilt.

A KSH rendelkezésére allo legfrissebb adatok alapjan 2014. december 20-an a Debrecenben
nyilvantartott llaskeresdk szdma 9936 {6 volt, az allaskeresési jaradékosok szama 735 6.
Debrecenben az 1iddsebb (50 ¢év feletti) munkavallalok jelentds elhelyezkedési
nehézségekkel kiizdenek, kiilondsen az 55 év felettiek valtak veszélyeztetetté. Ugyanakkor a
Debreceni Jarasi Hivatal illetékességi teriiletén 2012-2014. kozott 1512 6 45 év feletti
személynek sikeriilt munkéhoz jutnia a kiilonb6z6 kozfoglalkoztatasi programokban és 685
6 (forras: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat Adattarhaz) képzésben is részt vett.
Nyugdijban, ellatasban, jaradékban és egyéb jarandosagban 2014. januar 1-jén 54188
személy részesiilt. Az Onkormanyzat, vagy a Hajdu-Bihar Megyei Kormaényhivatal
Debreceni Jarasi Hivatala 2014. december 31. napjan 34665 6, 2015. janius 30. napjan
23694 6 szamara folydsitott valamilyen jogcimen szocialis ellatast.

2014. januar 1. napjan a telepiilésen szocidlis étkeztetésben részesiilok szama: 2475 {6, hazi
segitségnyujtasban részesiilok szama: 3737 {0, tartos bentlakdsos és atmeneti elhelyezést
nydjtd intézményekben ellatottak szdma: 1380 {6, iddsek nappali ellatdsdban részesiilok
szama: 480 f6 volt (forras: KSH).

2. Demografiai adatok

Debrecen varos lakonépességének alakulasa 2010 — 2014. években:

Ev Lakosok szama
(januar 1-jén) (10)
2010. 207270
2011. 208016
2012. 205076
2013. 204333
2014. 203914
Forras: KSH

A fenti adatokbol lathat6, hogy 2012-t6] évrdl évre csokkenés figyelheté meg a
lakénépesség szdmaban, azonban megallapithatd, hogy a lakossdgszam fogyasa csékkend
tendenciat mutat. 2015. janudr 1-jén Debrecen lakonépessége 203506 6 volt.
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Debrecen varos lakonépességének nem és korcsoportok szerinti megoszlasa
2010 —2014. években:

(iz‘:;lzir 2010. ev 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év

1-jén)

korcso- | férfi né | ossz. | ferfi ndé ossz. | ferfi noé ossz. | ferfi né 0ssz. | ferfi no 0SSZ.
portok | (f6) | (f6) | (fo) | (f)) | (fO) | (fO) | (f6) | (o) | (f6) | (f6) | (fo) | (fo) | (fo) | (f9) %)
0-14 14645 | 14007 | 28652 | 14549 | 13989 | 28538 | 14107 | 13653 | 27760 | 14150 | 13657 | 27807 | 14269 | 13654 | 27923
15-24 | 14490 | 15298 | 29788 | 14335 | 15153 | 29488 | 14077 | 14010 | 28087 | 13555 | 13497 | 27053 | 13332 | 13049 | 26381
25-39 | 26207 | 26734 | 52941 | 26501 | 26932 | 53433 | 24075 | 24393 | 48468 | 23849 | 24137 | 47986 | 23549 | 23863 47412
40-54 | 18431 | 21356 | 39787 | 18295 | 20857 | 39152 | 18660 | 21228 | 39888 | 18761 | 21059 | 39820 | 19001 | 20965 39966
55-64 | 11138 | 14792 | 25930 | 11530 | 15305 | 26835 | 12520 | 16324 | 28844 | 12510 | 16387 | 28897 | 12295 | 16240 | 28535
65-74 | 6717 | 10449 | 17166 | 6779 | 10641 | 17420 | 7378 | 10898 | 18276 | 7662 | 11135 | 18797 | 7963 | 11562 19525
75-84 | 3307 | 6828 | 10135 | 3362 6812 | 10174 | 3539 | 6958 | 10497 | 3601 7035 | 10636 | 3681 7065 10746
85-X 840 2031 | 2871 849 2127 2976 913 2343 3256 939 2398 3337 949 2477 3426
osszesen 95775 | 111495 | 207270 | 96200 | 111816 | 208016 | 95269 | 109807 | 205076 | 95027 | 109306 | 204333 | 95039 | 108875 203914

Forras: KSH

A lakonépességen belill a 25-39 éves korosztily szama a legmagasabb, szamuk azonban
2012 6ta lassu csokkenést mutat. Oket a 40-54 éves korosztaly koveti, lakonépességen beliili
aranyuk stagnal.

A 65 ¢év felettiek aranya lassan novekszik, 2010-ben még 14,6 % volt, 2014-ben mar 16,6 %.
Az id6ésebb korosztalyok koziil a 65-74 évesek vannak legtobben, lakonépességen beliili
aranyuk 2014. évben 9,6 %, mely novekvd tendenciat mutat, csakligy mint a 75-84 és 85-X
évesek szdmanak alakulasa. A nemek aranyat tekintve lathatd, hogy a fiatalabb
korosztalyoknal a férfiak aranya némileg magasabb minden korcsoport esetében, ez azonban
55 év felett megfordul, n6tobblet mutatkozik valamennyi korcsoportban.

A 14 ¢év alattiak szama 2012-ig csokkent, az elmult két évben azonban nagyon lassu
novekedésnek indult.

Debrecen varos allando népességének alakulasa 2010 — 2014. években:

4

Ev Lakosok szama
(januar 1-jén) 10)
2010. 205910
2011. 205468
2012. 205122
2013. 204985
2014. 204837
Forras: KSH

Az elmult 6t év adatait vizsgéalva az allando népesség tekintetében is fogyas tapasztalhato.
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Debrecen varos allando népességének nem és korcsoportok szerinti megoszlasa
2010 —2014. években:

(itezzeuliir 2010. év 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év
1-jén)
korcso- | ferfi né | ossz. | ferfi né ossz. | ferfi né ossz. | ferfi né ossz. | ferfi né 0sSz.
portok | (f6) | (f5) | (f6) | (f6) | (f6) | (fO) | (f6) | (fO) | (f6) | (fH) | (fo) | (f) | (f6) | () %)
0-14 14524 | 13885 | 28409 | 14259 | 13704 | 27963 | 14137 | 13561 | 27698 | 14102 | 13567 | 27669 | 14103 | 13467 27570
15-17 | 3459 3430 | 6889 | 3350 3305 6655 | 3251 3144 6395 3058 2886 5944 | 2910 2785 5695
18 1322 1227 | 2549 1225 1173 2398 1115 1121 2236 1120 1127 2247 | 1123 1073 2196
19 1285 1292 | 2577 1344 1255 2599 1253 1196 2449 1124 1138 2262 | 1150 1133 2283
20-29 | 14367 | 14313 | 28680 | 14077 | 14064 | 28141 | 13946 | 13909 | 27855 | 13771 | 13651 | 27422 | 13545 | 13493 27038
30-39 | 17690 | 17869 | 35559 | 17871 | 17920 | 35791 | 17899 | 17886 | 35785 | 17797 | 17934 | 35731 | 17608 | 17702 35310
40-49 | 13233 | 14188 | 27421 | 13371 | 14286 | 27657 | 13621 | 14451 | 28072 | 14087 | 14750 | 28837 | 14507 | 15016 29523
50-59 | 13797 | 16920 | 30717 | 13673 | 16440 | 30113 | 13477 | 16086 | 29563 | 13140 | 15784 | 28924 | 12785 | 15304 28089
60-64 5269 6824 | 12093 | 5462 7261 | 12723 | 5582 7586 | 13168 | 5670 7602 | 13272 | 5787 7749 13536
65-X | 11425 | 19591 | 31016 | 11598 | 19830 | 31428 | 11831 | 20070 | 31901 | 12199 | 20478 | 32677 | 12599 | 20998 33597
osszesen 96371 109539 | 205910 | 96230 | 109238 | 205468 | 96112 | 109010 | 205122 | 96068 | 108917 | 204985 | 96117 | 108720 204837
Forras: KSH

(a korcsoportos bontas kizarolag
ebben a formaban all rendelkezésre)

A lakonépességen beliil a 30-39 éves korosztaly ardnya a legmagasabb, szamuk azonban az
évekig tartd stagnalas utan 2014. évre csokkent (17,4 %-r6l 17,2 %-ra). Oket az 50-59 éves
korosztaly koveti, az dllandd népességen beliili aranyuk csokken.
A 60 év felettiek ardnya egyenletesen novekszik, 2010-ben még 21 % volt, 2014-ben méar 23
%. A nemek ardnyat tekintve, hasonloan a lakonépességhez, a fiatalabb korosztalyoknal a
férfiak aranya kiss¢é magasabb minden korcsoport esetében, ez azonban 50 év felett
megfordul, nétobblet mutatkozik itt is mindhdrom korcsoportban.
A 14 ¢év alatti dlland6é népesség aranya szintén csokken 2012-ig, utdna azonban allandoé (13,5

%).
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Az oregedési index alakuldsa 2010 — 2014. években

65 év feletti allando 0-14 éves koru
lakosok szama allando lakosok Oregedési index
(6) szama (f6)
2010. 31016 28409 109
2011. 31428 27963 123
2012. 31901 27698 115
2013. 32677 27669 118
2014. 33597 27570 122

Forras: KSH

Az alland6 népesség legfontosabb demografiai jellemzdje az eloregedés. A 65 év felettiek
szama 2008-at kovetden folyamatosan nd, mig a legfiatalabb korosztalyoké folyamatosan
csOkken, s mindennek kovetkeztében a varos lakossdganak az oregedési indexe gyorsuld
aranyban mutat novekedést 2011-ig. A 2012. évi javulo tendenciat kdvetden 2013. évtdl az
Oregedési index ismét emelkedik, azonban nem éri el a 2011. évi kiugréan magas értéket.

2014-ben a lakossag 53,08 %-a volt nd és 46,92 %-a férfi. A fiatalabb korosztalyokban a
férfi/nd arany még megkdzelitéleg hasonlo, de az idésebb korosztalyokban egyre novekvo a
nék aranya. A 65 év felettiek kozott mar jelentds kiilonbség tapasztalhatd a ndk javara. A
nemek aranyaban bekdvetkezd valtozas akkor is figyelemre érdemes, ha ebben, miként az
Oregedésben is, orszagos és eurdpai tendencia is érvényesiil. A nemek szama kozotti
valtozas ugyanis nem csupan demografiai folyamat, hanem egyéb tarsadalomszerkezeti
valtozéasokat is jelez. Debrecen lakossdgaban a ndk vannak tobbségben, viszont a 20 és 60
év kozotti korosztdlyokban a gazdasagilag aktiv férfiak szama rendre meghaladja az
ugyanazon korosztalycsoportokhoz tartoz6 ndkét. Ezek szerint az Oregedés és ndk
aranyanak novekedése a gazdasagilag inaktiv népességcsoportok ndvekedésével jar egyiitt,
ami nagyobb szocialis problémakhoz vezet. A férfiak és ndk szaménak, valamint
iskolazottsaguknak €s munkaerd-piaci aktivitdsuknak az 0sszevetésébdl az is kidertil, hogy a
foglalkoztatottak kozott a né-férfi arany a fdiskolat/egyetemet végzettek kozott felel meg a
teljes népességben tapasztalt aranyoknak. A csak kozépiskolat vagy annal is kevesebbet
végzett és aktiv foglalkoztatdssal rendelkezdk kozott a férfiak szdma jelentds mértékben
feliillmulja a nokét. Raadasul a felséfokt végzettséggel rendelkezd ndk kozott haromszor
annyian részesiilnek gyermekgondozadsi segélyben, mint az alacsonyabb iskolai
végzettséggel rendelkezok kozott. Ezek alapjan az oregedd debreceni tarsadalom képét az
alacsony iskolai végzettségli és inaktiv ndk szdmanak és aranyanak az akkumulalodéasaval
egészithetjiik ki.
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A belfoldi vandorlas alakulasa 2010 — 2014. években

allando jellegti
odavandorlas elvandorlas (f0) egyenleg
(fo)

2010. 2893 3261 -368
2011. 2792 3132 -340
2012. 2709 2982 -273
2013. 2688 3050 -362
2014. 3227 3653 -426

Forras: KSH

A belfoldi vandorlasok negativ képet mutatnak az elmult 6t évben, az elvandorlés jellemzd.
A telepiilésre vandorlok szama 2010-2013-ig csokkent, majd 2014-re emelkedett, az
elvandorlok szama 2012. évtél mutat emelkedést.

Természetes szaporodas alakulasa 2010 — 2014. években

, élve szuletések szama| halalozasok szama tenneszetf:s

év (£6) (f6) szaporodas
(f6)
2010. 1837 2133 -296
2011. 1819 2159 -340
2012. 1768 2062 -294
2013. 1772 2093 -321
2014. 1874 2164 -290

A teleplilésen a természetes szaporodas is negativ egyenleget mutat.

Az ¢lve sziiletések szama 2012-2013-ig csokkent, majd 2014-ben emelkedett, ez a
haldlozasok szadmanak 2012. évtdl bekovetkezd ndvekedése miatt jelentdsen nem javitja a
statisztikat, az elmult 6t évet tekintve 2014. évben volt legkisebb a fogyas. Figyelmet
érdemel, hogy a hazassagkotések szama 2011 6ta novekvd, a valasok szdma pedig ugyan kis
mértékll, de csokkeno tendenciat mutat 2012-tol.

A statisztikai adatok felhivjdk a figyelmet arra, hogy a nyugati orszdgokhoz hasonldan
sokdig Debrecenben is csokkent a sziiletések szdma, de remélhetdleg a 2014. évben
tapasztalhatd pozitiv valtozas tartosnak bizonyul. Novekszik a sziiletéskor varhato
¢lettartam, a gyermekkoruak aranya fokozatosan csokken vagy jobb esetben stagndl, az id6s
(60 éven feliili) korosztalyé emelkedik. Az 1ddsebb korosztidlyokon beliil pedig minden
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¢letkori csoportban magasabb a ndk ardnya. A notobblet az életkor eldrehaladtaval
novekszik €s varhatdan egyre tobb egyediilalld idés nérdl kell gondoskodni.

A tarsadalomban elindult 6regedési folyamat kdvetkeztében a demografusok szerint 2020-ra
az Oregedéssel Osszefliggo sulyos tarsadalmi probléma varhato Magyarorszagon. A lakossag
korosszetétele, oregedése, az aktiv népesség tarsadalmon beliili csokkend aranya, jovedelmi
viszonyai meghatarozzak a szocialis szolgaltatasok iranti igényeket Debrecen varosaban is.

I11. A telepiilésen miikodo szocialis ellatérendszer és annak lényeges valtozasai

Az elmult évek soran igen jelentds, a szocialis ellatorendszert érinté valtozasok kezdddtek
meg, melyek a feliillvizsgélat ota eltelt 2 év alatt tovabb folytatodtak.

A megyei Onkormanyzatok konszolidacidjarol, a megyei dnkormanyzati intézmények ¢és a
Févarosi Onkorméanyzat egyes egészségiigyi intézményeinek atvételérdl szold 2011. évi
CLIV. torvény alapjan a megyei Onkormanyzatok fenntartdsaban 1év0 szocidlis ¢és
gyermekvédelmi intézmények mar kordbban, 2012. januar 1-jével allami fenntartasba
keriiltek.

A 2011-ben megkezdett folyamat 2012. évben is folytatodott az egyes szakositott szocialis
intézmények ¢és gyermekvédelmi szakelldtdsi intézmények allami atvételérdl és egyes
torvények modositasarol szold 2012. évi CXCII. térvény (a tovabbiakban: Torvény)
elfogadasaval.

A Torvény a megyében miikddo telepiilési onkormanyzatok fenntartasaban 1évo fogyatékos,
pszichiatriai beteg, tovabba szenvedélybeteg személyek szakositott szocidlis ellatasat nyujto
intézményekre, valamint a gyermekvédelmi szakellatdst biztositd intézményekre
vonatkozoan is eldirta az allami atvétel kotelezettségét. Ezen célcsoportok vonatkozasaban
eddig az atmeneti elhelyezést a harmincezernél t6bb allando lakossal rendelkezo telepiilési
onkorményzat ¢és fovarosi keriilet, valamint a megyei jogl varos, a tartés bentlakast nytjtd
elhelyezést a févarosi onkormanyzat és a lakossagi sziikségletekre alapozott dontése szerint
a megyei jogi varos volt koteles biztositani, igy intézményt fenntartani. Tehat az
onkorményzatok e kotelezettsége 2013. janudr 1-jét6l megsziint, a fogyatékos, a
pszichiatriai és a szenvedélybeteg személyek atmeneti €s tartds bentlakast nydjto ellatdsanak
megszervezése ¢€s az intézmények fenntartisa allami kotelezettségé valt, az eddig
Onkorményzat 4ltal fenntartott és a Torvény mellékletében felsorolt intézményeket az allam
atvette.

Az éllam fenntart6i feladatait a telepiilési onkormanyzatoktdl atvett intézmények esetében a
Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag 1étrehozasarol szo16 316/2012. (XI. 13.) Korm.
rendelet szerint 2013. januar 1. napjatol a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag latja
el.

A Térvény alapjan Debrecen Megyei Jogi Véaros Onkormanyzatanak Kozgytilése a
270/2012. (XII.13.) szdmu hatarozataban dontott a fenntartdsdban mikoddé szocidlis
intézmények 2012. december 31. napjaval torténd atszervezésérdl, ezt kovetden az
Onkormaényzat fenntartasdban mitkodd DMJV Terapids Haza 2013. januar 1. napjatol allami
fenntartasba kertilt.
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Az atszervezés lényegében tiszta profilu intézmények létrehozasaval megteremtette az
allami atvétel lehetdségét a fogyatékos személyek otthona és fogyatékos személyek apolo-
gondozo célu lakdotthona szolgaltatdsokat nyujto DMJV Fogyatékosokat Ellato Intézménye,
valamint a fogyatékos személyek otthona szolgaltatast nyjto6 DMJV Csokkentlatok Otthona
esetében is. Az atszervezéssel ¢érintett intézmények azonban nem keriiltek allami
fenntartasba, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag megallapodas keretében az
Onkorméanyzat részére a miikddtetéshez tamogatdst nyujtott az ellatdsok biztositasa
érdekében.

A Torvény moédositasat kovetden 2014. januar 1-jével keriilt fenti két intézmény allami
tulajdonba. A Kozgytilés 6/2014. (I. 30.) hatdrozataval dontStt az atadas-atvételi
megallapodas megkdtésérdl, azonban ezt megelézéen a 214/2013. (X. 24.) hatarozataval
atszervezte DMJV Fogyatékosokat Ellaté Intézményét oly moédon, hogy DMIJV Virosi
Szocialis Szolgalat a fogyatékos személyek atmeneti ellatasat biztositd feladatot (10
férohelyes fogyatékos személyek gondozohaza) 2013. december 31. napjaval atadta a
Fogyatékosokat Ellato Intézmény részére.

Jelentés valtozas volt tovabba, hogy a jarasok kialakitasarol, valamint egyes ezzel
Osszefliggd torvények modositasarol szolo 2012. évi XCIII. torvény alapjan 2013. januar 1.
napjaval megtortént a kozigazgatas atszervezése, az allamigazgatasi €s az onkormanyzati
feladatok szétvéalasztdsa. A Debreceni Jardsi Hivatalhoz Debrecen vérosan kiviil
Hajdusamson telepiilés tartozik még.

A korédbban jegyz0i hataskorbe tartozo szocidlis ellatasok koziil az idéskortiak jaradéka, az
alanyi apolasi dij, az alanyi és normativ kdzgyogyellatas, az egészségiigyi szolgaltatasra
val6 jogosultsag megallapitasa 2013. janudr 1. napjatol a jarasi hivatalok hataskorébe keriilt.
A pénzbeli és természetbeni szocialis ellatdsok rendszere 2015. marcius 1. napjatol Gjabb
lényeges valtozason ment at, az Szt. szerinti kotelezd segélyek allamigazgatasi, mig az
onkorményzatok altal nyujtott segélyek egységesen Onkorményzati hatosagi hataskorbe
keriiltek, ezaltal a helyi onkorményzatok feleléssége novekedett a helyi kozosség szocialis
biztonsaganak erdsitésében, a szocialis segélyek biztositdsaban. A hataskorvaltozas
alapvetden az aktiv koruak ellatasat érintette, mely ellatast a kordbbiakban nem a jarasi
hivatalok allapitottdk meg, valamint megszlint a rendszeres szocialis segély nevii ellatasi
forma. Egyéb tamogatéds biztositdsarol a telepiilési onkormanyzatok dontenek, az altaluk
nyujtott tamogatasok neve egységesen telepiilési tamogatas lett, amelyeknek jogosultsagi
feltételeit, tipusat az onkormanyzatok hatdrozzak meg.

Fentieken tul az Szt. 2015. januar 1. napjatol tortént modositasa szamos teriileten érintette a
szocialis alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatasokat is. A valtozdsok egy része a
szolgaltatasok igénybevételére vonatkozott (hazi segitségnytjtas 01j szabdlyai, tdmogatott
lakhatds célcsoportjainak valtozasa), de a szolgaltatisok megszervezésére iranyulod
moddositasok (csaladsegités és gyermekjoléti szolgéltatds mitkddésének racionalizalasa,
tamogatott lakhatas szabalyainak pontositasa, lakootthoni atalakulds kotelezettségének
hatdlyon kiviill helyezése, falu- és tanyagondnoki szolgdaltatds egyes szabalyainak
modositasa, a szocialis intézmények 150 f6s korlatra vonatkoz6 szabalyanak modositasa) is
megjelentek az dgazati torvényben. Valtoztak az intézményi téritési dij meghatirozésanak
szabalyai, valamint az 0j szabalyozas értelmében sor keriilhet kivételes esetben a személyi
téritési dij visszamendleges megallapitdsara, belépési hozzajarulds bevezetésére a tartds
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bentlakast nyujtd szocidlis intézményekben, tovabba az intézményi jogviszony
megsziintetésére vonatkozd szabalyok, a teriileti lefedettséget figyelembe vevd
finanszirozasi rendszerbe torténd befogadas szabalyai, a jelzalogjog bejegyzés szabalyai is
valtoztak és pontositasra keriilt a jogorvoslati rend. Modosultak tovabba az egyhazi, nem
allami fenntartasu szocialis intézmények munkavallaloira vonatkoz6 egyes szabalyok ¢€s az
egyhazi kiegészitd tamogatas megtéritésére vonatkozd szabalyok pontositasa is megtortént.
A modositasok atvezetésre keriiltek az Szt.-hez kapcsolddd végrehajtasi rendeletekben,
részletesen szabdlyozva ezzel tobbek kozott az igénybevevoi nyilvantartdsba torténd
jelentési kotelezettséget, a szolgaltatdi nyilvantartasba torténd bejegyzést, a dokumentacios
terheket csokkentd intézkedéseket vagy éppen a hazi segitségnytjtast.

A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok rendszerének atalakitdsaval elérni kivant
cé¢lokat, vagyis az ellatorendszer atlathatobba, hatékonyabba ¢és igazsdgosabba tételét
szdndékozik folytatni az Szt. tervezett modositasa, amely feloldana az ,,egy csalad — egy
segély” szabalyt, ezaltal mindenki, aki a foglalkoztatast helyettesitd tamogatasra vald
jogosultsag feltételeinek megfelel, jogosultsdgot szerezhetne az ellatdsra. A szocialis
szolgaltatdsok terén a hatékonyabb szolgaltatdsnyujtast €s a célzottabb finanszirozast
szandékozik szolgalni a hazi segitségnyujtas 2016. janudr 1-jétdl tervezett atalakitasa a
szocialis segités és a személyi gondozas tevékenységi korok kialakitasaval.

Ugyancsak a fenti id6ponttol tovabb folytatodik a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
integralasa, kotelezd onkormanyzati feladatként telepiilési szinten csalad- és gyermekjoléti
szolgalatok, jarasi szinten csalad- és gyermekjoléti kozpontok kialakitasara keriil sor. A
csaladsegités keretében végzett tevékenységek pontositdsa mellett 1) feladatok is
megjelennek. A telepiilési dnkormanyzatoknak 2015. november 30-dig kell attekinteniiik a
jelenleg miikkodo intézményrendszeriiket és meghozniuk a dontéseket az atalakitasra
vonatkozoan.

A korabban palyazati uton finanszirozott egyes ellatasok, a tamogatd szolgaltatds, a
kozosségi alapellatdsok hosszii tdva fenntarthatésaganak tervezését teszi lehetdvé, hogy
2016. januar 1-jét6l a palyazati rendszer megsziinik, €s ismételten a koltségvetési torvény
altal meghatdrozott feltételek szerint fognak tdmogatidsban részesiilni a szolgaltatasok
fenntartoi.

A jogsértést elkovetd fenntartokrol, szolgéltatokrol oOsszeallitott, a Szocialis Agazati
Portalon kozzétett ,,feketelista” révén a nyilvanossag szamdra is megismerhetdek lesznek
azok a fenntartok, amelyek jogsértést kovetnek el, illetve akik a szolgéltatoi nyilvantartasba
valo bejegyzés nélkiil jogsértd modon nyujtanak szolgéltatast. Ez egyrészt segitséget nyujt
az egyes ellatasokat igénybe venni kivano személyeknek a dontés meghozatalaban, masrészt
a jogsértd cselekmények elkdvetésétol valod visszatartdsra is alkalmas lehet. Ez utdbbit
célozza a szolgaltatoi nyilvantartasba torténd jogerds bejegyzés nélkiil szolgaltatast nyujtd
személyekkel, szervezetekkel szemben alkalmazando6 szankcidk tervezett szigoritasa is.

Az oOnkormanyzati fenntartdsu intézmények miikodését az elmult két évben a
jogszabalyvaltozasok mellett azon fenntartdi dontések is befolyasoltak, melyekre a mikddés
racionalizalasa miatt volt sziikség. A szocidlis, gyermekvédelmi ¢és gyermekjoléti
intézmények  atszervezésének  kovetkeztében  Debrecen  Megyei Jogua  Varos
Onkormdanyzatanak fenntartdsaban miikddd 9 szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
intézmény koziil 2014. januar 1. napjatél mar csak 5 intézmény (DMJV Csaladsegitd és
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Gyermekjoléti Kozpontja, DMJV Gyermekvédelmi Intézménye, DMIJV Egyesitett
Bolcsddei Intézménye, DMJV Varosi Szocialis Szolgéalat, DMJV Iddsek Haza) maradt
Onkorményzati fenntartasban, igy mindenképpen sziikségessé valt ezen intézmények
atszervezése a hatékonyabb, takarékosabb miikodés érdekében.

A Kozgytlés 234/2013. (XI. 28.) hatarozataval dontott arrol, hogy 2014. janudr 1. napjaval
1 intézmény (DMJV Idések Haza) tekintetében a gazdalkodasi feladatokat, a tobbi 4
intézmény tekintetében pedig a gazdalkodasi €s az intézménylizemeltetési feladatokat atadja
a Debreceni Intézménymiikddtetdé Kozpontnak (a tovabbiakban: DIM), mely 6nélloan
miikodd és gazdalkodo koltségvetési szervet a Debreceni Kozteriilet Feliigyeletbdl valo
kivalassal alapitott 2013. majus 1. napjaval az Onkormanyzat a koznevelési intézmények
miikodtetésével 0sszefliggd feladatok, igy az ingd és ingatlan vagyon miikodtetése, tovabba
az ehhez sziikséges személyi feltételek biztositasa céljabol. DMIJV Iddsek Haza
intézménylizemeltetési feladatainak atadasara a Kozgytilés 2015 novemberében sziiletett
dontése értelmében 2016. januar 1. napjatol keriil sor.

A fenntartéi dontések masik része a kihasznaltsagi mutatok, illetve az ellatasok iranti
igények alakuldsa alapjan mind az alapszolgaltatasok, mind a szakellatds tekintetében a
féréhelyek szaménak csokkentésére iranyult. DMJV Iddsek Haza esetében 2014. julius 1.
napjatol az idések otthona ellatasban a féréhelyek szama 300-r6l 275 féréhelyre csokkent, a
DMIJV Varosi Szocialis Szolgalat altal biztositott idosek nappali ellatasa tekintetében az
engedélyezett Osszesen 235 férdhely 165 férdhelyre, a demens idds nappali ellatasban
biztositott Osszesen 30 engedélyezett férohelynek a 25 férOhelyre torténd csokkentésérdl
dontott a fenntartd 2015. aprilis 1. napjatol.

1. A telepiilésen miikodé szocialis ellatorendszer

pénzbeli és természetben

nyujtott szocidlis ellatasok szocidlis szolgdltatasok
| _— R
Debrecen Megyei Jogui Viros dllam altal fenntartott egyhdzak és civil szervezetek
Onkormdnyzata dltal fenntartott intézmények dltal fenntartott intézmények
intézmények:
DMIJV Polgarmesteri Hivatal - DMJV Csaléadsegit6 és Gyermekjoléti
Szocialis Osztaly Kozpontja

Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal - DMJV Gyermekvédelmi Intézménye
Debreceni Jarasi Hivatal
Hatosagi Osztaly - DMJV Virosi Szocialis Szolgalat

- DMJV Id6sek Haza

ellatasi szerzodések:

- Forras Lelki Segitdk Egyesiilete

- Héra Egyesiilet

- ReFoMix Nonprofit Kézhasznu Kft.

- Debrecen-Nagytemplomi Reformatus Egyhazkézség Immanuel Otthona és
Fejlesztd nevelés-Oktatast Végzo Iskolaja

- Lelkier6 Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet

Az Onkormanyzat tarsuldsnak nem tagja, a szolgéltatisok és ellatasok egy részét 6nalloan,
masik részét ellatasi szerzodések keretében biztositja.
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1. 1. A pénzbeli és természetben nyujtott szocialis ellatasok és a szocialis szolgaltatasok
rendszere, valamint valtozasaik az Szt. alapjan:

1. 1. 1. Pénzbeli és természetben nyujtott szocialis ellatasok:

2013. janudr 1. napjatol:
Pénzbeli ellatasok:
Jjegyzoi hataskorben:
aktiv koruak ellatasa,
foglalkoztatast helyettesitd tiamogatas,
rendszeres szocialis segély,
* normativ lakasfenntartasi timogatas,
képviselo-testiileti hatdaskérben:
* 4polasi dij (Szt. 43/B. § (1) bek.),
* atmeneti segély,
pénzbeli iddszaki dtmeneti segély, pénzbeli rendkiviili &tmeneti segély,
* temetési segély,
jarasi hivatal hataskore:
iddskoruak jaradéka,
apolasi dij (Szt. 41. § (1) bek., 43/A. § (1) bek.).

Szocialis raszorultsagtol fiiggé pénzbeli ellatasok koziil természetbeni szocialis ellatas
formajaban nyujthato:

. rendszeres szocidlis segély ¢és a foglalkoztatast helyettesitd timogatas,
. normativ lakasfenntartasi timogatés,

. atmeneti segély,

. temetési segély.

Természetben nyujtott szocialis ellatasok:
* koztemetés,
* kozgyogyellatas,
* egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag megallapitasa,
» adossagkezelési szolgaltatas keretében:
adossagesokkentési tamogatés és adossagkezelési tanacsadas,
» energiafelhasznélasi tAmogatas.

Fenti pénzbeli ellatdsok egy részének megallapitasa a telepiilési onkormanyzat jegyzdjének,
masik része a telepiilési onkormanyzat képviseld-testiiletének hataskorébe tartozott. Az
ellatasok koziil az iddskortiak jaradéka, az alanyi apoldsi dij, az alanyi és normativ
kozgyogyellatas, az egészségiigyi szolgaltatasra vald jogosultsag megallapitasa 2013. januar
1. napjatol a jarasi hivatalok hataskorébe kertilt.
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2014. janudr 1. napjatol:
Pénzbeli ellatasok:
Jjegyzoi hataskorben:
aktiv koruak ellatasa,
foglalkoztatast helyettesitd timogatas,
rendszeres szocialis segély,
* normativ lakasfenntartasi timogatas,
képviselo-testiileti hatdaskérben:
* 4polasi dij (Szt. 43/B. § (1) bek. - méltanyossagi),
* Onkormanyzati segély (atmeneti segély, temetési segély),
jardsi hivatal hataskore:
iddskoruak jaradéka,
apolasi dij (Szt. 41. § (1) bek., 43. § - kiemelt, 43/A. § (1) bek. - emelt Osszegli).

Szocialis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli ellatasok koziil természetbeni szocialis ellatas
formajaban nyujthato:

. rendszeres szocidlis segély és a foglalkoztatast helyettesitd timogatas,
. lakasfenntartasi timogatas,
. onkormanyzati segély.

Természetben nyujtott szocialis ellatasok:

* koztemetés,

* kozgyogyellatas (alanyi jogon — jarasi hivatal hatdskore, méltanyossagi alapon —
jegyz0i hataskor),

* egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag megallapitasa (jarasi hivatal hataskore),

* adossagkezelési szolgaltatas keretében:
adossagesokkentési tamogatas és adossagkezelési tanacsadas,

* energiafelhasznalasi tAmogatas.

A torvénymodositasok kovetkeztében az dtmeneti segélyt, a temetési segélyt €s a rendkiviili
gyermekvédelmi timogatast azok 0sszevondsaval felvaltotta az Snkormanyzati segély.

2015. mdrcius 1. napjdtol:
Pénzbeli ellatasok:
képviselo-testiileti hataskorben:
* teleptilési tamogatas,
jardsi hivatal hataskore:
* iddskortak jaradéka,
» aktiv kortak ellatasa,
foglalkoztatast helyettesitd timogatas,
egeészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatas,
* 4polasi dij (Szt. 41. § (1) bek., 43. § - kiemelt, 43/A. § (1) bek. - emelt 6sszegii).
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Természetben nyujtott szocialis ellatasok:
képviselo-testiileti hataskorben:
* koztemetés,
jarasi hivatal hataskore:
* alanyi és normativ kozgyogyellatas,
* egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag megallapitasa,
* energiafelhasznalasi tdimogatas.

Az Szt. 2013. januar 1. napjaval, illetve 2015. marcius 1. napjaval torténd modositasa teljes
mértékben 4talakitotta a tAmogatasok rendszerét, melynek célja az, hogy igazsagosabb és
atlathatobb legyen a rendszer, emellett pedig elejét vegye a korabban gyakran tapasztalt
tamogatasokkal valo visszaéléseknek.

Az allami feleldsségi korbe tartozo ellatasok jarasi hataskorbe, az onkormanyzati ellatasok
képviseld-testiileti hatdskorbe keriiltek. A rendszeres szocidlis segély mint ellatdsi forma
megsziint, a kotelezd ellatasi formak koziil kikeriilt a lakasfenntartasi tdmogatas és az
adossagkezelési szolgaltatas.

A kotelez6 tamogatdsok korén kiviil tovabbi ellatdsok nyujtdsarol és a jogosultsagi
feltételekrél az oOnkormdnyzat szabadon donthet. Az Szt. az Onkorményzatok altal
biztositand6 tdmogatasok tekintetében annyit ir eld, hogy az Onkorméanyzat a helyi
viszonyokhoz mérten, a krizishelyzetben 1év6 személyek szdmara, illetve a helyi szocialis
problémdk kezelésére telepiilési tamogatdst nydjt. A méltdnyossagi kozgyogyellatasra, a
méltanyossagi apolasi dijra, lakasfenntartasi timogatasra, az adossagkezelési szolgaltatasra,
valamint az dnkormanyzati segélyre vonatkozo szabalyozast az Szt. a tovabbiakban nem
tartalmazza. A telepiilési tamogatds egyes tipusait ¢és jogosultsagi feltételeit az
Oonkormanyzat rendeletében hatarozza meg. A rendelet elokészitésekor elsddlegesen az volt
a cél, hogy a rendszeres lakhatasi kiaddsokhoz tamogatist nydjtson az Onkormanyzat,
tovabba az iddskoru lakossdgot nagy szamban érintd ellatdsok valtozatlanul igényelhetdek
legyenek.

Az ellatasi rendszer alapjaiban nem valtozott, az ellatasok elnevezése is csak néhany esetben
moédosult. Fenntartja az Onkormanyzat a 70. ¢életéviiket betoltott személyek
hulladékgazdalkodasi dijanak tdmogatasat. A 65. év felettiek tovabbra is évi 6t ingyenes
belépdre jogosultak a Nagyerdei Gyodgyfiirdobe vagy a Kerekestelepi Strandfiirddbe. A
méltanyossagi kozgyogyellatas helyett gydgyszertdmogatas vehetd igénybe.

Fentieknek megfelelden a telepiilési tAmogatasok helyi szabdlyair6l szolo 6/2015. (I1. 26.)
onkorméanyzati rendelet szerint Debrecen Megyei Jogli Varos Onkormanyzata az alabbi
pénzbeli és természetbeni tdmogatdsok biztositasaval kivdnja enyhiteni a szocidlisan
raszorul6 személyek, csaladok és haztartasok terheit, valamint egyéb tdmogatasokat is nyujt.
Telepiilési tamogatds:

» lakasfenntartasi timogatas,

* adodssagesokkentési tamogatas.
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Rendkiviili telepiilési tamogatdas:

pénzbeli: idOszaki tdmogatas, eseti tamogatds, iskoldztatdsi tdmogatds, temetési
segély,

természetbeni: gydgyszertdmogatas, kelengyetamogatas, koztemetés koltségeinek
atvallalasa.

Egyeb tamogatas:

a 70. ¢letéviiket betoltott személyek hulladékgazdalkodasi kdzszolgéltatasi dijanak
tamogatasa,

a Nagyerdei
igénybevétele,
a Debrecen Varos napjan sziiletett gyermek édesanyja részére adott tamogatas,
a 101. illetve azt kdvetd €letéveit betoltd személy tdmogatasa,

harmas vagy tobbes ikrek nevelési tdimogatésa.

Gyogyfirdé vagy a Kerekestelepi Strandfiirdé téritésmentes

Az egyes ellatasi formakban részesiildk szamat 2009 — 2012. években az alabbi tdblazat

mutatja.

ellatasi forma 2009. év 2010. év 2011. év 2012. év

aktiv koruak elldtasa 4662 5266 4780 5709

lakdsfenntartdsi tamogatds 3236 2933 3339 4029

adossdgkezelési tamogatds 326 560 401 565

apolasi dij 1815 1119 1173 1182

temetési segély 388 399 417 359

iddskoruak jaradéka 118 117 116 104

forras: DMJV Polgarmesteri Hivatal Szocialis Osztaly,

december 31-ei adatok

Az id6skoru lakossag életmindségét javitd természetbeni ellatdsokban részesiilok szamat
2009 — 2012. évek kozott az alabbi tdblazat mutatja:

vizsgalt idoszak/fo

elldtdsi forma 2009. 2010. 2011. 2012.

hulladékgazdalkoddsi
kozszolgaltatasi 10376 10288 10561 11155

dijtamogatas

furddjegy (belépések | 3¢y 44250 29112 41006
szama)
idoskoruak
kozétkeztetése 17 15 33 3

forras: DMJV Polgarmesteri Hivatal Szocialis Osztély,
december 31-ei adatok
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A segélyezési rendszer atalakulasat kovetden, az egyes ellatasi formakban részesiilok szamat
2013 —2015. junius 30. napjaig az alabbi tablazat mutatja.

) 2013. év 2014. év 2015. januar 1- 2015. marcius 1-
ellatasi formdk (december 31-ei adatok) | (december 31-ei adatok) f eb,r uar 2.8-lg . ,] ?”””s 3,0-1g
) ) (februar 28;0! adatok) (junius 3 O-fu adatok)
() ()
énzbeli ellatisok onkormanyzat jards onkormdanyzat jaras onkormdnyzat | jdrds onkormadnyzat Jjaras
penzbel ellatasok
t'l'kl‘lv koruak  ellatisa 4246 0 5785 0 3971 0 0
odsszesen
ezen beliil:
foglalkoztatdst helyettesitd 3704 0 5125 0 3929 0 0
tamogatas 4 960
rendszeres szocidlis segély 338 0 414 0 18 0 0
rendszeres szocialis segély
egészségkdrosodott 204 0 246 0 24 0 0
személyek részére
n’ormattv’ lakasfenntartasi 3568 0 3002 0 1 426 0 941 0
tamogatas
adossdagcsokkentési
tcfmogattzs/adossagkez’ele-St 26 0 301 0 118 0 33 0
taimogatas 2015. mdrcius
1-tol
dpoldsi dij 1281 0/ 1311 01329 0| 1315
iddskoruak jaradéka 124 0] 121 0 119 122
dtmeneti segély
(iddszaki, rendkiviili, 2570 0 2044 0 772 0 1170 0
iskolaztatdsi)
temetési segély 279 0 287 0 93 0 103 0
osszesen 11489, 1405 11919 1432 6380 1448 2247|6397
, , 2015. januar 1- 2015. marcius 1-
ellitdsi formdk 2013, & 2014, & februdr 28-ig jiinius 30-ig
(december 31-ei adatok) | (december 31-ei adatok) , ; P .
5 5 (februar 28;0! adatok) (junius 3 0—511 adatok)
(%) (%)
természetbeni ellatasok onkormanyzat jaras onkormdanyzat jaras onkormanyzat jaras onkormanyzat jards
kdztemetés 201 0 232 39 70
raszorultsdgi 117 0 112 19 0
kozgyogyellatas
kozétkeztetés 5 0 4 0
gyodgyszertamogatds 168 0 127 62
hulladékgazdalkoddsi
kozszolgaltatasi 10 797 0 10 875 0 10118 0 10 521 0
dijtamogatas

23




2013. 6 o 2015. januar 1- 2015. marcius 1-
. év 2014. év brudr 28-i inius 30-i
ellatasi formak (december 31-ei adatok) | (december 31-ei adatok) fe ruar 2o-1g | Jumus S0-1g
- z (februar 28-ai adatok) (junius 30-ai adatok)
(76 (0 . .

%) %)
természetbeni ellatasok onkormanyzat jards onkormdanyzat jaras onkormdnyzat jaras onkormadnyzat Jaras
gyogyfiirdd tamogatds 9 801 0 9 740 0 5329 0 4327 0
kelengye tamogatds 237 0 224 0 32 0 70 0
Osszesen 21 326 0 21314 0 15537 0 15050 815
mindosszesen 32815 1405 332331432 21917 1448 172976 397

forrds: DMJV Polgarmesteri Hivatal Szocialis Osztalya
¢és a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal
Debreceni Jarasi Hivatala

1. 1. 2. Szocialis szolgaltatasok:

a) Alapszolgaltatasok:

a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas célja az aprd falvak és a

kiiltertileti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézmény
hianyabol eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését
segitd szolgéaltatdsokhoz, kozszolgaltatashoz, valamint egyes
alapszolgaltatasokhoz vald hozzajutds biztositasa, tovabbd az egyéni,
kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése;

az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérél kell gondoskodni, akik Onmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani
kiilondsen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt;

a hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében
sziikséges ellatast;

a_csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémadk, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szamara az ilyen
helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint
az életvezetési képesség megorzése céljabol nyujtott szolgaltatas;
a_jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban ¢él6, egészségi
allapotuk és szocidlis helyzetilk miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék
megfeleld hasznalatara képes iddskoru vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel fenntartdsa mellett felmeriild
krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas;

a_kozosségi ellitdsok a pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére
nyujtott kozdsségi alapellatas, valamint a szenvedélybetegek részére nyqjtott
alacsonykiiszobii ellatas. A kozosségi alapellatas keretében biztositani kell az
ellatottak lakokornyezetében torténd segitségnyujtdst az 6ndllo életvitel

24




fenntartdsaban, a meglévé képességek megtartasat, illetve fejlesztését, a
haziorvossal ¢és a kezelGorvossal vald kapcsolattartas révén a szolgaltatast
igénybe vevO allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését, a
pszichoszocialis rehabilitacidt, a szocialis és mentalis gondozast, az orvosi
vagy egyéb terapias kezelésen, szolgaltatasban, szlrdvizsgalaton vald
részvétel Osztonzését ¢és figyelemmel kisérését, megkeresd programok
szervezését az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében. Az
alacsonykiiszob ellatas keretében a két utobbi szolgaltatdson tul biztositani
kell a szenvedélybetegség okozta egészségiigyi ¢€s szocialis karok
mérsékléséhez sziikséges egyes artalomcsokkentd szolgaltatdsokat ¢és
kriziskezelést;

a_tamogat6 szolgaltatis célja a fogyatékos személyek lakokdrnyezetben
torténd ellatasa, elsésorban a lakason kiviili kdzszolgaltatasok elérésének
segitése, valamint életviteliik Onallosaganak megdrzése mellett a lakason
beliili specialis segitségnyujtas biztositasa révén;

az utcai szociadlis munka keretében biztositani kell az utcén tartézkodd
hajléktalan személy helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérését,
sziikség esetén ellatdsanak kezdeményezését, illetve az ellatds biztositasahoz
kapcsolodo intézkedés megtételét;

a nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban
€10, tizennyolcadik é€letéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk
miatt szocidlis és mentalis tdmogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara részben
képes személyek, a tizennyolcadik ¢életéviiket betoltott, fekvObeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai betegek, illetve
szenvedélybetegek, tovabba harmadik ¢letéviiket betoltott, onkiszolgalasra
részben képes vagy Onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld
fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit IehetOséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, az alapvetd higiéniai
sziikségletek kielégitésére, valamint igény szerint megszervezi az ellatottak —
ide nem értve az id0s személyeket — napkdzbeni étkeztetését.

A nappali ellatas keretében az aldbbi intézménytipusokat kiilonbozteti meg az Szt.:

iddsek klubja

nappali melegedo,

pszichiatriai betegek nappali intézménye,
szenvedélybetegek nappali intézménye,
fogyatékos személyek nappali intézménye.

b) Szakositott ellatasok:

A szakositott ellatasi forméakon beliil az alabbi intézménytipusok kiilonboztethetok meg:

az apolast-gondozast nyidjté intézményekben az 6nmaguk elldtdsara nem,
vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb haromszori
étkeztetésérol, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textiliaval vald ellatasarol,
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mentalis gondozasardl, egészségiigyi ellatasarol, valamint lakhatasarol
gondoskodnak.

Ide tartozo intézmény fajtak:

. 1dosek otthona,

. pszichiatriai betegek otthona,

. szenvedélybetegek otthona,

. fogyatékos személyek otthona,
. hajléktalanok otthona.

a rehabilitaciés intézmények a bentlakok 6nalld életvezetési képességének
kialakitasat, illetve helyreallitasat szolgaljak.

Ide sorolja az Szt.:

. a pszichiatriai betegek,

. a szenvedélybetegek,

. a fogyatékos személyek és

. a hajléktalan személyek rehabilitacids intézményeit.

az atmeneti elhelyezést nydjté intézményvek — a hajléktalanok é&jjeli
menedékhelye ¢és 4atmeneti szallasa kivételével — ideiglenes jelleggel,
legfeljebb egyévi idotartamra teljes kort ellatast biztositanak.

Ilyen tipust intézmények kiilondsen:

. idéskoruak gondozohaza,

. fogyatékos személyek gondozohaza,

. pszichiatriai betegek atmeneti otthona,

. szenvedélybetegek atmeneti otthona,

. ¢jjeli menedékhely,

. hajléktalan személyek atmeneti szallasa.

a lakootthon 8-12 f0, illetve 14 {6 pszichiatriai beteget vagy fogyatékos
személyt — ideértve az autista személyeket is —, illetéleg szenvedélybeteget
befogadd intézmény, amely az ellatadst igénybevevd részére ¢életkoranak,
egészségi allapotanak és onellatdsa mértékének megfeleld ellatast biztosit.

Tipusai a kdvetkezok:

. fogyatékos személyek lakdotthona,
. pszichiatriai betegek lakootthona,
. szenvedélybetegek lakootthona.

A lakootthoni ellatas formai:

. fogyatékos személyek apolo-gondozo célu lakootthona,
. fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakdotthona,
. pszichiatriai betegek rehabilitacids célu lakootthona,
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. szenvedélybetegek rehabilitacios célu lakdotthona.

* tamogatott lakhatds a fogyatékos személyek, a pszichiatriai, illetve
szenvedélybetegek részére biztositott ellatas, amely az életkornak, egészségi
allapotnak és onellatasi képességnek megfelelden, az ellatott 6nallo életvitelének
fenntartasa, illetve eldsegitése érdekében biztositja a lakhatdsi szolgaltatast; az
onallo életvitel fenntartdsa, segitése érdekében mentalhigiénés, szocidlis munka
korébe tartozo €s egyéb tamogato technikak alkalmazéasaval végzett esetvitelt; az
ellatott életkoriilményeinek figyelemmel kisérését biztositod kisérd tamogatast; az
ellatott komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozd igény esetén az
étkezést, az apolds-gondozast, a fejlesztést, a tarsadalmi életben vald részvételt
segitd szolgaltatast. A lakhatasi szolgaltatas legfeljebb hat {6 szdmara kialakitott
lakasban vagy hazban, vagy hét-tizenkét {6 szamara kialakitott lakasban vagy
hazban, vagy legfeljebb oOtven {6 elhelyezésére szolgald lakasok, épiiletek
egyiittesében biztosithato.

A szocialis szolgaltatasokat érint6é lényeges valtozasok

A koradbbiakban mar érintdlegesen tortént utalds a szolgaltatdsokkal kapcsolatos
valtozasokra. Lassuk ezeket részletesebben.

Valamennyi szolgaltatast érinti, hogy modosult az intézményi téritési dij szamitdsanak
modja, az 0j szabalyozas szerint az intézményi téritési dij meghatarozasakor a szolgaltatasi
Onkoltség az intézményi téritési dij felsé hatara.

Az ingyenes ellatasban részesiild személyeknél visszamendleges rendszeres pénzellatas
megallapitasa esetén lehetdség nyilt a személyi téritési dij visszamendleges megallapitasara.
Bevezetésre keriilt a tartds bentlakdst nyujté intézményekben (kivéve rehabilitacios
intézmények, hajléktalanok otthona, rehabilitacios célu lakdotthon) a belépési hozzajarulas
meghatarozasanak lehetdsége. Valtoztak az intézményi jogviszony megsziintetésére
vonatkoz6 szabalyok ¢€s a teriileti lefedettséget figyelembe vevd finanszirozasi rendszerbe
torténd befogadas szabdlyai.

Bizonyos szolgaltatdsok esetében egyszerisodott a dokumentdcidos kotelezettség,
modosultak az egyhazi, nem allami fenntartasti szocialis intézmények munkavallaloira
vonatkozd egyes szabalyok és az egyhdzi kiegészitd tdmogatds megtéritésére vonatkozo
szabalyok pontositasa is megtortént.

A falu- és tanyagondnoki szolgaltatas tekintetében kiemelendd valtozas, hogy 2015. januar
1-jét kovetden 1étrejovo szolgaltatasok esetében ugyanazon az ellatasi teriileten nem hozhato
1étre tobb falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatas.

Modosultak a hazi segitségnyujtas szabalyai, igy valtozott a gondozasi tevékenységek kore,
a gondozasi tevékenységeket résztevékenységekre bontottak és dllami tdmogatés kizarolag a
gondozasi naploban feltlintetett résztevékenységek utan jar. 2016. januar 1-jei hatallyal két
tevékenységi kor keriil kialakitdsra a szocialis segités és a személyi gondozis, mely a
korabbiakhoz képest valtozast jelent a gondozasi sziikséglet vizsgalata soran is.

A szolgaltatasi parhuzamossag felszamoldsa érdekében jelenleg csaladsegités szolgéltatast
csak gyermekjoléti szolgaltatassal egyiitt, egy szolgaltatd keretében lehet 1étrehozni. 2016.
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januar 1-jével a csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan, egy szervezeti
¢és szakmai egységben miikddhet telepiilési szinten csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi
szinten csalad- és gyermekjoléti kdzpont keretében, kotelezd onkormanyzati feladatként.
Modosul tehat a feladatellatasi kotelezettség szabdlya is, ami jelentds feladatokat rott az
Onkorményzatokra, hiszen 2015. oktober 31-¢ig feliil kellett vizsgéalniuk ezen feladatok
ellatasanak jelenlegi modjat, a szervezeti kereteit és az e feladatok biztositdsdra kotott
ellatasi szerzodéseket, a sziikséges fenntartdi dontéseket pedig 2015. november 30. napjaig
meg is kellett hozniuk.

A szocialis intézmények 150 f0s korlatra vonatkozd szabalydnak moddositdsa keretében
kivételként keriilt meghatarozasra a hajléktalan személyek szakositott ellatdsa. Megyei
szinten is jelentds szamu szolgaltatot érint, hogy a szocialis intézmények folyamatos
miuikodésének biztositdsa érdekében lehetdévé valt az ideiglenes hatalyu bejegyzések 2016.
december 31-¢ig torténd meghosszabbitasa.

A lakootthonok atalakitasara vonatkozé torvényi kotelezettséget eldird rendelkezés hatalyon
kiviil helyezésével a lakdotthonok valtozatlan formdban miikodhetnek a jovoben is.

A tamogatott lakhatas szabalyainak pontositasa keretében egyértelmiien megfogalmazodott,
hogy a fenntart6 a mar meglévo apold-gondozd otthoni férdhelyeit csak a tdmogatott
lakhatas valamelyik formdjaba szervezheti at, illetve 0j intézmény ¢és 1 férdhelyek csak
lakasban vagy hazban alakithatok ki. Az apolo-gondozo otthonok 50 férdhelyig bovithetdek
apolo-gondozd otthoni formaban is, ebben az esetben az 01j férdhelyeket nem kell tdmogatott
lakhatas formajaban megszervezni, valamint az igényl6 csak akkor vehet igénybe tdmogatott
lakhatést, ha a komplex sziikségletfelmérése megtortént. Tdmogatott lakhatast tovabba nem
lehet 1étrehozni hajléktalan személyek részére.

2. Debrecen Megyei Jogii Varos Onkormanyzata altal kitelezéen biztositandé szocidlis
szolgaltatasok:
/az Szt. 86. §- a alapjan/
o ¢tkeztetés
* hazi segitségnyujtas
* csaladsegités
* nappali ellatds (idosek-, demens személyek-, fogyatékos személyek-, pszichiatriai
betegek-, szenvedélybetegek nappali ellatasa)
e atmeneti elhelyezést nyQjtd6 intézmények (idéskortiak gondozohédza, ¢&jjeli
menedékhely, hajléktalan személyek atmeneti szallasa).

Az Szt. 90. § (2) bekezdése alapjan a megyei jogu varos sajat teriiletén koteles az
alapszolgaltatasi feladatokat, ¢jjeli menedékhelyet, hajléktalan személyek atmeneti szallasat,
iddsek otthonat, valamint - amennyiben a lakossagi sziikségletek indokoljdk - hajléktalanok
otthonat és hajléktalan személyek rehabilitdcios intézményét megszervezni €s fenntartani.
Az allam fenntartoi feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében kijel6lt szerv azonban a
megyei jogl varos lakosainak ellatasat erre hivatkozva nem tagadhatja meg.
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IV. Az Onkormanyzat altal biztositott, személyes gondoskodas korébe tartozo ellatasok

1. Az intézményrendszer torténeti elézményei

Az 1950-es évektdl viszonylag rovid id6 alatt Debrecenben is jelentOsen javult a bérbol és
fizetésbol ¢€lok életszinvonala. A szegényhazakat megsziintették, az 1960-as évek elején
pedig létrehoztdk a csaladi otthont potolni igyekvd szocidlis otthonokat. Debrecenben a
Nagyerdon épiilt fel az orszag egyik legnagyobb iddskoruakat ellatd szocialis otthona 464
férohellyel. Az otthon 1973-ban Egyesitett Szocialis Intézménnyé (ESZI) alakult, magaban
foglalva a Kishegyesi uti akkor még 220 4agyas Elme Szocialis Otthont, az Oregek Napkozi
Otthonait ¢s a hazi gondozéast is. 1986-ban a 112 agyas Vakok- és Gyengénlatok
Szakositott Szocialis Otthona is az intézményhez integralodott.

A nyugdijas korosztaly megfeleld, korszerti elhelyezését hivatott segiteni az 1984-ben
atadott Nyugdijasok Héza, melyben 96 lakas talalhat6. A Nyugdijasok Hazéba az intézmény
szamara a bérlakasukat, lakasukat atado debreceni idések koltozhettek be.

Az ESZI az 1990-es évek kozepére a varos legnagyobb intézményévé ndtte ki magat,
ugyanakkor egymastol 1ényegesen eltérd sajatossagu, hagyomanyokkal €s belsé struktaraval
rendelkezd, egyre sokrétiibb feladatokat ellatd konglomeratum lett. Az intézmény keretei
kozott miikodo egységek a kovetkezok voltak:

. Iddsek Szocialis Otthona (Pallagi ut 9.)

. Vakok- és Csokkentlatok Szocialis Otthona (Nagyerdei krt. 100.)
. Pszichiatriai Betegek Otthona (Kishegyesi tt 88.)

. Teriileti Gondozasi Kozpont (Viztorony u. 11.)

. Hajléktalan Gondozasi Kézpont (Dobozi ut 2.)

A Teriileti Gondozasi Kozpont tovabbi belsd egységekre tagozodott, ide tartozott a 8
gondozasi kozpont, a jozsai gondozasi kozpont és az Ertelmi Fogyatékosok Napkozi
Otthona.

Az ESZI-hez tartoz6 intézmények esetében az Szt. alapjan alapvetden kétfajta ellatasi tipus
volt meghatarozva, az apolast, gondozast nytjtd intézmények, amelyek bentlakasosak, és a
nappali ellatast nyujtok. Az eltéré hagyomanyok, sajatossagok, szakmai kovetelmények és a
foldrajzi elkiiloniiltség is hozzajarult ahhoz, hogy az intézmény fennallasa alatt nem sikeriilt
egységes iranyitast kialakitani €s megvalositani. A 80-as években késziilt szakmai elemzések
orszagosan is negativ példaként emlitették az intézmény integracioés formajat. A feladatok
megnovekedésével parhuzamosan az intézmény ilyen forméaban torténd fenntartdsa egyre
tobb belsd miikodési zavarral jart, ezért 1995-ben az intézmény 4 egységre torténd
szétbontasardl dontott a Kozgylilés és az alabbi intézményeket hozta 1étre:

Onall6 intézmény lett:
* Idések Haza (Pallagi ut 9.)
* Id6sek Nagyerdei Otthona (Nagyerdei krt. 100.)
» Terapias Haz (Kishegyesi ut 88.)
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» Varosi Szocidlis Szolgalat (Teriileti Gondozasi Kozpont és a Hajléktalanok Gondozési
Kozpontja — Viztorony u. 11.)

Bér az Szt. hatdlya ala tartozik a Fogyatékosokat Ellatd Intézmény is, ez az intézmény
sokaig nem a szocialis, hanem az egészségligyi teriilet feliigyelete alatt miikodott.

Az intézményt 1963-ban alapitotta a Hajdu-Bihar Megyei Tanécs, és mint a Hajdu-Bihar
Megyei Tanacs Egészségligyi Gyermekotthona miikodott 1988-ig. 1988-ban a megye,
illetve Debrecen véros kozott 1étrejott szerzodés alapjan keriilt Debrecen Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata 6nall6 intézményi igazgatasa és fenntartdsa ala.

Az intézmény ellatasi terlilete Hajdt-Bihar megyére terjedt ki.

Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a Csaladsegité Kdzpontot 1991-ben alapitotta
0nallé gazdalkodasi jogkorrel rendelkezd Onkormanyzati intézményként, mely tényleges
muikodését 1993 februarjaban kezdte meg. Specidlis feladatként 1997 oOta a varos egész
teriiletén ellattak a rendszeres szocidlis segélyezettekkel vald foglalkozast, valamint a 2003.
évtdl szintén a varos egész teriiletén adossagkezelési tanacsadast nyujtanak. A gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény hatalybalépését
kovetden 1997. november 1. napjaval megalakult az intézményen beliil a Gyermekjoléti
Szolgélat.

DMJV Gyermekvédelmi Intézményének jogeléde 1952-ben alakult meg a Simonyi ut 6.
szam alatt Zrinyi Ilona Gyermekotthon néven. Az otthonban 65 féréhelyen altalanos iskolas
koru, als6 tagozatos gyermekek nyertek elhelyezést. A férdhelyek szdma 1983-ban mar 125
volt.

1995-ben az Onkorméanyzat hatarozatot hozott a kollégiumi feladat megsziintetésérdl, és a
Simonyi ut 6. szam alatti épiilet értékesitésérol. A Varosi Neveldotthon ezt kovetéen a Bem
téri épiiletben miikddott tovabb, a féréhelyek szama 50-re csokkent.

1997-t61 megkezdddott az intézmény szerkezeti atalakitdsa tervének kimunkaldsa, a
hagyomanyos nevel6otthon kivéltdsa, az 0j tipust, csalddias nevelés koriilményeinek és
modszereinek kialakitdsa. 1998-ban 6nallo szervezeti egységként megkezdte mukodését az
intézmény elsé lakasotthona, majd 1999-ben tovabbi 2 lakasotthont vehettek birtokba a
gyermekek. Ily modon az intézmény a gyermekvédelmi szakellatast lakasotthonokban
biztositotta.

Onéllo intézményi egységben latta el a csaladsegités feladatait is 1998-t0l elészdr csak a
Nagyerdén és kornyékén, majd 2004. januar 1-t6l a csalddsegités és a gyermekjoléti
szolgaltatas jelentds ellatasi teriiletét atvette a civil szervezetektdl, illetve ugyancsak ebben
az évben julius 1-t6l a Csapokerti K6zosségi Haz intézményi egysége integraldsra keriilt
ezen intézménybe. Késébb a helyettes sziildi és neveldsziildi szolgaltatassal boviilt az
intézmény 4altal ellatott feladatok palettdja. 2012. december 31-ével — 6nkormanyzati dontés
kovetkeztében — gyermekjoléti alapellatast és csaladsegitést nyjtoé intézménnyé alakult at
DMJV Gyermekvédelmi Intézménye.

Debrecen Megyei Jogli Varos Onkorményzata a Széchenyi Terv lakdsprogram keretében
128.203.000 forint tamogatast nyert idések otthona épitésére. Az Onkormanyzat a Szavay
Gyula u. 55/F. szam alatti ingatlan teriiletén alakitotta ki az idések otthonat, mely az atlagot
joval meghaladdo mindségii elhelyezési koriilményeket és szolgéltatasokat biztositott az
ellatottak részére. Az otthon 24 f6 ellatdsat biztositotta 2004. november 15-t61 2007.
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november 1-jéig. A Kdzgytilés a 232/2007. (X.18.) O.h.-val az intézményt visszamindsitette
iddsek otthonava.

2007. november 1. napjatol 2012. december 31. napjaig napjatél a mikodési engedélyben
foglaltak szerint 28 f6 ellatasat biztositotta az Iddsek ¢és Csokkentlatok Otthona
telephelyeként. A szocialis intézmények atszervezésével, a Szavay Gyula utcai intézmény
2012. december 31. napjatdl profiltisztitas céljabol athelyezésre keriilt Debrecen Megyei
Jogt Varos Idések Hazahoz, az engedélyezett férohelyek szdma ekkor ujabb 4 férdhellyel
boviilt. A jogerds miikodési engedély kiadasatol kezdédden (2013. aprilis 8.) tehat az Id6sek
Héza tagintézményeként 32 fér6helyen apolast, gondozast nyu;jtd intézményként miikodik.

A jogszabalyvaltozasok, illetve a fenntartdéi dontések kovetkeztében az Onkorményzati
fenntartast intézmények rendszere jelentds atalakuldson ment keresztiil, amig a mai
intézményhalozat kialakult.

Debrecen varos szocidlis intézmény-halozatan keresztiil jelenleg az alabbi ellatasokat
biztositja:

* Debrecen Megyei Jogu Varos Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpontja, tovabba
Debrecen Megyei Jogu Varos Gyermekvédelmi Intézménye a csaladsegitést,

* Debrecen Megyei Jogli Varos Varosi Szocialis Szolgalata az alapszolgéltatison
beliil az étkeztetést (egyéb fozohely keretében nyujtott étkeztetést, népkonyhai
étkeztetést), a hazi segitségnyujtast, a nappali ellatast (iddsek klubjait, demens
személyek nappali intézményeit, fogyatékos személyek nappali intézményeit),

* Debrecen Megyei Jogu Varos Idések Haza az Szt. alapjan az apolast-gondozést
nytjté intézményen belill idések otthondt, az 4atmeneti elhelyezést nyujto
intézményen beliil idéskoruak gondozohazat, valamint a Szavay Gyula utcai
telephelyén apolast-gondozast nyujtd intézményen beliil idések otthonat miikodtet.

2013-ban még 6 szocialis intézmény fenntart6i feladatait latta el az Onkormanyzat, melyek
szama 2015. évre 4-re csokkent, mivel DMIJV Csokkentlatok Otthona és DMIV
Fogyatékosokat Ellato Intézménye allami fenntartasba kertilt.

2. Ellatasi szerzodéssel biztositott szolgaltatasok

1996-ban a Varosi Szocialis Szolgalatbol kivalt a hajléktalan ellatérendszer, amelyet az Egy
Haz Alapitvany ellatasi szerzdés keretében vett at.

Az ellatasi szerzédés 1996-ban jott 1étre az Onkormanyzat és az Egy Haz Alapitvany kozott,
amely 5 éves iddtartamra szolt. Az Alapitvany az alabbi ellatdsok megszervezését és
miikdtetését vallalta 4t az Onkormanyzattol:

« 50 férohelyes Ejjeli Menedékhelyen (Dobozi u. 2.) biztositotta hajléktalan ndk és
férfiak szadmara az ¢jszakai széllashelyet és tisztalkodasi lehetOséget,
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« 100 férohelyes Otthonhazban (Derék u. 22.) otthontalannd valt csaladoknak és
gyermekiiket egyediil neveld anyak, apak szamdara biztositott atmeneti elhelyezési
lehetdséget,

« a 10 férohelyes Védett Szallason (Szavay Gy. u. 71.) hajléktalannd valt férfiak
szamara biztositott atmeneti elhelyezést, alkoholdgiai utdgondozast €s rehabilitaciot,

«  Hajléktalanok Orvosi Rendel6jének iizemeltetése (Budai E. u. 67.),

« 55 féréhelyes id6szakos atmeneti szallast nydjté intézmény (Vagohid u. 13.).

Debrecen Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 1998-ban tovabbi ellatasi szerzédéseket
kotott csaladsegitdi feladatok atvallalasara a Kortars Segitd Szolgdlat Egyesiilettel, a Héra
Egyesiilettel, a SOFT Alapitvannyal, valamint az Egy Héz Alapitvannyal. A Debrecen-
Nagytemplomi Reformatus Egyhdzkézség Immanuel Otthonaval az Onkormanyzat
fogyatékosok nappali intézménye milkodtetésére szintén ellatdsi szerzddést kotott.
A Forras Lelki Segitok Egyesiilete csaladsegitést és hazi segitségnyujtast vallalt at az
Onkormanyzattol. A szerzédések idétartama 5 év volt.

Az Egy Haz Alapitvannyal kotott ellatasi szerzddés 2001-ben jart le. A Kozgyiilés a
260/2001. (XI1.20.) Kh. hatdrozataval elfogadta az Onkormanyzat és a ReFoMix
Rehabilitacios Foglalkoztatasi és Szocialis Szolgaltaté Kozhasznu Térsasag kozott 1étrejott
ellatasi szerzodést 2002. januar 1-t6l hatarozatlan id6tartamra. A ReFoMix Kht-t 1998-ban
az Egy Haz Alapitvany és a Debreceni Menhely Alapitvany hozta 1étre - elsésorban - a
hajléktalanok foglalkoztatasa céljabol.

2004. januar 1-t61 az Onkormanyzat a 232/2003. (XII. 4.) Kh. hatdrozataval hatirozatlan
iddre a csaladsegités feladatainak részbeni ellatdsat az dnkormanyzati intézményeken kiviil
két civil szervezet, a Forrds Lelki Segitok Egyesiilete ¢s a Héra Egyesiilet utjan ellatasi
szerz0dés megkotésével biztositja. A Forras Lelki Segit6k Egyesiilete a csaladsegités mellett
specialis alapellatasi feladatok koziil a k6zosségi pszichiatriai ellatast is végzi. A Debrecen-
Nagytemplomi Reformatus Egyhazkozséggel szintén hatarozatlan idére - fogyatékosok
nappali intézménye miikddtetésére - kotott az Onkormanyzat ellatasi szerzodést.

A Forras Lelki Segitok Egyestiletével kotott ellatasi szerzodés 2006. marcius 16-1 hatallyal
modosult, az 51/2006. (111.16.) O.h. alapjan a szervezet a szenvedélybetegek nappali ellatasat
¢s a szenvedélybetegek kozosségi ellatasat is végzi, valamint meghatarozasra keriilt a Forras
Lelki Segitok Egyesiilete, illetve a Héra Egyesiilet altal végzett szolgaltatdsok ellatasi
tertilete.

A 178/2007. (VIL5.) O.h.-val az Onkormanyzat két 1j, hatarozatlan idétartamra sz616 ellatasi
szerzOdés kotésérol, valamint a Forras Lelki Segitok Egyesiilete ellatasi szerzédésének
modositasardl hatarozott.

Az Onkormanyzat kotelezé feladatai korébe tartozd szolgaltatdsok ellatdsaval megbizta
2007. julius 15-t6l az alabbi két szervezetet is:

A Lelkier6 Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet (Debrecen, Piac u. 58. fszt. 8.)
szenvedélybetegek kozosségi ellatasat, pszichiatriai betegek kozosségi ellatasat,
valamint timogatd szolgaltatast végez.
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« Az Aranykor a XXI. szazadban Egyesiilet tdmogatd szolgaltatast biztositott
(Napsugar Tamogato Szolgalat Debrecen, Postakert u. 2. sz.).

A Forras Lelki Segitok Egyesiiletével kotott ellatasi szerzédés modositasa értelmében az
Egyesiilet 10 féréhelyes szenvedélybetegek rehabilitacids intézményét mikodtet 2007. jalius
15-t6l.

A 150/2008. (V1. 26.) O.h.-val a Kdzgyiilés kozds megegyezéssel megsziintette az Aranykor
a XXI. Szazadban Egyesiilettel tamogatd szolgaltatds miikddtetésére kotott ellatasi
szerz6dést 2008. junius 30. napjaval, mivel az Egyesiilet véallalta 2008. jalius 1-jét6l
Debrecen és Mikepéres kozigazgatasi teriiletén az ellatdsi szerzodés alapjan torténd
kistérségi feladatellatast.

Az ellatasi szerzOdések folyamatos feliilvizsgalata és a valtozasoknak megfeleld mddositasa
évrol évre megtorténik. Az elmult években elsdsorban technikai jellegli modositasokra kertilt
sor a jogszabalyvaltozasok miatt, illetve a Forras Lelki Segitok Egyesiiletével kotott ellatasi
szerz0dés 2014. évben kiegésziilt a szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobi
ellatassal, 2015. évben pedig a szenvedélybetegek részére nyujtott tamogatott lakhatés
szolgaltatassal. A Lelkierd Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet ellatasi szerzddése is kiegésziilt
2013-ban a szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobii ellatassal.

Jelenleg ellatasi szerzodés keretében biztositott szolgaltatisok:

1) ReFoMix Nonprofit Kézhasznu Kft.

« hajléktalan személyek ellatasa: utcai szocidlis munka, nappali ellatas, ¢&jjeli
menedékhely, hajléktalanok atmeneti szalldsa, csaladok 4atmeneti otthona.

2) Debrecen-Nagytemplomi Reformatus Egyhazkozség Immanuel Otthona és Fejleszto
Nevelés-Oktatast Végzo Iskolaja

» fogyatékos személyek nappali ellatasa.
3) Héra Egyesiilet
+ csaladsegités.
4) Forras Lelki Segiték Egyesiilete
» csaladsegités, pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa, szenvedélybetegek kdzosségi
ellatasa, szenvedélybetegek alacsonykiiszobli ellatdsa, szenvedélybetegek nappali

ellatdsa, szenvedélybetegek rehabilitacios intézménye, szenvedélybetegek részére
nyujtott tamogatott lakhatas.
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5) Lelkiero Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet
« pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa, szenvedélybetegek kozosségi ellatasa,
szenvedélybetegek alacsonykiiszobi ellatasa, timogato szolgaltatas.

3. Az Onkormanyzat fenntartisiban miikodé szocidlis intézmények 2014. évi
tevékenysége

Az intézmények tevékenységének bemutatasara a 2014. évrdl késziilt szakmai beszamoldjuk
alapjan keriilt sor.

3. 1. DMJV Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpontja (székhely: Debrecen, Mester u. 1.)

Az intézmény az Szt. 64. §-a alapjdn a csaladsegités feladatat latja el
A csaladsegitésen kiviil gyermekjoléti szolgaltatast is biztosit. A csalddsegitd szolgaltatas
altalanos és specialis segitd szolgaltatdsa keretében segitséget nyljt a miikodési teriiletén,
Debrecen kozigazgatasi teriiletének déli részén €10, szocidlis és mentalhigiénés problémai
vagy krizishelyzete miatt segitséget igénylo személyeknek, csaladoknak az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megodrzése céljabol.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld jelzérendszert
miikodtet.

Az intézmény célja tevékenysége soran az egyén életmindségének javitdsa, a csaladi
funkciok miikodésének segitése, a problémak sulyosbodasanak megeldzése. A kiilonb6zo

sres

kapcsolatainak boviilését, kommunikacidjuk fejlodését.

Az intézményen beliil 6nalldo szakmai egységként mikodé Csaldadsegito Kozpont ellatasi
teriiletén €16 Osszlakossag szama 83.097 f6.

Az intézmény megalakuldsa utdn egy teljesen felyjitott, jol felszerelt, korszerli épiiletben
nyert elhelyezést, ami az elmult 19 év soran megkopott. 2007-ben az Onkormdnyzat
koltségvetésébdl biztositotta a Mester u. 1. sz. alatt 1év6 székhely teljes kort felujitasat.

Csaladsegitd szolgéltatast biztosit az intézmény a székhelyen, a Debrecen, Pacikert u. 1.
szam alatti és a Debrecen, Viztorony u. 13. szam alatti telephelyeken, valamint a
gyermekjoléti szolgaltatast biztositd Debrecen, Kishegyesi ut 42. szam alatti teriileti
iroddban meghatarozott idoben fogadoodrat tartott a rendszeres szocialis segélyben
részesiilok, illetve tart az adossagkezelési szolgaltatast igénybevevok szdmara.

Debrecen, Mester u. 1. szam alatti székhely ellatasi teriilete:
Belvaros — Boszorményi ut a Fiiredi utig, Fiiredi at — Hadhazi Gt — Nyil u. — Arpad tér —
Rakovszky u. — Hajnal u. — Wesselényi u. altal hatarolt részek.

Az ellatottak szamadra nyitva allo helyiségek (teriileti irodak) ellatasi teriiletei:
Debrecen, Viztorony u. 13. szam:
Dobozi lakotelep — Szabadsagtelep, Bayk Andras kert.
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Debrecen, Pacikert u. 1. szam:
Homokkert, Kerekestelep, Jozsef Attila-telep, Lenc-telep, Béank, Bicz6 1. kert, Pac,
Fancsika.

Debrecen, Kishegyesi u. 42. szam (fogadoodra keretében):
Tocoskert — Tocovolgy — Széchenyi-kert — Postakert — Vargakert — Epreskert — Téglaskert
— Mészaros Gergely kert — Szepes.

2009 januarjatol 2012. december 31. napjaig a Csaladsegitd Kozpont a regionalis
modszertani intézmény felkérése alapjan kozremitkodott a modszertani feladatok ellatdsaban.

Ellatando célcsoportok:

- betegségben szenveddk, egészségi allapotukban ellatisra szorulok, mentélisan sériiltek,
pszichiatriai betegek, valamint fogyatékos személyek,
- szenvedélybetegek,

- adossagterhekkel, lakasproblémaval kiizdok,

- alacsony jovedelmii egyediil €16k,

- gyermekiiket egyediil neveldk,

- hajléktalan személyek,

- 1dds személyek,

- megvaltozott munkaképességiiek,

- tartdsan munka nélkiil 1évok,

- tobbgyermekes csaladok,

- nehéz ¢élethelyzetben €16k.

A Csaladsegito Kozpont szolgadltatdasai:

Informacids szolgaltatas:

Az informaci0s szolgaltatas keretében részletes tajekoztatast kell nyuajtani:
- az Szt.-ben, illetve Gyvt.-ben meghatarozott személyes gondoskodast nyujtd
ellatasokkal €s szolgaltatasokkal, valamint az egészségligyi ellatassal kapcsolatban,
- a helyben igénybe vehetd ellatasok és szolgaltatasok korérdl, feltételeirdl és az
igénybevétellel kapcsolatos eljarasi kérdésekrol,
- a helyben nem elérhetd ellatasok, szolgaltatdsok elérhetdségérdl és igénybevételiik
modjarol,
- a pénzbeli és természetbeni szocidlis ¢és gyermekvédelmi ellatasokkal, a
csaladtamogatasi ellatasokkal, a tarsadalombiztositdsi ¢és a foglalkoztatashoz
kapcsolodo ellatasokkal, valamint a fogyatékossaggal Osszefiiggd ellatasokkal
kapcsolatban,
- az ellatds megallapitdsara hataskorrel ¢és illetékességgel rendelkezd szerv
elérhetdségérdl,
- az ellatasok igényléséhez sziikséges iratokral,
- ifjusagi ligyekben.
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Ha a tajékoztatast kérd személy altal igényelt szocialis szolgaltatds helyben nem érhetd el,
az informécios szolgaltatast nytjtod intézkedik az ellatasi lehetdségek felkutatasa érdekében,
valamint segitséget nyujt az ellatast nyujtoval vald kapcsolatfelvételben €s az ligyintézésben.

Altalénos segité szolgaltatdsi feladatok:
- A megel6z6 tevékenység korében figyelemmel kiséri a lakossdg szocidlis €s
mentalhigiénés helyzetét, feltarja az egyének és csaladok életében nagy szamban
jelentkezd problémak okait, jelzéssel ¢l az illetékes hatdsdg vagy szolgaltatast nyujtd
szervezet felé.
- Eszlel6- és jelzérendszert miikodtet.
- Az egyének ¢és csalddok ¢életvezetési képességének meglrzése, a jelentkezd
problémak megsziintetése érdekében tajékoztatast ad a szocialis, a csaladtamogatasi és
tarsadalombiztositasi ellatasokrol, az ellatdshoz vald hozzajutas modjarol.
- Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt.
- Segitséget nyujt a szocialis, a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi ligyek vitelében.
- Meghallgatja az egyén, a csalad panaszat, lehet6ség szerint intézkedik annak
orvoslasa érdekében.
- Csaladgondozassal eldsegiti a csaladban jelentkezd krizisek, miikodési zavarok,
konfliktusok megoldasat.
- Egyéb, az altalanos segitd szolgaltatds koz¢é tartozd feladatok korében eldsegiti és
0sztonzi a human jellegii civil kezdeményezéseket, kezdeményezi az dnkorméanyzatnal
kotelezdnek nem mindsiild uj szolgaltatasok, specidlis ellatdsok megszervezését.
- Pszichologiai, jogi tanacsadast biztosit.

Alapfeladatok és specialis szolgaltatasok:
- A szocidlisan raszorult egyének, csoportok szamara 6nalld szolgaltatasokat biztosit, a
gyermekeket neveld csaladok szdmara specialis programokat szervez.
- A tartos munkanélkiilieck, az aktiv kort nem foglalkoztatottak, a fiatal
munkanélkiilieck szdmara egyéni esetkezelés és specidlis csoportok szervezésével,
miikddtetésével nyujt segitséget.
- Az elmult évben még ellatta a rendszeres szocialis segélyben részesiilé aktiv kora
nem foglalkoztatottak egyiittmiikddési kotelezettségébdl fakado feladatokat, az
egyénekkel személyre szabott beilleszkedési tervet fogalmazott meg (Debrecen egész
teriiletén).
- Az adossagterhekkel kiizdok szamara tanacsadast €s €letviteli klubot miikodtet.
- Ellatja az addssagesokkentési tamogatdsban  részesiilok  egyiittmiikodési
kotelezettségébol fakado feladatokat. (Debrecen egész teriiletén)
- A lakhatasi problémakkal kiizdok segitésére milkodteti a ,lakhatdsi programot”
peresités vagy végrehajtas alatt 4ll6 csaladok szamara.
- A fogyatékkal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek,
a kabitoszer-problémaval kiizdok és csaladtagjaik részére tanacsadast nyujt.
- A csalddokon beliili kapcsolaterdsitést szolgald kozosségépitd, csaladterapias,
konfliktuskezel6 mediaciés programokat és szolgaltatasokat, valamint a nehéz
¢lethelyzetben levd csalddokat segitd szolgaltatdsokat szervez.
- Ifjuséagi tanacsadast biztosit, informacios szolgaltatast nyujt.
- Menekiiltek, oltalmazottak tarsadalmi beilleszkedését eldsegiti.
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Az ellatdasok igénybevételére vonatkozo adatok 2014. évben

Szolgaltatas tipus Osszesen Telephelyek
(f6)

Klasszikus csaladgondozas 455

Adédssagkezelési tanacsado 1040
szolgaltatas

Jogi tanacsadas

Osszesen 2599 1347 429 527

2014. évben a Csaladsegité Kozpont iigyfélforgalma 12.118 6 volt.

Beilleszkedési  program keretein beliil az alabbi klubfoglalkozdasokat szervezik a
szolgaltatast igénybevevok szamara:

- ,, Elet-Ut-Minéség” klub

A klubfoglalkozas célja: A résztvevok testi-lelki érzelmi fejlddése, tarsas kapcsolataik
bovitése, onismeret fejlesztése. A foglalkozasok alkalmaval 6nmagukban megismerjenek,
felfedezzenek olyan rejtett készségeket, képességeket, amit a tovabbiakban pozitivan tudnak
felhasznalni a mindennapi ¢életben. A foglalkozason 3 alkalommal 7 f6 vett részt 2014-ben.

- Eletformavalté kiub:

A klubfoglalkozés célja olyan készséget, képességet fejlesztd foglalkozasok tartasa, amely
mindenki szamara megnyitja az utat a sziikséges életmodbeli valtozasok felé. 2014-ben a
foglalkozas 8 alkalommal keriilt megrendezésre, melyen 36 {6 vett részt.

- Haztartasgazdalkodas klub:

Célja a résztvevok szamara hatékonyabba tenni a haztartasgazdalkodast. A foglalkozasok
alkalmdval a résztvevok tapasztalatot gylijthettek az olcsobb, gazdasdgosabb
haztartasvezetésrol, médszerekrol. A foglalkozasokon az elmult évben 8 alkalommal 44 {6
vett részt.

- Mentalhigiénés program dijhatralékkal rendelkezok részére:

A foglalkozéason a résztvevok nagyobb Onismeretre, redlisabb onértékelésre tehettek szert.
Tudatosabb életvitelre, kapcsolatteremtésre valhattak képessé. A csoportfoglalkozas a
Mester utcai kozpontban és a Fényes udvari ellatottak szamdéra nyitva 4llo helyiségben
tortént.

A Mester utcan a mult évben 11 alkalommal keriilt megszervezésre a program, melyen 47 {6
vett részt, a Viztorony utcan 12 alkalommal 84 6.

A csaladsegités (klasszikus értelemben) az onkéntesség elve alapjan miikddik, csak abban az
esetben 1épnek be a csalad életébe, ha a kliens ezt kéri.

A csalddgondozads az egyéni esetkezelés olyan formaja, amely hosszabb, megtervezett,
strukturdlt tevékenység. Iddtartama valtozd, az egyén, a csaldd mobilitdsatol fiiggden a
folyamat addig tart, amig az egyén vagy csalad képessé nem valik az 6nallo €letvitelre.
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A klasszikus csaladgondozdshoz hozzatartozik a menekiiltekkel-oltalmazottakkal végzett
szocialis munka:

A menedékjogrol szolo 2007. évi LXXX. torvény végrehajtasarol szold 301/2007. (XL1.9.)
Korm. rendelet értelmében 2014. januar 1-jétdl kezdéddéen menekiiltek vagy oltalmazottak
tarsadalmi beilleszkedése eldsegitésének feladatat is ellatja az intézmény. Sziikség szerint
lakhatéasi lehetéségek, munkalehetOségek, nyelvoktatasi lehetdségek felkutatasa a feladat,
tovabba a munkatligyi kozponttal, mas intézményekkel, helyi Onkorményzati
intézményekkel, civil szervezetekkel, egyhazakkal wvaldé kapcsolatfelvételben valod
segitségnyujtds. Az egylittmikodésrdl adatszolgaltatdssal ¢élnek a Bevandorldsi és
Allampolgarsagi Hivatal Menekiiltiigyi Igazgatosag Ellatasi és Integracios Osztalya felé.

Az integracio segitése céljabol a menekiiltek vagy oltalmazottak szdmara minden héten a
magyar nyelvora keriill megszervezésre. 2014-ben 35 alkalommal 17 f6 vett részt az
oktatasban.

Pszichologus tandcsaddas

Az intézményben 3 {6 latja el ezt a szolgaltatasi feladatot. Az egyéni terapidkon tul,
fontosnak tartjdk a csoportokkal valdo foglalkozast. 2014 janiusdban 2 napos
gyermekprogramot szerveztek. A csoportfoglalkozas a tarsas készségek fejlesztését célozta
meg ¢és azon gyermekek szdmara hirdették meg, akik a kozosségben visszahuzddoak,
nehezen teremtenek kapcsolatokat, szoronganak a tarsas helyzetektdl vagy iskolai zaklatas
aldozatai. A programot a Vadaskert Alapitvany a Gyermekek Lelki Egészségéért dolgozta
ki, tolik vették at.

A gyermekek kivalasztasahoz els6ként a Bocskai Istvan, Hunyadi Janos, Benedek Elek és a
Kinizsi Pal Altaldnos Iskolaval vették fel a kapcsolatot, ahol a pedagdgusokat tajékoztattak
az induld programrol. A programban négy témakort dolgoztak fel jatékos formdban: a
kapcsolatok kialakitasat, fenntartasat, a csapatmunkat ¢és az Onvédelmi stratégidkat. A
csoportban végiil 9 gyermek vett részt.

Személyi feltételek: az intézményben a sziikséges szakmai Iétszam a jogszabalyoknak
megfeleléen rendelkezésre all.

Targyi feltételek: a feladatellatdsat szolgdlod épiiletek teljes korli akadalymentesitése nem
biztositott. A Debrecen, Mester u. 1. sz. alatt talalhaté székhely, és a Debrecen, Viztorony u.
13. sz. alatti nyitva all6 helyiség akadalymentesitése nem megoldott, a Debrecen, Kishegyesi
ut 42. sz. alatti nyitva allo helyiség akadalymentesitése részben megoldott, a Debrecen,
Pacikert u. 1. sz. alatti telephely akadalymentesitése biztositott.

DMIJV Onkormanyzata Kézgyiilése dontott arrol, hogy az Intézmény Debrecen, Mester u. 1.
szam alatti székhelyének és a Debrecen, Viztorony u. 13. szam alatti ellatottak szamara
nyitva all6 helyiségeinek akadalymentes megkozelithetdségét és az épiiletek belsd
akadalymentesitését a csalddsegités szocialis alapszolgaltatas és a gyermekjoléti szolgaltatas
feladatainak biztositasa céljabol legkésobb 2016. december 31. napjdig megvalositja.
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3. 2. DMJV Gyermekvédelmi Intézménye (székhely: Debrecen, Boszorményi u. 68.)

DMIJV Gyermekvédelmi Intézménye olyan szocialis és gyermekjoléti alapellatast nyujto
integralt intézmény, melyben csalddsegités, gyermekjoléti szolgéltatds és gyermekek
atmeneti gondozasa biztositott. Az intézmény tehat elsdésorban gyermekjoléti feladatokat lat
el, amellyel egyidejlileg az Szt. 64. §-a alapjan csaladsegitést is végez.

A csaladsegitd szolgaltatas altalanos és specidlis segitd szolgaltatdsa keretében segitséget
nydjt a miikodési teriiletén €16 szocidlis és mentalhigiénés problémai vagy krizishelyzete
miatt segitséget igénylé személyeknek, csaladoknak az ilyen helyzethez vezeté okok
megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
céljabol.

Az intézmény az alabbi gyermekjoléti feladatokat is ellatd szervezeti egységeiben nyujt
csaladsegitést:

Debrecen, Boszorményi ut 68. szam alatti székhely, melynek ellatési teriilete:

Kassai Ut — Nyil utca — Fiiredi ut — Balmazjvarosi ut altal hatarolt teriilet. Apafa,

Pallag, Kismacs.

Ellatottak szdmara nyitva 4ll6 helyiségek (tertileti irodak) és ellatasi tertileteik:

Debrecen, Siiveg u. 3. szam:

Véamospéresi ut — Faraktar utca — Luther utca — Keresszegi utca — Otemetd utca —
Rakovszky utca — Kassai ut altal hatarolt teriilet, Gaspar Gyorgy kert, M¢hészkert,
Dombostanya, Tornyostanya, Bellegelokert, Nagycsere, Halap, Szikigyakor.

Debrecen-Jozsa, Felsojozsai ut 7. szam:
Jozsa varosrész, Harstein-kert, Domokos Marton kert.

A csaladsegités ¢s gyermekjoléti szolgaltatds azonos helyre telepitését az indokolja, hogy
egy-egy adott teriileten nem lehet élesen elkiiloniteni a csaladdsegitd és gyermekjoléti
feladatokat, azok szorosan dsszekapcsolodnak, atfedik egymast.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld jelzOrendszert
mukddtetnek a megeldzés és a mar kialakult problémak megoldasa érdekében.

A jelzérendszer tagjaival vald kozvetlenebb kapcsolattartdas érdekében rendszeresen
meghivjak a jelzérendszer kiilonbozé képviseldit az esetmegbeszéléseikre, melyek soran
kijelolik az egylittmikodés lehetséges teriileteit, igény esetén kozds esetmegbeszélést
tartanak.

Az 6nallo érdekérvényesités érdekében tajékoztatjak az ligyfeleket a pénzbeli, természetbeni
szocidlis ¢és gyermekvédelmi ellatdsokrol, a csalddtamogatési, tarsadalombiztositasi
ellatasokrol, foglalkoztatassal kapcsolatos kérdésekrdl, fogyatékossaggal Osszefiiggd
ellatasokrol, az ellatasok megallapitasara jogosult szervek elérhetdségérol.
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Eves forgalom

alakulasa

2012 2013 2014
Boszorményi 3846 6166 7807
uat
Csapokert 3042 5314 4861
Jozsa 3486 3244 2982

Az éves forgalom 2014. évben jelentdés emelkedést mutat a BOszOorményi Uti egység
tekintetében, melynek oka egyrészt, hogy a 2013-ban elkezdett kozdsségi rendezvények és
programok az elmult évben is folytatodtak (pl. 12 6réas foci, Mental filmklub stb.), masrészt
2014-ben a 7 héten at tartd, a Vorosmarty Mihaly Altalanos Iskolaban megszervezett nyari
napkozbeni gyermekfeliigyelet koordinalasi feladatait az intézmény végezte, amelybdl a
Csaladsegit6 Kozpont munkatarsai jelentds részt vallaltak. 2015. évben a feladatot ismét az
intézmény munkatarsai lattak el.

Novekvd szamot mutat a dologi juttatdsoknak a mértéke is. Az igények novekedése mellett,
egyre nagyobb szdmban kapnak felajanlasként lakhatashoz sziikséges berendezési targyakat
(butor, haztartasi eszk6zok stb.), melyeket tigyfeleik szamara kozvetitenek, illetve sziikség
esetén el is juttatjak azokat. 2014-ben Gsszesen 235 db targyi adomany kertilt az intézmény
kozremiikddésével a raszorulo ligyfelekhez és csaladjaikhoz.

Az elmult évben tSbb alkalommal szerveztek ruhagytijtést és ruhaborzét az Ujkerti
Miivelddési Kozponttal kdozosen.

A hatékonyabb prevencid érdekében a Civis Haz Zrt-vel 0j egyiittmiikodési megallapodast
kotottek, melynek koszonhetden a 100 ezer forintos értékhatart meghaladd tartozasok
esetében irasos jelzést kiild a véllalat. Igy idében tudnak lépéseket tenni a kilakoltatas
megeldzése €s a még nagyobb tartozas felhalmozodasanak elkertilése érdekében.

Komplex csaladgondozast egyiittmiikodési megallapodas alapjan végeznek, mely magaban
foglalja a szocidlis, €letvezetési €s mentalhigiénés tandcsadds nydjtasat, ligyintézes segitését,
a csalddban jelentkezd krizis, miikodési zavarok, illetve konfliktusok kezelését, sziikség
esetén adomanyok tovabbitasat is.

Tanyaprogram

Az intézmény ellatasi teriiletéhez tartozik Nagycsere - Halap tertilete is, ahol 2012 6ta tobb
szervezet kozos egylittmikodésében folyik tamogato-megeldz6 munka a tanyavilagban €16k
segitése érdekében.

Ennek keretében negyedévente a rendoOrség, csaladsegitd, tanyagondnoki szolgalat,
vadasztarsasag, erdészet munkatarsai bejarjak a tanyavilagban €16 raszoruld hatranyos
helyzetli idds embereket és élelmiszert juttatva, illetve minden szakteriilet a sajat eréforrasait
mozgositva nyujt segitséget a rdszoruloknak és végez megeldzo tevékenységet.
Fogadoirodat nyitottak a helyi 6vodaban, nyari tabort szerveztek hataron tali gyermekekkel
kozosen, gyermeknap megrendezésében vettek részt, és kiallitast szerveztek a teriileten €16
hatranyos helyzetli, tehetséges miivészek alkotasaibol. Karacsony alkalmabol 150 fonek
tudtak tartds élelmiszert és meleg ételt osztani a partnerszervezetekkel kdzosen.

A Tanyaprogram 2014-ben a ,,Szocexpo” elnevezésii szakmai forumon bekeriilt a ,,Jo
gyakorlatok™ kozé, orszagos elismerést kapott.
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Menekiiltekkel végzett szocialis munka

2014. januar 1-t6l a csaladsegitd kozpont munkatarsai aktiv szerepet kaptak a menekiiltek,
valamint oltalmazottak ellatasat szabalyozd integracidos szerzddés végrehajtasaban. A
csaladgondozdk feladata az integracios szerzOdés alapjan a szocidlis munka eszkoztaraval

crer

crer

A pszichologiai és jogi tanacsadast a Gyermekjoléti Kozponttal kozosen szervezik. 2014-
ben az el6z6 évhez képest nagyobb szamban vették igénybe a kliensek ezt a szolgaltatast.

Korrepetaldas — onkéntesség

Egyetemi ¢s doktorandusz hallgatok, illetve kozépiskolasok segitségével 2014. évben is
magas szintli és eredményes korrepetalds folyt az intézmény daltal gondozott gyerekek
korében. Az iskolai kozdsségi szolgalat keretében tobb csoportos és kozosségi programban,
illetve a nyari napkozbeni gyermekfeliigyeletben is részt vettek kozépiskolasok. 2014-ben
Osszesen 69 onkéntes 1993 orat tevékenykedett az intézményben.

Csoportokban végzett csaladsegité tevékenység

| Boszorményiat |  Csapokert |  Jozsa |
[ 2013 2014 2013 2014 2013 2014

Eves

. 108 107 79 88 74 76
Résztvevok

S 1613 3288 781 935 950 830

A 2013-ban bekovetkezett 1étszambdvitésnek koszonhetéen, a csoportos, valamint a
kozosségi szocialis munka eszkozeit sokkal jobban kihasznalhatta az intézmény. Ezzel
lehetdség nyilt nagyobb csoportokat és olyan tarsadalmi rétegeket is elérni, akiket az egyéni
esetkezelés sordn nem.

A Campus Fesztival keretében tobb mint 100 fiatal részére nyujtottak felvilagositd és
¢lményteremtd programokat.

Csaladi napok szervezésében és lebonyolitdsdban vettek részt a munkatarsak a kiilonbozo
teriileti irodakon, altalaban tobb szervezettel karoltve.

Mental filmklubot szerveztek kozépiskolas didkoknak az Ujkerti K6zosségi Hazban, amit a
palyazat lezarasat kovetden is folytattak.

»GoOlt 16j ne magad” néven 12 6ras drog prevencios foci tornat rendeztek 4 kozépiskola
diakjai részére.

Disputa-vitaklub lezarasara, valamint versenyre kertilt sor 4 kdzépiskolaban.

Prevenciés napok megszervezésére keriilt sor a Bolyai Janos Altalanos iskolaban 5-8.
osztalyos gyerekek részére.

Gitar suli miikodott a palyazati idoszakban hatranyos helyzetl fiataloknak.

Kor-Tars Csoport indult minden hétfén a Bolyai Altalanos Iskolaban mentalis, magatartasi
¢s tanulasi problémakkal kiizdo fiatalok részére.
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Személyi feltételek:

A személyi feltételek az intézményben teljes egészében biztositottak. A jogszabalyban
meghatarozott szakmai 1étszdm rendelkezésre all. A dolgozdk 95%-a rendelkezik a
munkakorre eldirt szakképzettséggel. 3 {6 esetén folyamatban van a szakképzettség
megszerzese.

Térgyi feltételek:

A Csaladsegité Kozpont — a szakmai 1étszdm és akaddlymentesités hidnya miatt — 2014.
december 31-ig sz016 hatarozott idejii miitkodési engedéllyel rendelkezett.

A fenntarté a sziikséges szakmai létszamot 2013-ban biztositotta, azonban — pénziigyi
fedezet hianyadban — a Boszorményi ut 68. szam ¢és a Siiveg u. 3. szam alatti ingatlanokban
az akadalymentesités megoldasara nem volt lehetéség. Ezen feladatok megoldasara 2016.
december 31-ig véllalt kdtelezettséget Debrecen Megyei Jogti Varos Onkorményzata.

A Boszorményi Ut 68. szam alatti székhelyen a Gyermekjoléti Kozpont és a Csaladsegitd
Kozpont rendelkezésére allo helyiségek tulzsufoltak. A probléma megoldésat jelenthetné az
épiilet bal szarnyanak iitemezett felujitasa.

3. 3. DMJV Virosi Szocialis Szolgalat (székhely: Debrecen, Viztorony u. 11.)

DMIJV Virosi Szocialis Szolgélat (a tovabbiakban: VSzSz) Debrecen Megyei Jogii Varos
teriiletén, a kiskoru fogyatékos személyek nappali ellatdsa tekintetében Debrecen Megyei
Jogli Viaros és Hajdu - Bihar Megye kozigazgatasi terliletén biztositja a fenntartd
onkormanyzat altal hataskorébe rendelt szocidlis alapszolgéltatdsok miikddési feltételeit,
szakmai irdnyitasat. Az alapszolgaltatdsok keretében étkeztetést, hazi segitségnyujtast és
nappali ellatast /idosek klubja, demens iddsek klubja, fogyatékos személyek (kiskoru,
nagykoru) nappali intézménye/ biztosit.

Az intézmény Debrecen Megyei Jogu Viros teriiletén, a biztositott otthonaban vagy
tartozkodasi helyén, kezel6orvosanak elrendelése alapjan otthoni szakapolast is miukodtet,
mely lehetdvé teszi az 6nallo életvitel fenntartasat, korhazi apolast rovidit le, vagy valt ki.

Jelenleg a VSzSz feladatainak ellatasahoz a székhely mellett 16 telephely is rendelkezésére
all. A székhely szolgal az otthoni szakapolas telephelyéiil, a 16 telephelybdl 15 telephelyen
szocialis szolgaltatast nyujtanak, 1 telephelyen (Ruyter u. 7.) még nem biztositanak ellatést,
csak az ¢épiilet atalakitdsat kovetden indulhat a szolgaltatdsnyujtas. Az intézmény
melegitékonyhdval rendelkezik, a napi haromszori étkezést a DMJV Iddsek Haza konyhéajan
keresztiil biztositjak az ellatottak szadmara.

Etkeztetés: az ellatasi forma keretében az intézmény azoknak a szocialisan raszorultaknak a
napi egyszeri meleg ebédjérél gondoskodik, akik azt onmaguknak, illetve eltartottjaik
részére tartdsan, vagy atmenetileg nem képesek biztositani (elsésorban azon személyeknek,
akik korukra, egészségi allapotukra, fogyatékossagukra, betegségiikre, hajléktalansagukra
tekintettel szorulnak ellatasra). Az étkeztetés elvitellel €s helyben fogyasztassal biztositott.
Abban az esetben, amikor az ellatott az iddsek klubja szolgaltatds mellett az étkeztetést is
igénybe veszi, lehetésége van az étel helyben torténd elfogyasztasara (tekintettel a klubok
nyitva tartasara).
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Az intézmény kijelolt telephelyén népkonyhat is mikodtet, ahol helyet biztosit a
népkonyhai szolgaltatisban részesiiloknek az ebéd helyben torténd elfogyasztasara. A
népkonyha alkalmi jelleggel napi egyszeri legalabb egy tal meleg ételt biztosit azoknak a
személyeknek, akik a szolgaltatds jogosultsagi feltételeinek megfelelnek és mas étkeztetési
format nem vesznek igénybe.

A szolgéltatds biztositasanal alkalmazni kell a helyi rendeletben meghatarozott
igénybevételi jogosultsagi feltételeket.

Hazi segitségnyujtas: az intézmény ezen ellatas keretén beliil gondoskodik azokrol az
iddskoru, beteg személyekrdl, akik otthonukban, lakdkdrnyezetiikben dnmaguk ellatasara
sajat er6bol nem képesek, az 6nalld ¢€letvitel fenntartasahoz segitségre szorulnak. Az ellatas
magaba foglalja mindazon moédjat a sajat lakdson torténd segitségnytjtasnak, amelyet a
raszoruld kora, egészségi allapota miatt elvégezni mar nem, vagy csak részben képes.
Segitséget jelent az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzésében, a veszélyhelyzetek
kialakulasdnak megeldzésében, illetve azok elharitasdban, az 6nallo életvitel fenntartasaban,
az ellatott és lakokdrnyezete higiénids koriilményeinek megtartasaban. Osszetett,
szerteagazo tevékenységével — amely az ¢€letvitel minden tertiletére kiterjed — teljes kor,
kiszamithato, sziikséglet szerinti gondozast biztosit a rdszoruldknak. Folyamatossagaval
biztonsagérzetet jelent az ellatottaknak ¢és segiti a lakokornyezetiikbe valo
visszailleszkedésiiket. Az ellathatd személyek szama 567 f0.

Hézi segitségnyujtast megeldzéen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet, mely az
intézményvezetd feladata. A hazi segitségnyujtdst a megallapitott napi gondozasi
sziikségletnek megfeleld idétartamban, de legfeljebb napi 4 o6rdban kell nytjtani. Ha a
gondozasi sziikséglet a napi 4 o6rat meghaladja, a szolgéltatast igényl6t az intézményvezetd
tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatds igénybevételének lehetdségérdl, ebben az
esetben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés idOpontjaig napi 4 o6rdban torténd
hazi segitségnyujtasra jogosult.

Nappali elltas:

- Idés személyek nappali ellatasa (Idések Klubja): Debrecen kozigazgatasi teriiletére
kiterjedéen nyujt nappali ellatast. Sajat otthonukban €16, szocialis €s mentalis tAmogatasra
szoruld, dnmaguk ellatasara részben képes idéskoruak napkdzbeni gondozasat biztositja. Az
intézménybe felveheté az a 18. életévét betoltott személy is, aki egészségi allapotara
figyelemmel szocidlis és mentalis tdmogatasra szorul. A nappali ellatas lehetdséget biztosit
az ellatottak részére a napkozbeni tartdzkodasra, térsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Feladata a szabadidds programok szervezése, sziikség szerint az egészségiigyi alapellatas
megszervezése, a szakellatdsokhoz vald hozzajutds segitése, hivatalos iigyek intézésének
segitése, munkavégzés lehetdségének szervezése, életvitelre vonatkozo tanacsadas,
¢letvezetés segitése, specidlis Onszervezddd csoportok tadmogatdsa, milkodésének,
szervezésének segitése.

Az engedélyezett férdhelyek szama: 165 6.

- Demens személyek nappali ellitisa (Demens Idések Klubja): Debrecen kozigazgatasi
teriiletére kiterjedden nyujt nappali ellatast azon demens, 1d6s személyek szamara, akik sajat
otthonukban ¢élnek, és dnmaguk ellatdsara részben képesek. Felvehetoek elsdsorban a 60 év
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feletti korosztaly azon tagjai, akik — az orvosszakértéi szerv, vagy a
Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum, vagy a Nemzeti
Rehabilitacidés €s Szocidlis Hivatal, vagy pszichiater/neurologus/geriater szakorvos altal
kiallitott szakvélemény a demencia korképet igazolja — ebben az ellatdsi formaban
gondozhatoak, és fekvObeteg gyogyintézeti kezelést nem igényelnek. A klub a sajat
otthonukban, csalddban ¢lok részére nyujt lehetdséget a napkdzbeni tartdézkodasra,
étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.
Azon ellatottak szamara, akik igénylik az étkezést, ebédet is biztositanak. Kiemelt feladata
az idoskori demencia koérképekkel rendelkezd személyek részére a folyamatos gondozoi
feliigyeletet, az allapot felmérésre épiild fejlesztést, szinten tartdst biztositani, a romlast
lassitani.

Az engedélyezett férdhelyek szama: 25 6.

- Kiskoru fogyatékos személyek nappali ellatasa: Debrecen Megyei Jogli Varos ¢és Hajdu-
Bihar megye kozigazgatasi teriiletére kiterjedden nyujt nappali ellatast a sajat otthonukban
¢lo 3. ¢életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben képes vagy onellatdsra nem képes, de
feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére. A fogyatékos személyek
nappali intézményében hat-nyolc f6s gondozasi csoportok keriiltek kialakitasra. A gondozasi
csoportok kialakitdsa soran figyelembe veszik az ellatast igénybe vevok életkorat és
fejlettségi szintjét. A szolgaltatas lehetdséget biztosit napkozbeni tartdzkodasra, étkezésre,
tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére. Igény szerint biztositja
az ellatottak napkozbeni étkeztetését. A kiskorti fogyatékos személyeket ellatd nappali
intézmény helyszine a kiskort ellatottak fejlesztésére iranyuld pedagdgiai tevékenységnek.
A szakszemélyzet elésegiti a kiskort ellatottak korai fejlesztését és gondozdsat, otéves
kortdl a fejleszté nevelést, hatéves kortol a fejlesztd nevelést-oktatast, valamint az iskolai
tanulmanyok folytatasat. A fogyatékos személyek nappali intézménye az ellatast igénybe
vevok szamara egyéni fejlesztd programokra €piild gyogypedagogiai foglalkozast szervez.
Az egyéni gondozasi tervben feltiintetett feladatok és célok megvalositasa érdekében a
sériiltség fokanak megfelelé modszereket, eszkozoket, er6forrasokat mozgosit.

Az engedélyezett férdhelyek szama: 40 6.

- Nagykoru fogyatékos személyek nappali ellatasa: a nagykoru fogyatékos személyeket
ellatd nappali intézmények a csaladban ¢l6, debreceni lako-, illetve tartézkodasi hellyel
rendelkezd, 18. €letévét betoltott allandod apolast nem igényld, dnkiszolgalasra és Onellatasra
részben képes értelmi fogyatékosok nappali gondozasat, a napkdzbeni tartdézkodast, az
alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitését biztositja. A fogyatékos személyek nappali
intézménye az ellatast igénybe vevOk szamara egyéni fejleszté programokra ¢épiild
gyogypedagogiai foglalkozéast szervez. Hat-nyolc f6s gondozasi csoportok keriiltek
kialakitasra. A gondozasi csoportok kialakitasa soran figyelembe veszik az ellatast igénybe
vevOk életkorat és fejlettségi szintjét. A nappali intézmény igény szerint biztositja az
ellatottak részére az étkeztetést, a szabadidds programok szervezését (sajtotermékek, kartya-
¢s tarsasjatékok, televizidzas, radiohallgatas, rendezvények szervezése). Segitséget nyujt a
hivatalos tligyek intézéséhez, a specialis Onszervez0dé csoportok mikodéséhez,
szervezéséhez, a munkavégzés lehetdségének, az éEletvitelre és életvezetésre vonatkozo
tandcsadas szervezéséhez. Az egészségiigy korébe tartozo felvilagosito eldadasokat szervez.
Az engedélyezett férdhelyek szama: 90 6.
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Otthoni Szakapolas: Az Otthoni Szakapolasi Szolgalat a beteg otthondban vagy
tartozkodasi helyén nytjt korhazi apolast kivaltd vagy leroviditd tevékenységet, melyet a
beteg haziorvosa rendelhet el. Az ellatasi feleléssége szakdpolast jelent és azokra a
halozatba keriilo, segitséget igényld személyekre terjed ki, akik egészségi allapotuk miatt
szakapolasra szorulnak és apolasuk lakdsukon végezhetd. Az ellatasba bekeriilok részére az
egyéni sajatossagokhoz, sziikségletekhez igazodd szakszerti apolast biztositja.

Az otthoni szakapolas keretében végezhetd szakmai tevékenységek:

Szondan &t torténd taplalashoz ¢€s  folyadékfelvételhez kapcsolodd — szakapolasi
tevékenységek végzése ¢és megtanitdsa. A trachedlis kaniil tisztitdsa, betét cseréje, a
tevékenység tanitisa. Allandd katéter cseréje vagy rendszeres katéterezéshez,
holyagoblitéshez kapcsolddd szakdpolédsi feladatok. Az intravénas folyadék- elektrolit
potlashoz kapcsolodd szakapolési feladatok. Balesetek és egyéb miitét utani szakapolasi
feladatok, ¢és az Onellatds korlatozasa esetén a testi higiéné biztositasa, valamint a mozgas
segitése. Mutéti teriiletek (nyitott és zart sebek) ellatasa, sztomaterapia €s kiilonbozo célt
szolgalo drének kezelésének szakapolasi feladatai, szakmaspecifikus szdjapolasi
tevékenységek mitét utan. Decubitalodott teriiletek, fekélyek szakapolasi feladatai,
gyogyaszati segédeszkozok, protézisek szakszerii hasznalatanak megtanitasahoz kapcsolodo
szakapolasi feladatok. Sziikség esetén specialis tevékenységek, példaul szivo alkalmazasa.
Tartos fajdalomesillapitas szaképolasi feladatai. A beteg allapotatdl fliggéen gydgytorna,
fizikoterapia, beszédterapia, diétas tanacsadas biztositasa.

Az otthoni szakéapolas és szakiranyu szolgaltatas soran végzendo feladatok: a beteg pszichés
vezetése, étkezési tanacsadas és mindazon tevékenység megtanitasa, melyet maga a beteg
¢s/vagy csalddja megtehet az egészsége megtartasaért, helyredllitdsaért vagy allapota
romlasanak megakadalyozasaért. Rendszeres kommunikacié a hazi-, illetve kezeldorvossal
¢s mas, a beteg ellatasdban résztvevokkel.

A fenti tevékenységeket az eldirt szakmai képesitéssel rendelkezd apolo, szaképold,
diplomas apold és gyogytorndsz végzi a szakmai kompetencia hatarok betartasaval.

Az intézmény szolgaltatasait gondozd szolgéalatokon keresztiil nyujtja, melyek a teriileti
integracié elvén (kiilonb6z6 gondozasi formak egy szervezeti egységbe torténd
Osszevonasan) alapulo, szocialis alapszolgaltatast nyljtd szervezeti egységek.

Az intézmény szervezeti egységei:

- Kozponti Iranyitds:

(Debrecen, Viztorony u. 11. sz.)

- Gondozo szolgdlatok:

- Nagysandor Telepi Gondozo Szolgdlat Pésa Utcai Idiosek és Demens ldosek Klubja
(Debrecen, Posa u. 41. sz.)

A telephelyen 30 {6 nappali ellatasat biztositd idosek klubja mukodik, 20 f6 idds és 10 6
demens idos férohellyel, hazi segitségnyujtasban és étkeztetésben is ez szolgal az tligyfelek
szamara nyitva allo helyiségként, heti 5 napos nyitva tartéssal.

Az étkeztetés igénybevétele elvitellel, és - azon ellatottak részére, akik iddsek klubja ellatés
mellett az étkeztetést (ebéd) is igénybe veszik - helyben torténd fogyasztassal biztositott.
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Miikodési teriilete:

Demens idések nappali ellatdsa esetében Debrecen Megyei Jogi Véros kozigazgatasi
teriilete.

Etkeztetés, hazi segitségnyuijtas és idések nappali ellatasa vonatkozasaban:

- a Balmazujvarosi ut., Fiiredi t., Bem Jozsef tér, Péterfia u., Hunyadi u, Mester u., Bartok
Béla u, Kunhalom u., Vasutoldal, Bibor u., Tocopart u. és a 4. sz. fout kivezetd szakasza
altal hatarolt teriilet,

- a hatarol6 utcak koziil a Balmazhjvarosi at, Péterfia u., Kunhalom u., Vasttoldal, Bibor u.,
- Kismacs, Nagymacs ¢s Ondod.

- Nagysandor Telepi Gondozo Szolgdlat Kandia Utcai Demens Iddsek Klubja

(Debrecen, Kandia u. 4/B. sz.)

A telephelyen 15 f6 nappali ellatasat biztosito, demenseket ellato idosek klubja mikodik heti
6 napos nyitva tartassal.

Miikodési teriilete Debrecen Megyei Jogu Varos kozigazgatasi tertilete.

- Nagyerdei Gondozo Szolgalat Thomas Mann Utcai Idosek Klubja

(Debrecen, Thomas Mann u. 45. sz.)

A telephelyen 30 0 ellatasat biztosito idosek klubja mikodik heti 6 napos nyitva tartassal.
Munkanapokon ez szolgal a hdzi segitségnyujtasban €s étkeztetésben is az ligyfelek szdmara
nyitva all6 helyiségként.

Az étkeztetés igénybevétele elvitellel, és - azon ellatottak részére, akik iddsek klubja ellatas
mellett az étkeztetést (ebéd) is igénybe veszik - helyben torténd fogyasztassal biztositott.

Miikodési teriilete:

-a Vezér u., Karoli Gaspar u., Szabo Lérinc u., Akadémia u., Boszorményi ut, Békéssy Béla
u., a Doczy Jozsef u., Nagy Lajos kiraly tér, Egyetem sugarut, Fiiredi ut, Balmazajvarosi ut,
altal hatarolt teriilet,

- a hatarol6 utcak koziil a Kéroli Gaspar u., Szabo Lorinc u., Boszorményi at 39-99; 68-142,
Fiiredi ut, Balmaztjvarosi ut,

- Domokos Marton kert.

- Belvarosi Gondozo Szolgdlat Erzsébet Utcai Idisek Klubja
(Debrecen, Erzsébet u. 5. sz.)

A telephelyen 25 f6 ellatasat biztositd iddosek klubja mukddik, ez szolgadl a hazi
segitségnyujtasban és étkeztetésben is az ligyfelek szamaéra nyitva allo helyiségként, heti 5
napos nyitva tartassal.

Az étkeztetés igénybevétele elvitellel, és - azon ellatottak részére, akik iddsek klubja ellatés
mellett az étkeztetést (ebéd) is igénybe veszik - helyben torténd fogyasztassal biztositott.

Miukodési teriilete:

- az Erzsébet u., Kiils6 vasartér, Nyugati u., Hatvan u., Piac u., Csap6 u., Burgundia u.,
Klaipeda u., Sumen u., Wesselényi u. altal hatarolt tertilet,

- a hatarol6 utcak koziil az Erzsébet u., Piac u., Burgundia u., Klaipeda u., Sumen u.,
Wesselényi u.,
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- Bank.

- Fényesudvari Gondozo Szolgadlat Viztorony Utcai Telephely

(Debrecen, Viztorony u. 13. sz.)

A telephely a hdzi segitsegnyujtdasban és étkeztetésben (az étel elvitelével) ellatottak szamara
munkanapokon biztositja a nyitva all6 helyiséget.

Miikodési teriilete:

- a vamospércsi kivezetd vasutvonal, Koldnia u., Luther u., Keresszegi u., Otemetd u., Virag
u., Sarlo u., Arpéd tér, Csapo u., Burgundia u., Klaipeda u., Sumen u., Wesselényi u.,
Viégohid u., Didszegi ut, Benczir Gyula u., Hadhézi u., Nyil u., Piac u., Kalvin tér, Péterfia
u., Bem Jozsef tér, Fiiredi ut, Egyetem sugartt, Nagy Lajos kiraly tér, Doczy Jozsef u.,
Kartacs u., altal hatarolt teriilet

- a hatérold utcak koziil Otemeté u., Csap6 u., Arpéd tér, Didszegi ut, Benczar Gyula u.,
Bem Jozsef tér, Egyetem sugarut, Nagy Lajos kiraly tér, Doczy Jozsef u.,

- Bayk Andras kert, Haldp, Pallag.

- Fényesudvari Gondozo Szolgdlat Csapo Utcai 1dosek Klubja

(Debrecen, Csapo u. 94. sz.)

A telephelyen 20 {6 ellatasat biztositd idosek klubja mikddik heti 6 napos nyitva tartassal.
Munkanapokon, ez szolgal az idosek klubja ellatas mellett étkeztetést helyben fogyasztassal
igénybevevo ellatottak szamdara nyitva allo helyiségként.

Miikodési teriilete:

- a vamospércsi kivezeto vasutvonal, Koldnia u., Luther u., Keresszegi u., Otemetd u., Virag
u., Sarlo u., Arpéd tér, Csap0 u., Burgundia u., Klaipeda u., Sumen u., Wesselényi u.,
Viégohid u., Didszegi ut, Benczir Gyula u., Hadhézi u., Nyil u., Piac u., Kalvin tér, Péterfia
u., Bem Jozsef tér, Fiiredi ut, Egyetem sugarut, Nagy Lajos kiraly tér, Doczy Jozsef u.,
Kartacs u., altal hatarolt teriilet

- a hatarol6 utcak koziil Otemet6 u., Arpad tér, Didszegi t, Benczir Gyula u., Csapé u.,
Bem Jozsef tér, Egyetem sugarut, Nagy Lajos kiraly tér, Doczy Jozsef u.,

- Bayk Andrés kert, Halép, Pallag.

- Tocoskerti Gondozo Szolgalat Derék Utcai ldosek Klubja

(Debrecen, Derék u. 22. sz.)

A telephelyen 20 0 ellatasat biztositd idosek klubja mikodik heti 6 napos nyitva tartassal.
Munkanapokon, ez szolgal hdzi segitségnyujtasban és étkeztetésben az ellatottak szamara
nyitva all6 helyiségként.

Az étkeztetés igénybevétele elvitellel, és - azon ellatottak részére, akik iddsek klubja ellatas
mellett az étkeztetést (ebéd) is igénybe veszik - helyben torténd fogyasztassal biztositott.

Mikodési tertilete:

- Tocopart u., Bibor u., Vasutoldal, Kunhalom u., Bartok Béla u., Dorottya u., Széchenyi u.,
Nyugati u., Kiils6 vasartér, Erzsébet u., Wesselényi u., Déli sor, Szoboszl6i ut, Karoli
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Gaspar tér, Mester u., Hunyadi u., Péterfia u., Kalvin tér, Hatvan u., Segner tér, altal hatarolt
tertilet

- a hatarol6 utcak kozil a Bartok Béla u., Dorottya u., Nyugati u., Kiilsé vasartér, Déli sor,
Szoboszl6i ut, Kéaroli Gaspar tér, Mester u., Hunyadi u., Kélvin tér, Hatvan u., Segner tér,
Nyugati u., Széchenyi u. 57-t6l és 60-t6l,

- Szepes,

- Nagy Mihaly kert.

- Csapokerti Gondozo Szolgdlat Siiveg Utcai ldéosek Klubja

(Debrecen, Siiveg u. 3. sz.)

A telephelyen 20 6 ellatasat biztositd iddsek klubja mukodik, ez szolgal a hazi
segitsegnyujtasban €s étkeztetésben is az ellatottak szamara nyitva allé helyiségként, heti 5
napos nyitva tartassal.

Az étkeztetés igénybevétele elvitellel, és - azon ellatottak részére, akik iddsek klubja ellatas
mellett az étkeztetést (ebéd) is igénybe veszik - helyben torténd fogyasztassal biztositott.

Miukodési teriilete:

- a vamospércsi kivezetd vasutvonal, Kolonia u., Luther u., Otemetd u., Virag u., Sarl6 u.,
Nyil u., Hadhazi ut., 4. sz. fout kivezetd szakasza 4ltal hatarolt tertilet

- a hatarol6 utcak koziil Kolonia u., Luther u., Virdg u., Sarl6 u., Nyil u., Hadhazi ut, 4. sz.
fout kivezetd szakasza

- Csapokerti Gondozo Szolgdlat Ruyter Utcai Telephely

(Debrecen, Ruyter u. 21/A. sz.)

A telephelyen lehetOsége van a népkonyhai szolgaltatasban részesiiloknek a hét 5 napjan az
ebéd helyben torténd elfogyasztasara. Népkonyhan étkezék maximalis 1étszama 150 6.

- Homokkerti és Jozsai Gondozo Szolgalat Szabo Kalman Utcai ldosek Klubja
(Debrecen, Szabo Kalman u. 33. sz.)

A telephelyen 15 0 ellatasat biztositd iddsek klubja mukodik, ez szolgal a hazi
segitsegnyujtasban és étkeztetésben is az ellatottak szdmara nyitva allé helyiségként, heti 5
napos nyitva tartassal.

Miikodési teriilete:

- a 4. sz. fout kivezetd szakasza, Déli sor, Wesselényi u., Vagohid u., Didszegi ut altal
hatarolt terilet,

- a hatarol6 utcak koziil Vagohid u.,

- Pac.

- Homokkerti és Jozsai Gondozo Szolgdlat Dedk Ferenc Utcai Iddsek Klubja
(Debrecen-Jozsa, Dedk Ferenc u. 7. sz.)

A telephelyen 15 f6 ellatasat biztositd iddosek klubja mukodik, ez szolgdl a hazi
segitségnyujtasban €s étkeztetésben is az ellatottak szamdra nyitva allo helyiségként, heti 5
napos nyitva tartassal.
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Miikodési tertilete:

- Kartacs u., Békessy Béla u., Boszorményi ut, Akadémia u., Szabd Lérinc u., Kéroli Gaspar
u., Vezér u., Karinthy Frigyes u. altal hatarolt tertilet,

- a hatarol6 utcak koziil a Kartacs u., Békessy Béla u., Akadémia u., Karinthy Frigyes u.,
Vezér u.,

- Jozsa, Harstein kert.

- Ujkerti Gondozé Szolgdlat Fogyatékos Személyek Ifjiisdg Utcai Nappali Intézménye
(Debrecen, Ifjusag u. 2. sz.)

A telephelyen 60 f6 nagykoru értelmi fogyatékos személy nappali ellatasat - heti 5 napos
nyitva tartassal - biztositd intézmény mikddik.

Miikodési teriilete: Debrecen Megyei Jogli Varos kozigazgatasi teriilete.

- Ujkerti Gondoz6 Szolgdlat Fogyatékos Személyek Mester Utcai Nappali Intézménye
(Debrecen, Mester u. 22. sz.)

A telephelyen 30 {6 nagykoru értelmi fogyatékos személy nappali ellatasat biztositd
intézmény miikodik heti 5 napos nyitva tartassal.

Miikodési teriilete: Debrecen Megyei Jogu Varos kozigazgatasi tertilete.

- Ujkerti Gondozé Szolgdlat Fogyatékos Személyek Ibolya Utcai Nappali Intézménye
(Debrecen, Ibolya u. 24. sz.)

A telephelyen 20 {6 kiskoru fogyatékos személy nappali ellatisat biztositd intézmény
miitkodik heti 5 napos nyitva tartassal.

Miikddési teriilete: Debrecen Megyei Jogu Varos és Hajdi - Bihar Megye kozigazgatasi
tertiilete.

- Ujkerti Gondozé Szolgdlat Fogyatékos Személyek Biszirményi Uti Nappali Intézménye
(Debrecen, Boszorményi u. 148. sz.)

A telephelyen 20 {6 kiskoru fogyatékos személy nappali ellatisat biztositd intézmény
miitkodik heti 5 napos nyitva tartassal.

Miikddési teriilete: Debrecen Megyei Jogu Varos és Hajdi - Bihar Megye kozigazgatasi

terilete.

- Otthoni Szakapoldsi Szolgadlat
(Debrecen, Viztorony u. 11. sz.)
Miikodési tertilete: Debrecen Megyei Jogi Varos kozigazgatasi teriilete.
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Az intézmény tevékenysége a 2014. évi adatok alapjan:
Az ellatando célcsoport és az ellatando teriilet jellemzoi

Az ellatottak életkor és nem szerinti megoszlasa

¢letkor ellatottak szdma ellatottak %-os aranya
18-39 éves 45 5.69%
40-59 éves 132 16,71%
60-64 éves 104 13,16%
65-69 éves 78 9,87%
70-74 éves 91 11,52%
75-79 éves 104 13,16%
80-89 éves 188 23,80%
90-X éves 48 6,07%
Osszesen: 790 100.00%

A kor szerinti megoszlasra jellemzd, hogy a 790 {6 szolgaltatasokat igénybevevé 54,55 %-
anak életkora meghaladja a 70 évet. A 60 év alattiak jelentds része pedig elsdsorban az
étkeztetésben részesiilok kozott talalhato.

A 790 16 ellatott koziil 510 6 nd és 280 {6 a férfi. A ndk ardnya folyamatosan eléri, vagy
meghaladja a 64%-ot, mig a férfiak ardnya a szolgaltatast igénybevevok 36% kozelében
mozog.

Az intézmény fogyatékos ellatottjainak kor és nem szerinti megoszlasa

Ibolya utca:
0-5 éves 6-13 eves .
Osszesen
fin lany fin lany
4 7 1 - 12

Boszorményi ut:

0-5 éves 6-13 eves 14-17 éves .

Osszesen
fin lany fin lany ffi nd
- - 8 4 2 1 15
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Ifjasag utca:

14-17 éves 18-39 éves 40-59 éves .
Osszesen
fia lany ffi nd ffi no
- - 21 27 3 6 57
Mester utca:
14-17 éves 18-39 éves 40-59 éves .
Osszesen
fia lany ffi nd ffi nd
- - 15 4 5 3 27

A fogyatékos személyek nappali ellatasat 111 {6 veszi igénybe, ebbdl 27 f6 kiskort. Az
ellatottak koziil 52 6 nd és 59 {6 férfi. A ndk ardnya eléri a 46,85 %-ot, mig a férfiak aranya
a szolgaltatast igénybevevok 53,15 % kdzelében mozog.

Az ellatottak jovedelmi helyzete a fogyatékos személyek nélkiil

Jévederlem Etkeztetés . I,{éZi -y 1dos n’aI’)pali Demens, . Osszesen
hatar segitségnyujtas ellatas nappali ellatas

28 500-ig 136 3 15 0 154
34 200-ig 53 6 11 0 70
37 050-ig 1 1 0 0 2
42 750-ig 10 2 0 0 12
57 000-1g 20 3 4 0 27
71 250-ig 23 12 15 2 52
85 500-ig 67 39 28 2 136
99 750-ig 53 37 34 3 127
114 000-ig 42 44 27 5 118
114 001-t6l 61 154 38 8 261
0sszesen: 466 301 172 20 959

Az ellatottak 16,05 %-anak jovedelme nem éri el a mindenkori 6regségi nyugdij legkisebb
Osszegét és 27,21% azoknak az aranya, akiknek a jovedelme meghaladja a nyugdijminimum
négyszeresét.

Ellatasi formdnként a jovedelmi szint nagyon eltérd képet mutat. Az étkeztetésben
részesiilék 29,18 %-a ¢l a nyugdijminimum alatti jovedelembdl, a nyugdijminimum
négyszeresét az ellatottak 13,09 %-anak a jovedelme haladja meg. Ezen ellatottak jelentds
része az étkeztetés mellett a nappali ellatast vagy a hazi segitségnyujtast is igénybe veszi.

A nappali ellatast igénybevevok 8,72%-a ¢l a nyugdijminimum alatti jovedelembdl, a
nyugdijminimum négyszeresét az ellatottak 22,09 %-anak a jovedelme haladja meg.
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Hazi segitségnyujtast igénybevevok kozil 0,99% ¢l a nyugdijminimum alatt, a
nyugdijminimum négyszeresét az ellatottak 51,16%-anak a jovedelme haladja meg.

Az ellatast igénybe vevok jovedelemének terhelhetdsége miatt szocidlis kedvezményben
részestilt 51 6, ebbdl 14 6 étkezd, 11 6 iddsek klubjadban ellatott, 27 f6 hazi
segitségnyujtasban részesiil. A kedvezményben részesiilok koziil 1 {6 két ellatasi format
vesz igénybe.

A nagykoru fogyatékos személyek nappali ellatdsaban részesiilok jovedelmi helyzete

Jovedelem hatar Ifjisag u. Mester u. Osszesen:
28 500-ig 0 1 1
34 200-ig 0 0 0
37 050-ig 0 0 0
42 750-ig 0 0 0
57 000-ig 3 0 3
71 250-ig 10 10 21
85 500-ig 11 3 14
99 750-ig 11 4 16
114 000-ig 9 4 13
114 001-t61 13 5 18
0sszesen: 57 27 84

A nagykort fogyatékos ellatottak 4,76%-anak jovedelme nem éri el a mindenkori 6regségi
nyugdij legkisebb 0Osszegének kétszeresét, és 21,42% azoknak az aranya, akiknek a
jovedelme meghaladja a nyugdijminimum négyszeresét.

A kiskorti fogyatékos -ellatottak csaladjainak jovedelmi helyzetére a Gyvt. szerinti
gyermekétkeztetési kedvezményekre jogosultak szdma mutat rd. Az ellatast igénybevevok
koziil az Ibolya utcai telephelyen senki, a Boszorményi uti telephelyen 10 {6 részesiil
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. Részorultsagi tdmogatasban senki nem
részesiil.

Az ellatottak természetes tamogatorendszere

A fogyatékkal ¢16 ellatottak kivétel nélkiil csaladban élnek. A csaladban vald
megtartasukhoz, a csaladra nehezedd terhek csokkentéséhez sziikséges a folyamatos
intézményi ellatas igénybevétele.

A fogyatékkal ¢lok kivételével az igénybeveviok 26,59 %-a egyszemélyes haztartasban,
egyediil él. A kozvetlen kornyezetiikben napi segitségre nem szdmithatnak. Alapvetd
sziikségleteik kielégitéséhez folyamatos intézményi segitséget igényelnek. A gyakorlati
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a nem egyediil ¢l0k egy része sem szdmithat a kozvetlen
kornyezete segitségére.

Az egyedilallok ardnya ellatisi formanként eltérd. Etkeztetésben 33,9%, hazi
segitségnyujtasban 19,26 %, nappali ellatdsban 22,09%. A Demens Iddsek Klubjiban nincs
egyediilallo ellatott.

52



A szolgaltatasokat igénybevevok tobb mint fele €1 lakotelepi kornyezetben. A természetes
tamogatorendszer mikodése kiilonbozoséget mutat a csalddi hazas és a lakdtelepi
Ovezetben. Az igényelt szolgaltatasok milyenségére ¢és mértékére hatast gyakorol a
természetes tamogato rendszer is.

Az intézmény dltal nyujtott szolgaltatisok bemutatdisa, az ellatasok igénybevételére
vonatkozo adatok és az ellatdasok iranti igények, tendencidak

Az intézmény altal nyqjtott ellatdsok igénybevételére vonatkoz6 adatok

Ellathaté , Kihasznaltsag az elléthatd
e személyek Ellatottak . . .
Szolgaltatas , . Napi atlagos személyek szdmahoz /
, szama / szama . : . .
megnevezése , , igénybevétel | engedélyezett féréhelyek
engedélyezett Osszesen . . .
- . szamahoz viszonyitva
féréhelyek szama
Bz 567 54504 217,15 38,3%
segitsegnyujtas
1dGs nappali 235 23962 95,47 40,6%
ellatas
Demens id6s 30 3873 15,43 51,4%
nappali ellatas
Kiskora
fogyatékos 40 4126 16,44 41,1%
nappali ellatés
Nagykora
fogyatékos 90 17885 71,25 79,2%
nappali ellatas
Etkeztetés 1050 117397 467,72 44,5%
Népkonyha
(Szakmai 150 17195 68,51 45,7%
Program)
Otthoni Szaképolas:
2014. évre szerzodott vizitek szama Osszesen: 2016 vizit,
2014-ben teljesitett vizitek szdma Osszesen: 2394 vizit,
a szolgaltatas elrendelés alapjan, a hét 7 napjan biztositott.
Az intézmény altal nytjtott ellatdsok iranti igények, tendenciak
Szolgaltatas Megallapodasok szama | Megallapodasok szama hf;ég;gigﬁtfssk
megnevezeése 2014. 01. 01-én 2014.12.31-én e s
valtozasa
Hazi segitségnyujtas 289 301 12 16
Id6s nappali ellatas 184 172 -12 6
Demens 1(}0,s nappali 2 20 26
ellatas
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Megallapodasok

Szolgaltatas Megallapodasok szama | Megallapodasok szama széménak éves
megnevezése 2014. 01. 01-én 2014.12. 31-én e s
valtozasa
Kiskort f.ogyzrlte’:kos 29 27 2165
nappali ellatas
Nagykoru fogyatékos 85 34 166
nappali ellatas
Etkeztetés 578 466 112 £8
Népkonyha 75 55 220 £8

(Igénybevételek szama)

Osszességében elmondhatd, hogy 2014-ben minden jelentkez6 igényt ki tudott elégiteni az
intézmény. A hazi segitségnytjtas kivételével az ellatds irdnti igény és az ellatasi napok
szama csokkend tendenciat mutat.

Otthoni szakéapolasban az OEP finanszirozas erejéig tudjak az igényeket kielégiteni.

Hazi segitségnyujtds:
Az ellatottak megallapitott gondozasi sziikséglete és az igénybe vett gondozasi ideje

napi 1 dra 216
Ténylegesen igényelt napi gondozasi id6 napt 2 ora 48
napi 3 ora 19
napi 4 dora 18
napi 1 ora 89
Gondozasi sziikséglet vizsgélat alapjan napi 2 éra 89
megallapitott napi gondozasi id6 napi 3 ora 41
napi 4 ora, vagy azt meghalado 82

Az ellatottak 27,24%-anak napi 4 oOra, vagy azt meghaladd a megallapitott gondozasi
szlikséglete. EbbOl a napi 4 oOra gondozadst az ellatottak 5,98%-a veszi igénybe. A
megallapitott napi 3 — 4 ora gondozési id6t az ellatottak 12,29%-a veszi igénybe. A
ténylegesen igénybevett gondozdsi id6t az ellatott kérését, egészségi allapotit és
tamogatottsagat figyelembe véve napi tobb latogatas alkalmaval, szlikség szerint egyszerre
két gondozondvel biztositjak.
Az, hogy a rendelkezésre allo kapacitast nem teljes mértékben hasznaljak ki az ellatottak,
alapvetden két okra vezethetd vissza. Az egyik, hogy van segitségiik a sziikkebb vagy tagabb
csaladban, a masik pedig, hogy a jovedelmi helyzet miatt csak a legsziikségesebb,
legfontosabb mértékii segitséget kérik.
A gondozasi feladatok igénylése alapjan az ellatottak leggyakrabban az alabbi
tevékenységek elvégzésében kérnek segitséget: személyi és kornyezeti higiénéjiik
biztositasa, étkezés segitése, bevasarlas, iigyintézés, gyogyszerbeszerzés. A feliigyelet,
orvoshoz-, hivatalos helyre valo eljutas segitése, vagy a mentalis gondozds a fontossag
szempontjabol hattérbe szorul az ellatottak tobb mint haromnegyedénél.
Héazi segitségnytjtasban a kitlizott ellatotti 1étszamot sikeriilt kis mértékben meghaladni, ugy
hogy az ellatottak 12,29%-a vett napi 3 - 4 6ra gondozasi iddt igénybe.
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Nappali ellatasban a 1étszam novelése érdekében a lakossag részére is hirdettek
programokat, Ujsagban jelentettek meg cikkeket, fotdkat figyelem felkeltés céljabol. A
varosi televizid6 a nagyobb rendezvényekrél tobb esetben riportot kozvetitett. Minden
alkalmat megragadnak annak érdekében, hogy népszeriisitsék szolgaltatasaikat, azonban a
szines programok ellenére az ellatotti 1étszdm csokkent.

Az idoskoruak nappali ellatasat 192 {6 vette igénybe, koziilik 20 személy részesiilt a
demens személyek szamdra biztositott specidlis szolgaltatasban. A felvett ellatottak-,
valamint a szolgaltatast igénybevevok szadma klubbonként valtozd ardnyt mutat. Az
étkeztetést is igénybevevok aranya az iddsek klubjaiban 55,81%, ami 96 6t jelent.

Fogyatékos személyek nappali elldatisa

Fogyatékos személyek megoszlasa a sériiltség foka szerint

enyhe kozépsulyos sulyos ebbdl halmozott
Ibolya 'utcarl ’ ) ) 12 12
nappali ellatas
Boszor.mer{y} uti ) ) 15 12
nappali ellatas
Ifjusag. utc;’alr ’ 14 41 7
nappali ellatés
Mester. utcaru’ ) 7 20 >
nappali ellatas

A kiskort fogyatékos személyek nappali ellatdsaban az ellatottak szinte 100%-a
halmozottan sériilt, ami nagyban neheziti a napi munkavégzést. A BoOszorményi Uuti
fogyatékos személyeket ellatd nappali intézmény ellatottai kozil 7 f6 mozgassériilt, 5 f6
érzékszervi sériilt, 3 f6 autista. Az Ibolyai utcai nappali intézmény ellatottai kozil 6 6
mozgassérilt, 6 f6 érzékszervi sériilt.

A nagykoru fogyatékos személyek nappali ellatdsdban az ellatottak 72,61%-a sulyosan
fogyatékos. Itt a szocidlis foglalkoztatasban résztvevok ardnya 63,09 %, Osszesen 53 f0.
Ebbdl az intézmény altal szervezett munka rehabiliticioban résztvevok aranya 35,71 %,
fejlesztd felkészitd foglalkoztatdsban résztvevOk aranya 27,38 %, melyet egyiittmiikodési
megallapodas alapjan kiils6 foglalkoztato végez.

Az étkeztetésben ellatottak szdma 466 f6. Az elvitellel biztositott ebéd irant az igény
lényegesen nagyobb, mint a helyben fogyasztdsosra, melyet az étkezdk 20,6%-a vesz

igénybe. Az étkezOk 3,64%-a igényel diétds étkeztetést.

Etkeztetésben a kitlizott ellatotti 1étszamot nem tudtdk elérni. A 1étszamcsokkenést
eredményezhette az ellatottak kozfoglalkoztatasi programba torténd bekeriilése mellett az is,
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hogy tobb szolgaltatd jelent meg a piacon, akik az igénybevevOk részére lehetOséget
biztositanak a menii kivalasztasara és hazhoz viszik az ebédet.

A szolgaltatasok kore boviilt 2014-ben. Az idések szamara lakhatdsi és otthonéapolasi
megoldasokat népszertsitd nemzetkdzi Helps projekt keretében 2014. szeptember 15-én 3
telephelyen Infé Pontot hoztak létre, az 0ij szolgaltatas az iddsek és fogyatékkal élok,
valamint hozzatartozdik szdmara jelent segitséget. Az Infé Pontok altal nyujtott
szolgaltatasok elérhetéek személyes tandcsadds keretében, telefonon vagy e-mailen
keresztiil is.

A Posa utcai telephelyen eMagyarorszdg Pontot is létesitettek. Az eMagyarorszag
Centrummal kotott Egyilittmiikodési megallapodas keretein beliil kozosségi internet
hozzéférési pontot biztositanak a telepiilés lakossaga részére.

A Méliusz Juhasz Péter Konyvtarral egyiittmiikodve keriilt kialakitdsra a Posa utcan egy
Konyvtar Pont. A konyvtari szolgaltatas igy elérhetd kozelségbe keriilt a varosrész lakosai
szadmara.

A nappali ellatast igénybevevd felndtt kort ellatottaknak pedikiir-manikiir, fodrdsz, masszor
szolgaltatds igénybevételét biztositjadk kozfoglalkoztatds keretében, a szolgaltatdsokat
igénylik az ellatottak, azonban a palyazati kiirdsok nem tették lehetdvé ezek folyamatos
biztositasat. Az intézmény rendszeresen szervez ellatottjai szdmara kulturalis programokat,
iinnepségeket, egészségligyi szlirdvizsgalatokat, prevencidés jellegli eldaddsokat,
vetélkedoket, az egyes iinnepekhez kapcsolodd rendezvényeket, bévitik is a szolgaltatasok
korét, illetve lehetdség szerint a varosi rendezvényeken vald részvételt is biztositjdk az
iddsek szamara.

Az Onkorményzati fenntartasi intézmények koziil talan a VSzSz ment keresztil a
legjelentdsebb valtozasokon, atalakuldson az elmult években.

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala 2012. évi ellen6rzésének
¢észrevételei, valamint a hatékonysagi szempontok figyelembevételével 2013. januar 1.
napjatol strukturalis valtozasokat kellett végrehajtani az intézményben. A nyujtott
szolgéltatasok koziil az iddsek klubjaiban az alacsony kihasznaltsdg miatt az engedélyezett
férohelyek szamanak telephelyenként torténd csokkentésére, a hazi segitségnytjtasban a
miikodési engedélyben feltiintetett ellathatd személyek szdméanak a ténylegesen ellatott
személyek szamahoz torténd igazitasara kertilt sor.

Fentiek, valamint az egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények
allami atvételérdl és egyes torvények modositasarol szolo 2012. évi CXCIL. térvény alapjan
Debrecen Megyei Jogli Varos Onkormanyzatanak Kozgytilése a 270/2012. (XI1.13.) szamt
hatarozataval dontott a fenntartdsdban muiikodo szocialis intézmények atszervezésérol.
Ennek kovetkeztében 2012. december 31. napjaval a DMJV Fogyatékosokat Ellato
Intézménye (a tovabbiakban: FEI) fogyatékos személyek (felndtt, kiskortr) nappali ellatasat,
valamint a fogyatékos személyek atmeneti ellatasat biztositdo feladatot atadta a VSzSz
részére, ezzel egyidejlileg a Debrecen, Ifjusag utca 2. szam, a Debrecen, Mester u. 22. szam,
a Debrecen, Ibolya utca 24. szam alatti feladatellatast szolgald ingatlanok, és a Debrecen,
Boszorményi ut 148. szam alatti ingatlanbdl 80 m? teriileti feladatellatast szolgald ingatlan
viszont ingyenes hasznalatra atadasra keriilt a FEI-t6l a VszSz-hez azzal, hogy annak
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telephelyeként miikkddnek a tovabbiakban. A Debrecen, Ifjisag u. 2. szam alatti telephelyen
10 féréhelyen miikodo fogyatékos személyek gondozohaza az allam altal atvett feladatnak
mindsiilt, azonban tekintettel arra, hogy az ingatlan megosztasa nem volt lehetséges, a két
ellatdsi forma biztositdsa egy épilileten beliil folyt, azok VSzSz-hez torténd egyiittes
atadasarol sziiletett dontés. A gondozohdz 2013. december 31. napjaval kertiilt a FEI-hez a
Kozgytlés 214/2013. (X. 24.) hatdrozata értelmében.

Az ellatas hatékonyabb biztositdsa érdekében tehat a fenntartd 2013. januar 1. napjatdl a
VSzSz nappali ellatast (idosek klubja) biztositd intézményi féréhelyeinek 6sszlétszamat 355
forl 265 fore (ebbdl 30 demens idds férdhely), a hazi segitségnytjtasban ellathatd
személyek szamat 737 forol 567 fore csokkentette.

2015. évben szintén hatékonysagi €s gazdasagossagi szempontok miatt ismét sziikségessé
valt az intézményi feladatok attekintése, racionalizdldsa. Ennek keretében a Kozgyiilés
28/2015. (II. 26.) hatarozataval 2015. aprilis 1. napjatdl a hazi segitségnyujtas koordinalasat
végzd Debrecen, Istvan Ut 9. szam alatti telephelyet megsziintette, a kordbban 9 telephelyen
heti 6 napos nyitva tartassal miikodo iddseket ellatd klubok koziil 5 klub 5 napos nyitva
tartassal miikodik tovabb, ugyancsak a hét 5 napjan tart nyitva a Nagysandor Telepi
Gondoz6 Szolgalat Posa Utcai Iddsek és Demens Idosek Klubja demens személyeket ellato
részlege. Az id6sek nappali ellatasa tekintetében engedélyezett dsszesen 235 féréhely 165
férohelyre csokkent, ami a 8 telephely koziil 6 telephelyet érintett altalaban 10 és 15 f0s
férohelycsokkentéssel szamolva telephelyenként. A demens id6s nappali ellatas 6sszesen 30
engedélyezett férohelyébol (Nagysandor Telepi Gondozo Szolgalat Posa Utcai Iddsek és
Demens Idések Klubja: 10 féréhely; Nagysandor Telepi Gondoz6 Szolgalat Kandia Utcai
Demens Idések Klubja: 20 féréhely) 5 féréhely megsziintetésére keriilt sor a Nagysandor
Telepi Gondozé Szolgalat Kandia Utcai Demens Idések Klubja esetében, igy a demens id6s
nappali ellatasban biztositott 6sszesen 30 engedélyezett féréhely 25 féréhelyre csokkent.
Elrendelte tovabba 2015. aprilis 1. napjatél a Kozgyiilés az intézmény Ujkerti Gondozd
Szolgélat Ibolya Utcai Fogyatékosokat Ellatdo Intézmény (4027 Debrecen, Ibolya u. 24.)
esetében a férdhely-kijelolés hatarozatlan idére torténd melldzését, valamint a férdhely-
kijelolés  mellozésének  idotartamara az  ellatottakkal — kotott  megallapodasok
meghosszabbitasanak tilalmat az Ujkerti Gondozé Szolgilat Boszorményi Ut
Fogyatékosokat Ellatd Intézmény (4032 Debrecen, Boszorményi Gt 148.) és az Ujkerti
Gondoz6 Szolgalat Ibolya Utcai Fogyatékosokat Ellatd Intézmény késdbbi Osszevonasa
érdekében.

Az intézmény 5 telephelyének neve is megvaltozott az év soran, amit utcanév valtozas
(Belvarosi Gondozd Szolgalat Vorosmarty Utcai Iddsek Klubja — 10j neve: Belvarosi
Gondoz6 Szolgalat Erzsébet Utcai Iddsek Klubja), illetve a telephelyek mas, mar nem
Onkorményzati fenntartasu intézménytdl valé konnyebb megkiilonboztetése indokolt (a 4
fogyatékos személyek nappali ellatasat nyujtd intézmény esetében).

Személyi feltételek:

A személyi feltételek telephelyenként és szakfeladatonként is megfelelnek a jogszabalyi
eléirasoknak. A 152 {6 engedélyezett 1étszambodl 144 f6 szakmai feladatokat, 8 {6 pedig a
szakmai tevékenységhez kapcsolddd intézménylizemeltetési feladatokat lat el. A szakmai
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feladatokat ellatd6 munkavallalok szakképesitési aranya 98%. A szakdpolédsi szolgélat
keretében egy gydgytornasz is tevékenykedik részmunkaiddben.

Az otthoni szakéapolas személyi feltételei hianytalanul rendelkezésre allnak.

A feladatok ellatasdhoz hathatds segitséget biztosit a kozfoglalkoztatisba bevont
munkavallalok intézménynél val6 alkalmazésa.

Az Onkéntes munkavallalok és karitativ szolgalatot teljesitd didkok is egyre tobb teriileten
kapcsolodnak be az intézmény tevékenységébe.

Térgyi feltételek:

A feladatok ellatdsdhoz a targyi feltételek részben adottak. Egy telephelyen tortént meg
2014-ig a komplex akadalymentesités. Az akadalymentes kozlekedés 2 telephelyen teljes
mértékben, 14 telephelyen csak részben megoldott, de az intézménybe vald akadalymentes
bejutas rampa €s mobilrampa segitségével minden szakmai szolgaltatast nyjto telephelyen
biztositott. A telephelyeken a szakhatosag altal javasolt kiiszobtelenités megtortént.

Az intézmény székhelye ¢€s telephelyei egy kivétellel hatarozatlan idére sz6ld jogerds
mitkodési engedéllyel rendelkeztek, azonban a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal 2014.
¢évi ellendrzése soran 7 telephely esetében észrevételezte a hidnyossagokat. A fenntartonak
2015. szeptember 16. napjaig kellett volna gondoskodnia az alabbi telephelyek teljes kort
akadalymentesitésérol, valamint az eloirt helyiségek biztositasarol:

- Nagysandor Telepi Gondoz6 Szolgalat Posa Utcai Id6sek Klubja,

- Homokkerti és J6zsai Gondoz6 Szolgalat Dedk Ferenc Utcai Iddsek Klubja,

- Tocoskerti Gondozd Szolgélat Derék Utcai Id6sek Klubja,

- Fényesudvari Gondozo6 Szolgalat Csap6 Utcai Idések Klubja,

- Belvarosi Gondoz6 Szolgalat Erzsébet Utcai Iddsek Klubja,

- Ujkerti Gondoz6 Szolgalat Fogyatékos Személyek Ibolya Utcai Nappali Intézménye,

- Ujkerti Gondoz6 Szolgalat Fogyatékos Személyek Ifjtisag Utcai Nappali Intézménye.

Tekintettel arra, hogy forrashidny miatt a sziikséges munkalatok nem késziiltek el, ezen
telephelyek hatosagi szerzodéssel miikodnek 2015 novemberétol.

Az Ujkerti Gondozo Szolgalat Fogyatékos Személyek Boszorményi Uti Nappali Intézménye
tekintetében a mikodési engedély 2014. december 31-¢ig szolt, ahol jogszabalyvaltozasnak
koszonhetden a mikddés feltételeinek kialakitasara 2016. december 31-ig van lehetdség. A
szolgaltatas athelyezése érdekében a Kozgytilés 12/2015. (I. 29.) hatarozatdban vallalta a
VSzSz Ruyter utcai telephelyének atalakitasat és akadalymenetesitését, valamint két tovabbi
csaladsegitést végzo intézmény, Debrecen Megyei Jogi Varos Gyermekvédelmi Intézménye
¢s Debrecen Megyei Jogu Viaros Csaladsegitdé ¢és Gyermekjoléti Kozpontja
akadalymentesitését.

Az Ibolya utcai épiiletegyiittes felujitasa 2014-ben befejez6dott, azonban tekintettel arra,
hogy az épiiletben tobb szervezet, intézmény miikddik, a folyamatos egyeztetések ellenére
sem all rendelkezésre a jogszabdly altal eldirt feladatok ellatdsdhoz elegendd teriilet,
helyiség. Ez is indokolja a fenntartd6 azon szandékat, hogy a két kiskora fogyatékosokat
ellaté intézményt 0sszevonja, és az atépitett Ruyter utcai épiiletben miikodteti tovabb.
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Valamennyi telephelyen évente tisztasagi meszelés torténik. A kisebb javitasok &s
karbantartdsi munkdk a DIM koltségvetésében rendelkezésre 4llo keret erejéig
folyamatosak. Az intézményt érintd felujitasok, beruhazasok a fenntartd altal meghatarozott,
¢s megszervezett keretek kozott torténnek.

3.4. DMJV Idoések Haza (Debrecen, Pallagi ut 9.)

Az intézmény székhelyén 275 féréhelyen, Szavay Gyula Utcai Telephelyén 32 féréhelyen
apolast, gondozast nyujté idosek otthona ellatast biztosit, valamint székhelyén 50 féréhelyen
atmeneti elhelyezést nytjté idéskoruak gondozohdzat is mikddtet.

Az ellatottak kore Debrecen Megyei Joghi Varos kozigazgatdsi teriiletén ¢l6, a
nyugdijkorhatért betoltott idoskoru lakossag koziil keriil ki mindkét ellatasi forméban.

Az intézmény az Onmaguk ellatdsdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legalabb haromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve
textilidval vald ellatasardl, mentalis gondozésarol, a kiilon jogszabdlyban meghatarozott
egészségligyi ellatasardl, valamint lakhatasardl gondoskodik.

Az ellatasok igénybevételére vonatkozo adatok:

2014. évben a DMJV Idosek Haza székhelyén 132 f6 adta be kérelmét tartos elhelyezésre.
M¢ég bekoltozés elott elhunyt tobb kérelmezd, és visszavonta a kérelmét 12 6. Nem
javasoltak az elhelyezést 30 kérelmezd esetében, elsdésorban pszichidtriai megbetegedésiik,
szenvedélybetegségiik miatt, valamint a 4 6ran tali gondozasi sziikséglet hidnya miatt.
Osszesen 84 1j ellatott koltdzott be az intézménybe.

A DMJV Idések Haza dtmeneti elhelyezést nydjtdé gondozohazaba 2014-ben 111 elhelyezési
kérelem érkezett. Még bekoltozés elbtt elhunyt 6 kérelmezd, visszavonta a kérelmét 13 f6.
Nem javasoltdk tobb kérelmezd elhelyezését pszichiatriai betegségeik, illetve
szenvedélybetegségiik miatt. Az atmeneti elhelyezést nyujtd gondozohazba 2014-ben 74 1j
ellatott koltozott be.

Az iddsek otthondban ellatottak nem és életkor szerinti megoszlasa
2012-ben és 2014-ben

2012. december 31. napjan 2014. évi atlag
Korcsoport Férfi No Osszesen Férfi No osszesen
(év) (fo) (fo) (fo) (fo)
35-44 2 0 2 0 0 0
45-54 3 6 9 3 3 6
55-64 33 15 48 30 18 48
65-74 41 25 66 40 46 86
75-84 23 56 79 22 58 80
85 felett 5 40 45 5 35 40
Osszesen: 107 142 249 100 160 260
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A 2014. évi adatok alapjan az intézmény ellatottjai az idGsebb, 65-74 és 75-84 éves
korosztalyokhoz tartoznak, a nemek aranyat tekintve a ndi ellatottak szama magasabb.

A lakok tobbsége 8 altalanos vagy az alatti iskolai végzettséggel rendelkezik, csaladi
allapotuk szerint a legtobben oOzvegyek (45 %) vagy elvaltak (33 %), jellemzden
nyugellatasban (82 %), valamint fogyatékossagi tdmogatasban (15 %) részesiilnek. 87 %-uk
az Oregségi nyugdijminimum feletti jovedelemmel rendelkezik. A leggyakrabban el6forduld
betegségek: hypertonia, szivbetegség, incontinencia, diabetes, demencia. A hypertonia és
szivbetegség egylittes elofordulasa a legjellemzObb. A  gondozottak 17 %-a
mozgaskorlatozott, 64 %-uk ingatlantulajdonnal nem rendelkezik, 27 %-uk sajat
ingatlantulajdonabol keriilt be az intézménybe.

Mivel a féréhelyek szama 300-r6l 275-re csokkent az elmult évben, a kihasznaltsagi mutato
javult.

Az id6skoruak gondozéhazaban ellatottak nem és életkor szerinti megoszlasa
2012-ben és 2014-ben

2012. december 31. napjan 2014. évi atlag
Korcsoport Férfi N6 Osszesen Férfi N6 osszesen
(év) (f6) (fo) (f6) (fo)

35-44 0 0 0 0 0 0
45-54 2 1 3 0 3 3
55-64 7 2 9 6 5 11
65-74 4 4 8 6 6 12
75-84 4 12 16 4 10 14

85 felett 1 13 14 1 6 7
Osszesen: 18 32 50 17 30 47

Az ellatasi forma kihasznaltsagi mutatdja valtozo, jellemzden a téli iddszakban magasabb.
Az atmeneti ellatasban a lakok életkor és nem szerinti 0sszetétele, valamint fobb szocialis
jellemzdi 1s hasonloak a tartos bentlakéasos ellatashoz.

A gondozottak 96 %-a nyugellatisban részesiil és ugyancsak 96 %-uk az Oregségi
nyugdijminimum feletti jovedelemmel rendelkezik. A leggyakrabban eléforduld betegségek:
incontinencia, hypertonia, demencia. Az agyi torténés utani allapot és a hypertonia egyiittes
eléfordulasa a legjellemzébb. A gondozottak 15 %-a mozgaskorlatozott, 60 %-uk
ingatlantulajdonnal nem rendelkezik, 38 %-uk sajat ingatlantulajdonabol keriilt be az
intézménybe.

A 2015. féléves adatok vizsgalata soran is a fenti megallapitasokat tehetjiik, az idések

otthonaban ndvekedett az ellatottak szama.
Varakoz6 lista egyik ellatasi forma esetében sem alakult ki.
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Az id6sek mentalis gondozasat, mindennapi életiik minél szinesebbé tételével kivanjak
megvaldsitani, ennek érdekében rendszeres programokat szerveznek szdmukra. A rendszeres
programok kozé tartoznak: kézmiives foglalkozasok, torna, filmvetités, zenehallgatas,
demens foglalkozas, tekézés, séta, rendezvények latogatasa, kozos bevasarlas. A lakok név-,
¢s sziiletésnapjat kozos foglalkozas keretein beliil egyiitt iinneplik meg, az intézményi
foglalkozasokon altalaban 25-30 6 vesz részt. A reformdatus lelkész 2 heti rendszerességgel
tart imaorat.

Kilonds gondot forditanak a demens ellatottak foglalkoztatasara, szdmukra heti 2-2
alkalommal tartanak foglalkozast.

A csoportos foglalkozasokon kiviil lehet6ség van egyéni beszélgetésekre is és igyekeznek
azokhoz az ellatottakhoz is eljutni, akik agyhoz kotottek. A kézmiives foglalkozasokon
kisebb ajandéktargyakat és a szobdk diszitésére alkalmas targyakat készitenek. Gyongyot
fiznek, gipszbdl képeket, szobrokat ontenek, amelyeket ki is festenek. Karacsonyra adventi
koszortt, tobozbol és gyongybdl asztali diszeket, a fakra karacsonyi diszeket készitettek.
Kedvenc programok kozé tartozik a zenehallgatds, a népdalok-notdk éneklése, €lozene
citeraval, beszélgetés a bibliardl.

2014-ben tobb nagyobb rendezvényre is sor keriilt: a szokasos farsangi bal, majusban
megemlékeztek az édesanyakrol, a jo id6 bekdszontével rendszeresek voltak az intézmény
kertjében a fOzések, szalonnasiitések, sétdk a kornyéken. Részt vettek a mikepéresi
otthonban szervezett fOzdversenyen, Bélapatfalvan a hagyoményos népdaltalalkozon,
augusztusban kirandulni voltak az ellatottakkal Harmashegyaljan. Megemlékeztek marcius
15-r6l, augusztus 20-rol, oktober 23-rol. Oktoberben az iddsek hoénapja alkalmabol tobb
rendezvény is tartottak. Miisort adtak még ebben a honapban a Napsugir gondozohéz
fiataljai, a Kettesy Aladar Altalanos Iskola tanuléi és a Délibab notakor nyugdijasai is, akik
mindannyian rendszeresen visszatérd fellépok. Novemberben nem feledkeztek meg
halottaikrol sem, igény szerint az ellatottakat kikisérték a temetdbe hozzatartozoik sirjahoz.
Decemberben az intézmény ellatottjaihoz is megérkezett a Mikulds, szerény csomagot
hozott mindenkinek, Advent minden vasarnapja elott gyertyat gyuajtottak. Az érdeklodok
megnézhették az linnepi, kivildgitott belvarost és december 18-an ismét meghivtdk az
ellatottakat linnepi karacsonyi vacsorara.

Az intézmény 4. emeleti foglalkoztatdjaban lehetdség van a konyvtar hasznalatéra.

Az étkezés, az egészségiigyi ellatds (haziorvosi ellatds heti 3 alkalommal 4 oOrdban), a
szocialis ¢és mentalhigiénés ellatds, a ruhdzat és textilia tisztitdsa, fodrasz mellett tovabbi
szolgaltatasok kozé tartozik a pediklr, melyet az ellatottak térités ellenében vehetnek
igénybe.

Az intézmény sajat fézékonyhaval rendelkezik. A napi haromszori étkezés mellett tobbféle
diétas és kiegészitd étkezes is biztositott.

Segitik a rendszeres szlirdvizsgélatokra valo eljutast, a gydgyszer, gyogyaszati segédeszkoz
beszerzésérdl, a szakorvosi ellatasrol, fekvobeteg intézeti ellatashoz torténd szallitasrol is az
intézmény gondoskodik. Amennyiben az intézményi orvos az ellatottat szakrendelésre vagy
korhazba iranyitja, lehetoség van az intézmény gépkocsijanak igénybevételére.
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A bentlakédsos intézményiinkben is jelentds valtozasokra keriilt sor az elmult években. A
Kozgyiilés még a 282/2006. (XI1.14.) O.h.-val dontdtt az 1ddsek Haza atszervezésérol,
melynek értelmében 2007. februar 1-jétdl apolast, gondozast €s atmeneti elhelyezést nyjto
intézmény keriilt kialakitasra ¢és azota vegyes profila intézményként mikodik. Az
atszervezést kovetden az intézmény 15 féréhellyel mikodtette a gondozéhazat. A VSzSz
korabban harom telephelyen nyujtotta ezt a tipusu ellatast, azonban a targyi feltételek nem
feleltek meg a jogszabalyban eldirtaknak. Az Idések Hazaban kialakitott gondozéhazban a
korabbiakhoz képest javultak a targyi feltételek, az ellatas iranti igény is megndvekedett,
amely sziikségess¢ tette a férohelyek szamanak tobb alkalommal torténd emelését, igy
jelenleg az intézmény 50 féréhelyen biztositja az dtmeneti ellatast. A Kozgytilés a 92/2008.
(IV. 24.) O.h-val dontétt tovabba az intézmény tartos bentlakasos féréhelyei szamanak 300
férohelyre torténd csokkentésérdl a székhely esetében. A Kozgyiilés 129/2014. (VI. 26.)
hatarozata szerint az alacsony kihasznaltsag miatt ismét féréhelycsokkentésre kerilt sor, igy
jelenleg 275 féréhelyen biztositott az ellatas.

Az intézmény Szavay Gyula Utcai Telephelye korabban DMIJV Csokkentlatok Otthona
telephelyeként mitkodott. Az intézmények profiltisztitasa keretében a Kozgytilés 270/2012.
(XII. 13.) hatarozataval dontott arrdl, hogy a feladatot 2012. december 31. napjaval atadja az
Idések Héza részére. A telephely Debrecen Megyei Jogu Viaros Idések és Csokkentlatok
Otthonanak (elnevezése 1dokozben DMIV  Csokkentlatok Otthonara valtozott)
tagintézményeként nyitotta meg kapuit 24 féréhellyel 2004. november 15. napjan, mely az
atlagot joval meghaladd6 mindségli elhelyezési koriilményeket €s szolgaltatast biztosito,
emelt szintli idosek otthonaként miikodott 2007. oktober 31. napjaig.

A féréhelyek szama 2008. marcius 26. napjatdol mar 28-ra, 2012-ben pedig 32-re
emelkedett.

A Kozgytilés 234/2013. (XI. 28.) hatarozataval dontott tovabba arrdl is, hogy 2014. januar 1.
napjaval az Idések Haza tekintetében a gazdalkodasi feladatokat, a tobbi onkormanyzati
fenntartasu szocialis és gyermekjoléti intézmény tekintetében pedig a gazdalkodasi és az
intézménylizemeltetési feladatokat atadja a DIM-nek. Az Idések Haza vonatkozdsaban —
tekintettel az igénybe vehetd kdzponti kdltségvetési tamogatasra — az intézményiizemeltetési
feladatok atadasa akkor nem tortént meg. 2016. januar 1. napjatél azonban az intézmény
mitkodésének, illetve az intézménylizemeltetési feladatok ellatdsanak hatékonyabbd ¢és
takarékosabba, valamint az Onkormdnyzati fenntartasti szocialis ¢és gyermekjoléti
intézmények mitkodtetésével kapcsolatos feladatok egységessé tétele érdekében az Iddsek
Héaza intézményilizemeltetési feladatait (az ingatlanok ¢és tartozékaik karbantartasa,
kommunikécios  szolgaltatasok,  koziizemi  dijak, szemétszallitasi és  egyéb
intézménylizemeltetési szolgaltatasok) is atveszi a DIM a mosatas, a takaritas és az
étkeztetés kivételével.

Személyi feltételek: A szakmai 1étszdm az SzCsM rendelet altal meghatarozott
létszamnormanak megfelel.

Targyi feltételek:

Az Idések Haza székhely épiiletének allaga a korabol adoddan erdsen leromlott, miiszaki
felszereltsége elavult, emiatt folyamatos javitast €s karbantartast igényel. Az intézmény
targyi feltételeit érintd hianyossagok részletesen a késdbbiekben keriilnek kifejtésre.
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Eredményekrdl is beszamolhatunk azonban, mivel az el6zd két évben pénzmaradvany
terhére az intézmény konyhai berendezéseket vasarolt, melyek iizembe helyezése
megtortént. Felyjitasra kertiltek az intézményi fiirdészobak, melyeket a specialis sziikségleti
ellatottak igényei szerint alakitottak ki. A butorzat, a felszerelési targyak viszont tovabbi
felujitasra, cserére szorulnak. A megfeleld ellatds érdekében tobb, a szakellatashoz fontos
miiszer beszerzésére keriilt sor, illetve az orvosi szoba felszerelésének fejlesztése is
megvaldsult.

DMJYV Idosek Haza Szavay Gyula Utcai Telephelye (Szavay Gyula u. 55/F.)

Az elmult év soran 48 f6 nyljtotta be elhelyezés iranti kérelmét. 45 f6t eldgondoztak, 3 {6
visszavonta kérelmét. 2014-ben 10 6 koltozott be és 9 £6 hunyt el, 1 6 kikoltozott.

Az intézmény telephelyén ellatottak nem és életkor szerinti megoszlasa
2012-ben és 2014-ben

2012. december 31. napjan 2014. évi atlag
Korcsoport Férfi Né Osszesen Férfi N6 oOsszesen
(év) (f6) (fo) (f6) (fo)

1=39¢&v 1 0 1 0 0 0
40— 59 év 1 0 1 1 0 1
60 — 69 év 0 0 0 1 0 1
70 —79 év 1 4 5 3 5 8

80 felett 4 17 21 5 15 20
Osszesen: 7 21 28 10 20 30

2014. december 31-¢én 30 ellatottal miikodott az intézmény, melybdl 22 nd és 8 férfi volt. Az
ellatottak atlag ¢életkora 82 ¢€v, a legtobben 80 év felettiek, a nék szama dupldja a
férfiakénak. A gondozottak kozott a 8 altalanos és a kozépiskolai végzettségliek aranya a
legmagasabb (33 — 33 %). A telephely lakoi jellemzdéen 6zvegy csaladi allapotaak, és
mindannyian nyugdijasok (29 f6 oregségi, 1 f6 rokkant nyugdijban részesiil). A
leggyakrabban magas vérnyomas, iziileti ¢és mozgasszervi, sziv ¢€s érrendszeri
megbetegedésben, valamint széklet-vizelet visszatartasi zavarban szenvednek. 83 %-uk sajat
tulajdonu hazzal vagy lakéssal rendelkezik.

A telephelyen nyujtott szolgaltatas irant évek ota nagy az érdeklddés, mely a vardlista
jelentds novekedését eredményezte. Az elmult év sordn a féréhelyszam duplédjara nétt az
ellatasra varakozok szama. A bekeriilést tovabb neheziti a soron kiviil varakozék magas
aranya, mely lehetetlenné teszi a normal sorrendiséggel varakozok beldthatd idén beliili
bekeriilését.
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A tavalyi év végén 53 16, idén félévkor 58 f6 varakozott az ellatasra. Jellemzden 80 év
feletti, 8 altalanos iskolai végzettségli, nyugdijas, 6zvegy (75 %) nok. Jovedelmiik az
Oregségi nyugdijminimumot meghaladja, sajat ingatlantulajdonukban élnek. Foként magas
vérnyomas, sziv- és érrendszeri, mozgasszervi €s anyagcsere betegségben (diabetes)
szenvednek, 1 {6 latas és 1 f6 mozgasfogyatékos.

A szolgaltatasok és programok kore altalaban megegyezik a székhelyen nyujtottakkal. Az
intézmény orvosa hetente egy alkalommal a telephelyen rendel. Melegité konyhaval
rendelkeznek, az étkezést az Id6sek Haza konyhajardl kiszallitassal biztositjak.

Személyi feltételek: a dolgozok Ilétszdma és szakképzettsége megfelel a jogszabalyi
feltételeknek.

Targyi feltételek:

Az egész épiilet akadalymentes, az elhelyezési koriilmények az atlagot meghaladjak. A két
agyas, flirdészobaval, mini konyhaval felszerelt butorozott szobakban TV és telefon is
elhelyezésre keriilt. Az ¢éplilet tovabbi helyiségei (tarsalgd, nappali, foglalkoztatd)
biztositjak, hogy az ellatottak szabadidds tevékenységeiket otthonos kornyezetben tudjak
eltolteni.

Az intézmény allagmegovasara egyre tobbet kellene kolteni, nagy sziikség lenne a
lakdszobak és kozosségi helyiségek festésére.

4. DMJV Onkormanyzata ellatasi szerzodés uitjan biztositott szolgaltatasai

Debrecen Megyei Jogli Varos Onkormanyzata &t szervezettel kotott ellatasi szerzodést
szocidlis szolgéltatasok, ellatasok biztositasara. A szervezetek tevékenységének bemutatasa
2014. évi szakmai beszamoloik alapjan, valamint a megyei fenntartok szdmara készitett, és
ezen szervezetekhez is eljuttatott adatlapok kiértékelése alapjan tortént.

4. 1. ReFoMix Nonprofit Kézhasznu Kft.

A ReFoMix Nonprofit Kozhasznu Kft. (székhely: 4030 Debrecen, Bégany u. 4.) jelenleg az
alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

- nappali ellatas keretében hajléktalan személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az
ellatottak napkozbeni étkeztetését. Nappali melegedét miikodtetnek a
Debrecen, Dobozi u. 2/D. alatt 50 férdhellyel és a Wesselényi u. 55. sz. alatt
16 férohellyel.

- az ¢jjeli menedékhelyen az Onellatasra és a kozdsségi egyiittélés
szabalyainak betartdsdra képes hajléktalan személyek éjszakai pihenését,
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valamint krizishelyzetben éjszakai széllasat biztositjdk. Az intézmény a
Debrecen, Wesselényi u. 55. sz. alatt 50 féréhelyes, a Debrecen, Dobozi u.
2/D. sz. alatt 35 féréhelyen nyujtja szolgaltatasait.

- az atmeneti szallason azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését
biztositja, akik az életvitelszeri szallashasznalat és szocialis munka
segitségével képesek az Onellatasra. Az atmeneti szallas a Debrecen, Derék u.
22. sz. IX. emeletén 50 férohelyes, a Debrecen, Szavay Gyula u. 89. sz. alatt
18 férohelyes, a Debrecen-Ondod, Kéadar dild 10. sz. alatt pedig 26
féréhelyes.

- utcai szocidlis munka keretében biztositja az utcan tartozkod6 hajléktalan
személy helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség
esetén ellatdsanak kezdeményezését, illetve az ellatds biztositasdhoz
kapcsolodo intézkedés megtételét.

Nappali ellatas

A Dobozi u. 2/D. szam alatti Szocialis és Egészségiigyi Kozponton beliil miikodd, valamint
a Wesselényi u. 55. szam alatti Sziget Szallé6 nappali melegedék az ellatast igénybe vevok
részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi életritmust biztositd
szolgéltatast nyujtanak, a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szerveznek,
valamint helyet biztositanak a koOz0sségi szervezésli programoknak, csoportoknak,
biztositjak, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant
elérheté modon miikodjon.

Szolgaltatasaik: tisztdlkoddsi, mosasi, f6z¢ési lehetdség; sziikség szerinti ruhdzattal vald
ellatas; sziikség szerint egészségiigyi alap- €s szakellatashoz vald hozzajutas megszervezése;
igény szerint meleg élelem biztositdsa; szabadidds programok szervezése; hivatalos ligyek
intézése (jogi ligyek, személyes iratok beszerzése stb...); munkavégzés lehetdségének
szervezése (pl.: FLASZTER 1jsdg A4rusitdsdnak lehetdsége); életvitelre vonatkozo
tanacsadas, életvezetés segitése; specidlis Onszervez6d0 csoportok tdmogatasa,
miikodésének, szervezésének segitése; szocialis és mentalis gondozas.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, elldtasi sziikségletei

A Szocidlis és Egészségiigyi Kozpont nappali melegeddjének szolgéltatasait 2014. évben
atlagosan 670 6 vette igénybe, koziiliik 37 6 (11 6 nd, 26 f6 férfi) 2014 évben keriilt az
ellatasba, a napi atlagos ellatotti 1étszdm 79 f6 volt. A korcsoport és a nemek kozti
Osszetételben a korabbi évekhez képest valtozas nem tapasztalhato, az ellatottak 81%-a férfi
és 19%-a nd, a legmagasabb a 40-60 év kozottiek aranya. A csaladi allapotot tekintve a
legtobben egyediilallok (62%) ¢és elvaltak (28%). Sajnos ezeknek az embereknek a nagy
része semmilyen kapcsolatot nem apol a csaladjaval, amely nagyban megneheziti tarsadalmi
reintegracidjukat.

Iskolazottsag tekintetében jellemz6 az alacsony iskolai végzettség, mely egylitt jar a magas
munkanélkiiliségi mutatokkal. 2014. évben nétt azon iigyfelek szdma, akik munkabodl
szarmazo jovedelemmel rendelkeztek. Ez az emelkedés a DEHUSZ Nonprofit Kft.-nek is
koszonhetd, amely a hajléktalan személyek részére is munkat biztositott (kozmunka). Ezek a
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munkak, bar kétségkiviil sokat jelentenek, a szerzdédések rovidsége €és a részmunkaidének
(pl. napi 4, vagy 6 6ra) kdszonhetden gydkeresen nem valtoztattdk meg az ellatottak életét.
2014. év folyaman iigyfeleik koziil 27 f6 halalozott el.

Idén az els6 félévben 472 f6 vette igénybe az intézmény szolgéltatdsait, tobbségében férfiak,
45-64 ¢év kozottiek. Az elmult két és fél év atlagat tekintve a gondozottak jelentds részének 8
altalanos vagy annal alacsonyabb volt az iskolai végzettsége. 43% birt kozépfoku
képesitéssel, 1%-nak pedig felséfokli bizonyitvanya van. Evek ota tendencia a csaladi
kapcsolatok teljes hidnya. Magas a csaladi allapot vizsgalatanal az elvéltak szama, de a
nétlen/hajadon mutatd is évrdl évre emelkedd mértéket mutat. A Nappali Melegeddben
megjelend hajléktalan tigyfelek kozott magas az élettarsi kapcesolatot 1étesitett ndk szama is.
2013-2014. években nétt azon iigyfeleik szama, akik munkabdl szarmazd jovedelemmel
rendelkeznek (DEHUSZ Nonprofit Kft., alkalmi munkdk nyari idészakban), ugyanakkor
elmondhatd, hogy tarsadalmi statuszuk jellemzdéen inaktiv. A Nappali Melegeddben
megjelend tigyfelek kozott rendkiviil magas a jovedelemmel nem rendelkezdk szama, ami az
¢lethelyzetbdl ado6do nehezitett munkakereséssel ¢és (ha van is) elavult szakmai
végzettséggel van Osszefiiggésben. Ezen ligyfeleknél a guberalasbol, aluminium doboz
gylijtésébol, adomanyokbdl tevodik 6ssze egy rendkiviil minimalis és nehezen kiszdmolhat6
bevétel.

Az Onkormanyzat és az illetékes Kormanyhivatal altal folydsitott tdmogatasok kore is
magas. A szolgéltatdst igénybe vevok foként a telepiilés szinti tamogatidsokbol,
egészségkarosodottak jaradékabol, fogyatékossagi tdmogatasokbol (foként amputaciokbol
eredden) ¢és aktiv koruak szocialis jaradékabol tartjdk fenn magukat. A harmadik
jovedelemforrast pedig a nyugdij €s nyugdijszeri ellatdsok jelentik, ide soroland6 a
rokkantsagi nyugdij és az 6regségi nyugdij.

Ezen bevételi formak egyike sem alkalmas 6dnmagaban az 6nallo életvitel elkezdéséhez és
fenntartasahoz, mert a tdmogatd kornyezetre (csalad), kiegészitd jovedelemre is sziikség
lenne (munkavégzés, egyéb bevétel), valamint a kiilonb6z6 abuzus forméak elhagyasara is.
Hajléktalan embereknél a munka és csaldd adta rendszeresség hianya oly mértékii
szocializacidés hidnyt okoz, hogy a tarsadalomba valo visszailleszkedésliik komplex ¢és
tobbiranyu rehabilitacidval (mentalis - szocidlis- egészségi) egylitt képzelhetd csak el.

A Nappali Melegedoben megjelend iigyfelek korében - helyzetiikb6l adéddan — magas az
alland6 kezelést, apolast nem igényld betegség, amely viszont prognosztizalja a késébbi
gyors allapotromlast. A betegségcsoportok altalaban atfedést mutatnak. Leggyakoribb
betegségcsoportok: kronikus 1égzdszervi betegségben szenveddk, asztmas betegek, sziv-,
érrendszeri  betegségben szenveddk, emésztorendszeri betegségekben, anyagcsere
betegségben szenveddk, daganatos megbetegedések, borgyogyaszati problémak, neurologiai
problémak, pszichiatriai betegségek, abuzusok; traumatologiai problémak. A velesziiletett
fogyatékossagok szama aranyaiban kevesebb, a szerzett - hajléktalan 1étbdl eredeztethetd -
fogyatékossagok nagy része mozgasszervi, illetve magas az alkoholos demenciabdl adodé
beszlkiilt mentalis allapotuak szdma is.

A Sziget Szallo szolgaltatasait 2014. évben atlagosan 164 {6 vette igénybe, koziiliikk 45 6
nd, 119 6 férfi volt, jellemzden a 40-59 éves korosztalybol. 2015. 1. félévében az ellatottak
szama atlagosan 97 {6 volt, 75 %-uk férfi, féként 40-54 évesek.

A szolgaltatast igénybevevok koziil még mindig jelentds azok szama, akik 8. altaldnos
végzettséggel rendelkeznek, bar a 2013. évhez képest csokkenés figyelheté meg (55 %-rdl,
48 %-ra). A szakmunkasképzdt végzettek szama viszont nétt az elmult évhez képest, 22 %-
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ol 27%-ra. Az érettségivel rendelkezOk szdzaléka a tavalyi évhez képest 3%-al emelkedett.
Az éltalanos iskolat végzettek szazalékos aranya a 2013. évhez képest 1%-al csokkent. Itt is
megfigyelhetd a csaladi kapcsolatok hidnya. Magas az elvaltak szama, akik atlagban kozel
50%-at teszik ki a teljes ellatotti kornek. Koriilbeliil 30 % azon tigyfeleik aranya, akik még
nem ¢ltek hazassagban (a két és fél év atlagat nézve). 2014. évben csokkenést mutat a
jovedelemmel nem rendelkez6k ardnya (26 %), ez 2013-ban az ellatottak 33 %-at
jellemezte. Majdnem haromszorosara nétt az elmult évekhez képest azok szama, akik
munkabol szdrmazé jovedelemmel rendelkeznek. 2013-ban csupdn 6%-uk tartotta el magat
munkabérbol (ide soroljak azokat is, akik kiillonb6z0 képzéseken vettek részt és atképzési
tamogatast kaptak). A nyugdijfolyositotol szarmazé jovedelemmel rendelkezOk szama az
elmult évhez képest 5%-al csokkent. Szocidlis segélyre a 2013. évihez (39 %) kozel azonos
szdmban voltak jogosultak, az alkalmi munkabol él0k szama nétt az elmult évhez képest. A
jovedelmi viszonyok, a csalddi kapcsolatok, valamint a leggyakrabban el6forduléd
betegségek és a fogyatékossag jellege tekintetében a két nappali melegedd tigyfélkore
megegyezik. A fogyatékossagi tamogatasban részesiilok kore évrdl — évre emelkedik, ezek
zOome végtag-amputaciobol adodik.

Korszeriisitési, fejlesztési iranyok

Az lgyfélkor folyamatos dregedése és egészségi allapotdnak romlasa indokolna egy kb. 50
férohelyes hajléktalanok otthona létrehozasat, amely segitené az ellatotti kor profiltisztitasat
is.

Ejjeli menedékhely

A Szocialis és Egészségiigyi Kozpont 35 férohelyes, valamint a Sziget Szallé 50 fér6helyes
atmeneti elhelyezést nytjté intézményt is mikodtet, éjjeli menedékhelyet tart fenn.

A nyujtott szolgaltatadsok: éjszakai szallas; textilidval torténd ellatas és a személyes higiéné
feltételeinek megteremtése; tisztalkodasi, mosasi, fO0zési lehetdség; szilikség szerinti
ruhdzattal val6 ellatas, sziikség szerint egészségligyi alap- és szakellatashoz val6 hozzajutés
megszervezeése; betegek elkiilonitése; személyes hasznélati targyak biztonsagos elhelyezése;
sziikség szerinti élelmezés; kulturalis programok /0jsdg- konyvolvasds, tv — vided nézés,
zenehallgatas/; szocialis €s mentalis gondozas, egyéni esetkezelés.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

Szocidlis és Egészségiigyi Kozpont éjjeli menedékhelyének szolgaltatasait 2014. évben
atlagosan 165 {6 vette igénybe, 78 %-uk férfi volt. 2015. 1. félévében az ellatottak szama
atlagosan 97 6 volt, 75 %-uk férfi, legtobben az 55-59 éves korcsoportbol.

Az elmult két és fél év atlagat tekintve a gondozottak kozel 56%-anak 8 altalanos vagy
annal kevesebb volt az iskolai végzettsége. 43% birt kozépfokl képesitéssel, 1%-nak pedig
felsofokt bizonyitvanya van.

Kiemelkedden magas a csaladi allapot vizsgalatanal az elvaltak szama, de a ndtlen/hajadon
mutaté is évrdl évre emelkedd mértéket mutat. Elettarsi kapcsolatban atlagosan és éves
ellatotti szinten kb. 20 - 25 6 él. Ugyfeleik perifériara szorultak, szinte csak a hajléktalan
tarsaikkal, illetve a segélyszervezetek munkatarsaival vannak tarsas kapcsolataik. Magas a
gyermektelenek szama, a gyermekeseknél a kapcsolattartds hidnyzik, vagy nagyon alacsony
intenzitasu.
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Az elsédleges munkaerdpiacon klienseik csak nagyon minimalis szdmban tudnak
megjelenni, melyet elsddlegesen egészségiigyi allapotuk, koruk és nem utolsé sorban
szakképzetlenségiik indokol. Szamottevo azok aranya is, akik bar rendelkeznek valamilyen
szakmaval, de tudasuk elavult, vagy nem keresett a piacon. Ennek a felismerése vezetett
sokakat arra az elhatarozasra, hogy valamilyen szakmat ad6 tanfolyamot is elvégezzenek, de
kondicioik, illetve a piac taltelitettsége miatt tovabbra sem tudnak elhelyezkedni.

Az ellatottak jelentds részének nincs jovedelme, a nyugdij €s nyugdijszerii ellatasban
részesiilok a kovetkezd jovedelemtipusokkal rendelkeznek: iddskortak jaradéka; oregségi
nyugdij, rokkantnyugdij; az Onkormanyzat és a Hajda-Bihar Megyei Kormanyhivatal altal
folyositott ellatasok: egészségkarosodottak jaradéka, szocidlis jaradék, fogyatékossagi
tamogatas, aktiv kortiak rendszeres szocidlis jaradéka. A munkabérrel rendelkezék 90%-a a
DEHUSZ Kft. alkalmazasaban 4ll, a tovabbi 10% pedig alkalmi munkaval rendelkezik,
illetve a Nyirerdd Kft.-nél id6szakos munkat végez.

Az Ejjeli Menedékhelyen elhelyezettek csaknem mindegyikére jellemzd az egészségileg
legyengiilt allapot. Magas szamban fordul eld tigyfeleik korében kronikus betegség, az
alland6 kezelést, apolast nem igényld betegség, amely viszont keésObbi gyors
allapotromlashoz vezet. A betegségcsoportok altalaban itt is atfedést mutatnak.
Leggyakoribb megbetegedések: kronikus 1égzdszervi betegségek, asztmdas betegségek
(70%); sziv- és érrendszeri megbetegedések (60%) és a keringési rendszer megbetegedései
(magas vérnyomastol — labszarfekélyek 50%), illetve gyakoriak a bérgyogyaszati problémak
(26%) ¢€s a traumatoldgiai problémak (20-25%). A pszichiatriai betegségek eléfordulasa (pl:
depresszio, személyiségzavarok, skizoid tiinetegyiittesek) 14 -15 %-os megoszlast mutat,
abuzus (alkohol, gyogyszer, drogok) az ellatottak 80%-andl fordul el6. A menedékhely
szolgaltatasit igénybe vevok kozott magas az egyes pszichés betegségcsoportokon beliili
atfedés. 2013-ban 4 f6; 2014-ben 5 f6; 2015 elsé félévében 3 f6 kapott fogyatékossagi
tamogatast (a fogyatékossagi tamogatdsban részesiilok szdma magédban foglalja a
mozgasszervi, latas, mentalis és halmozott fogyatékossagi csoportokat is).

A Sziget Szallo éjjeli menedékhelyének szolgaltatasait 2014. évben atlagosan 114 {6 vette
igénybe, 80 %-uk férfi volt. 2015. 1. félévében az ellatottak szama atlagosan 93 {6 volt, 79
%-uk férfi, jellemzden 35-59 év kozottiek, de folyamatosan emelkedd tendencidt mutat a
fiatalabb (18 — 30) korosztaly jelenléte (koriilbeliil 10%), akik allami gondozasbol kertiltek a
széllora és tobbnyire valamilyen csaladtagjuk (édesanyjuk, édesapjuk, testvériik), baratjuk a
szallo lakdja, vagy volt lakdja. Ezen fiataloknal tobbnyire az intézményfliggdség is kialakult
¢s az Onallo életre segitség nélkiil nem képesek.

Az tgyfelek korében itt is megfigyelhetd a csaladi kapcsolatok hianya. Magas az elvaltak
szdma, ami atlagaban kozel 55%-at teszi ki a teljes ellatotti kornek. Koriilbeliil 30 % azon
tigyfeleik ardnya, akik még nem éltek hadzassigban — két ¢és fél év atlagat nézve.
Kismértékben az 6zvegyek szdma is emelkedett a tavalyi évhez képest (7-r6l 8 %-ra). A
férjezett, nds ellatottak aranya is emelkedést mutat, bar ez nem azt jelenti, hogy
hazastarsukkal egylitt élnek. Sokan kiilon €lnek a férjiiktol, vagy a feleségiiktdl és csupan
anyagi okok miatt nem valtak még el.

A szallon lakok kozott elég gyakori az ,.€lettarsi kapcsolat”, ami sok esetben nem érzelmi
alapon jon létre, hanem a mindennapok talélésében nyljtanak kolcsondsen segitséget
egymasnak. Gyakran cserélik tarsaikat, ami konfliktus forrast idéz el6 az intézményen beliil
és kiviil.

68



2013. évhez képest jelentdsen csokkent (47%-r6l 28%-ra) azon ligyfeleik szama, akik nem
rendelkeznek semmilyen jovedelemmel, a munkabol szdrmazé jovedelemmel rendelkezék
aranya viszont novekedett (4%-r6l 24%-ra). Ide soroljadk azon iigyfeleiket is, akik
valamilyen képzésben vettek rész és képzési tamogatast kaptak ez id6 alatt. A szallon lakok
koziil sokan kiilonbozd képzéseken vettek részt, illetve tobbeket a DEHUSZ Kft.
foglalkoztatott rovidebb — hosszabb iddre. A ,;rendszeres” jovedelemmel rendelkezOk nagy
tobbsége mar meg sem probalkozik az albérletbe koltozéssel, mivel ha megszinik a
jovedelme, vagy nem tudja az albérletet télen fenntartani tgyis visszakeriil. Egészségi
allapotukat tekintve a leggyakrabban eléforduld betegségcsoportok: kronikus 1égzdszervi
betegségek, asztma; sziv- és érrendszeri betegségek; emésztorendszeri megbetegedések;
anyagcsere betegségek, daganatos megbetegedések; borgyogyaszati problémak; neurologiai
problémdk; pszichiatriai  betegségek, abuzusok; traumatologiai problémak. A
betegségcsoportok altalaban atfedést mutatnak.

Velesziiletett fogyatékossdgok szama aranyaiban kevesebb, szerzett — hajléktalan 1étbdl
eredeztethetd — fogyatékossagok szama nagy része mozgasszervi, illetve magas az alkoholos
demenciabol adodd besziikiilt mentalis allapot. A fogyatékossagi tdmogatasban részesiilok
kore évrol évre emelkedik, ezek zOme végtag-amputaciobol adodik.

Atmeneti szdllds

A szervezet az alabbi, hajléktalan személyek atmeneti szallasait miikodteti:
— TAMASZ (Debrecen, Szavay Gyula u. 89.) 18 féréhely,
— Rehabilitaciés Tanya (Debrecen-Ondod, Kadar dilo 10.) 26 féréhely,
— Derék Szallo (Debrecen, Derék u. 22. 9. emelet) 50 féréhely.

A TAMASZ ¢és a Rehabiliticios Tanya kertes csaladi hazban, a Derék Szallo
minigarzonokban nyujt osszkomfortos ellatast lakoi szamara. A szallast a Rehabilitacios
Tanya esetében csak férfiak, a masik két intézmény esetében férfiak és ndk is igénybe
vehetik.

Az intézmények gondoskodnak a lakok mentalhigiénés ellatdsarol, melynek keretében
biztositjak: a személyre szabott banasmodot és segitségnytjtast; a konfliktushelyzetek
kialakulasa, megeldzése érdekében az egyéni, csoportos beszélgetést; a szabadidé kulturalt
eltoltésének feltételeit, Gjsag-, folyodirat-, konyvolvasas, tv-, vided nézés lehetségét; a
sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast (egyéni-, csoport-, és csaladterapia); a lakok
csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak ¢s ujrakezdésének a feltételeit; segitik, €s
tamogatjdk az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
miikodését.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, elldtdsi sziikségletei

A Szavay Gyula utcai intézmény szolgaltatasait 2014. évben atlagosan 33 f0 vette igénybe,
2/3 résziik férfi volt, 45-64 év kozottiek. 2015. 1. félévében az ellatottak szama atlagosan 19
f6 volt, tobb mint feliik férfi, legtobben az 55-59 éves korosztalybodl. Jellemzden altalanos
iskolai vagy kozépiskolai végzettséggel rendelkeznek, elvéltak, a munkaviszonyban allok,
valamint a rendszeres pénzelldtasban ¢és a nyugdijban, nyugdijszerii ellatasban részesiilok
egyiittes szama kozel azonos.

A szolgaltatast igénybevevok kozott — egészségi allapotukat tekintve — elsé helyen a
szenvedélybetegségek, illetve ezekhez kapcsolodd pszichés és szervi elvaltozasok
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jellemzoek. Kiemelkedd ezek koziil is az alkoholfogyasztds. A cigaretta okozta
megbetegedések a bent lakok 15%-t érintik, az alkohol okozta megbetegedések 52%-ukat.
Tumoros megbetegedése 1 személynek volt, mely a cigaretta és az alkoholfogyasztas
egyiittes hatdsa kovetkeztében alakult ki. 1 fonek természetes Oregedéssel jaro, illetve
korabban szerezett betegségei vannak. Jellemzd még a magas vérnyomas, a tiidobetegség
kovetkeztében kialakuld asztma és pajzsmirigy megbetegedés. A lakok 57%-a
latasfogyatékos, jellemzoen mas szocialis intézménybdl érkeznek az ellatasba.

Az ellatasi forma iranti igényeket mutatja, hogy 2013. december 31. napjan 12 6, a tavalyi
év végén 25 10, idén félévkor 5 f6 volt a varakozok szama. Szocialis jellemzoik tekintetében
kozel azonos az Osszetételiik a jelenleg ellatasban részesiilokkel.

A Rehabilitacios Tanyan 2014. évben atlagosan 57 férfit lattak el, tobbségében 55-64 év
kozottieket. 2015. 1. félévében az ellatottak szdma atlagosan 39 f6 volt, legtobben az 50-64
éves korosztalybol, jellemzOen 4altalanos iskolai vagy kozépiskolai végzettséggel
rendelkeznek, elvéltak, gazdasagilag inaktivak, a munkaviszonyban allok, a rendszeres
pénzellatasban és a nyugdijban, nyugdijszert ellatasban részesiilok szama kozel azonosnak
mondhato. Leggyakrabban mozgésszervi, illetve sziv- és érrendszeri megbetegedésben
szenvednek, sokan mozgasfogyatékosok ¢és foként mas szocidlis intézménybdl keriilnek az
atmeneti szallasra.

A szolgaltatast érinté problémak

A lakok nagy részét a Dobozi utcai ¢jjeli menedékhelyrdl és betegszobarol veszik fel,
amikor mar akut egészségligyi ellatdst nem igényelnek. Ezek a hajléktalan személyek
gazdasagilag inaktivak, nagyrészt semmilyen jovedelemmel nem rendelkeznek, igy nem
nagyon tudjék elhagyni a szallot (¢lelemmel 1atjak el Oket, illetve esetenként a sziikséges
széllitasukat is megoldjak). Téritési dijat nem tudnak fizetni, ami a finanszirozas
szempontjabol hatranyos.

Korszeriisitési, fejlesztési iranyok

A felvételre kerlilok masik nagy szegmensét alkotjak a foglalkoztatasi palyazatokban,
képzésekben résztvevok. Ok képzési tamogatasban részesiilnek, igy a jovedelem éatlagos
mértéke jelentdsen nott az el6z0 évekhez képest. Ezek a tanfolyamok péar hénaposak,
elhelyezkedni nehézkes a megszerzett végzettségekkel.

2014. évben kezddédott el az a foglalkoztatdsi programjuk, mely az intézmény koriili
foldtertilet kihasznalasat célozta meg. A program soran elkészitettek egy iiveghdz, mely az
éplilet hatsd részén taldlhatdo szabad foldteriileten nyert elhelyezésre. Az iiveghdzban a
foglalkoztatasi koordinator iranyitasaval 3 {6 hajléktalan személy zoldségpalantakat tltetett,
magvakat vetett el, és az itt megtermelt z6ldségeket az intézményben €16k hasznalhattak fel.
10 honapon keresztiil folyamatosan 3 6 ligyfél (6sszesen 6 f0) egyszerusitett foglalkoztatas
keretében havonta 5-5 napot, dsszesen 15 napot dolgozott. A fennmaradé napokon a Kft.
intézményeiben Onkéntes munkavégzésre jelentkezd ligyfelek tevékenykedtek az
iiveghazban. A Kft. évek ota alkalmazza azt a gyakorlatot, hogy a foglalkoztatast
helyettesitd tamogatasra vald jogosultsag teljesitése érdekében ellatottjainak Onkéntes
munkavégzési lehetdséget biztosit. A programhoz palyazati lehetdségeket vesznek igénybe,
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amelyek meghirdetése, illetve eredményessége esetleges, igy a folyamat fenntarthatdosaga
valik kérdésessé.

A Derék Szallén 2014. évben atlagosan 50 {6 kertilt elhelyezésre, kb. kétszer annyi férfi
mint nd, leginkabb az 55-64 éves korcsoportbol. 2015. 1. félévében az ellatottak szama
atlagosan 51 f6 volt, 70 %-uk férfi, legtobben 50-64 év kozottiek, jellemzden altaldnos
iskolai vagy kozépiskolai végzettséggel rendelkeznek, elvaltak és valamilyen rendszeres
pénzellatasban  részesiilnek. A leggyakrabban  eléforduld  megbetegedések:
szenvedélybetegségek; pszichés, mentalis betegségek; 1€gzdszervi megbetegedések; sziv —
és érrendszeri megbetegedések. Ugyfeleik nagy hanyadanak kisebb-nagyobb
hallaskarosodéasa van, ez egyrészt szervi okokra, intézménybe keriilésiik elotti lehetetlen
lakhatasi koriilményeikre, illetve életkori sajatossdgokra vezethetd vissza. Az ellatottak
legnagyobb szamban mas szocialis intézménybdl keriiltek a hajléktalan szallora.

Az ellatasi forma iranti igényeket mutatja, hogy 2013. december 31. napjan 24 {6, a tavalyi
év végén 23 10, idén félévkor 8 {6 volt a varakozok szama. Szocialis jellemzoik tekintetében
kozel azonos az dsszetételiik a jelenleg ellatdsban részesiilokkel. A varakozok tobbsége nem
lakas céljara szolgdlo helyiségben lakik, de jelentds az utcan €l0k szdma, valamint azoké,
akik szocialis bérlakasukat hatralékfelhalmozas, vagy sajat tulajdont lakéasukat elarverezés
miatt veszitették el.

Utcai szocidalis munka

Utcai szocidalis munkdt a Szocidlis és Egészségiigyi Kozpont Nagyerdei Utcai Szocialis
Szolgdlat (Debrecen, Dobozi u. 2/D), valamint a Belvarosi Utcai Szocidlis Szolgadlat
(Debrecen, Bégany u. 4.) végez. A szolgaltatas feladata, hogy az ellatottak az ,,utcan élést”
ne tekintsék elfogadhatd lakhatdsi alternativanak. Arra torekednek, hogy a célcsoport
egyénre szabott lakhatasi helyzetében pozitiv valtozas (hajléktalan szallasok igénybevétele,
szocialis otthoni elhelyezés, lakéasbérlet, albérlet) kovetkezzen be. Az utcai szocidlis munkas
gépjarmiivel vagy gyalogosan feltérképezi azokat a teriileteket, ahol az egyének, csoportok
tartzkodhatnak. Amennyiben hajléktalan személlyel kapcsolatban bejelentés érkezik a
szolgalathoz, az utcai szocialis munkas minden esetben kivonul a helyszinre és feltérképezi
a teriiletet. A felderitések alkalmaval kiilonboz6 szolgaltatasban részesiilnek az tigyfelek.

A kapott informaciok alapjan egy térkép késziil, melyen megjeldlik az egyének, csoportok
tartozkodasi helyeit, ami nagyban segiti a szocialis munkdast a napi munkavégzése soran. A
szocialis térkép sziikség szerint, de legalabb félévente aktualizalasra keriil.

A szolgaltatast érinto specialitasok, példaértékii programok

A Nagyerdei Utcai Szocialis Szolgélat palyazati forrasbol november 1 - aprilis 30. kozott a
Belvarosi Utcai Szocidlis Szolgalattal egyiitt megyei hataskori krizisautot lizemeltet. A
krizisautdé muiikodtetésének célja, hogy a téli iddszakban napi 24 6éraban Hajdi-Bihar megye
kozigazgatasi teriiletén krizishelyzetbe, ¢€letét, testi €s mentéalis épségét veszélyeztetd
koriilmények kozé keriild, fedél nélkiili emberhez viszonylag rovid idon beliil ki tudjanak
menni olyan képzett és tapasztalt szocidlis munkasok, akik segiteni tudnak a helyzetek
megoldasaban. A krizisautd mitkodésével kapcsolatos riasztasra hétkdznap az a szolgalat
vonul ki, amelyik éppen nem teljesit szolgalatot. A Nagyerdei Utcai Szocialis Szolgéalat a téli
krizis idészakban a Belvarosi Utcai Szocialis Szolgalattal heti valtasban hétf6tdl péntekig
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22.00 oratol masnap reggel 08.00 oraig terjedd idoszakban telefonnal, gépjarmiivel felszerelt
ligyeletet biztosit.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

A Szocidlis és Egészségiigyi Kozpont Nagyerdei Utcai Szocidlis Szolgdlata 4tlagosan 84
klienst segitett 2014. évben, jellemzden 35-49 év kozotti férfiakat. Idén félévig 85 tigyfeliik
volt. A Belvarosi Utcai Szocidlis Szolgalat 2014. évben atlagosan 125 fovel kertlt
kapcsolatba, 80%-uk férfi volt a 40-49 év kozotti korosztalybol. 2015. 1. félévében az
ellatottak szama atlagosan 119 6 volt.

Az ellatottak mindkét szolgalatnal foként 8 altalanos iskolat vagy szakmunkasképzot
végeztek, a legtobben elvaltak vagy hazastarsuktdl kiilon élnek, 90%-uk inaktiv, a maradék
10 % rendelkezik id6szakos munkavégzéshez vagy kozhasznii munkavégzéséhez sziikséges
szerzOdéssel, sokan jovedelem nélkiiliek vagy alkalmi munkébol szarmazé jovedelemmel
rendelkeznek. A rendszeres munkajovedelemmel rendelkezdk (4ltalaban 6 vagy 4 oOras
kozfoglalkoztatas) atlagosan havi 40.000-50.000 Ft-bol, az alkalmi munkabdl szarmazo
jovedelemmel rendelkezok atlagosan havi 30.000 Ft-bol, a szocidlis ellatdsban részesiilok
22.800 Ft-bol, a nyugdijszerii ellatasban részesiilok atlagosan havi 40.000 Ft-bol
gazdalkodnak.

A szolgéltatast igénybe vevok kozott leggyakrabban a szenvedélybetegség fordul eld, illetve
az esetek 40 %-ban tobb betegség egylittesen jelentkezik. Leginkabb ¢&jjeli menedékhelyen,
vagy nem lakés céljara szolgéld helyiségekben laknak.

Korszeriisitési, fejlesztési iranyok

A hajléktalan-ellatd intézményekben az utobbi években jelentdsen megnovekedett az utcan
¢l hajléktalan személyek szandéka a szallashelyek igénybevételére, melyet a jelenlegi
intézményrendszer csak részben képes kezelni. A téli iddszakban folyamatos a zsufoltsag,
nem ritkan 200%-o0s a menedékhelyek kihasznaltsdga. A zstfoltsdg enyhitése érdekében
mindenképpen sziikség van egy 50 féréhelyes intézményre, hogy a téli idészakban az utcan
€16 hajléktalan emberek ellatdsa megnyugtaté modon rendezddni tudjon.

A jelenlegi allami tamogatéas mellett a targyi feltételek javitasa, potlasa nehezen megoldhato,
ezért palyazati forrasokra lenne sziikség, azonban a palyadzati kiirdsok esetlegesek ¢s
nehezen tervezhetdek.

4. 2. Héra Egyesiilet

A Héra Egyesiilet (szé€khelye: 4031 Debrecen, Tegez u. 112.) a Héra Csaladsegitd Szolgalat
miukodtetésével, a Debrecen, Posa u. 49. szam alatt latja el a csaladsegités feladatait 1998-
t6l, az Onkormdnyzattal kotott ellatasi szerzédés keretében. A szolgilat kezdetben a
Nagysandor telepen és a kornyezd kertségekben, 2004-t61 kiboviilt ellatasi teriileten nyujt
szocidlis alapszolgaltatasi formaként csaladsegité szolgaltatast. Az altaluk ellatott lakosok
szdma 12.410 £6.

A Héra Csaladsegitd Szolgalat altal ellatott varosrészek: Nagysandor telep, Téglaveto, Nagy
Mihaly kert, Domokos Marton kert, Kontoskert, Csigekert, Hatvan utcai kert, Onddd,
Nagymacs.
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A szolgalat az alabbi szakmai feladatokat latja el:

figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a nagy
szdmban el6forduld, az egyén és a csalad életében jelentkezd probléma okait és jelzi
azokat az illetékes hatdsag vagy szolgéltatast nyjto szerv felé;

vesz€lyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld és jelzé rendszert miikodtet, ennek
keretében eldsegiti kiillondsen az egészségligyi szolgaltatok, oktatdsi intézmények,
gyermekjoléti szolgélat, a gondozasi kdzpont, valamint a tarsadalmi szervezetek,
egyhdzak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben;

szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast nyljt és szervez;
csaladgondozéast végez a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitése érdekében;

segiti a human jellegii civil kezdeményezéseket;

kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapids programokat szervez;

a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal ¢élok, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek €s csaladdtagjaik részére tanacsadast nyujt, és
sziikség esetén a megfeleld intézményekhez irdnyitja;

csalddokon beliili kapcsolaterdsitést szolgald kozosségépitd, csaladterapids,
konfliktuskezeld mediaciés programokat ¢és szolgaltatasokat, valamint a nehéz
¢lethelyzetben €16 csaladoknak segitd szolgaltatasokat kozvetit.

A Héra Csaladsegitd Szolgalat székhelyén igénybe vehetd szolgaltatasok:

Informacid nytjtasa

Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadas
Szocidlis ligyintézés

Adomanyok gytijtése és osztisa

Mediacios tanacsadas

Allaskeresési tandcsadas

Szabadidds és egészségmegdrzd programok

Jogi tanacsadas

Eletvezetési, nevelési tanacsadas

Prevencios tevékenységek a fentiekben felsorolt célcsoportok szamara
Eszleld és jelz6rendszer miikodtetése

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei
A Nagysandor telep, a Téglavetd varosrész és a Nagy Mihdly kert Debrecen elég nagy
kiterjedésii és l¢élekszamu varosrészei. Kertvarosi jellege, infrastrukturédlis és tarsadalmi
sajatossagai miatt megkiilonboztetett figyelmet igényel a szocialis ellatdsok terén is. Az itt
¢l lakosok jellemzden az aldbbi szocidlis problémakkal keresik meg a szolgalatot:
munkanélkiiliség, iskoldzatlansag, az egészségre kedvezotlen lakaskoriillmények.
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A telepiilésrész tarsadalmi megitélése sokat javult az elmult években, mindez a kornyezd
iparteriiletek fejlédésének is koszonhetd. A varosrészi tomegkozlekedés fejlodése, tobb utca
leaszfaltozasa is hozzajarult a kedvezo kép kialakitasahoz.

A csaladsegitést igénybe vevok nemének megoszlasaban a nék szama tovéabbra is jelentds,
az 0sszes hozzajuk fordul6 2/3-a nd.

A korcsoport szerinti megoszlas adatai szerint egyrészt a felnétt, aktiv koru lakosok igénylik
a szolgaltatast, masrészt a gazdasagilag inaktiv, nyugdijas koraak. A 2015. I féléves adatok
alapjan a 60-74 évesek vették igénybe a szolgaltatdsokat legnagyobb szdmban.

Altalanos tendencia, hogy a szolgaltatasokat legnagyobb aranyban igényldk legfeljebb
altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek. Az elmult két év, valamint a 2015. 1. féléves
iskolazottsagi adatait elemezve megallapithatd, hogy a szolgalathoz segitségért fordulo aktiv
koru lakossag legnagyobb hanyada legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik. A
magasabb iskolai végzettséggel rendelkezOk onallobb életvezetése, szélesebb kapcsolati
haloja kevesebb megkeresést eredményez.

2015. I. félévében a csaladsegitd szolgaltatast csaladi allapotuk tekintetében az egyediil €16k
(foként nyugdijasok), illetve a 18 év alatti gyermeket neveldk vették igénybe. A gyermekes
csaladok foként a gyermekek utan jar6 tdmogatasok miatt keresték meg a szolgélatot.

A szolgéltatasokat igénybe vevOk koziil a korabbi években sokan allaskeresOk voltak.
Legtobben azonban az inaktiv keresd kategoridba tartozok koziil igényelték és igénylik a
segitséget. Az inaktiv keresok (GYES, GYET, 4polasi dijban részesiilok, stb...) tobbféle
problémaval fordultak a csaladsegité szolgalathoz pl.: 6néletrajz megirasaban, illetve aktiv
koruak ellatasanak igénylésében kértek segitséget, de jellemz6 még a gyermekek utan jaro
tamogatds, a lakasfenntartdsi tdmogatas igénybevételéhez nyujtott segitség és az anyagi
problémak el6fordulasa.

Az aktiv keresok foként a kiilonboz6 szolgaltatasokat veszik igénybe, 6k leginkabb a jogi
tanacsadasban, életvezetési és szocialis tanacsadasban részesiilnek.

A csaladsegitést igénybe vevok jelentdsebb része alacsony jovedelmi, leginkabb a
nyugdijasok, az aktiv kort allaskeresOk €s a gyermekek gondozasahoz kapcsolodo ellatasok
igénybevevoi koziil regisztralnak ligyfeleket.

Az altaluk nyilvantartott nyugdijas rétegre jellemz6 az elmaganyosodas, illetve az egészségi
allapot fokozatos romlasa. Kozgyogyellatasra csak kevesen jogosultak a jovedelmi
helyzetiik miatt, ezért sok nyugdijasnak gondot okoz a gyogyszerek kivaltasa. A nyugdijas
korosztaly kiemelt célcsoportjuk, a téli idoszakban a kihiilés elkeriilése miatt keresik fel
Oket, az év tobbi idoszakaban pedig egy-egy olyan lehetdséget ajanlanak szamukra, ami az
¢letmindségiiket teheti jobba (pl.: gyogyfiirdo belépd igénylése, ingyenes szemétszallitas, de
ajanljak szamukra az étkeztetés, hazi segitségnyujtas igénybevételét is). Az allaskeresod
tigyfelek koziil sokan semmilyen ellatasban nem részesiilnek. Ok azok, akik a munkaiigyi
kozponttal sem tartjak a kapcsolatot, vagy megsziintették az aktiv kortiak ellatasat, az eloirt
kotelezettségek megszegése miatt. Az ellatadsban részesiild allaskeresék tobbségének
egyetlen lehetOsége a kozfoglalkoztatisba valdo bevonas. Az inaktiv keres6k egyéb
csoportjai (a GYES-ben, GYET-ben, GYED-ben, illetve az 4polési dijban és a megvaltozott
munkaképességliek ellatasdban részesiilok) alacsony iskolai végzettségliek, vagy egészségi
allapotuk miatt nem tudnak munkat véllalni, jovedelmiik alapjan ezért Oket a leginkabb
raszorultak kozott tartjak szamon.
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Ugyfeleik tobbsége anyagi problémak miatt veszi igénybe a csaladsegitést, szocidlis
tamogatasok igényléséhez kérnek segitséget. Ebbdl kovetkezik, hogy a hozzajuk forduld
lakosok és/vagy csalddjaik nagy részének az egy fore esd jovedelme az Oregségi
nyugdijminimum kozelében, vagy az alatt van. Jelentdés szamban vannak a jovedelemmel
nem rendelkezdk is. Egyediil a nyugdijas réteg az, akiknek az egy fore esé jovedelme akar
elérheti az Oregségi nyugdijminimum tobbszordsét is. Az aktiv keresdk tobbsége
minimalbérért dolgozik.

Az ligyfelek elmondasa alapjan a leggyakrabban eléforduld betegségek: magas vérnyomas,
sziv- ¢és érrendszeri problémak, cukorbetegség, mozgasszervi problémak, pszichiatriai
megbetegedések.

Vannak olyan tgyfelek, akik fogyatékossagi tdmogatasban részesiilnek, halmozott

fogyatékossag egy-két esetben fordul csak eld.

A Nagysandor telep varosrész teleplilésszerkezetére elsddlegesen a kis alapteriiletii
lakdhazas ingatlanok jellemzdek, az atlagos teleknagysag 300-500 m? kozé esik. A csaladi
hazak 4llapotanak megdvasara, vagy feljitasra sok csaldd egyaltalan nem tud a
jovedelmébol forditani. A leromlott allapott, egészségtelen koriilmények kozott €16k
tobbsége lakasfenntartdsi nehézségekkel is kiizd, kevés jovedelmiikbdl nem tudnak
allagmegodvasra is forditani.

A szolgaltatast igénybe vevok koziil az ligyfelek nagy része rendelkezik sajat tulajdont
ingatlannal, illetve kiemelkedd még azok szama, akik csalddtagként élnek az adott
ingatlanban. Ritkabb esetekben fobérlok, vagy jogeim nélkiili lakashasznalok az tigyfelek. A
lakasfenntartasi nehézségek enyhitésére a lakasfenntartasi tAmogatast, vagy az idéskoruak
helyzetét javito telepiilési szilard hulladék szallitasdhoz nyujtott kedvezmény igénybevételét
tudjak ajanlani tigyfeleiknek. Jellemzé az is, hogy a sajat lakastulajdonnal rendelkezd
igyfelek nagy része eladdsodott, ingatlanuk jelzaloghitellel terhelt, a hitelt egyaltalan nem,
vagy csak nagyon nehezen tudjak fizetni, és a lakasfenntartds koltségeit sem tudjak
kiegyenliteni.

Forgalmi adatok és tapasztalatok

A szolgalat 2014-ben 2104 esetben vette fel a kapcsolatot segitségnytjtas céljabol 513
tigyféllel és csaladtagjaikkal.

Az éltaluk ellatott varosrészek koziil Nagymacsrol kérték a lakosok, hogy lehetéleg helyben
kapjanak segitséget, ezért marciustol a Debreceni Miivelddési Kozpont Nagymacsi
Ko6zosségi Hazaban heti egy alkalommal 2 6ra idGtartamban tartottak fogadoorat, ahol 40
alkalommal 138 {6 wvette igénybe szolgaltatasukat. Nagymacson lakossagi forumon
tajekoztattdk a lakosokat az igénybe vehetd szocidlis tdmogatdsokrol, és segitséget
nyujtottak a burgonya osztasi akciohoz is.

A szolgaltatast igénybe vevok hozott problémai

Problématipus 2013. év 2014. év
Eletviteli 9 4
Csaladi-kapcsolati 4 0
Lelki-mentalis 1 2
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Gyermeknevelési 3 3

Anyagi 241 417
Foglalkoztatassal kapcsolatos 162 123
Egészségkarosodas kovetkezménye 58 65
Ugyintézéshez segitségkérés 137 101
Informacidkérés 243 106
Egyéb 186 120
Osszesen 1044 941
Osszesbél tobb probléma egyiittes eléfordulasa 147 130
Krizishelyzet 3 0
(halmozott adatok)

A problématipusok szerinti megoszlas adataiban az el6z6 évekhez képest is kiugréan magas
az anyagi problémaval kiizd6k szama. A foglalkoztatassal kapcsolatban torténd
megkeresések szdma csokkent, pedig a nagyszamu allastalan és inaktiv statusza tigyfeleknek
ezt a fajta szolgaltatast kellene igénybe venniiik. Ebben a problématipusban az allaskeresési
technikdk elsajatitdsat, oOnéletrajz és motivaciés levél irdsat, valamint konkrét
allaslehetoségekre torténd jelentkezést rogzitik. Az informaciokérés kapcsan az egyes
ellatasok jogosultsagi feltételeirdl, a kiilonbozd hatosagi eljardsok menetérdl, a hivatalok
elérhetdségérél regisztraltak megkereséseket. Tovabbra is magas azoknak a
megkereséseknek a szama, akik ligyintézéshez kértek segitséget, ez gyakorlatilag komplex
segitségnyujtast jelent, legtobbszor mas segitd szervezetek vagy hatdsag bevonasaval.

A szervezet szakmai projektekkel, csoportokra, kozosségekre iranyuld prevencios
programokkal, ko6zosségi szocialis munkdval is segiti a lakosokat, egészség- ¢és
kornyezetvédelmi tevékenységet is folytat.

A szolgaltatast érinto specialitiasok, példaértékii programok

A szolgaltatasokat igénybevevdk nagy szammal a Nagysandor telep lakosai koziil kertilnek
ki. A Nagysandor telep Debrecenben olyan telepiilésrész, amely nem rendelkezik olyan
kozosségi terekkel, interaktiv pontokkal, ahol a lakosok gyorsan, hatékonyan el tudjak
igyeiket intézni. A kozelmultban nyilt konyvtarpont sem tud minden igényt kielégiteni,
melynek leginkabb a konyvtar befogadoképessége szab hatart. Mara mar ezért gyakorlatta
valt, hogy nemcsak szocialis tigyekkel keresik meg Oket, hanem az itt ¢l0 lakossag
koziigyeit érintd kiilonféle problémakkal is hozzajuk fordulnak, pl. illegalis szemétlerakas,
kobor kutyak bejelentése, faxolas, internetes idopontfoglalas stb. A szolgalat irodaja nyitott,
barmilyen problémaval is forduljanak hozzajuk. Masik ,,specialitadsuk™ a szabadidds, illetve
kozosségi programok szervezése. Az itt €16 lakossagnak egyre nagyobb igénye van arra,
hogy helyben tudjon hozzajutni az olyan kozdsségi programokhoz, amelyek a szabadidd
hasznos eltoltését célozzdk meg, és hagyomanyt teremtenek. Infrastruktira hianyaban
(épiilet, eszk6zok) csak olyan kozosségfejlesztd, valamint csoportos programokat tudnak
megvalodsitani, amelyek kiilsé helyszineken zajlanak. A k6zosségi akciokat olyan formald
erOnek tartjak, ahol az egyiitt tenni akaras, egyiitt lenni és egylitt segiteni érzés parosul a
tartalmasan eltoltott szabadidével. Ebben partneriik a Debreceni Miivelddési Kézpont. Az
intézménnyel egyiittmiikddve a szervezet olyan kozosségfejlesztd projektekben vett részt,
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amelyek a telepiilésrész lakossaganak nagy részét megmozgattak, és minden korosztalynak
tartalmas elfoglaltsagot biztositottak. Az eddigi rendezvényeknek kdszonhetden
elmondhaté, hogy a Debreceni Miuvelddési Kozpont ¢és a Héra Egyesiilet
kezdeményezésével tjra feléledt a helyi kozosség, melynek kohézios ereje a Nagysandor
telepért tenni akarasban rejlik.

Jelentésebb hagyomanyos programjaik: Nagysandor napok, Mikulds party, Farsangi
mulatsag, varosrészi gyermeknap, csaladi nap.

Személyi feltételek
A szolgalatnal a 2014. december 31-1 allapot szerint a szakmai munkakorben alkalmazott

1étszdm 3 {6, mely megfelel a 12.410 f6 lakossagszamnak.

Targyi feltételek

A szolgalatot fenntartd Héra Egyesiilet csaladsegités feladatainak ellatasara kotott ellatasi
szerz6dés szerint kedvezményesen veszi bérbe a 4031 Debrecen, Posa u 49. szam alatti
ovoda épiiletébdl meghatarozott ingatlanrészt. A csaladsegitd szolgalat az elérhetd legjobb
helykihasznaltsdggal, a helyiségek funkciondlis és idObeli megosztasaval biztositja a
szolgaltatast, igazodva a befogadd 6voda munkarendjéhez.

A szolgalat a csaladsegités feladatainak ellatdsdhoz sziikséges targyi feltételekkel
rendelkezik.

Az ingatlan a gondos allagmegovas mellett is felujitadsra szorul, hiszen az eredeti épiilet
kozel 100 éves. A csaladsegité szolgalat a Hargita utca feldli, kdzvetlen bejarata feldl
akadalymentesitett, ahol rdmpa ¢és korlat kertilt kialakitasra.

A szolgaltatast érinté problémak

A feladat ellatasara szolgéald bérelt irodahelyiséget a szolgalat , kindtte”. Igénytlik lenne egy
nagyobb bérleményre, melyben helyet kaphatna egy kozosségi helyiség is, ahol kiilonb6z6
szabadidds programokat, klubokat, vagy akar képzéseket is lehetne tartani.

Korszeriisitési, fejlesztési iranyok
- A szolgaltatds iranti igények alapjan az egyesiilet szeretne a telepiilésrészen olyan
kozosségi pontot miikddtetni, ahol a lakosok informacidhoz, Ilehetdséghez,
eszk0zhoz jutnanak problémaik megoldasaban.
- A szocialis ellatas kiszélesitése a kozdsségi szocidlis munka irdnyaba, illetve a
tevékenységeik bovitése képzések, tanfolyamok beinditasaval.
- A csaladok komplex megkozelitésének erdsitése: gyermekvédelmi feladatok,

ifjusdgvédelmi feladatok felvallalésa.
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4. 3. Forras Lelki Segitok Egyesiilete

A Forras Lelki Segitok Egyesiilete harom intézményt muikddtet, a Forrds Mentalhigiénés
Kozpontot, a Fordulépont Szenvedélybetegek Rehabilitaciés Intézményét, valamint az
Indulopont Tamogatott Lakhatas Intézményét.

A Forras Mentalhigiénés Kozpont integralt formaban csalddsegitést, kozosségi
pszichiatriai  ellatast, szenvedélybetegek nappali ellatasat (ezen belill szocidlis
foglalkoztatast), szenvedélybetegek kozosségi ellatasat, szenvedélybetegek alacsonykiiszobi
ellatasat biztositja.

A Fordulépont Szenvedélybetegek Rehabiliticiés Intézménye az Eszak-alfoldi régidban
egyediilalloan szenvedélybeteg férfiakat fogad. Az intézmény muikodésének célja az
alapszolgaltatasok  keretében nem rehabilitdlhatd  szenvedélybetegek intézményi
elhelyezésnek biztositasa, testi-, lelki felépiilésének tdmogatisa, valamint a tarsadalmi,
munkaerd-piaci habilitdcidjanak, rehabilitaciojanak eldsegitése.

Az Indulépont Tamogatott Lakhatas Intézménye 2014. évben alapitott intézmény,
melynek szakmai programjat a ,Fordulopont” Szenvedélybetegek Rehabilitacios
Intézményében zajlé szakmai munka, az ellatottak, a rehabilitdcidos programot befejezett
emberek sziikségleteik figyelembe vételével keriilt kialakitasra. Az ellatas célja olyan, az
egyéni sziikségletekre rugalmasan reagélod ellatds nyujtdsa professzionalis és természetes
tamogatoi haldzat 1étrehozasaval, mely a szerhasznald szdmara lehetOséget ad arra, hogy az
intenziv rehabilitacios folyamatot kovetéen visszakapcsolodhasson a tarsadalmi életbe,
alkalmassa valjon az 6nallo ¢életvitel kialakitasara, fenntartasara.

A Forras Mentalhigiénés Kozpont két telephelyen biztositja szolgaltatasait:

A Debrecen, Kishegyesi t 36. sz. alatt 1év0 telephelyen miikddik a Csaladsegité Szolgélat,
valamint a K6z6sségi Pszichiatriai Ellatas.

Az Angyalfold tér 11. sz. alatt 1évo telephelyen taldlhatdé a szenvedélybetegek nappali
ellatasa és mukodik a szocidlis foglalkoztatds, a szenvedélybetegek kozosségi ellatasa, a
szenvedélybetegek alacsonykiiszobi ellatasa.

A koOzosségi alapellatdsokat a Nemzeti Rehabilitaciés ¢és Szociadlis Hivatallal (a
tovabbiakban: NRSZH) kotott megallapodas keretében nyujtjak.

A Csaladsegité Szolgalat (4031 Debrecen, Kishegyesi Ut 36.) 6nalloé szakmai szervezeti
egységként mikodik a Forrds Mentéalhigiénés Kozponton beliil. Komplex csaladgondozast
biztosit a hozzd fordul6d csaladok szdmara: csaladgondozas, munkaerdpiaci-szolgaltatasok
nyujtasa, tanacsadasok megszervezése (egyeni-, par- és csaladterapia, pszicholdgiai, jogi
tanacsadas), prevencios tevékenység (drogprevencid, egészségfejlesztés, stb...).

Ellatasi teriiletéhez a Tocoskerten kiviil a Postakert, Széchenyi-kert €s Vargakert tartozik.
Az ellatési teriiletliikon 28.548 106 €1, ebbdl 4.818 6 kiskoru, 23.766 {6 a felndtt korosztalyba
tartozik.

2014. évben 2483 16 keriilt kapcsolatba a szolgalattal, ebbdl 629 f6 uj ligyfél, 1854 {6 régi
tigyfél volt. A szolgaltatast igénybevevok szamanak 2015. 1. féléves atlaga: 2226 6.
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A szakmai munka kiegészitéseként, fontosnak tartjdk a prevencios, kozosségfejlesztd
tevékenységek, szolgaltatasok nyujtasat a tdcoskerti lakossdg szamara. Ez a tevékenység
egyrészt alland6, nyitott klubfoglalkozasok formdjdban, masrészt kozds, gyakran
szabadtéren megrendezett csaladi, kdzosségi programok formajaban valosul meg.

2014. évben 13-féle allando klubfoglalkozast tartottak, a foglalkozasokat Osszesen 2575
alkalommal latogattak az érdeklddok.

A szolgaltatast érintd specialitiasok, példaértékii programok

Drogprevencios, egészségneveld programok megvaldsitasa terén tobb mint 10 éves
tapasztalattal rendelkeznek a szolgalat munkatarsai. Jelenleg Debrecen vérosban csak az
Egyesiilet rendelkezik akkreditalt drogprevencidés programmal, melynek célja pontos
informaciokhoz juttatni a fiatalokat a szenvedélybetegségekrdl, illetve alternativakat
nyujtani szamukra a szerhasznalattal szemben.

A Forras Lelki Segitok Egyesiilete 25 éve végez pszicho-szocidlis segitd tevékenységet
Debrecenben. Az Egyesiilet munkatarsainak alapvetd kiildetése: ,,az egyének, csaladok
krizis felismerd és megoldd képességének segitése a megoldasba vetett hittel és magas
szakmai hozzaértéssel Debrecen varosaban”.

A Forras Lelki Segitdk Egyesiilete Csaladsegitd Szolgélata koordinaldsdval a varosban
egyediilallo kezdeményezésként dolgozta ki ,,ERO-FORRAS. NEKED!” elnevezésii
komplex, kozdsségi alapu mentalhigiénés programjat, melynek célja egyrészt az egyénben,
csaladban torténd elakadasok kezelése még azel6tt, hogy sziikségessé valna a kiilonbozo
hatésagi szereplokkel vald kapcsolattartds, masrészt a tarsadalmi cselekvés, az aktiv
allampolgarsag 6sztonzése, a tarsadalmi kohézio erdsitése a tocoskerti lakotelepen.

Specialis tevékenysége a szolgdlatnak a tartés munkanélkiiliek szdmara biztositott
allaskeresési tanacsadas, amelyet tiz éve nyUjtanak a hozzajuk forduldk széméra.
Tanacsadasaikat egyéni €s csoportos forméban is biztositjak.

A Forras Lelki Segitok Egyesiilete negyedszazados fennalldsa alatt folyamatosan
mitkodtette csaladsegitd szolgalatat, amely szolgéltatasabdl a feladatellatasok specializacidja
soran tObb 1) szolgaltatds keriilt megszervezésre, mint a pszichiadtriai kozosségi ellatas,
szenvedélybetegek  nappali  ellatdsa,  szenvedélybetegek ~ kozosségi  ellatésa,
szenvedeélybetegek alacsonykiiszobll ellatdsa. A rendszerszemléletli megkdzelités €s a
mentalhigiénés kozpont integralt felépitése és feladatellatdsa lehetéveé teszi specidlis
sziikségletli ellatottjaik szaméra a kozos esetvezetés nyujtotta minél teljesebb, magasabb
szakmai szinvonalll ellatast: csaladgondozé kollégdk munkdjanak segitése érdekében
rendszeresen torténnek kozos esetvezetések a pszichiatriai és szenvedélybeteg ellatasaikban
dolgozo kollégék kozremiikodésével.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemz0oi, ellatdsi sziikségletei

A csaladsegitést igénybe vevok kozott tobbségben vannak a ndk, életkor szerint a 18-59
éves aktiv koru lakosok igénylik a szolgaltatast legnagyobb szdmban, de igen figyelemre
méltd az egészen fiatalok aranya is. 2015. I félévében a korcsoportos megoszlast vizsgalva a
3-9 évesek szama a legmagasabb, Oket a 25-29 éves, majd a 10-14 éves korosztaly koveti.
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A szolgéltatasokat legnagyobb aranyban jelenleg a kozépfoku végzettséggel rendelkezok
igénylik, de a 2014. évi adatok szerint éves szinten a 8 4ltalanos iskola alatti iskolai
végzettséggel rendelkez6k vannak legtobben, illetve az iskolaskorunal fiatalabbak.

2015. 1. félévében a csaladdsegitd szolgaltatast csaladi allapotuk tekintetében az egyéb
(elvalt, 6zvegy, ¢lettarsi viszony) kategoriaba esOk vették igénybe, de a hazassagban ¢lok
szama is jelentds.

A gazdasagilag inaktivak szdma az év elsO felében tobb mint kétszerese volt a gazdasagilag
aktivak szamanak, a gyermekkoruak ardnya itt is jelentds az inaktiv kliensek kozott.

Az ellatottak tobbsége nem rendelkezik munkaviszonnyal, jovedelmiiket valamilyen
rendszeres pénzellatas jelenti.

Elsésorban a koézépkorti €s iddsebb, valamint az inaktiv ellatottak korében jelentkeznek
egészséggel kapcsolatos problémak, a leggyakrabban eldforduld betegségek: magas
vérnyomas, sziv- és érrendszeri problémak.

Ugyancsak az id6sebb ellatottak korében fordul elé enyhe halldskarosodas, de szdmuk nem
jelentds.

A szolgaltatasokat igénybe vevok tobbsége albérletben €1, sajat tulajdonu lakassal kevesen
rendelkeznek.

Korszeriisitési, fejlesztési iranyok

Az Egyesiilet 2014/2015. évben folyamatosan szervezi és a jovOben is tervezi megvalositani
a kozosségi szocialis munka fejlesztését, kozosségi programok szervezését tekintettel arra,
hogy jelenleg nincs olyan intézmény, amely a lakotelepi programok, rendezvények
szervezését felvallalna. A szervezet a varosban egyediiliként rendelkezik a Nemzeti
Egészségfejlesztési Intézet 4altal 4/2015. tanUsitvanyszamon kiadott akkreditalt
egeészségfejlesztési programmal, melynek cime: "Beszéljiink rola".

A Kozosségi Pszichiatriai Ellatas (4031 Debrecen, Kishegyesi Ut 36.) 6nallo szakmai
szervezeti egységként mitkddik a Forrds Mentalhigiénés Kdzponton beliil, amely magaba
foglalja a pszichiatriai betegségekkel kiizdd személyek lakokornyezetben vald gondozésat,
gyogyulasuk, pszicho-szocialis rehabilitaciojuk eldsegitését. Feladata a kozosségi integracid
fenntartdsa, pszicho-szocidlis rehabilitacid révén a tarsadalmi reintegracid eldsegitése. A
Debrecen teriiletén ¢loket latjak el, a kotelezd feladatmutatd: 41 f6/honap.

2014-ben 51 fot lattak el (régi kliens: 45 6, 0j kliens: 6 f6), a teljesitett feladatmutato a

vizsgalt idoszakokban (2013., 2014. és 2015. 1. félév) 43 felett volt.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, elldtasi sziikségletei

Az ellatast igénybe vevok tobbsége nd, az ellatottak foként 45-49 év kozottiek, azonban
2014. évben a 60-64 éves és 2015. év 1. félévében az 50-54 évesek szama is jelentds volt.
Altalaban 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, de kozel hasonld a gimniziumi
érettségivel rendelkezdk aranya is. Jellemzden egyediilalloak, inaktivak, a megvaltozott
munkaképességli  személyek ellatasaiban részesiilnek, foként rokkantnyugdijasok,
jovedelmiik az Oregségi nyugdijminimumot meghaladja, sajat tulajdonti lakdssal
rendelkeznek. Egészségi allapotukat tekintve els6sorban a BNO F20 (schizoprenia) ¢s BNO
F32 (depresszios epizod) csoportokba tartoznak.
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A szolgaltatast érintd specialitiasok, példaértékii programok

Rendszeresen szakmai miuhelyeket szerveznek (2013. évben 2 alkalommal, tavasszal 4
alkalmas, szorongas témaju, Osszel pedig 3 alkalmas indulatattétel témaju, 2014. évben
»dtigma ¢€s az elditélet” (3 alkalom) mithelysorozat).

A munkatarsaik tevékenyen vesznek részt a Kenézy Gyula Korhaz Nappali Korhaza mellett
mikodé pszichiatriai betegek Onsegitd csoportjdnak mikodtetésében, jelen vannak a
Nappali Korhdz nagycsoportjdn, s azt kovetd stabiilésen. A folyamatos szakorvosi
konzultacid biztositott (hetente egy-egy alkalom).

A DEKK Pszichiatriai Klinik4jan heti egy alkalommal kreativ és informacids csoportot
tartanak. 2014. évben elindult a masodik csoport, mely két részbdl all: az egyik része
valamilyen klubfoglalkozas (kézmiives foglalkozés, zene-, mozgés-, film-, irodalmi klub),
masik része informacionyljtds a szolgaltatasaikrol és a szocialis ellatasokrol. Ezen kiviil
munkatarsaik 6 - 6 alkalommal két allaskeresési tréninget tartottak a klinikai Nappali
Korhaz ellatottjainak. FézOklubot szerveztek az ellatottak és csaladtagjaik szamara heti egy
alkalommal, tevékenyen részt vesznek tovabba a Forrds Mentdlhigiénés Kozpont altal
szervezett események megszervezésében €s lebonyolitasaban.

A Szenvedélybetegek Kkozosségi ellatisa (4031 Debrecen, Angyalfold tér 11.) a
szenvedélybetegséggel kiizdd személyek lakokornyezetében, otthonaban vald gondozasat,
gyogyulasuk és rehabilitaciojuk segitését vallalja. Ellatasi teriiletiik Debrecen Megyei Jogu
Varos kozigazgatasi teriilete.

2014-ben 52 6t lattak el (régi kliens: 44 {6, Uj kliens: 8 f0), a teljesitett feladatmutatod a

kotelezo 40 fo/honap feladatmutatot a vizsgalt iddszakokban (2013., 2014. és 2015. 1. félév)
meghaladta.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, elldtasi sziikségletei

Az ellatottak zome a 30-50 éves korosztalyt képviseli. A szenvedélybetegség életkortol és
iskolai végzettségtol fliggetleniil bio-pszicho-szocialis problémakat okoz.
Szenvedélybetegségben szenvedOkre jellemzd, hogy az elditéletek, a munkaképesség
csokkenés, a kommunikacios- és konfliktus kezelési problémak miatt a tarsadalom peremére
sodrodnak, szocidlis készségeik fokozott leépiilésével mindinkabb elszigetelodnek. Nem
képesek allandd jelleggel Ttgyeik vitelére. Szomatikus és pszichés tlineteik miatt
interperszonalis kapcsolataik besziikiilnek. A mindennapokat 1étfenntartasi gondok, szocialis
krizisek jellemzik. A szerhasznalat, a kontrollvesztés id0szakaban a munkavégzés sziinetel.
Az értékek leolvadnak, a fontossagi sorrend atrendezddik. 2014. évben €s 2015. 1. félévében
az ellatast igénybe vevok tobbsége férfi volt. Els6sorban az 50-59 éves korcsoportba
tartoztak, szakmunkésképzdét végeztek, jellemzden elvaltak, allaskeresok vagy
rokkantnyugdijasok voltak, jovedelmiik az Oregségi nyugdijminimumot meghaladta és
albérletben laktak. FEgészségi allapotukat tekintve alkohol okozta mentalis- &s
viselkedészavarokkal kiizdenek.

A szolgaltatast érinto specialitasok, példaértékii programok

A Kenézy Gyula Korhdz Addiktologiai Osztalyan tartott nagycsoportokon részt vesznek,

informaciot nyujtanak a szocidlis ellatasokrol. Klubokat szerveznek (kreativklub, futé klub,
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zeneklub, ,,Mozdulj ki!” klub — célja a gondozottak ¢s csalddtagjainak kimozditasa
kornyezetiikbdl), a DEKK Pszichiatriai Osztalyan 2013. 10. 22. 6ta heti egy alkalommal
kreativ-, zene-, film-, mozgas- és informacids csoportot tartanak. Az orvosi konzultacié
biztositasa folyamatos egész évben. Allaskozvetitd, munkahelykeresést segitd tevékenységet
is folytatnak, valamint elo- €s utégondozasi tevékenységet a ,,Fordulopont” rehabilitacios
intézmény részére. A Kenézy Korhazban tartott csoporton térténd megkeresé munkén tul a
feladatukhoz tartozik a kapcsolattartds a rehabilitacios intézménybe bekeriilni kivano
igyfelekkel, a kliens kisérése az intézménybe (a Forduldponttal valé megismerkedés
céljabol, ill. a kikoltozésénél). Tevékenyen részt vesznek a Forras Mentalhigiénés Kozpont
altal szervezett programok lebonyolitdsban, kiilonds tekintettel a szenvedélybetegek
célcsoportjat érintd eseményekre.

Az intézmény szolgéltatds-fejlesztési iranyainak kidolgozasakor a telepiilési ellatorendszer
intézményi ¢és szolgaltatasi lehetdségeit is figyelembe veszik. A szenvedélybetegek hatékony
ellatasahoz lényeges a kezelési lanc egyes elemeinek komplementer miikodése, az ott
megjelend kliens sziikségleteinek adekvat kielégitése és az informécio-aramlas, vagyis az,
hogy a kdvetkezo 1épcsdfok elérhetdségét minden egyén és szervezet ismerje.

A Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa (4031 Debrecen, Angyalfold tér 11.) a
szenvedélybetegek  kozosségi  ellatasdhoz  kapcsolodd — szolgaltatds, célja a
szenvedélybetegek, az addiktologiai problémaval kiizdok és kozvetlen kornyezetiik elérése,
fogadasa, aktualis problémajuk kezelése, a lehetséges jarulékos artalmak csokkentése, a
valtozas elinditasa és segitése. Célcsoportjaik kozott egyarant megtaldlhatdéak a devians
¢letvitelli fiatalok, a nehezen elérheté és magas kockazatii csoportok. Ellatasi teriiletiik
Debrecen Megyei Jogl Varos kozigazgatasi teriilete.

Szolgéltatasaikat 2014. évben 2547 személy vette igénybe az aldbbiak szerint:

lgyintézés (informacionyujtds, jogi tandcsadds, szocidlis és egészségiigyi ellatas
szervezése):1049 16, mentalis tanicsadas (€letvezetés, konzulticid): 114 f6, szabadidds
programok (klubok): 509 {6, egyéb: 298 {6. Az ) megallapodasok szama 13 volt.
Tevékenységeik koze tartozik a megkeresd munka, melynek célja az ellatasi teriileten €106,
vagy ott életvitelszerlien tartdzkodo, vagy az ellatasi teriileten meghatarozott céllal
megjelend, ,,rejtdzkodd” — segitd intézménnyel kapcsolatot nem tartdé — droghasznalo
egyénekkel, csoportokkal, kozdsségekkel torténd kapcsolatfelvétel. Ez 1ényeges a
nehezebben elérhetd csoportok ellatdsa érdekében, hogy felmérhetéek legyenek a
szlikségleteik, és meghatarozhatoak legyenek az e sziikségletekre adhato segitdi valaszok. A
megkeresd munkéval elértek szdma az elmult évben 1035 6 volt.

A Drop In szolgaltatas pedig elsdsorban a szerhasznald szenvedélybetegek szamara biztosit
pihenési, jozanodasi lehetdséget minimalis elvarasok mellett.

2015. 1. félévében atlagosan 934 személy vette igénybe a szolgaltatasokat.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, elldtasi sziikségletei

A szolgaltatdsokat igénybe vevok tobbsége férfi, szdmuk tobbszordse a ndk szdmanak.
Eletkoruk 15-69 év kozé esik. Jellemz6en 8 altalanos iskolai végzettségiiek, a csaladi allapot
tekintetében az egyéb (elvalt, élettarsi viszony) kategoridba esnek, de az egyediilallok szama
is magas. Mivel a nyujtott szolgaltatdsok jellemzdje az anonimitds és az Onkéntesség, a
szocialis jellemzok tekintetében egyéb adatok nem allnak rendelkezésre.
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A szolgaltatast érinto specialitasok, példaértékii programok

Szermentes szorakozohely biztositasa péntek esténként 17-22 6rdig a fiatalabb (17-24 éves)
korosztaly részére. Szakemberek részvételével nyujtanak segitséget ahhoz, hogy a fiatalok
megtapasztaljak, milyen az, amikor gy szorakoznak, hogy kozben nem fogyasztanak
alkoholt, nem haszndlnak hangulatjavito szereket. Ezen alkalmakkor lehetdség van f6zésre,
darts, csocsO és tarsasjatékok haszndlatira, beszélgetésekre, filmnézésre, szamitogépes
jatékokkal valo kozos jatékra.

A Szenvedélybetegek nappali ellatisa (4031 Debrecen, Angyalfold tér 11.) felnott,
fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld szenvedélybetegeknek nyljt tdmogatast az
¢letviteliik segitésében és szenvedélybetegségiik legydzésében. Ellatasi teriilete: Debrecen
Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriilete. Féréhelyek szama: 30 6.

Az intézmény az elmult két évben ¢€s 2015. 1. félévében is maximalis kihasznaltsaggal
mitkodott. 2014-ben 8 10j kliens 1étesitett jogviszonyt hatarozatlan idére. A nappali ellatas
igénybevételére 4795 alkalommal keriilt sor.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

A nappali ellatast igénybevevok kozott nagyobb szdmban taldlunk férfiakat, életkorukat
tekintve jellemzden 45-59 év kozottiek, kozépfokt végzettségliek, ndtlenek vagy elvaltak,
de kozel hasonld a hazasok aranya is. Altaldban 6nkorméanyzat altal folydsitott ellatasban
részeslilnek, 80%-uknak az Oregségi nyugdijminimum alatt van a jovedelme, vagy nem
rendelkezik egyaltalan jovedelemmel. Foként sajat lakasukban élnek.

Az eléforduld vezetd betegségek: érrendszeri elvaltozasok, illetve hipertonia, gyakori még a
depresszio €s az epilepszia, skizofrénia. Filiggdségiikbdl adédoan gyakori a személyiség-
illetve magatartaszavar. Mindezeket kovetik a mozgdsszervi elvaltozasok pl.: érsziikiilet
okozta betegségek. Minimalisan eléfordul cukorbetegség, gerincsérv, Lyme-kor.

A szolgaltatast érinto specialitiasok, példaértékii programok

Az intézményen belill szocidlis foglalkoztatds is biztositott, a foglalkoztathatd személyek
szama a munka-rehabilitacioban 5 6, a fejlesztd- felkészitd foglalkoztatasban 15 £6. 2015.
junius 30. napjan foglalkoztatottak szama Gsszesen 7 f6 (munka-rehabilitacio: 3 fo, fejlesztd
- felkészitd foglalkoztatas: 4 f6). A két ellatdsi forma keretében munkaszerzddéssel és
megallapodassal tudnak heti 20 oOrdban foglalkoztatni megvaltozott munkaképességii
személyeket, elsdésorban szenvedélybeteg diagnozissal a jogszabaly altal eldirt feltételekkel.
Az ellatottak részvételével tésztaklubot és varroklubot miikodtetnek, melyek célja a
szabadidé hasznos eltdltése, kozosség teremtése, kozosségi ¢€lmények nyujtasa,
hagyomanydrzés.

A Fordulépont szenvedélybetegek rehabiliticiés intézménye (4064 Nagyhegyes
kilteriilet 030/2 hrsz.) 10 férdhelyes, egészségligyi miikodési engedéllyel rendelkezik és
16-50 év kozotti életkorti férfiakat fogad. Az intézmény az Eszak-alfoldi régioban é16,
szenvedélybeteg férfiak szdmdra biztosit ellatdst a koérhazi méregtelenités utan. A
rehabilitacios program kiilon hangsulyt fektet a csalddtagok bevondsara az utdégondozas
hatékonysdganak érdekében. Tekintettel arra, hogy a régioban hasonld jellegli intézmény
nincs, ezért a szenvedélybetegség tobb tipusaval és fajtajaval kiizdd betegeket fogadnak.
Engedélyezett féréhelyek szama: 10 6.
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Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, elldtasi sziikségletei

2014. évben 22 f6t latott el az intézmény, ebbdl 12 6 2014-ban adta be felvételi kérelmét.
Atlagéletkoruk 42 év. A legfiatalabb 22 éves, mig a legidésebb 56 éves volt. Az ellatottak
szerhasznalatat tekintve az alkohol, gyogyszer, valamint kébitdszer (és dizdjner drogok) volt a
legjellemzObb. Az intézménybe 8 ellatott 2013-ban, 12 ellatott pedig 2014-ben keriilt
felvételre. Lezart esetek szdma 2014-ben: 13, az intézmény gondozasi napjainak szama: 3469.
A gondozasi napok havi atlaga: 9,6 nap.

2015. 1. félévében 18 ot lattak el. Az ellatottak foként a 35-39 éves korcsoportba tartoznak,
szakmunkdasképzot végeztek, egyediilalloak, tobbségiik albérletben lakik, munkanélkiiliek és
rendszeres jovedelemmel nem rendelkeznek, vagy foglalkoztatast helyettesitd tdmogatasban
részesiilnek.

A szenvedélybetegség mellett keringési, belgyogyaszati és idegrendszeri megbetegedések
fordulnak eld.

2014-ben 19 {6 szerepelt a varakozo listan, életkoruk 20-56 év kozott valtozott, elsddleges
szerhasznalatként az alkoholt, gydgyszert, kabitoszert, valamint dizajner drogot jelolték meg.
2015. janius 30. napjan a varakozok szdma 2 {6 volt.

A szolgaltatast érinto specialitiasok, példaértékii programok

A rehabilitaciés program 12 hoénap, ami a jogszabalyban meghatarozottak szerint
meghosszabbithatd. Annak érdekében, hogy a hosszabb iddtartamu intézeti elhelyezés soran
a hospitalizaci6 kialakulasat megakadalyozzak, a program lehetdséget ad akar 2-3 honapos
idotartamu adaptacios szabadsag kiadasara, az egyéni sziikségletek fiiggvényében. A
kapcsolattartas segitésében, a hospitalizacio kialakuldsanak megel6zésében, a varos
kozelsége kiemelkedd jelentdségli, mivel kapcsolatot jelent a mindennapi €lettel, segiti a
visszailleszkedést. A bentlakas sordan az ellatottak gondozasa tobb kezelési szakaszban
valosul meg. A kialakitott rehabilitdcios programot kiegészitik az egyéb rendezvények (pl.:
prevencids jellegli interaktiv fotd, festmény és gipsz dombormii-szobor kidllitdsok az
ellatottak altal készitett munkakbol, beilleszkedést segitd szakmat add képzés, onkéntes
munka, rendezvényeken valdo megjelenés prevencios céllal).

Az elldtdst érintd probléemak

Az allami tdmogatas az intézmény fenntartasahoz sziikséges koltségek kevesebb mint 50%
-at fedezi. A jogi szabdlyozés lehetdvé teszi a téritési dij megallapitast, viszont a bekeriild
szenvedélybeteg ellatottak 50-60%-a nem rendelkezik jovedelemmel. Az aktiv szerhasznalat
idején elmaradt ligyintézést kdvetden az aktivkoruak ellatdsahoz, vagy mas jovedelempotlo
tamogatashoz hozzajuthatnak de ez az ellatasi idotartam utolsé egyharmadara jellemzd, igy
a téritési dijbol sem folyik be jelentds Osszeg.

A finanszirozasi gondokat neheziti a jogszabalyi valtozdsoknak valdé megfelelés, ami az
infrastruktirdt  érintéen r6  megoldhatatlan  terhet a  fenntartéra, pl. a
katasztrofavédelmi/tiizvédelmi szabalyozas megvaltozasa miatt oltdviztartaly létesitése az
intézmény teriiletén, ami hatalmas beruhazast jelent.
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Mindezen problémak az intézmény muikodtetését veszélyeztetik. Az elért szakmai
eredmények ellenére, az ellatasi sziikséglettdl fiiggetleniil (Eszak-alfoldi régidban egyetlen
ilyen jellegli szenvedélybeteg rehabilitacid) a bezaras veszélye fenyeget.

Korszeriisitési, fejlesztési iranyok

— az Egészségbiztositdsi Alapbol vald finanszirozds megigénylése (az eljarés
folyamatban van),

— aszocialis foglalkoztatas engedélyének megigénylése,

— az intézmény fenntartasahoz vald hozzijarulas nodvelése, azaz ndvénytermesztés,
gyuimolcsfak tltetése, allattenyésztés. Az intézmény teriiletén vannak gytimdlesfak
(5 db eddig), de sziikség lenne 0j gylimdlcsfa csemeték telepitésére, az eddigi
zoldségtermesztésre alkalmas megmiivelt foldteriilet bovitésére, haszonallatok
tartasara. Mindezekhez célszerii lenne bdviteni a rehabilitacios intézet foldmiivelésre
alkalmas tertiletét foldvasarlassal vagy bérléssel a kornyékbeli elhanyagolt, elhagyott
tanyak megvasarlasaval/bérlésével. Ez nem csak a fenntartasi koltségekhez valod
hozzajarulast novelné, de az ellatottak munkaerd-piaci szocializacidjahoz is jelentds
1épés lenne.

— az intézmény teriiletén 1€vo, jelenleg raktarként hasznositott, régi iskola épiilet
felujitasa, 0j rehabilitdcios féréhelyek kialakitdsa. Az épiilet felujitasi tervei
elkésziiltek, 4talakitast kovetben 18 férohellyel tudndk bdviteni a jelenlegi
kapacitast. A jelenlegi kabitoszer helyzetre valo tekintettel (a fogyasztas
megkezdésének ideje mar 11-12 éves korra tehetd) gyermek-tinédzser
-rehabilitaciora alkalmas részleget szeretnének kialakitani.

Az Indulépont Tamogatott Lakhatas Intézménye 6 f6 férfi ellatasat biztositja. Az Eszak-
Alfoldi régiobol érkez6 mindazon szenvedélybetegeket latjak el, akik 16. életéviiket
betoltotték, rendszeres vagy akut gydgyintézeti kezelésre nem szorulnak ¢és
szenvedélybetegek rehabilitacids intézete rehabilitdcids programjat befejezték, a komplex
sziikségletfelmérés az ellatasra vald jogosultsagukat megallapitotta. A rehabilitacios
program kiilon hangsulyt fektet a csaladtagok bevondséara az 6nallo életvitel megszilarditasa
érdekében. A tamogatott lakhatds ellatds hatarozatlan idejli, iddtartama a komplex
szlikségletfelmérésben meghatarozott idétartam, varhatéan 12 hoénap, amely az ismételt
komplex sziikségletfelmérés alapjan meghosszabbithatd. Az Induldopont Tamogatott lakhatés
intézménye Debrecen kozpontjahoz kozzel, a Csapd utca 85. szam 1. emeletén, 69
négyzetméteren kertiilt kialakitasra az Egyesiilet altal bérelt ingatlanban.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, elldtasi sziikségletei

A szolgaltatast 2014-ben 4 f6 vette igénybe, akik gazdasagi aktivitds szempontjabol
munkanélkiiliek, csalddi allapotuk egyediilalldo (3 16), elvalt (1 f6). Iskolai végzettségiik:
szakkozépiskolat végzettek (3 f0) és érettségivel rendelkezd (1 6). 2015. L. félévében 5 {0 vette
igénybe a szolgaltatast.

Mig 2014. december 31. napjan 5 0, idén félévkor 4 {6 varakozott elhelyezésre. A
varakozok kor szerinti megoszlasa valtozd, kozel felik szakmunkasképzot végzett,
tobbségiik egyediilalldo €s munkaviszonnyal nem rendelkezik.
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A szolgaltatast érintd specialitiasok, példaértékii programok

A szolgaltatas az ¢életkornak, egészségi allapotnak €s Onellatasi képességnek megfelelden,
az ellatott onallo életvitelének fenntartasa, illetve eldsegitése érdekében biztositja a
lakhatési szolgaltatast, az onallo é¢életvitel fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés,
szocidlis munka korébe tartozd és egyéb tamogatd technikdk alkalmazasaval végzett
esetvitelt, az ellatott életkoriilményeinek figyelemmel kisérését biztosito kisérd tdmogatast.

Tervezett szolgaltatasok, programok

A pszichiatriai ellatas atszervezése (pl. korhazi osztalyok Osszevonasa), a pszichiatriai
kozosségi ellatas kapacitds-mutatdinak csokkentése eredményezi, hogy az eddig is alig
ellatott célcsoport ellatdsa tovabb csokken. Céljuk, a kiszoruld betegek ellatdshoz jutisa
érdekében a pszichiatriai nappali ellatas megteremtéséhez sziikséges forrasok keresése.
Tekintettel arra, hogy a pszichiatriai betegek nappali ellatasa az Onkormanyzat kotelezéen
ellatand¢ feladata, a Kozgytilés 224/2015. (XI. 19.) hatarozata értelmében e feladatot allami
tdmogatas igénybevételével az Egyesiilet biztositja 2016. januar 1. napjatol ellatasi
szerz6dés keretében.

Az Egyesiilet, illetve kozelebbrdl a csaladsegitd szolgélat 2015. évi tervei kozott szerepel a
helyi kozosségépitd kezdeményezések tovabbi felkarolasa. Komplex prevencids programjuk
célja a tarsadalmi cselekvés, az aktiv allampolgarsdg Osztonzése, a tarsadalmi kohézid
erésitése a lakotelepen. Tevékenységiikben kozponti szerepet szannak a tocodskerti
lakotelepen megvalosuld komplex mentalhigiénés prevenciés munkanak és a lakossag
szamara nyujtott kozosségfejlesztd tevékenységeknek.

4. 4. Debrecen-Nagytemplomi Reformatus Egyhazkozség Immanuel Otthona és
Fejleszt6 Nevelés-Oktatast Végzo Iskolaja

A Debrecen-Nagytemplomi Reformatus Egyhazkézség Immanuel Otthona ¢és Fejleszto
Nevelés-Oktatast Végzo Iskolaja (4029 Debrecen, Pacsirta u. 51.) a korabbiaktol eltéréen
mar nem csupan fogyatékosok nappali intézményeként miikodik, mely kozoktatasi,
egészségiigyi és rehabilitacids feladatokat is ellat a szocidlis ellatas keretén beliil, hanem a
sulyosan-halmozottan fogyatékos gyermekek nevelésére ¢és oktatdsara vonatkozo
szabalyozas valtozdsa miatt tobbcéli kozos igazgatasi kdznevelési intézmény.

2014. szeptember 1-t6l a tobbcélu kozds igazgatasi koznevelési intézmény 0Onalld
intézményegységében latjadk el a fogyatékos személyek nappali ellatdsat. Az intézmény
elsédleges célcsoportjaba tartoz6 stilyosan-halmozottan fogyatékos gyermekek koznevelési
ellatasat jogszabaly athelyezte koznevelési intézményi elldtasba, igy csak kodznevelési
kereteken beliil végezhetd tovabb a szakfeladat. A valtozas annyiban érintette a szocialis
feladatellatast, hogy tanitasi idében kikeriilnek a nappali ellatas korébol azok az ellatottak,
akikre nézve koznevelési feladatot végez az intézmény. Tanitasi idon kiviil nappali szocialis
intézményi ellatdsukat biztositjdk. Fentiekb6l addéddéan az intézmény szocialis
feladatellatasanak létszama igen valtoz6d. Tanévben rendszerint 48 fore csokken az ellatottak
szdma, akiket két gondozési egységben hat gondozédsi csoportban, a fogyatékossag
sulyossaganak megfelelden latnak el. Az intézmény koznevelési, egészségiigyi és szocialis
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feladatai jol elhatarolhatoak. Az ellatotti féréhelyek szama 76, az ellatas személyi €s targyi
feltételei biztositottak.

Az intézmény 2014. évben a fogyatékosok nappali ellatdsa mellett az alabbi
tevékenységeket latta még el: 26 fo 18 éven feliili fiatal 6nallo ¢€letre vald felkésziilését
szolgald nappali ellatas biztositasa rehabilitacios jellegli foglalkoztatassal, 20 f6 tankdteles
kora gyermek pedagogiai cél, habilitdcios ellatasa, kiegészitve az osztalyozd vizsgara
felkészitéssel, a Kolcsey Ferenc Reformatus Tanitoképz6 Féiskola Gyakorlo Altalanos
Iskolajaval valé magantanul6i jogviszony alapjan, 37 f6 sulyos, halmozott fogyatékos,
tankoteles kora gyermek részére fejleszté nevelés-oktatas biztositasa, 84 f6 részére jarobeteg
szakrendelésen beliil orvosi ellatds (ortopédia, gyermekgyogyaszat, gyermekneurologia),
ambulans rehabilitacid keretében mozgésszervi rehabilitacid (gyogytorna, gyogymasszazs)
biztositasa. Az egészségligyl szolgaltatas kiboviilt 2014. évben az iskolaorvosi
szolgaltatassal.

Egyéb szolgaltatasaik:

— napi hdromszori étkezés, melyet Osszesen 59 {0 vett igénybe az elmult évben.

— tandran kiviili szamos szakkort, illetve terapids jellegli tevékenységet szerveznek az
ellatast igényldk szdmara képességeik €s életkoruk szabta hatarokon beliil ( tdnc- €s
dramafoglalkozéasok, dallatasszisztalt terapia, zeneterapia, sportfoglalkozasok,
gyogyuszas, nyaralds, tdboroztatas)

— a FECSKE szolgaltatas keretében 50, fogyatékos gyermeket nevelé Hajdu-Bihar
megyei csaladnak nyujtott az intézmény otthoni szakképzett feliigyeletet 0sszesen
7000 6raban.

Az Otthon a felsorolt tevékenységeit Debrecen véaros és Hajdu-Bihar megye kozigazgatasi
teriiletére kiterjedéen végezte az elmult évben is, melyhez a sziilok, kiillonbozo betegszallito
cégek, illetve a Tiszantuli Reformatus Egyhdzkeriilet Tamogatd Szolgalata, valamint a
Nagytemplomi Egyhazkozség Nyitott Ajtd Tamogatd Szolgalata és egyéb tamogatod
szolgélatok biztositottak a szallitasi feltételeket.

Az intézmény sziikségletkozpontl szolgaltatdsra torekedve tehat egyszerre integralja
magaban a szocialis, egészségiigyi, koznevelési szolgaltatasokat, amelyekre a halmozottan
fogyatékos személyeknek és csalddjuknak sziiksége van ahhoz, hogy teljes életet tudjanak
¢lni. A csalddok segitése érdekében a Kézenfogva Alapitvany FECSKE programja
keretében biztositott otthoni szakképzett feliigyelet igénybevétele mellett, a régiora
kiterjedéen alternativ és augmentativ kommunikacios eszkdzkolesonzot is mikddtetnek. A
célcsoport ellatasan til fontosnak tartjak a kozvélemény formalasat a fogyatékos személyek
befogadasanak érdekében, ebbdl a célbol tobb palyazati programot is felvallalt az intézmény
miikodésének 24 éve alatt.

Szolgaltatasaikat 2013. évben atlagosan 60, az elmult évben ¢€s idén félévkor atlagosan 45 {6
vette igénybe. A nemek aranya kozel azonos, a 3-29 éves korig terjedd korosztalyt l1atjak el.
Az igénybe vevOk legnagyobb szamban a 20-24 éves korcsoportba tartoznak. Tekintettel
arra, hogy az ellatottak valamennyien halmozottan fogyatékosok (értelmi és mozgasszervi,
érzékszervi fogyatékossag, autizmus), ezért részilkkre a gyogypedagogiai ellatérendszer
valamely szegmense biztositotta a tankotelezettséget maximum a 8. osztalyig. Valamennyi
ellatott hajadon vagy nétlen, sziileivel kozos haztartdsban €él. A nagykort ellatottak a
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fogyatékossagukhoz kapcsolodd ellatdsokban, tamogatdsokban részesiilnek. Egészségi
allapotukat a fogyatékossagukhoz kapcsolodd 1égzdszervi és mozgasszervrendszeri
megbetegedések jellemzik.

Az ellatasra varakozok szama az elmult két évben évrdl évre emelkedett (2013. év: 12 f0,
2014. év: 16 16, 2015. junius 30.: 19 f6). A nemek ardnya kiegyenlitettnek mondhato,
¢letkorukat tekintve a legfiatalabb 3-9 év kozotti korosztaly képviselteti magat a varakozok
kozott legnagyobb aranyban (3-9 év kozotti: 15 £6, 10-14 év kozotti: 4 £6).

A varakozok tehat 4-12 év kozotti halmozottan fogyatékos kiskortiak, akik sziileikkel élnek.

Az elldtdst érintd probléemak

A szolgéltatasnyujtassal kapcsolatos problémaként a fenntartd azt emliti, hogy a kdznevelési
profilu ellatassal kozos ellatasi forma miatt a féréhelyszam nem haszndlhat6 ki maximalisan.
Tervezik ezért az intézmény oly mddon torténd bovitését, melynek soran a kdznevelési
feladatoktol fiiggetleniil, 6nallo épiiletben nytjtanak a szocialis €s egészségiigyi ellatast, igy
biztositva nagyobb féréhelyszamot és professzionalis ellatast.

4. 5. Lelkiero Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet

A Lelkier6 Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet (4032 Debrecen, Poroszlay ut 97.)
szolgaltatasait Debrecen varos kozigazgatasi teriiletén ¢l6 18-35 év kozotti fiatalok részére
biztositja, tobbségében téritésmentesen. Kivételt képeznek ez aldl a tdmogatd szolgalat
bizonyos szolgaltatasai. Tevékenységiik az utobbi években folyamatosan bdviilt, jelenleg az
alabbi szolgaltatasokat végzik.

Kikoté - Pszichiatriai betegek kozosségi ellitisa a pszichiatriai betegek részére
lakékornyezetiikben nyajt komplex segitséget mindennapi ¢életviteliikben, lehetdség szerint
biztositja a meglévo képességeinek megtartasat, fejlesztését. E célbol a pszichiatriai betegek
szamara segitséget nyujtanak egészségi és pszichés allapotuk javitdsaban, mindennapi
¢letiikben adodo konfliktusok feloldaséban, és problémaik megoldasaban, szocidlis-mentalis
gondozasukban, egészségiigyi ellatdshoz vald hozzajutasukban. A szakemberek segitséget
nyUjtanak ahhoz, hogy az ellatast igénybevevo fizikai, mentalis, szocialis sziikségletei sajat
kornyezetében, ¢életkoranak, élethelyzetének €s egészségi allapotanak megfelelden, meglévo
képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen. Az ellathatod
személyek szama: 40 0.

A szolgaltatast érintd specialitiasok, példaértékii programok

A koOzosségi pszichiatriai ellatas altalanos ¢és specidlis segitd szolgaltatds keretében
segitséget nydjt a miikodési teriiletén €16, szocidlis és mentdlhigiénés problémai vagy
krizishelyzete miatt segitséget igényld 18 €s 35 év kozotti fiatal felndtteknek, csaladjuknak.
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Megprobaljak az ilyen helyzethez vezetd okokat megelézni, a krizishelyzeteket
megsziintetni, valamint az életvezetési képességet megorizni.

Ellatasuk f6 koncepcidja, hogy szolgaltatdsaik kozel vannak a lakossaghoz, a bajokat a
keletkezési helyiikon képesek orvosolni, prevencioban vesznek részt. A gondozds soran a
lehetd legnagyobb mértékben tamaszkodnak a kozoOsségi erdforrasokra €s a természetes
segitokre (pl. hozzétartozok), akiknek a rendszerszemléletli csalddgondozéas elveinek
megfelelden szintén tamogatidst nydjtanak a betegség okozta problémak és mas
stresszhelyzetek kezelésében. A kozosségi alapu ellatdsuk hozzajarul az intézményes ellatas
okozta hatranyok lekiizdéséhez és a pszichiatriai ellatas hatékonysaganak fokozasahoz.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

A szolgéltatast 2014. évben atlagosan 64, 2015. év 1. félévében 55 {6 vette igénybe,
tobbségében nok.

Ellatottaik 18% -a rendelkezik 8 altalanos iskolai végzettséggel, betegségiikb6l adodoan
nem tudtak tovabb tanulni kozépfoku intézményben. Legnagyobb szamban kozépfoku
végzettséggel rendelkeznek az ellatottak, szakmai végzettséggel kisebb ardnyban
rendelkeznek. Tobb ellatott gondozasunk ideje alatt szerzett érettségit vagy szakmat.
Felsofoku végzettséggel rendelkezd ellatottak koziil 2 £6 tudott elhelyezkedni.

A szolgaltatasaikat igénybevevd ellatottak nagy szazaléka hajadon, illetve ndtlen. Ennek oka
lehet az 6nallo életvitel vezetésének hianya, kommunikécidos probléma, kezdeményezo
készség hianya, a betegségiik. Elsddleges célcsoportjuk életkorabol adoddan kis aranyban
talalhato a gondozottak kozott elvalt, illetve d6zvegy.

Ellatottjaik nagy része nem dolgozik betegségébdl adodoan, illetve eléfordul, hogy
végzettségliknek megfelelden nem taldlnak munkat, de magas a rokkantsagi ellatasban
részesiilok aranya is. Tobb ellatott nyugellatasa mellett rehabilitacids foglalkoztatasban vesz
részt, igy ebbdl is szarmazik jovedelme. Mivel szolgéltatasuk célcsoportja nagy korképes
beteg, ezért a nyugellatasban részesiilék ardnya igen magas.

Azon ellatottak, akiknek bevétele az oregségi nyugdij Osszegét nem haladja meg altaldban
csaladjuktol anyagi tdmogatast kapnak. A jovedelemmel nem rendelkezé ellatottak hallgatoi
jogviszonyban allnak, 6k sziileik anyagi segitségével tudnak megélni.

Ellatottjaik kozel 50%-a nagykorképes paranoid szkizofrén. Betegségiikbdl adéddan 6nalld
¢letvitelre nem képesek, sziilokkel, rokonokkal ¢élnek. Akik lakéassal rendelkeznek,
tobbségiik 6roklés utjan, illetve sziil6i segitséggel jutott sajat otthonhoz. Az albérletben élok
kozott van, akit jelenleg is tAmogatnak sziilei.

A szolgaltatast érinté problémak

A személyi ¢és targyi feltételek fejlesztésre szorulnak, a mikodési koltségek a jelen
tamogatds mellett nehezen fenntarthatoak. A gondozast végzé szakemberek szakmai
tovabbképzésére nincs fedezet.

7

Korszeriisitési, fejlesztési iranyok
Fejlesztési palyazatok (targyi eszkodz, ingatlan) kiirdsara lenne sziikség, illetve specidlis
szakmai tréningekre, képzésekre és szupervizids lehetOségekre. A jogszabaly altal eloirt

&9



pszichiatriai képzésre nincs fedezet, igy az ellatds szakmai szinvonalanak javuldsa nehezen
varhato el.

Tervezett szolgaltatasok, programok

Igény mutatkozna egy pszichidtriai betegek atmeneti otthonanak kialakitasara, illetve nincs
fiatalkortiak szamara rehabilitacids intézmény, ezért ebben az iranyban kivannak a jovében
fejleszteni.

Kulcs - Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa olyan onkéntesen igénybe vehetd, hossza
tava  gondozas, mely kozosségi alapi, de elsdsorban az ellatott otthonaban,
lakokornyezetében torténik. Legfobb célja az ¢€letmodvaltozas elinditdsa, segitése ¢€s
folyamatos nyomon kovetése. Emellett fontosnak tartjadk, hogy az A&ltaluk gondozott
szenvedélybetegek integralt és teljes jogl tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve
reintegralédjanak a kozosségbe. Elsddleges célcsoportjuk a Debrecen varos kozigazgatasi
teriiletén €16, nem veszélyeztetd allapotu, 18 és 35 év kozotti szenvedélybetegek, akik
intézményi jogviszonyt kovetden, sajat lakokornyezetiikkben élnek, és megfeleld életvitelitk
fenntartdsdhoz segitséget igényelnek, valamilyen mas nem bentlakdsos ellatasi forma
szolgéaltatidsaiban, orvosi vagy egyéb terapids kezelésben részesiilnek és onallod életviteliik
fenntartasahoz segitségre van sziikségiik, illetve mindazon tiineteket produkalod személyek,
akik addiktiv probléma kialakulasa szempontjabol veszélyeztetettek. Az ellathatd személyek
szdma: 40 f6.

Az ellatds keretein beliil a kovetkezd szolgaltatdsokat biztositjdk: problémaelemzés,
problémamegoldas, készségfejlesztés, pszichoedukacio, rehabilitacios interakciok, specialis
stratégiak, ligyintéz¢és.

Ko6zosségi programjaik: kreativ klub, tatami csoport, alakulod klub, film klub, szabadidds
klub.

A szolgaltatast érintd specialitiasok, példaértékii programok

A koOzosségi ellatas kozponti eleme, hogy nem csupéan, €s nem elsdsorban az ellatasban
résztvevo addiktologusok, pszichiaterek, mas orvosok, pszicholdégusok, szocialis munkasok,
szocialis gondozok, vagy a csoportos fejlesztés erdire bizza a személyiség valtozasat €és a
szerfliggdség lekiizdését, hanem a kdzosség természetes kapcsolatformait és kommunikécios
folyamatait is felhasznalja ehhez. Mivel a ,,Kulcs” Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa-
nak elsddleges célcsoportja a 18-35 év kozotti fiatal szenvedélybetegek, igy specialitasuk,
hogy a kozosségépités kortarscsoportokban torténik. A kozosségi klubjaik interaktivak,
amellett, hogy iranyitottan miikddnek, a csoportfoglalkozésok dinamikéjat a résztvevok is
alakitjak.

A Debreceni Egyetem Mentélhigiénés Kozpontjaval egyiittmiikodve végzik feladatukat, igy
tobb hallgatd veszi igénybe segitségiliket. Szamukra tobb Onismereti tréning is indult az
elmult idészakban.
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Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

A szolgaltatast 2014. évben atlagosan 65, 2015. év 1. félévében 45 {6 vette igénybe,
tobbségében férfiak.

Szamottevd a kozépfoka végzettséggel rendelkezOk aranya, melynek oka, hogy nagy
szamban latnak el a Debreceni Egyetemrdl hallgatokat. A masodik nagyobb csoport
végzettség alapjan a szakmunkas végzettséggel rendelkezOk csoportja. A nyolc altaldnos
iskolai ¢és a felséfoku végzettséggel rendelkezok ardnya megegyezik. Jelenleg egy f6 nem
végezte el a nyolc osztalyt, az ¢ beiskoldzasa folyamatban van.

Mivel az elsddleges célcsoportjuk a 18-35 év kozotti fiatal szenvedélybetegek, igy a csaladi
allapot megoszlasa is mutatja, hogy az ellatottak nagy problémdja az ismerkedés, a
partalalas, illetve ¢€letvitelilkbdl adédoan a kapcsolatok fenntartasa. A parkapcsolatban élok
aranya az egyediilallokhoz képest igen alacsony. Jellemzd tehdt a szolgéltatisaikat
igénybevevok csoportjara a maganyossag €rzése, ennek oldasara kozosségi programokat
szerveznek, ahol kortarsakkal és hasonl6 problémakkal kiizdokkel talalkozhatnak.

Az ellatast igénybe vevd személyek tulnyomd szamban aktiv kortiak. Az aktiv és inaktiv
személyek ardnya folyamatosan valtozik, ugyanis a szenvedélybeteg emberekre jellemz6 a
gyakori munkahely valtoztatas.

Az igénybevevok kozott jelenleg teljesen ellatatlan személy nincs. 2 f6 nem rendelkezik
rendszeres jovedelemmel, anyagi ellatasuk rokoni segitséggel megoldott, mivel csak alkalmi
munkdik vannak. Félévkor a kozfoglalkoztatasi bérbdl élok aranya alacsonyabb az
Onkorményzati ¢és jarasi segélyben részeslilokhoz képest, ez az ardny viszont gyakran
valtozik. Az ellatottjaik 30% -a munkavégzésbol szarmazéd jovedelemmel rendelkezik. A
nyugellatasban részesiilok aranya igen alacsony.

Szolgaltatasaikat tulnyomorészt az alkoholfogyasztas és a dohanyzas problémajaval kiizdék
veszik igénybe. Nagy szdmban vannak azonban jatékfiiggdségben szenveddk, illetve
étkezési zavarokkal kiizdék. Cannabis ¢s szdrmazékai, illetve nyugtatok és altatok
hasznalata a legritkdbban fordul eld.

Az ellatottak 34%-a rendelkezik sajat tulajdonu lakassal vagy hazzal. Ezzel azonos aranyban
¢lnek albérletben. A szivességi lakashasznalok szama a rokonoknal, leginkdbb még a
sziileiknél €16 fiatalokbol adodik.

A Tampont Tamogaté Szolgalat Debrecen Megyei Jogu Varos kozigazgatési teriiletén
latja el kiemelt célcsoportként a Debreceni Egyetem fogyatékossaggal €16 hallgatoit és a
varosban ¢l6 18 és 35 év kozotti fogyatékossaggal €10 fiatalokat. Fontosnak tartjdk a
szakmaval rendelkezd gondozottjaik védett munkahelyre torténd elhelyezkedésének
segitését. Elosegitik ezaltal a klienseik tarsadalmi ¢életben vald részvételét, valamint 6nallo
életviteliiket. Ugyfeleiket sajat otthonukban, lakokdrnyezetiikben tdmogatjak kulturélis
tevékenységiikben, oktatdsukban és a szabadidé hasznos eltoltésében.

A szolgaltatast érintd specialitiasok, példaértékii programok

Szolgaltatasaikat a célcsoport sziikségleteikhez igazodva alakitottdk ki, nagy hangsulyt
fektetnek a kozOsségi programokra, ill. a tanulds és elhelyezkedés segitésére. Nagy igény
mutatkozik a széllitasra, szabadidds- ¢€s kulturdlis programokon vald részvételre,
kirandulésokra, ¢letvezetési tandcsadasra, csalad- ¢és parkonzulticidora. Muzeum- ¢és
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szinhazlatogatast szerveznek, kreativ csoportot miikddtetnek. A mozgasukban korlatozott
klienseik szamara , At-mozgaté” klubfoglalkozds néven gydgytornasz szakember
iranyitasaval heti rendszerességgel klubfoglalkozdsokat szerveznek a  kliensek
mozgaskoordindcidjanak fejlesztése és szinten tartdsa érdekében. A felmeriild igényeket
kielégitve ,Kozel-Eb” néven kutyaterapias foglalkozasokat szerveznek szakemberek
iranyitasa mellett. Az ,,Ablak” szabadidds klubfoglalkozasok alkalmaval, szabadidé hasznos
eltoltése mellett, a készségek fejlesztése és az ismeretek bovitése, valamint minél tobb
kulturdlis rendezvény latogatasa volt a cél. A filmklubokon levetitett filmek segitséget
nydjtanak a résztvevoknek, bizonyos ¢letszituaciok elfogaddsaban és kezelésében. A
filmvetitések utdn szakember vezetése mellett kotetlen beszélgetések folynak.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, elldtasi sziikségletei

A szolgaltatast 2014. évben atlagosan 44, 2015. év 1. félévében 43 6 vette igénybe,
tobbségében férfiak, 25-29 év kozottiek, akik felsdoktatdsi tanulményaikat végzik. A
kiskoru kliensiik az altalanos iskolai tanulmanyait folytatja. Az tigyfelek jelentds szazaléka a
sziilokkel ¢l és nem alapitott sajat csaladot. Egészségligyi allapotuk miatt nehezebben
1étesitenek tarsas-, par kapcsolatokat. A gazdasagilag aktiv kliensek védett munkahelyen,
megvaltozott munkaképességiiként dolgoznak 4 — 6 oOrdban. Azon ellatottak, akik az
oregségi nyugdijminimum alatti jovedelemmel rendelkeznek, emelt Osszegli csaladi
potlékban, vagy fogyatékossagi tAmogatasban részesiilnek.

Klienseik tobb mint 50 %-a tobbféle juttatisban részesiil, vagy megvaltozott
munkaképességiiként sikeriilt elhelyezkednilik. A szolgaltatast igénybevevok tobbsége latas
vagy hallassériilt. A fogyatékkal ¢élok koziil a latassériiltek (vakok) ¢és azok a
mozgassériiltek, akik mozgédsukban jelentdsebben korlatozottak igényelnek tobb személyi
segitséget és a mindennapi mobilizacioban valo kozremiikodést.

Klienseik nagy része szivességi lakéshasznald, de tekintettel arra, hogy a szolgéltatast
igénybevevok zome a Debreceni Egyetemen folytatja a felsGoktatasi tanulmanyait, igy a
kollégistak szdma is jelentds.

A szolgaltatast érinté problémak

A személyi és targyi feltételek fejlesztésre szorulnak, a mitkdés a jelen tAmogatas mellett
nehezen fenntarthatd. A szallitd gépjarmii fejlesztésére nincs 6nalld forras, 0 vésarlasara
palyazatra lenne sziikség. A személyi segitést végzd szakemberek szakmai tovabbképzésére
nincs fedezet.

Korszeriisitési, fejlesztési iranyok

Fejlesztési palyazatok (targyi eszkoz, autd, ingatlan) kiirdsara lenne sziikség, illetve
specialis szakmai tréningekre, képzésekre és szupervizios lehetdségekre, védett
munkahelyek kialakitasara.

Az ,,Ajto” Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobii Ellatasa altal nyujtott szolgéltatasok:
— konzultacid, tanacsadas,

92



— szenvedélybetegség okozta egészségligyi és szocialis karok mérsékléséhez sziikséges
artalomcsokkentd szolgaltatdsok biztositasa,

— a Lovarddban a Campus egyetemi bulikon Party service szolgaltatas nyujtasa,

— kriziskezelés, az ¢€letet veszélyeztetd, a testi, szocialis, kapcsolati és életvezetési,
rendszerben kialakult kezelhetetlen helyzetek esetére,

— problémaelemzés, problémamegoldas,

— pszicho-szocialis intervenciok,

— szocialis/egészségiigyi ellatdshoz valo juttatas segitése,

— informacidadas, informécios telefonszolgalat és internetes informacios portal,

— jogi informacidadas (jogi,- tarsadalombiztositasi tanacsadas) felvilagositas adas,
— allaskeresés segitése, allaskeresési tanacsadas, palyaorientacio,

— klubszertii szolgaltatas és szabadidds programok szervezése,

— ¢letvezetés segitése és életvitelre vonatkozo tanacsadas.

A szolgaltatast érinto specialitasok, példaértékii programok

A Happy net szolgaltatdsukon beliil:

- ,,Re-mail” elnevezéssel internetes levelezési tandcsado szolgalatot miikodtetnek, mely a
non- direktiv személykozponti megkozelités elveire épiil. A beérkezod levelek tobbségét 1 -
2 napon beliil (de legfeljebb 72 oran beliil) kiképzett internetes lelki, ifjisagi mentalhigiénés
konzultansok valaszoljak meg.

- Forum rovat: Az egyes ,,forumok™ a véleménynyilvanitas és az eszmecsere barki altal
hozzaférhetd helyei, ahol a témavalasztds f0 szempontja, hogy a mentalhigiéné
szempontjabol fontos és kozérdekii kérdések keriiljenek a kozéppontba. Igy példaul a
parkapcsolati  konfliktusok, a szenvedélybetegségek, tanuldsi problémak, magany,
szorongas, halal... A forumon havonta tjabb- és ujabb témakat hirdetnek meg az allandoak
mellett, a honlap latogatéi szolhatnak hozza az egyes témakhoz, az adott témaban jaratos
szakember ¢és a kortarssegitok is valaszt adnak a fiatalok kérdéseire és ,,beszélgetnek™ a
témarol az érdekloddkkel.

- Kiadvanyok, cikkek kozlése az egészséges ¢letmdddal kapcsolatban.

- A vérosban miikodo civil szervezetek €s hireinek megjelenése a honlapon szintén nagyon
fontos, hiszen a helyi fiatalok szdmdra hasznos Ilehet, ha beszdmolnak a helyi
szolgéltatasokrol, segitségnyujtod helyekrdl, szabadidds programokrol.

Fentieken t0l részt vesznek a kiillonbozo fesztivalokon preventiv, artalomcesdkkentd célzattal
(pl: Campus fesztival). Az elmult évben a fesztivalok ideje alatt a Mozg6-Tars Szolgalat 650
fiatallal keriilt kapcsolatba.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei
Szolgaltatasaikat 2014. évben atlagosan 4312, 2015. év 1. félévében 2244 {6 vette igénybe.
Tavaly 299 uj kliensnek nyujtottak szolgaltatadst, 6456 kontaktkapcsolatuk volt az
ellatottakkal. Mig az elmult évben foként a 25-29 éves korosztaly, addig idén junius végéig
els6sorban a 20-24 évesek fordultak a szervezethez.

Az ellatast jellemzden a kozépfoku végzettséggel rendelkezd, tanulmanyaikat végzo fiatalok
veszik igénybe. Tartés munkahellyel altaldban nem rendelkeznek, illetve didkstatuszban
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vannak, albérletben vagy kollégiumban laknak. A klienseik koziil a legtobben alkohol és
nikotinfiiggdségben szenvednek, Oket kovetik a kannabisz-haszndlok és megjelentek a
designer drogfogyasztok is. A szolgéltatas anonimitasa miatt egyéb informaciok nem allnak
rendelkezésre.

Az Egyesiilet valamennyi szolgaltatdsanak végzésére rendelkezik miikodési engedéllyel, a
személyi ¢és targyi feltételek megfelelnek a jogszabalyi eldirasoknak. Az orszagban
egyediilallo modon foglalkoznak a 18 és 35 év kozotti korosztallyal, minisztériumi
kiilondijjal rendelkeznek az ellatds szakmai szinvonalat illetéen. A nyujtott szolgaltatasok
soran vetették fel a kliensek ¢&s sziileik, hozzatartoz6ik, hogy pszichiatriai ¢€s
szenvedélybetegek nappali ellatasara is sziikség lenne, mert a varosban miikodo ilyen tipust
ellatasok nem kifejezetten ennek a célcsoportnak biztositottak és egyébként is telitettek.
Ezek mellé az Egyesiilet egy specialis személyes kompetencia alapokon nyugvo szocialis
foglalkoztatdt kivan miikodtetni, ahol az erre alkalmas kliensek részére a munka vildgaba
valo visszatérésre realis esély kinalkozhat.

A szervezet nem rendelkezik 6nallé ingatlannal, a Debreceni Egyetem altal biztositott
éptiletben dolgoznak jelenleg. Terveik kozott szerepel, hogy intézménnyé alakuljanak at,
amelyhez 06nallo (az egyesiilet sajat maga altal miikddtetett) ingatlan sziikséges.

Az intézmények szakmai feladatait és miikodésiik feltételeit meghatarozé SzCsM rendelet
az intézményhalozat uj, differencialt ellatast biztositd intézmények fejlesztését irja eld,
amely egybevag a Lelkierd Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet jovobeni terveivel. A fiatal
felndttek szamara pszichiatriai- és szenvedélybetegek atmeneti otthona nem mikddik
Debrecen varosaban. Amennyiben sikerlilne megfeleld ingatlant biztositani ehhez a
szolgaltatashoz, az Egyesiilet szivesen venne részt ilyen tipusu intézménynek a
mukodtetésében. A fiatal felndttek szdmara, mint akkreditalt felndttképzési intézmény
specialis képzési programok lebonyolitasat, civil munkaerd kozvetitd halozat kialakitasat
tervezi a Munkaiigyi Kozponttal €s a Debreceni Egyetemmel kozdsen.

Alacsonykiiszobii ellatas:

Debrecenben a szocialista varosrendezésnek koszonhetden tobb nagy héazgyari lakotelep
talalhatd, ahol a lézengd, unatkozo gyerekek korében egyre inkabb elterjedt a drogok
hasznalata. A varos kiilonb6zd kozteriiletein is megjelenik a szerfogyasztds, nagyon nagy
igény van az utcai megkeresésre, ugyanis maga a pre-loading is — tehat, hogy a partik elott
utcakban, kocsmakban ,,melegitenek be” a fiatalok — komoly problémat jelent. Debrecen
kozépiskolai, foiskolai és egyetemi varos, amely bévelkedik szérakozohelyekben. Az
Egyesiilet Rolling Room Mozg6 Bulisegély Szolgalat néven a varos tobb szorakozohelyén, a
fiatalok igényeinek megfelelden, hétvégén az esti drdkban nyljt anonim moddon igénybe
vehetd segitséget. A szdrakozohelyek (Silence, Orange Cafe, Perényi, Kikotd, Unplugged
stb...) kozvetlen kdrnyezetében volt jelen a szolgaltatés.

Az Egyesiilet 2004-t61 Mozgo-tars Buli Segély Szolgalatot miikddtetett Debrecenben a
Lovarda nevl szoérakozohelyen, az elektronikus partik keretében. A ,,Mozgo-tars” Buli
Segély Szolgalat olyan segité tevékenység, amelynek célja a biztonsagos szoérakozas és a
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biztonsagos tancolds eldsegitése az elektronikus zenei partikon. A parti szerviz
szolgaltatdsai a szermentes, a szereket kiprobald egyéneket és csoportokat egyarant
célozzak. A szolgaltatasok elsdsorban a droghasznalatbol adodo fizikai €s pszicho-szocialis
artalmak csokkentésére irdnyulnak, tovabba olyan korilmények kialakitasara, amelyek
leginkabb biztositani képesek a fiatalok lehetdség szerint drogmentes szérakozasat.
2012-ben az NRSZH forrdshiany miatt ezen szolgaltatasok tovabbmiikddésének
finanszirozasat elutasitotta. Szakmai szempontbol azonban fontosnak tartjak, hogy az orszag
masodik legnagyobb varosa (kdzépiskolai és egyetemi varos) ne maradjon ilyen specialis
alacsonykiiszobi ellatasok nélkiil.

Javaslatok az ellatorendszer fejlesztésére

Addiktologiai zavarokkal kiizdo serdiilokoru fiatalok bentlakdsos intézménye:

A 14-18 ¢év kozotti fiatalkorak széamara feltétleniil sziikségesnek tartjdk specialis
programmal rendelkezd bentlakdsos rehabilitacios intézmények kialakitasat, mivel a
jelenlegi ellatorendszer képtelen az 0 kabitoszerek megjelenése miatt megnovekedett szamu
kliens szakszer(i ellatasara.

Kettos diagnozissal rendelkezd kliensek bentlakdsos intézménye:

Jelenleg hianyzik (orszagosan is) egy olyan specialis intézmény, ahol kettds, pszichiatriai és
addiktologiai diagnoézissal rendelkezd klienseket kezelnének. A jelenlegi egészségiigyi €s
szocialis szolgaltatasi rendszer nincs felkésziilve erre a specialis kliens csoportra. A kiilfoldi
példak felhasznalasaval sziikségesnek latjak ilyen specidlis profila bentlakdsos intézmény
kialakitasat a varosban.

5. Az Onkormanyzat ellatasi kotelezettségének alakulasa

Kotelezdéen ellatando alapszolgaltatasok

Az ellatast Jelenleg
Kotelezoen biztosité Jelenleg miikodo miikodo
ellatandé feladat Yo A feladatellatas modja ellatas ellatas
. . intézmény/ Rreor Bt S
Szt. szerinti személyi feltételei targyi
. szervezet Bl
megnevezése feltételei
Debrecen Megyei
Etkeztetés :Iogg Varo.s, . onk.orr’nan}’fzatl .fennt’a.rtasu megfeleld megfeleld
Varosi Szocialis intézmény biztositja
Szolgalat
Debrecen Megyei
Hazi Jogu Varos onkormanyzati fenntartast p p
R L o NV o megfeleld megfeleld
segitségnyujtas | Varosi Szocialis intézmény biztositja
Szolgalat

95




Jelenleg

Kotelezoen A;)zizetl(l):::lgt Jelenleg miikodo miikodo
ellitandé feladat VP A feladatellatas modja ellatas ellatas
. . intézmény/ e N oot
Szt. szerinti személyi feltételei targyi
. szervezet =
megnevezése feltételei
Debrean Megyel nem minden
Jogu Varos szervezeti
Csaladsegit6 €s | Onkormanyzati fenntartasu megfeleld .
g o S egységben
Gyermekjoléti intézmény biztositja )
. . megfeleld
Kozpontja
Del}i)eggriflg/i(e)gyel onkormanyzati fenntartast n:;r;rr\rllérzlgtein
Csaladsegités intézmé iztosit] 5
g Gyermekvédelmi intézmény biztositja megfeleld egységben
Intézménye megfeleld
Héra Egyesiilet ellatasi §zerzpdes utjan megfelelé megfeleld
biztositott
Forras Lelki ‘s TRy
i ellatasi szerzodés utjan . p
Segitok o megfeleld megfeleld
- biztositott
Egyesiilete
Nappali
ellatas:
Idosl.<oru'a k Debrecen Megyei nem minden
nappali ellatasa A . , . - .
1n . Jogu Varos onkormanyzati fenntartast . szervezeti
(id6sek klubja, L e o P o megfeleld .
i Viarosi Szocialis intézmény biztositja egységben
demens iddsck Szolgélat megfeleld
klubja) & &
Pszichiatriai
betegek nappali az ellatas biztositdasa folyamatban van
ellatasa
Szenvedély- Forras Lelki n PR
. ron ellatasi szerz6dés utjan . .
betegek nappali Segitok o megfeleld megfeleld
‘o . biztositott
ellatasa Egyesiilete
Debrecen Megyei nem minden
Jogl Véros onkormanyzati fenntartast ,, szervezeti
Lo . oy S megfeleld .
Varosi Szocialis intézmény biztositja egységben
Fogyatékosok, Szolgalat megfeleld
. ) Debrecen-
illetve autista .
. Nagytemplomi
személyek .
. 1ss Reformatus
nappali ellatasa Eovhazkdzsé
(kiskord, EYNAzZROZSeE ellatasi szerzédés Gtjan ) )
nagykort) Immanuel biztositott megfeleld megfeleld
24 Otthona és
Fejleszto Nevelés-
Oktatast Végzo
Iskolaja
Nappali ReFoMix ellatasi szerzodés utjan . p
" Nonprofit L megfeleld megfeleld
melegedd . , biztositott
Ko6zhasznu Kft.
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Onként vallalt alapszolgaltatasok

" Jelenleg miikodo Jelenleg
Az ellitandé Az clatast elltis miikodé
feladat Szt. R A feladatellatas modja személyi feltételei ellatas
. . intézmény/ S
szerinti targyi
. szervezet Bl
megnevezése feltételei
Kozossegi
ellatasok:
Forrds Lelki elléthsi szerz6dés atjan
Pszichiatriai Segitok L J megfeleld megfeleld
- biztositott
betegek Egyesiilete
kozosségi Lelkier6 Fiatalon s TR
. . X ellatasi szerzodés utjan ,, 2
ellatasa a Fiatalokért L megfeleld megfeleld
N biztositott
Egyesiilet
Forras Lelki ‘s K 1 s
. o ellatasi szerz6dés utjan x p
Szenvedély- Segitok L megfeleld megfeleld
< biztositott
betegek Egyesiilete
kozosségi Lelkier6 Fiatalon s Ty
iy . ; ellatasi szerzodés utjan . .
ellatasa a Fiatalokért o megfeleld megfeleld
N biztositott
Egyesiilet
Szenvedély- Forrds Lelki ellatasi szerz6dés utjan ) )
L2 Segitok o megfeleld megfeleld
betegek részére ! biztositott
viitott Egyesiilete
Y4 Lelkier Fiatalon s At e
alacsony- . X ellatasi szerz6dés utjan p p
o T a Fiatalokért L megfeleld megfeleld
kiiszobt ellatas N biztositott
Egyesiilet
, , Lelkier6 Fiatalon g TNy
Tamogato . . ellatasi szerzodés utjan p «
S a Fiatalokért L megfeleld megfeleld
szolgaltatas N biztositott
Egyesiilet
Utcai szocialis ReFoMix ellatasi szerzodés utjan p p
Nonprofit o megfeleld megfeleld
munka i , biztositott
Kozhasznu Kft.
Kotelezéen biztositandd szakositott ellatasok
" Jelenleg
Kotelezéen Az clatast Jelenleg miikodé |  miikodd
ellatandé feladat NP A feladatellatas modja ellatas ellatas
. . intézmény/ — T, P
Szt. szerinti személyi feltételei targyi
, szervezet e
megnevezése feltételei
Apolast,
gondozast
nyujto
intézmény:
. Megfeleld h/{egt:elelo
Debrecen Megyei | .. , . L 11 (sziikséges az
. s O6nkormanyzati fenntartast (féallasu orvos . .
Id6sek otthona Jogu Varos s S gy épiilet teljes
by , intézmény biztositja alkalmazasanak .
Idések Haza sziikségessége) kori
gesses felijitdsa)

97




Jelenleg

Kotelezoen A;)Zizetl(l:::‘gt Jelenleg miikodo miikodo
ellitandé feladat VP A feladatellatas modja ellatas ellatas
. . intézmény/ e N oot
Szt. szerinti személyi feltételei targyi
. szervezet =
megnevezése feltételei
Atmeneti
elhelyezést nyujto
intézmény:
Iddskortak Debrec,en Megyel onkorményzati fenntartast x p
ondozohéza Jogu Varos intézmény biztositja megfeleld megfeleld
& Idések Haza
Ejjeli ReFoMix ellatési szerzdés Gtjan ) )
menedékhely Nonprofit biztositott megfeleld megfeleld
Kozhasznu Kft.
Hajlektalan ReFoMix s N
személyek ellatasi szerzodés utjan . .
. . Nonprofit o megfeleld megfeleld
atmeneti i , biztositott
1 Ko6zhasznu Kft.
szallasa
Onként vallalt szakositott ellatasok
zng Jelenleg miikodo Jelenleg
Az ellitandé Az ellauist elltis miikodé
feladat Szt. L, A feladatellatas médja személyi feltételei ellatas
. . intézmény/ L
szerinti targyl
z szervezet e
megnevezése feltételei
Rehabilitacios
intézmény:
Szenvedély- Forras Lelki i
betegek Seeiték ellatasi szerzodés utjan meafeleld meofeleld
rehabilitacios - biztositott g &
o, Egyesiilete
intézmenye
Tamogatott
lakhatas:
Szenvedély-
betegek részére Forras Lelki ey tr res
iy \ . ellatasi szerz6dés utjan . .
nyujtott tAmogatott Segitok L megfeleld megfeleld
. ! biztositott
lakhatas Egyesiilete

Onkormanyzatunk tehat 2 szocidlis, valamint 2 szocialis és gyermekjoléti feladatot ellatd
intézményt tart fenn Onalléan, a tobbi feladat biztositdsa ellatasi szerzodés keretében

torténik.
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6. A szocialis ellatorendszer finanszirozasa

Az Onkorményzat szocialis feladatainak ellatasat részben allami tAmogatésbol, részben sajét
koltségvetésébdl biztositja.

Az egyes pénzbeli és természetbeni ellatasokra forditott osszegek
(e Ft-ban kerekitve)

az onkormadnyzat
dltal kifizetett
0sszeg esetében az

ellatdsi formak dallami tamogatds 2013. 6 2014. 6 2015. januar 1- 2015. marcius 1-
ésaz - &Y - ¢V februdr 28-ig jiinius 30-ig
onkormadnyzati
rész %-os
megoszldsa
éonkor- jardsi éonkor- If;‘f"‘its" || omkor- | jardsi onkor- jardsi
snzbeli ellatasok mdnyzat hivatal daltal | mdanyzat l,‘l’;l;l mdnyzat hivatal mdnyzat | hivatal dltal
penzhell ellatasox | Hami | ong. | Gltal kifizetert | ifizetett dltal | | o “t o | dltal dltal dltal kifizetett
”(;’)’” ‘;; ) Kifizetett | PIEECE | pifotets | hifizetett | Kifizetest
0 0
aktiv koriiakelldtisa 1470 618 0/ 1156279 0| 291781 0 0
osszesen
ezen beliil:
foglalkoztatast 80 20 1318201 0| 979861 0] 246 134 0 0
helyettesito tamogatdas
s 117 286
ngzlsyz”“ szocidlis 90 | 10 110 477 0 116145 0| 31406 0 0
rendszeres szocialis
segely 9 | 10 41940 0 60273 0 14241 0 0
egészsegkarosodott
személyek részére
normativ
lakdsfenntartdsi 90 10 199 420 0| 163772 0 65 628 0 11 365 0
tamogatds
adossdagcsokkentési
;fe’;’e‘;f;’l":jﬁz;fxf 9 | 10 32002 0| 36482 0 17001 0 972 0
2015. marcius 1-tol
dpolasi dij 75 25 0 37078 0] 43033 0| 44165 0 44 470
idoskoruak jaradéka 90 10 0 3281 0] 3166 0 3151 0 3266
dtmeneti segély
(idoszaki, rendkiviili, 0 100 18 229 0 13751 0 1763 0 5274 0
iskolaztatdsi)
temetési segély 0 100 12 038 0 12 507 0 3255 0 4509 0
osszesen 1732307 40359 | 1382791 46199 | 379428| 47316 22120 165 022
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az onkormanyzat
altal kifizetett
osszeg esetében az
] z dllami tdmogatds z 5 2015. januar 1- 2015. marcius 1-
ellatdasi formak és az 2013. év 2014. év februdr 28-ig s S
onkormadnyzati
rész %-os
megoszlasa
; . onkor- Jardsi onkor- i‘.ird:il onkor- Jdrdsi onkor- Jardsi
természetbeni dllami | onk. madnyzat hivatal dltal | manyzat l,‘;:l;l mdnyzat hivatal mdnyzat | hivatal dltal
ellitasok (%) | (%) |dtal kifizetetr | kifizetett dltal | 0| dltal dltal dltal kifizetett
kifizetett Sk kifizetett | kifizetett kifizetett
koztemetés 0 100 13 823 0 16 246 0 6678 0 7133 0
raszorultsagi 0 100 3343 o 3128 0 556 0 0 0
kozgyogyelldtdis
kozétkeztetés 0 100 356 0 245 0 0 0 0 0
gyogyszertamogatds |0 100 904 0 562 0 0 0 162 0
hulladékgazdalkoddsi
kozszolgaltatdsi 0 100 168 675 0| 210582 0| 49352 0 80 748 0
dijtamogatas
gyogyfiirdd tamogatds | 0 100 14 870 0 16 530 0 2 555 0 6479 0
kelengye tamogatds 0 100 3555 0 3360 0 480 0 1 050 0
osszesen 205 526 0 250 653 0 59621 0 95572 0
minddsszesen 1937833 40359 | 1633444 46199 | 439049| 47316 117 692 165 022
Szocialis intézmények
miikodési,
intézmény év fenntartasi allami onkormdnyzati teljes
megnevezése kiaddsok tamogatds tamogatds tamogatds
osszesen
DMJV 2013. 172 440 52 739 118 469 171 208
Csaladsegitd & 2014. 182834 | 52705 122 131 174 836
Gyermekjoléti
Kézpontja 2015. 188 941 52 668 136 273 188 941
2013. 183 959 71173 108 386 179 559
DMJV
Gyermekvédelmi 2014. 189 931 68 596 110 952 179 548
Intézménye
2015. 197 175 95494 99 792 195 286
L 2013. 499 208 126 201 252 506 378 707
DMIJV Virosi
Szocialis 2014. 475 950 112 159 234 034 346 193
Szolgalat
2015. 441 811 116 980 235159 352139
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miikodesi,
intézmény , fenntartadsi allami onkormadnyzati teljes
megnevezése v kiadasok tamogatds tamogatds tamogatds
osszesen
2013. 848 708 351912 111 207 463 119
DMLY 1d0sek 2014. 845532 | 327825 199 016 526 841
2015. 854 964 326 187 215492 541 679
DMJV
Fogyatt kosolat 2013. 649 246 ; 531 927 531 927
ato
Intézménye*
DMIV
Csokkentlatok 2013. 256 216 - 153 224 153 224
Otthona*

* 2014. januar 1-t6l allami fenntartasi intézmények. Az allami tdmogatasok szempontjabél DMJV Csokkentlatok Otthona allami
tamogatasa év kozben atkeriilt DMJV Iddsek Haza allami tamogatasahoz, mig DMJV Fogyatékosokat Ellato Intézménye esetében DMJV
Virosi Szocialis Szolgalathoz, igy azzal mar DMJV Idések Haza és DMJV Vérosi Szocialis Szolgalat szamolt el.

A 2013. és 2014. évi adatok az adott évi teljesitési adatai, a 2015. évi adatok a koltségvetési rendelet eredeti eldiranyzatait tartalmazzak.

Ellatasi szerzodések

Ellatasi szerzédések alapjan kifizetett 6sszegek

év Osszeg
(e Ft-ban)

2013. 36.000

2014. 36.000

2015. 36.000

A Lelkierd Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet onkorményzati tdmogatasban nem részestil.

A telepiilésen tevékenykedd szocidlis feladatokat ellatd civil szervezetek koziil tobbet a
feladatellatdishoz  sziikséges helyiségek ingyenes bérbeadasdaval is tdmogat az
Onkormanyzat.

7. A koncepcio elozo feliilvizsgalata ota elért eredmények

- DMJV Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpontja, valamint DMJV Gyermekvédelmi
Intézménye esetében a személyi feltételek biztositasa

- DMIJV Gyermekvédelmi Intézménye feladatellatasat szolgalod ingatlanok szama boviilt, a
Posa u. 1. szam alatti volt szolgalati lakas atalakitasa soran nyert épiilettel

- DMJV Varosi Szocidlis Szolgélat atszervezése a hatékonyabb és gazdasagosabb miikddés
biztositas érdekében, a kihasznalatlan féréhelyek megsziintetése

- DMJV Iddsek Héza atszervezése a hatékonyabb és gazdasagosabb miikodés érdekében, a
kihasznalatlan féréhelyek megsziintetése a sz€khely esetében
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- kozgytilési dontés sziiletett DMJV Csalddsegitd és Gyermekjoléti Kozpontja, valamint
DMJV Gyermekvédelmi Intézménye esetében az ¢épiiletek akaddlymentesitésének
megvaldsitasarol (hatarido: legkésébb 2016. december 31.)

- kozgytilési dontés sziiletett DMJV Varosi Szocialis Szolgalat Ujkerti Gondozo Szolgalat
Fogyatékos Személyek Boszorményi Uti Nappali Intézménye akadalymentesitésének
biztositasa céljabol az épiilet kivaltasara vonatkozoan (hataridd: legkésébb 2016. december
31.), egyben a 2 kiskoru fogyatékosokat ellatdo nappali intézmény 6sszevonasarol

- folyamatban van a hianyz6 szolgaltatas, a pszichiatriai betegek nappali ellatasanak ellatasi
szerzddés keretében torténd biztositasa.

Az intézmények akadalymentesitésére, a nagyobb beruhdzdsokra, valamint az
intézménykivaltasra vonatkozd javaslatok, tervek forrashiany miatt nem valosultak meg.

7 er

8. Az elvégzett felujitasok, karbantartasok, allagmegovas érdekében sziikséges
munkalatok, valamint a tervezett beruhazasok és felajitasok

Az intézmények bovitése, a nagyobb beruhdzdsok palyazati forrasokat igényelnek, az
épiiletek allagmegovasanak, a miikodés folyamatossidganak biztositds érdekében azonban
rendszeresen sziikség van kisebb beruhdzéasokra, felujitdsokra, amelyeket az alédbbi
tablazatok mutatnak. A DIM 4altal szolgaltatott adatok esetében az egyéb ilizemeltetési
koltség alatt a nem karbantartas jellegi koltségek értend6k (pl.: rovarirtds, mosatas,
hulladékszallitas, stb...), melyek a kozmiiszolgaltatok koltségeit nem tartalmazzak.

DMIJV Iddsek Haza esetében az intézménylizemeltetési feladatokat az étkeztetés, mosatas €s
takaritas kivételével 2016. januar 1. napjatdl latja el a DIM, az alabbi adatokat az intézmény
szolgaltatta.

Telephely
megnevezése

2014. évben tortént felujitasok,
Cime karbantartasok, dllagmegovas érdekében
elvégzett munkalatok (netto)

2015. évben tortént felujitasok,
karbantartasok, dllagmegovas érdekében
elvégzett munkalatok (netto)

2015. évben tervezett
felujitasi munkalatok (netto)

Egyéb tizemeltetési Egyéb tizemeltetési
Kiltségek 425k Koltségek 125 439 Tt
. . e Karbantartasi
VSZSZ Uikerti Kazanok feliilvizsgalata 22 850 Ft munkéalatok 17 430 Ft
Gondozo Szolgdlat | 45)6 yepyrecen, AR
Fogyatékos Személyek Mester u. 22 Gazkazan javitasi 53 400 Ft
Mester Utcai Nappali T munkalatai
Intézménye Festés-mazola
estes-mazolas
munkalatok 161767 Ft
279 242 Ft 142 869 Ft
- Egyeb}xze'me]tetem 58 979 Ft Egyeb"uze’meltetem 86901 Ft
VSZSZ Belvarosi koltségek koltségek
Gondozd Szolgalat 4025 Debrecen, . L L. .
Erzsébet Utcai 1ddsck Vérdsmarty u. 21. Kazanok feliilvizsgalata 43 620 Ft Festési munkalatok 4365 Ft
Klubja Asi
il Karban'tartam 5854 Ft
munkalatok
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2014. évben tortént felujitasok,

2015. évben tortént felujitasok,

Telephely Cime karbantartisok, dllagmegévas érdekében karbantartasok, dllagmegévas érdekében 2015 evben’tervezett R
megnevezése felujitasi munkalatok (netto)
g elvégzett munkalatok (netté) elvégzett munkalatok (netté) J
Festés-mazolasi
] 55 448 Ft
VSZSZ Belvérosi munkalatok
Gondozé Szolgalat 4025 Debrecen, Villanyszerelési
Erzsébet Utcai Iddsek | Vordsmarty u. 21. m n}];'l tok 3109 Ft
Klubja uniatato
167 010 Ft 91 266 Ft
Egy¢éb tizemeltetési Egyéb tizemeltetési Festési
o koltségek 24968 Ft koltségek 72429 Rt munkdlaok | 104400 Ft
VSZSZ Csapokerti
. ) 4034 Debrecen, o S
Gondozé Szolgalat Ruyter u. 21/A Fuitési rendszer javitasi 46 106 Ft
Ruyter utcai telephely yeeru. ) munkalatai
24 968 Ft 118 535 Ft 194 400 Ft
Egyéb allagmegovas -
érdekében végzett 150 478 Ft Karbantartasi 66 470 Ft
. munkalatok
munkaélatok
VSZSZ Csapokerti
Gondozé Sz}:)lgélat 403% Debrecen, Bojler csere 33700 Ft Festési munkalatok 24 274 Ft
- X Siiveg u. 3.
Siiveg utcai telephely Karbantartasi 46900 F
munkaélatok t
184 178 Ft 90 744 Ft
Egyéb tizemeltetési 26 525 Ft Egyéb tizemeltetési 35054 Ft Festési 297 000 Ft
VSZSZ Fényesudvari koltségek koltségek munkalatok
Gondozd Szolgalat 4029 Debrecen, Festés-mézoldsi Karbantartasi
Csapd utcai Idések Csapd u. 94. munkalatok 48 342 Ft munkalatok 4490 Ft
Klubja
74 867 Ft 39 544 Ft 297 000 Ft
Egy¢éb tizemeltetési 15 573 Ft Egy¢éb tizemeltetési 35267 Ft Festési 334 800 Ft
VSZSZ Fényesudvari koltségek koltségek munkalatok
Gondozd Szolgalat 4029 Debrecen, Festés-mazoldsi Karbantartasi
Viztorony utcai Viztorony u. 13. munkalatok munkalatok 5869 Ft
telephely
15573 Ft 41 136 Ft 334 800 Ft
Egy¢éb tizemeltetési Egy¢éb tizemeltetési Festési
koltségek 16 582 Ft koltségek 33706 Ft munkalatok 172 800 Ft
VSZSZ Homokkerti és i .
Jozsai Gondozéd 4225 Db-J6zsa, Kazanok feliilvizsgalata 23 500 Ft
Szolgalat Deak ferenc Deak F. u. 7. Festés-mézolasi
Utcai Id8sek Klubja munkalatok 70 379 Ft
110 461 Ft 33706 Ft 172 800 Ft
Egy¢éb tizemeltetési Egyéb tizemeltetési
koltségek 18719 Ft koltségek 32485 Ft
Burkolasi munkalatok 239 620 Ft Festési munkalatok 18 928 Ft
VSZSZ Homokkerti és 4030 Debrecen. Karb .
J6zsai Gondozd Szab6 Katmin | Vizszerelési munkalatok 72206 Ft ! 98 Ft
Szolgalat Szabo . munkalato
Kalman Utcai Idések 3,
alman Utcal ldose Festési munkalatok 65579 Ft
Klubja
Karbantartasi
munkalatok 3897 Ft
400 021 Ft 71 511 Ft
Egy¢éb tizemeltetési Egyéb tizemeltetési
Koltségek 66 148 Ft Koltségek 86401 Ft
Trezor javitasi Karbantartasi
munkalatai 40000 Ft munkalatok 16800 Ft
< 4029 Debrecen, Villanyszerelési Telefon alkdzpont
VSZSZ K t .
Szpon Viztorony u. 11. munkalatok 7400 Ft csere 48 800 Ft
Karbantartési munkalatok 6700 Ft Festés-mézolisi 199 671 Ft
munkaélatok
120 248 Ft 351 672 Ft
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2014. évben tortént felujitasok,

2015. évben tortént felujitasok,

mrl;e:f&}leezlgse Cime karbantartasok, dllagmegé6vas érdekében karbantartasok, dllagmegovas érdekében fe]l’l'zi(t];ssi. ;‘:::E;Z;zrzﬁtté)
g elvégzett munkalatok (netté) elvégzett munkalatok (netté) J
Egy¢éb tizemeltetési Egyéb tizemeltetési Festési
koltségek 31744 K koltségek 7202k munkalatok | >/ 000 Ft
VSZSZ Nagyerdei . .
Gondoz6 Szolgdlat 4032 Debrecen, Karbantartasi 24 790 Ft Karbantartdsi 3 260 Ft
Thomas Mann Utcai Thoma:SMann u. munkalatok munkalatok
Idgsek Klubja ' Festési munkalatok 55929 Ft
112 463 Ft 75 282 Ft 378 000 Ft
Egy¢éb tizemeltetési 13 857 Ft Egy¢éb tizemeltetési 49 978 Fi
koltségek koltségek
. o Karbantartasi
VSZSZ 'Nagyséndor Kazanok feliilvizsgalata 15 800 Ft munkalatok 7 400 Ft
Telepi Gondozo 4025 Debrecen,
Szolgalat Kandia utcai Kandia u. 4/B. Karbantartasi - .
Demens Idések Klubja munkélatok 7 400 Ft Festési munkalatok 34 786 Ft
Festési munkalatok 106 204 Ft
143 261 Ft 92 164 Ft
VSZSZ Nagysandor Egy¢éb tizemeltetési 31379 Ft Egy¢éb tizemeltetési 96 515 Fit
Telepi Gondozo koltségek koltségek
Szolgalat Posa utcai | 2031 Debrecen,
) gatal Posa u. 41. Kazanok feliilvizsgalata 7 400 Ft Festési munkalatok 12 404 Ft
Iddsek és Demens
Idések Klubja 38779 Ft 108 919 Ft
Rlasztorends’zer l?ovlteﬁ 146 167 Ft Egyeb"ﬁze'meltetem 26 640 Ft
munkalatai koltségek
Tervdokumentacio
elkészitése felujitasi 390 000 Ft
munkalatokhoz
DMJV VSZSZ 4034 Debrecen, Egyeb izemeltetési 28 244 Ft
Ruyter utcai telephely Ruyter u. 7. koltségek
Tuz'(')lt(‘)kes'zulek 26 500 Ft
feliilvizsgalata
Karbantartasi
munkalatok 1500 Ft
592 411 Ft 26 640 Ft
VSZSZ Ujkerti
Gondoz6 Szolgalat - - - . .
Fogyatékos Személyek 4027 Debrecen , Egyeb}lzeweltetem 5584 Ft Egyeb"uze'melleteSI 19 308 Ft Fest’e51 378 000 Fit
. . Ibolya u. 24. koltségek koltségek munkalatok
Ibolya Utcai Nappali
Intézménye
Egyéb tizemeltetési Egyéb tizemeltetési
. koltségek 6341 Ft koltségek 9563 Ft
VSZSZ Tocoskerti
X . 4031 Debrecen, i
Gondoz6 Szolgalat Istvén u. 9 Karbantartasi 13 380 Ft
Istvan uti Telephely e munkalatok
19 721 Ft 9563 Ft
Egyéb tizemeltetési Egyéb tizemeltetési
koltségek 3482kt koltségek 23055kt
VSZSZ Técoskerti Karbantartasi 5400 Ft Festési munkalatok 13 822 Ft
Gondoz6 Szolgalat 4031 Debrecen, munkdlatok
Derék utcal Id6sek Derék u. 22. Festési munkalatok 115380 Ft
Klubja
Burkolasi munkalatok 49 220 Ft
173 482 Ft 36 877 Ft
Egyéb tizemeltetési Egyéb tizemeltetési Festés-
VSzSZ Ujkerti gyep Wze 6 600 Ft Eyep 1zo 66316 Ft mézolds | 1318 800 Ft
. ! koltségek koltségek .
Gondozd Szolgalat 4032 Debrecen, munkalatok
Fogyatékos Személyek Boszérményi ut ‘o . o
Boszorményi Uti 148. Karbantartdsi 10 199 Ft Villanyszerelési 3074 Ft
S munkdlatok munkalatok
Nappali Intézménye
16 799 Ft 69 390 Ft 1318 800 Ft
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(G 2014. évben tortént feldjitisok, RGN G LU R 2015. évben tervezett
Telephely 7 p P karbantartasok, allagmegoévas P %
g karbantartasok, allagmegévas % : = . felujitasi munkalatok
megnevezése % % % = . érdekében elvégzett munkalatok -
érdekében elvégzett munkalatok (netto) 2 (netto)
(netto)
Rlasztorends?er bov1tes1 500222 Ft Egyeb}lze:'meltetes1 141 210 Ft Fest’e51 545 400 Ft
munkalatai koltségek munkalatok
Tornaterem kialakitsi 3900 000 Ft Erintésvédelem 811 146 Ft
munkalatai
VSZSZ Ujkerti Egyéb tizemeltetési 106 805 Ft Karbantartasi 3600 Ft
Gondoz6 Szolgalat koltségek munkalatok
Fogyatékos Személyek 4027 Debrecen, .
Ifjéiség Utcai Nappali Ifjusag u. 2. Gazkésziilék javitasa 18 100 Ft
Intézmén; asi
ye Karban'tartam 40 658 Ft
munkalatok
Festés-mazolas
munkalatok 921 135 Ft
5486 920 Ft 955 956 Ft 545 400 Ft

forras: DIM

2014. évben tortént feljitasok,

2015. évben tortént felhjitasok,
karbantartasok, allagmegévas

2015. évben tervezett

Telephely megnevezése Cime karbantal:tasok, allagfnegovas er(’iekeben érdekében elvégzett munkalatok felujitasi mu'nkalatok
elvégzett munkalatok (nettd) 2 (netto)
(nettd)
Kiilsé n)jllaszarok cseréie | | 176 693 Ft Egyeb.yz§meltet651 31 538 Ft
részlegesen koltségek
Egyéb lizemeltetési koltségek | 64 562 Ft Tavfeliigyeleti dij 12 000 Ft
- . Kiils6 nyilaszarok
Festési munkalatok 280 578 Ft . » 1 890 241 Ft
részleges cseréje
A kijeldlt helyiségek
DMIJV Csaladsegito és 4026 Debrecen, (targyald, titkarsag,
Gyermekjéléti Kozpontja Mester u. 1. Tiizoltokésziilek feliilvizsgalata 5250 Ft informacios helyiség) 872 990 Ft
klimatizalasi
munkalatai
Riasztorendszer javitasi
munkalatai 12000 Ft
Karbantartasi munlfélatok—lakatos 2 524,00 Ft
munkak
1541 607 Ft 2 856 769 Ft
Egyéb ilizemeltetési koltségek 81 654 Ft Egyell()éllltzszmsll(tetem 116 132 Ft
DMIJV Csaladsegit6 és 4002 Debrecen, g
Gyermekjoléti Kozpontja Pacikert u. 1. Festési munkélatok 60 468 Ft
142 122 Ft 116 132 Ft
Beléptetd rendszer telepitési 86 158 Ft Erésaramu halozat 735 970 Fi
munkalatai bévitési munkalatai
Festés-mizoldsi munkdlatok | 111205 Fy | C@Y¢b lzemeltetési | gqr
DMJV Csaladsegit6 és 4029 Debrecen, estes-mazolasi munkafato t Kkoltségek t
Gyermekjoléti Koézpontja | Viztorony u. 13.
) Asztalos
Lakatos munkalatok 18 638 Ft . 3 738 Ft
munkalatok
216 001 Ft 761 545 Ft
Riasztorendszer kiépitési Egyéb lizemeltetési
munkalatai 153 470 Ft Koltségek 11225 Ft
Kéz6s koltsé 160 500 Ft
DMJV Csaladsegits és 4‘12 ih]ejebgzici‘t" B
Gyermekjoléti Kozpontja 4g2y Hészigetelési munkélatok 22 962 Ft
Karbantartasi munkélatok-festés 86 982 Ft
423 914 Ft 11 225 Ft
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Telephely megnevezése o 2014. évben tortént felujitasok, i(;lr?).a?tgerltléts(:;:egltliel:lje:t?’)s\?éks’ 2015. évben tervezett
karbantartasok, allagmegévas érdekében | z 0% B Tagme felujitasi munkalatok
= < e érdekében elvégzett munkalatok =
elvégzett munkalatok (netté) z (netto)
(nettd)
Csatorna és szennyviz Egyéb lizemeltetési
vezeték mosatasa 36 548 Ft koltségek 6753 Ft
DMJV Gyermekvédelmi | 4033 Debrecen | Redény javitasi munkalatai | 25 000 Ft Karb’i‘(“,tlarta;‘ 15 100 Ft
Intézménye Siiveg u. 3. munkalato
Villanyszerelési munkalatok 5113 Ft
66 661 Ft 71 853 Ft
e i Lt leak Egy¢éb tizemeltetési
Egyéb tlizemeltetési koltségek | 10 220 Ft Koltségek 23171 Ft
DMJV Gyermekvédelmi | 4225 Db-Jozsa, | Kazdnok felilvizsgdlata | 23 500 Ft
Intézménye Fels6jozsai u. 7. o ltdkésriilé
Tuz?ltgkes;ulek 9050 Ft
feliilvizsgalata
42 770 Ft 23171 Ft
Dugulds elhéritas 17150 Fp | Peyeb zemelietési | g5 ogq g | Burkoldsi | 450 50 gy
koltségek munkalatok
Karbantartési munkélatok | 8 300 Ft Karbantartasi 5800 Ft FestSsi 1 340 000 Ft
munkalatok munkalatok
Kartevoirtas 27000 Ft | Padi6burkolat esere |y 5 545 py
munkalatai
Egyéb Klima szerelési
DMJV Gyermekvédelmi 40..32 D eb,r ecen, iizemeltetési koltségek 15 083 Ft koltségei 42500 Ft
Intézménye Boszorményi u.
4 68. Erésaramu halozat
javitasi, b6vitési,
Villanyszerelési munkalatok | 3 454 Ft illetve 728 948 Ft
elosztoszekrény
csere munkalatai
Lakatos munkalatok 2 527 Ft
70 987 Ft 1026 486 Ft 810 000 Ft
Iroda,
tarsalgo és
TV csatlakozasok lakoszobdk
Egyéb tizemeltetési koltségek | 138 866 Ft Kiépitése 300 000 Ft laminalt 1 842520 Ft
iépitése PR
parkettazasi
és festési
munkalatai
Futési rendszer javitasi Fiitési rendszer javitasi
DMIJV Gyermekvédelmi | 4026 Debrecen, munkalatai 7400 Ft munkdlatai 10200 Ft
Intézménye Mester u. 30. .
Karbantartasi 23 100 Ft
munkalatok
Egyéb iizemeltetési
Koltségek 113 580 Ft
Festés-mazolasi
munkalatok 16 569 Ft
146 266 Ft 463 449 Ft 1842 520 Ft
Szolgalati
lakas
DMIV Gyermekvédelmi 4031 Debrecen, Egyéb lizemeltetési 148 Ft felujitasi 2750 000 Ft
Intézménye Pésau. 1. koltségek munkalatai
/iroda
kialakitasa/
forras: DIM
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DMJV Idosek Haza

2013. 2014. 2015.
o Alap AFA o Alap AFA o Alap AFA
Felujitas (Ft) (Ft) Felujitas (Ft) (Ft) Felujitas (Ft) (Ft)
Epiiletfeltjitas 4440 988 1199 067 Ust feltjitasa 195000 | 52650 | Epiiletfelgjitss | 316335 85410
Gépek felujitasa 455 000 122 850 Kerités felujitasa | 999 119 | 269 762
Gépek beszerzése 485 000 130 950
Jarmi beszerzése 4094 541 1 098 459
Osszesen: 9 475529 2 551 326 Osszesen: 1194119 | 322412 Osszesen: 316 335 85410
. Alap AFA Karbantartas- Alap AFA . Alap AFA
Karbantartas (Ft) (Ft) Kisjavitis (Fo) (Fo) Karbantartasok (Ft) (Fo)
Konyhai gépek 60 800 16416 Vizvezettkrendszer | g o735 | 18704 | Lift javitdsa 3550 959
javitasa karbantartasa
Burgonyakoptat6 95 000 25650 Fézoiist javitassa | 37000 | 9990 | <onyhaigép 82000 | 22140
Javitasa Javitasa
Fézdiist javitasa 30 500 8235 Fézdiist javitasa | 79000 | 21330 Lift javitdsa 3550 959
Gazzsamoly javitasa 30 900 8343 D"}f‘vsif;‘;fep 45000 | 12150 | Fézédistjavitisa | 190 000 51300
Siité-parold javitasa 232 000 62 640 B“r*‘i.‘;nvyi:‘éks‘;pm“’ 45000 | 12150 |  Siité javitasa 74 500 20115
Fézdiist javitasa 35000 9450 Fézdiist javitasa | 49500 | 13 365 Lift javitdsa 22900 6182
Gazégé javitasa 8265 2232 ijlfflg:;’ly 41200 | 11124 | Hosdaralé javitasa | 39 000 10 530
Fozoiist javitasa 32 000 8 640 Foz6iist javitasa 92 500 24 975 | Gazkazén javitasa 316 000 85320
Siité-parolo javitasa 25000 6750 Hiitdk javitasa 50660 | 13678 Osszesen: 731500 | 197505
Ipari hiit$ javitdsa 202 225 54 601 Fozdiist javitasa | 98000 | 26460
Pirol¢ javitdsa 66 000 17 820 Lift javitasa 7100 | 1917
Fézbiist javitasa 36 000 9720 Gézzsamoly 41200 | 11124
Javitasa
Ipari hiit$ javitdsa 202 225 54 601 Ust javitisa 45000 | 12150
Fozoiist javitasa 26 000 7020 Fézoiist javitasa 49 500 13 365
Ipari hiitd javitdsa 125 000 33750 Kazan javitasa | 108300 | 29241
Hut6kamra javitasa 100 140 27038 Kazan javitasa 155500 | 41985
Ipari hitd javitdsa 124 575 33635 Hiits javitasa 285000 | 76950
Tpari hiltd javitésa 145 585 39308 Tdlal6 asztal 69500 | 18765
Javitasa
Ipari hiit$ javitdsa 65 200 17 604 Hiits javitasa 67700 | 18279
Osszesen: 1 642 415 443 453 Hit6 javitasa 78 565 21213
Vizvezeték javitdsa | 39000 | 10530
Fézoiist javitasa 97 600 26 352
Hiits javitasa 54000 | 14580
Futésrendszer
karbantartasa 44527 12022
Hideg-melegviz | 55957 | 1508
rendszer
Fézdiist javitasa | 51500 | 13905
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= Alap AFA Karbantartas- Alap AFA x Alap AFA
Karbantartas (Ft) (Ft) kisjavitds (Ft) (Ft) Karbantartasok (Ft) (Ft)
Mosogatogép | 540800 | 65016
javitasa

Burgonyakoptatd 41 000 11 070

javitasa
Mosogatogép 55957 | 15108

Javitasa
Osszesen: 2194 839 | 592 606

forras: DMJV Id6ések Haza

Hosszabb tavra tervezett felujitasok, karbantartasok, allagmegovas
érdekében végzett munkdlatok, beszerzések DMJV Idosek Hazandl:

Kiilsé homlokzat hdszigetelése, nemes vakolasa

Kiils6 nyilaszarok cseréje (Iépcséhazi fiiggonytal, fobejarat
nyilaszarok, ablakok)

Belso nyilaszarok cseréje (fém és fa ajtok)

Fiitési rendszer komplett felujitasa (eloszté és gylijto rendszer,
radiatorok)

Vizvezeték és szennyvizvezeték feltjitasa

Bels6 burkolat felgjitasa, cseréje

Kiilsé miiko 1épcso felyjitasa

Garazssor tetszigetelésének feltjitasa

Garazssor kiils6-belsé homlokzat felajitasa

Garazsajtok javitasa

Fézokonyha felujitasa
A Debreceni Csokkentlatok Otthondrol torténd levalas (Pallagi ut felé
kijarat, elektromos porta, két intézmény koz¢ kerités)

forrds: DMJV Iddsek Haza

Onkormanyzat altal fenntartott szocidlis intézményeknél

hianyossagok és az intézmények fejlesztésére vonatkozo elképzelések

Személyi feltételek
A személyes gondoskodast nytijté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik

feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet tartalmazza a szocialis intézményekben
dolgozok szakmai 1étszamara vonatkoz6 eldirasokat, mely normak kotelezdek. A rendelet a
gazdasagi, tgyviteli, valamint a kisegitd dolgozdk vonatkozasaban csak ajanlasként
fogalmaz meg irdnyszamokat. A szakmai létszamnormak alapvetden a féréhelyek szamahoz
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igazodnak. Az Szt. hatalyba 1épését kovetden a végrehajtasi rendeletekben megfogalmazott
szakmai 1étszamok tekintetében a szocialis intézmények 1étszamgondokkal kiiszkddtek. A
szakminisztérium 4ltal inditott 1étszdmfejlesztési programnak, illetve az Onkorményzat
azbta tett l1étszamfejlesztési intézkedéseinek kdszonhetéen elmondhatjuk, hogy a tartos
bentlakasos intézményiink a szakmai Iétszam ¢és a szakdolgozok szakképzettsége
tekintetében megfelel a jogszabalyi eléirasoknak. Az alapszolgaltatdsok vonatkozasaban
(csaladsegités) is sikeriilt megoldani a létszamhianyt, igy Osszességében megallapithato,
hogy Debrecen varos az 4ltala fenntartott szocialis intézményekben a szakmai
létszamnormakat biztositja. Lehet0ség szerint az intézmények kozfoglalkoztatottakat is
alkalmaznak.

Problémat jelenleg talan csak az Idések Hazaban a foallasu orvos biztositasa jelent (jelenleg
megbizassal alkalmazzak, a sziikségesnél kevesebb Oraszamban), ugyanis a rendelkezésre
allo financialis feltételek mellett évek oOta sikertelen a palyaztatas.

Targyi feltételek

A szocidlis intézményeknek tomegkozlekedési eszkozzel jol megkozelithetonek kell lennie
¢s az akadalymentes kozlekedés feltételeit biztositania kell, tovabba butorzatanak,
berendezési targyainak az ellatottak életviteléhez, életkori sajatossédgaihoz kell igazodnia. A
bentlakdsos intézmények akkor felelnek meg a jogszabalyi feltételeknek, ha a
lakoszobakban legalabb 6 m” lakoteriilet jut egy gondozottra, legalabb 10 személyre jut
nemenként egy fiirdékad vagy zuhanyzo, illetve nemenkénti illemhely és biztositott a
folyamatos flités és melegviz-szolgaltatas. A kozosségi egyiittlétre, tevékenységre, valamint
mentalis gondozasra szolgald helyiségeket is ki kell alakitani. A lakdszobakban legfeljebb 4
személy helyezhet§ el, csak kivételesen indokolt esetben lehet ettdl tobb, azonban a 6 m?*/f6
teriiletnek biztositottnak kell lennie. DMJV Idések Hazaban a 2014. évben megvaldsitott 25
fovel torténd férohelycsokkentés kovetkeztében javultak az elhelyezési feltételek, az
intézményben az ellatottak 3 4gyas szobdkban vannak elhelyezve.

DMJV Idések Haza székhelyén 325 féréhelyen (275 férdhely idések otthona, 50 férdhely
idéskoruak gondozohaza) nyujtja szolgéltatisait. Az épiilet adottsagaibol kovetkezden a
hasonl6 egészségi allapotu ellatottak szintenként kiilon osztdlyokon nyertek elhelyezést. Az
elmilt években tobb tanulméanyterv is késziilt az intézmény atalakitasara, mivel
korszertitlen, a mai jogszabalyi eldirdsoknak nem felel meg. Az intézménykivaltast azonban
tovabb neheziti az Iddsek Hazaval egybeépiilt Csokkentlatok Otthona allami fenntartasba
keriilése. A hosszl tavu tervek kozott szerepel az épiiletek levalasztasa.

Az intézmény 1964-65-ben épiilt, azota teljes korti felujitds nem tortént. Az épiilet allaga a
korabol adodoan erdsen megromlott, miiszaki felszereltsége elavult, emiatt folyamatos
javitast és karbantartast igényel. Az el6z6 két évben pénzmaradvéany terhére az intézmény
konyhai berendezéseket vasarolt, melyek tizembe helyezése megtortént. Feltjitasra kertiltek
az intézményi flirddszobak, melyeket a specidlis sziikségletii ellatottak igényei szerint
alakitottak ki. A teljes kori kiilsé-belsd felujitds keretében az intézmény butorzata,
felszerelési targyai is tovabbi felujitasra, cserére szorulnak. Az Iddsek Héaza esetében
specidlis probléma, hogy egyre tobb a fokozott gondozédsi igényl, fekvibeteg,
mozgasfogyatékos ellatott. A megfeleld ellatds érdekében tobb, a szakellatashoz fontos
miszer beszerzésére keriilt sor, illetve az orvosi szoba felszerelésének fejlesztése is
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megvaldsult. Az intézményben egy 1500 adagos felujitasra szoruld fézokonyha miikodik,
mely a Varosi Szocidlis Szolgalat igényeit is kielégiti.

A legsiirgetobb, megoldasra var6 problémak, melyeket koltségtakarékossagra iranyulo
energetikai szempontok, illetve az ¢életveszély megsziintetése indokol az intézmény
hosszabb tavra tervezett felyjitasi, karbantartasi igényei kozott szerepelnek.

A Szavay Gyula Utcai Telephely emelt szintli szolgaltatast biztositd intézményként kezdte
meg mikodését 2004 novemberében, az azodta eltelt idészakban atmindsitésre keriilt,
jelenleg 32 férdhelyes iddsotthonként miikddik. Az épiilet karbantartdsa, allapotanak
megodrzése €s a hasznalat sordn jelentkezd problémak megoldasa folyamatosan sziikséges,
tovabba az akadalymentesités korszeriisitése és az informatikai fejlesztés is idészertivé valt.

DMJV Gyermekvédelmi Intézménye 2000-ben egy felyjitott, jol felszerelt, korszerii
¢épiiletben, illetve telephelyen nyert elhelyezést. 2004-ben tovabbi ingatlanok keriiltek az
intézmény hasznalatdba. A Siiveg u. 3. szam alatti ingatlanrész atvételét kdvetden felujitasok
torténtek, igy megfeleld korilmények kozott latjak el a csalddsegités feladatait. A
Csapokerti Kozosségi Hazzal jo egyiittmiikddést alakitottak ki a lakossag megfeleld
szinvonalu ellatasa érdekében. Idén a Pdsa u. 1. szam alatti volt szolgalati lakas atalakitadsa
is megtortént, mely szintén az intézmény feladatellatasat szolgalja. Az elmult iddszakban
fontos feladatként keriilt meghatarozasra a Boszorményi ut 68. szdm alatti székhely tovabbi
bovitése, a targyi feltételek megteremtése.

DMJV Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpontja megalakulasa utan a belvarosban egy
teljesen felyjitott, jol felszerelt, akkor korszertinek mondott épiiletben nyert elhelyezést. A
sz€khelyen és a Viztorony u. 13. szam alatti nyitva allo helyiségben az akadalymentesitésen
kiviil biztositottak a targyi feltételek, mig a Kishegyesi Ut 42. sz. alatti teriileti iroda
felujitasra szorul. Az intézmény feladatainak ellatasa érdekében 2006 szeptemberében a
Pacikert u. 1. sz. alatti, korabban iskolaként funkcionalo épiiletet vett at teljesen felujitva és
felszerelve. A lehetdségekhez mérten az épiiletek felujitasa folyamatos, ebben az évben
példaul a székhelyen nyilaszaro cserére keriilhetett sor.

DMJV Virosi Szocialis Szolgalatnak jelenleg 16 ingatlan all rendelkezésére a feladatok
ellatasahoz, ezek koziil szolgaltatast a telephelyén és a Ruyter u. 7. szdm alatti épiiletben
nem nyujt. A VSzSz Istvan ut 9. szdm alatti telephelyén korabban két gondozoszolgalat hazi
segitségnyujtasanak koordinaldsa tortént, azonban a feladatnak a Derék utcai és Pdsa utcai
telephelyre torténd visszatelepitésével az Istvan uti ingatlanra mar nem volt sziikség. Az
intézmény alapitd okiratdban ¢és a szolgaltatdoi nyilvantartdsban a valtozds atvezetése
megtortént. Az intézmény atalakitasi, fejlesztési igényei koziil az elmult idészakban két
telephely melegité konyhajanak korszertsitése valosult meg (Nagyerdei Gondozd Szolgalat
Thomas Mann Utcai Idések Klubja, Homokkerti Gondozd Szolgalat Szab6é Kalman Utcai
Id6sek Klubja). Az Ujkerti Gondoz6 Szolgalat Fogyatékos Személyek Ifjusag Utcai Nappali
Intézményében egy Uj tanc- és tornaterem, a Homokkerti €s J6zsai Gondozd Szolgalat Szabo
Kalman Utcai Idések Klubjaban a korabban hianyzo6 pihend helyiség keriilt kialakitasra. Az
elmult év folyaman kiépitésre kertilt a Ruyter u. 7. szam alatti telephelyen a riasztod rendszer,
az Ifjisadg u. 2. szdm alatt pedig a mar meglévd rendszer bdvitése tortént meg. A kiskora
fogyatékosok nappali intézményének 1) telephelyen torténd biztositdsa érdekében
elkésziiltek a Ruyter u. 7. sz. alatt talalhato ingatlan atalakitasahoz sziikséges tervek. Az
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otthoni szakapolas targyi feltételei az OEP altal biztositott finanszirozasbol folyamatosan és
maradéktalanul biztosithatok.

A Viarosi Szocialis Szolgalat telephelyeinek tobbsége felujitasra, korszerusitésre szorul,
melynek koltsége az elkovetkezendd években folyamatosan litemezve, az dnkormanyzat
koltségvetésébdl, illetve palyazatokbol biztosithato.

Akaddlymentesités

A Kozgytlés még a 256/2002. (XII.19.) Kh. hatdrozatdban attekintette a fenntartasaban 1évo
intézmények helyzetét és megallapitotta, hogy a szlikséges akadalymentesitési feladatokat a
jogszabaly altal eldirt hataridére nem tudja teljesiteni, és forras oldalr6l sem tudja a
sziikséges fedezetet biztositani. A megfeleld targyi feltételek teljesitésére eldirt, illetve
vallalt hataridok a sziikséges pénziigyi fedezet hianya miatt az elmult iddszakban tobb
alkalommal is médosultak.

Az Onkormanyzat 4ltal fenntartott szocidlis intézmények és telephelyeik egy része
akadalymentes. Az alapszolgaltatasokat biztositdé intézmények esetében azonban
hianyossdgok mutatkoznak, melyeket a kovetkezd években {itemezetten sziikséges
megsziintetni.

Bentlakasos intézményiinkben, a DMJV Idések Hazaban a mozgaskorlatozott személyek
kozlekedése a 1épcsok mellett kialakitott feljarok ¢és a folyoson 1évé kapaszkodok
felszerelésével, illetve liftekkel biztositott (a liftek folyamatos karbantartast igényelnek),
azonban az intézmény bejarata kifogasolhatdé a mozgassériiltek, idosek akadalymentes
kozlekedése szempontjabol. A teljes akadalymentesités kivitelezési munkalata olyan
koltséggel jarna, amely az intézmény koltségvetését komolyan megterhelné.

DMJV Gyermekvédelmi Intézménye Boszorményi Ut 68. szam alatti székhelye bejaratanal
az akadalymentes kozlekedés csak a sziikség esetén kihelyezendd rdmpéval biztosithato. A
mellékhelyiség atalakitasara helysziike miatt nincs lehetoség. A Siiveg u. 3. szam alatti
telephely épiiletének fenntartasa és karbantartasa a Csapokerti K6zosségi Haz feladatai kozé
tartozik. A feljarati Iépcson a tolokocsival torténd feljutas biztositasa, a kiiszobok kiiktatasa,
illetve az illemhely kialakitdsa érdekében a Kozgytlés 10/2013. (I1.24.) hatarozatdban
vallalta, hogy legkésobb 2014. december 31. napjaig megvaldsitja az akadalymentes
kozlekedést az ingatlanban, amelyre forrashiany miatt nem kertilhetett sor.

Ezt kovetéen idén, a szolgaltatdoi nyilvantartasba torténd hatarozatlan idejii bejegyzés
érdekében a Kozgytilés 12/2015. (I. 29.) hatarozataban ismét vallalta, hogy a DMIJV
Gyermekvédelmi Intézménye Debrecen, Boszorményi Ut 68. szam alatti székhelyének ¢és a
Debrecen, Siiveg u. 3. szam alatti ellatottak szamara nyitva all6 helyiségének akadalymentes
megkozelithetdségét és az épiiletek belsd akadalymentesitését a csaladsegités szocialis
alapszolgaltatas feladatainak biztositasa céljabol és a DMJV Csaladsegito és Gyermekjoléti
Kozpontja Debrecen, Mester u. 1. szam alatti székhelyének €s a Debrecen, Viztorony u. 13.
szam alatti ellatottak szdméra nyitva allo helyiségének, illetve teriileti iroddjanak
akadalymentes megkozelithetoségét €s az épiiletek belsd akadalymentesitését a csaladsegités
szocidlis alapszolgéltatds és a gyermekjoléti szolgéltatds feladatainak biztositasa céljabol
legkésobb 2016. december 31. napjaig megvalositja. Jelenleg az intézmény Pacikert u. 1. sz.
alatt 1év0 telephelye kiils6-belsdé akadalymentesitése biztositott, a Kishegyesi ut 42. sz. alatti
iroda kiilsé akadalymentesitése rampaval megoldott. A nem akadalymentesitett szervezeti
egységek esetében az egyenld esélyli hozzaférést az ligyfelek szamara megfeleld
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munkaszervezéssel és az akadalymentesitett telephelyekre torténd atiranyitassal biztositja az
intézmény.

DMJV Gyermekvédelmi Intézménye Felsdjozsai u. 7. szdm alatti és DMJV Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Kozpontja Pacikert u. 1. szam alatti nyitva allo helyiségeinek felujitasa a
TOP 6.5.1 (energetikai korszeriisités) palyazati felhivashoz tartoz6 projekt keretében
tervezett.

DMJV Varosi Szocidlis Szolgdlat telephelyei koziil egy esetében tortént meg 2014-ig a
komplex akadalymentesités. Az akadalymentes kozlekedés 2 telephelyen teljes mértékben,
14 telephelyen csak részben biztositott. Az intézménybe vald akadalymentes bejutds rampa
¢s mobilrampa segitségével azonban minden szakmai szolgaltatast ny0jtd telephelyen
megoldott, a telephelyeken a szakhatdsag altal javasolt kiiszobtelenités is megtortént. Az
intézmény székhelye és telephelyei vonatkozéasdban - egy kivétellel - hatarozatlan iddre
sz0l0 jogerds mukodési engedéllyel rendelkezett korabban, azonban a Hajdu-Bihar Megyei
Korményhivatal 2014. évi ellenérzése soran 7 telephely esetében észrevételezte a targyi
feltételek hianyat. Ennek megfeleléen a fenntartonak 2015. szeptember 16. napjaig kellett
volna gondoskodnia az alabbi telephelyek teljes korti akadalymentesitésérdl, valamint az
eldirt helyiségek biztositasarol:

— Homokkerti ¢és Jozsai Gondoz6d Szolgdlat Dedk Ferenc Utcai Iddsek Klubja
tekintetében: akadalymentesitett fiirdoszoba (személyes tisztalkodasra szolgéalo helyiség) és
illemhelyiség, valamint pihend szoba kialakitésa,

— Fényesudvari Gondozé Szolgélat Csap6 Utcai Iddsek Klubja és a Tocoskerti Gondozo
Szolgalat Derék Utcai Iddsek Klubja esetében: akadalymentesitett fiirdészoba (személyes
tisztalkodasra szolgélo helyiség) és illemhelyiség kialakitasa,

— Belvarosi Gondoz6 Szolgalat Erzsébet Utcai Idések Klubja és a Nagysandor Telepi
Gondozd Szolgalat Pésa Utcai Idések Klubja, tovabba az Ujkerti Gondozd Szolgalat
Fogyatékos Személyek Ifjusdg Utcai Nappali Intézménye tekintetében: akadalymentesitett
illemhelyiség kialakitasa,

—  Ujkerti Gondozd Szolgalat Fogyatékos Személyek Ibolya Utcai Nappali Intézménye:
pihend szoba, illetve foglalkoztatd helyiség, valamint akadalymentesitett fiirddszoba
(személyes tisztalkodasra szolgalo helyiség) és illemhelyiség kialakitasa.

Jelenleg a telephelyek a miikddést engedélyezd szervvel megkotott hatosagi szerzOdés
keretében miikodnek, a hidnyz6 targyi feltételeket a szerz6dés értelmében 2018. szeptember
15. napjaig kell biztositani. Amennyiben a fenntartd a szerzédésben vallalt kotelezettségét
megszegi, a mikodést engedélyezd szerv a hatarozatlan idOre bejegyzett szolgaltatas
bejegyzését feltételek eldirasa mellett - legfeljebb két évig hatdlyos - ideiglenes hatalyt
bejegyzésre modositja. A projekt megvaldsitasa az idéskoruak nappali ellatdsa energetikai
fejlesztésére és akadalymentesitésére kiirt TOP 6.6.2 palyézati felhivas keretében tervezett.

Az Ujkerti Gondozé Szolgalat Fogyatékos Személyek Boszérményi Uti Nappali Intézménye
tekintetében a miikodési engedély 2014. december 31-¢ig szolt, ahol jogszabalyvaltozasnak
koszonhetden a miikodés feltételeinek kialakitasara 2016. december 31-ig van lehetdség. A
szolgaltatas athelyezése érdekében a Kozgytlés 12/2015. (I. 29.) hatdrozatdban vallalta a
Varos Szocialis Szolgalat Ruyter u. 7. szdm alatti telephelyének az épiilet nappali ellatas
biztositasa céljanak megfeleld atépitését és akadalymenetesitését.
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Az Ibolya utcai nappali intézmény épiiletegyiittesének feltjitdsa 2014-ben befejezodott,
azonban tekintettel arra, hogy az ¢épiiletben tobb szervezet, intézmény miikodik, a
folyamatos egyeztetések ellenére sem all rendelkezésre a jogszabaly altal eldirt feladatok
ellatasdhoz elegend¢ teriilet, helyiség. Ez is indokolja a fenntarté azon szandékat, hogy a két
kiskoru fogyatékosokat ellatd intézményt 6sszevonja, és az atépitett Ruyter utcai épiiletben
mukddteti tovabb 20 férdhellyel.

A szolgaltatasok targyi feltételeinek javitasat szolgalja tovabba a Nagysandor telepen, mint
varosrehabilitacidos akcidteriileten egy kozosségi hdz létesitése, amely egyes szocialis
szolgéaltatok helyiség gondjaira is megoldast jelenthet.

Az intézményi szolgaltatasok, ellaitasok fenntartéi és intézményi szintii fejlesztési
feladatai

Alapszolgaltatasok

Az elmult idészakban a felmeriild gondozasi igényeket DMJV Varosi Szocidlis Szolgalat
maradéktalanul ki tudta elégiteni, a jelzésekre a lehetd leghamarabb tudtak reagélni. Az
esetleges ellatdsi nehézséget atiranyitassal oldottdk meg. Az intézmény altal biztositott
alapszolgaltatasok tekintetében, a hdzi segitségnyujtas kivételével az igények csokkenése
figyelhetd meg. Az ellatottak visszajelzései azt mutatjak, hogy 0sszességében elégedettek a
szolgéltatdsok szakmai szinvonaldval.

Ellatottjaik kozott egyre tobb az egyediil élo id6s személy, akik tobb gondoskodast és
figyelmet igényelnek és megnétt azoknak a szama is, akik a 4 oOrdban torténd hazi
segitségnyujtasra jogosultak. A szombati napokon nyujtott hazi segitségnyujtasrol az
ellatottaknak pozitiv a véleménye annak ellenére, hogy valtozik a gondozd személye.
Neheziti azonban a mindennapi ellatdst a demens és pszichidtriai betegek szamanak
novekedése a hazi segitségnyujtasban.

A nappali ellatasban az ellatotti 1étszam ndvelése érdekében tett intézkedések nem hoztak
meg a vart eredményt.

Az étkeztetésben az izletes és a valtozatos ebéd, valamint a diéta biztositasa ellenére sem
sikeriilt elérni a kitlizott ellatotti 1étszamot.

A szocidlis étkeztetés teriiletén a szolgaltatas versenyképességének megtartasa, novelése a
cél. Ennek ¢érdekében az igényekhez alkalmazkodva egyrészt az ételsorok
valaszthatosdganak (meniivalasztas) megteremtése, masrészt a hdzhoz szallitds biztositasa
jelolhetd ki f6 fejlesztési irdnyvonalként. Ez utobbi nem jelenti a helyben fogyasztasos
étkezés megsziintethetdségét, viszont az elvitellel torténd étkeztetést teljes mértékben
kivalthatna.

A 2012. januar 1-jével elinditott népkonyhai étkeztetés sziikségletekhez igazodd bdvitése
érdekében az ellathatd személyek szamanak 150 fore torténd bovitése is megfontolando.

Igen jelentds valtozasok torténtek ¢és torténnek 2016. janudr 1. napjatdl a hdzi
segitségnyujtds teriiletén is. A gondozasi sziikséglet ponthatarainak korabbi valtozasa és a
csak szocidlis segités biztositasanak tervezett tilalma miatt nem biztos, hogy minden jelenleg
miikodd szolgéltatd fenn tud maradni. Az elmult 1 évben Debrecen lakossagat érintéen 3
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fenntartd 4 szolgaltatdja fliggesztette fel hazi segitségnytjtasi tevékenységét, ami okozott
némi igény novekedést az Onkormanyzati fenntartasu szolgaltatonal, de azokat tovabbra is ki
tudjak elégiteni. Az egy szocialis gondozora jutd ellatotti szdm csokkenése varhatoan
szlikségessé teszi a szolgaltatds irdnt jelentkezd igények gondozd szolgalatonkénti
vizsgalatat.

A hazi segitségnyujtas teriiletén tehat egyes szolgaltatok megsziinésével szamithatunk az
igények novekedésére, masrészt a miikodoképesség biztositasa érdekében a szolgaltatok arra
fognak torekedni, hogy a magasabb gondozasi sziikségleti személyek ellatasat is
felvallaljak. Reményeink szerint azonban az Onkormdnyzati fenntartasti intézménnyel
kapcsolatban kialakult bizalom, valamint a kiszamithaté szolgaltatasnytjtas hozzajarul
ahhoz, hogy nem kell szamolnunk az ellatotti 1étszam csokkenésével.

E szolgéaltatassal kapcsolatban tehat a mindségi szolgaltatas €s a szolgaltatas mindségének
megbrzése mellett a piaci részesedés megtartdsa, a meglévé kapacitas erejéig torténd
bovitése fogalmazddhat meg célként.

A csaladsegitést és gyermekjoléti feladatokat érintd valtozasok arra kényszeritik a teleptilési
onkorményzatokat, igy Debrecen varosat is, hogy a meglévd szolgaltatasi rendszert
attekintse. Jelenleg varosunkban 2 Onkormanyzati fenntartast és 2 civil szervezet altal
fenntartott intézmény nyujt csaladsegitést, melyek biztositdsara a szervezetek ellatasi
szerzOdést kotottek az Onkormanyzattal. A fenntartdi dontést a szolgaltatasok tovabbi
biztositasinak moddjara vonatkozdéan 2015. november 30-aig kell meghoznia a
Kozgytlésnek. A csalad- ¢és gyermekjoléti kozpont feladatait a jovében a Mester utcai
intézmény latja el, illetve mellette még a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast is biztositja.
Tovabbra is mikddnek majd a civil szervezetek, melyek tevékenysége kibovil a
gyermekjoléti feladatokkal. A gyermekek atmeneti otthona és a csaladok atmeneti otthona a
mostani Gyermekvédelmi Intézmény keretein beliil miikodik majd tovabb.

Az Onkormanyzat célul tlizte ki a szocidlis alapszolgaltatisok mindségének és
hozzaférhetdségének, az ellatasok feltételeinek javitasat. Nagy hangsulyt kivan helyezni az
idéskoruak otthoni gondozasara, a jelzOrendszer kiépitésére. A jelzorendszeres hazi
segitségnyujtas bevezetésére a korabbi években is voltak mar prébalkozasok, azonban a
megvaldsuldsig nem jutottak el. Jelenleg a szolgaltatds Debrecenben nem biztositott,
azonban a lakossagi jelzések alapjan valds igény mutatkozna ra. A feladatellatas az
intézmény profiljabol adoddan a Varosi Szocidlis Szolgalathoz telepitendo.

A kozosségi ellatisok tekintetében az ellatdsi szerzOdéssel rendelkezd szervezetek a
személyi ¢és targyi feltételek fejlesztését tlizték ki célul, lehetdleg palyazati forras
bevonasaval. Megfogalmazddott tovabbad a gondozast végzd szakemberek szakmai
tovabbképzésének sziikségessége, melyhez szintén megfeleld fedezetre lenne sziikség.

A szenvedélybetegek ellatasa teriiletén megvalositandd célokat tartalmazza a Kabitdszeriigyi
Egyeztetd Forum altal készitett ,,Tegylink kozosen!” Debrecen Megyei Jogi Varos atfogd
stratégidja a szenvedélybetegségek megeldzésére és a szenvedélybetegek ellatasara 2014-
2020. cimii dokumentum. A stratégia a csaladsegitd és gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények szerepét elsdsorban a megeldzés, egészségfejlesztés terén latja. Mig a szocialis
¢és egészségiigyi intézményrendszert érintd célok kdzott a kovetkezoket fogalmazzak meg:
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az ellatdo rendszerben megjelend szenvedélybetegek szamanak novelése, a minél korabbi
kezelés és az ellatas feltételeinek a biztositasa, integralt addiktologiai ellatasok kialakitasa és
fejlesztési lehetoségek megvizsgalasa; az ellatd rendszer elemeinek teljes kiépiilése,
valamint az egyes elemek, intézmények kapacitasanak, hatékonysdganak fejlesztése; a
kezelo-ellatd rendszerek egylittmiikodésének fejlesztése a helyben megvalosuld csaladi,
kozosségi kezdeményezésekkel ¢és a felépiild szerhaszndlok Onsegitésen alapulod
programjaival; a varos szenvedélybetegek szamara szolgaltatdst nyujtd intézményei,
szervezetei kozotti egylittmiikodés erdsitése és fejlesztése; az egészségligyi €és szocialis
szolgaltatok kozotti egyiittmiikddés erdsitése; a kliens igényeken alapuld ellatas
megszervezése és a kiemelt kockazati csoportokra differencidltan reagald intézményi hattér
megteremtése; a kezeldintézmények munkatarsainak szakmai fejlodésének tamogatasa; a
»szurd” intézmények (orvosi rendeldk, szocidlis intézmények, csalddsegitd szolgéalatok)
munkatarsainak érzékenyitése, felkészitése a drogproblémara; az ellatdé rendszer
intézményeiben az utégondozéds, utankovetés; a kliens elégedettség monitorozasa
kidolgozasa ¢és bevezetése; az ellatd rendszer jelenleg mikodd elemeinek ¢€s azok
kapacitasanak szambavétele, a hianyossagok megallapitdsa és a fejlesztés lehetdségeinek
feltérképezése; az alacsonykiiszobli programok, szolgaltatdsok kinalatanak bdvitése,
artalomcsokkentd programok fenntartdsa, az 1j kihivasokhoz illeszkedd szolgaltatasok
beinditasa; kozéptavi rehabilitacios intézmény mikodési feltételeinek stabilizalasa;
hosszlterdpias intézmény létrehozasa; a biintetés-végrehajtasi intézetben egyiittmiikodve az
azon kivili ellatérendszerrel a kabitoszerrel kapcsolatos buinelkdvetés miatt elitéltek részére
indokolt, sziikséges beavatkozdsok bevezetése; Onsegitd csoportok miikodésének
tamogatasa; az utdégondozas €s absztinencia megtartd szerepének erdsitése; a kezelésre és
rehabilitaciora vonatkoz6 Eurdopai Uniés normdk megismerése ¢és alkalmazasa a
szolgaltatdsoknal.

Lathato tehat, hogy a szakemberek is fontosnak tartjak az alacsonykiiszobli szolgaltatasok €s
a rehabiliticios intézmények fejlesztését és megfogalmazzdk a bentlakdsos intézmények
létrehozéasanak sziikségességét is. Mindez Osszhangban 4ll a telepiilési és megyei
ellatérendszer elemzése soran tapasztaltakkal, miszerint a szenvedélybetegek ellatdsa soran
is sziikség lenne az egymasra ¢épiild ellatasok valamennyi szintjének, sziikségletekhez
igazodo kiépitésére. Az integralt szolgaltatdsok eldsegitik a valasztasi €s dontési lehetdséget,
mind az ellatast igénylok, mind pedig a szocidlis szakemberek szamdra. A kiilonb6zo
gondozasi formak egymadsra épiilése, a szervezeti struktirdk Osszehangoldsa, valamint a
szolgaltatdsok halozatba szervezddése az eréforrasok optimalis kihasznaldsat €s a hianyok
potlasat teszik lehetéve.

A pszichidtriai és szenvedélybetegek ellatisaban tevékenykedd helyi, Onkormanyzati
feladatot ellato civil szervezetek a pszichiatriai betegek nappali ellatdsan kiviil hidnyoljak a
rendszerbdl a pszichiatriai és szenvedélybetegek atmeneti otthonat és a fiatalkortiak
rehabilitdcios intézményét, az addiktologiai zavarokkal kiizdé serdiilékoru fiatalok
bentlakasos intézményét, valamint a kettdés diagnozissal (pszichiatriai és addiktologiai)
rendelkezd személyek bentlakasos intézményét.

A pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasa szorosan kapcsolodik az egészségiigyi ellatas
rendszeréhez. A betegségben szenveddk esetében még mindig van tennivalo az elditéletek
csokkentése terén.
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Az idosek nappali ellatisa tekintetében is megallapithatd az onkormanyzati fenntartast
intézménynél az ellatottak szamanak csokkenése, ezért a kihasznalatlan féréhelyek
megsziintetése valt sziikségessé. Az elmult idészakban a VSzSz jelentOs eréfeszitéseket tett
a kihasznaltsdg novelése érdekében. Gondozo szolgalatonként rendszeresen megszervezésre
keriiltek ¢és keriilnek kiilonb6z6 rendezvények (pl.: siiti-siitd verseny, husvét vard délutanok,
szlireti mulatsag), amelyek segitségével az intézmény szolgaltatdsait a lakossag jobban
megismerheti egyrészt a sajton keresztiil, masrészt az idésebb korosztalynak lehetdséget
teremtenek arra, hogy a programokba bekapcsolddjanak, igy személyes tapasztalatokat
szerezhessenek a klubokban folyd tevékenységrdol. A szolgaltatassal kapcsolatban tehat az
ellatotti 1étszam ndvelése tlizhetd ki célként, bar figyelemre méltd, hogy telepiilésiinkon
tovabbi 8, egyhazi fenntartasu intézmény is biztosit ilyen szolgaltatast Osszesen 280
féréhelyen.

Jelenleg nem teljesen kihasznaltak a demens id6sek nappali intézményeinek féréhelyei sem,
ezért bar joval kisebb mértékben, de itt is sziikségessé valt a féréhelycsokkentés. A demens
betegek szamanak ndvekedésével azonban varhato az igények novekedése is.

A kotelezden ellatando feladatok koziil nem talalhaté meg telepiilésiinkon a pszichidatriai
betegek nappali elldtisa, melynek megvaldsitasa folyamatban van. A szolgaltatist az
Onkormdnyzat ellatasi szerzédés keretében, a pszichiatriai betegek ellatdsanak teriiletén
nagy tapasztalatokkal rendelkez6, Forras Lelki Segitok Egyesiilete altal kivanja
megvaldsitani. Az ellatas civil szervezet altal torténd biztositasahoz sziikséges miniszteri
hozzéjarulas kérelmezése a befogadds érdekében megtortént. A szervezettel kotott ellatasi
szerzOdés a hianyz6 feladattal kiegésziil, a szolgaltatasnyjtdshoz az Egyesiilet az
Onkormanyzattdl tovabbi tdmogatdst nem igényelt, a feladatellatast allami tAmogatasbol
kivanja megvaldsitani.

A szenvedélybetegek nappali ellatisa, mint kotelez0 Onkormdnyzati feladat ellatasi
szerzOdés keretében biztositott. Az intézmény maximalis kihasznéltsaggal mikdodik,
varakozokrol azonban nem szamolnak be.

A kiskorii fogyatékos személyek nappali elldtasat érintden tervezi az Onkormanyzat, hogy
az Ujkerti Gondoz6 Szolgalat Fogyatékos Személyek Boszorményi Uti Nappali Intézménye
és az Ujkerti Gondoz6 Szolgalat Fogyatékos Személyek Ibolya Utcai Nappali Intézménye
Osszevonasra keriil, és a szolgaltatast a Debrecen, Ruyter u. 7. szam alatti ingatlanban 20
féréhelyen biztositja a tovabbiakban a fenntartd, amint az ¢éplilet 4atalakitasa és
akadalymentesitése megtorténik. A tervek elkésziiltek, a megvaldsitasra palyazati forras
bevonasaval keriil sor, a TOP 6.6.2 felhivashoz tartoz6 projekt keretében.

Mindkét telephely 20 — 20 féréhelyes jelenleg. A kihasznaltsagi mutatok foként az Ibolya
utcai intézmény esetében alacsonyak. Az ellatottak az 5 napos nyitva tartas minden napjan
nem veszik igénybe a nappali ellatast, a szolgaltatas igénybevétele jellemzdéen azokra a
napokra esik, amikor a gyermekek rehabilitacios vagy pedagodgiai fejlesztésben részesiilnek.
Az ellatottak egy része nem debreceni. Bar az intézmények ellatasi terlilete a megyére terjed
ki, azonban jogszabaly szerint a megyei jogu varos sajat teriiletén koteles az
alapszolgaltatasi feladatokat megszervezni. A nappali ellatds irant jelentkezd igények
pontosan nem tervezhetdek, de a jelenlegi koriilmények figyelembe vételével elérelathatolag
egy 20 férohelyes intézmény miikodtetése nem eredményezné varakozo lista kialakulasat, de
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a Ruyter u. 7. szam alatti ingatlan adottsagai sem teszik lehetdvé egy 20 férohelyesnél tobb
ellatottat befogadd intézmény létrehozasat.

A tervezett atszervezés érdekében a Kozgyllés elrendelte 2015. aprilis 1. napjatol az Ibolya
utcai intézmény esetében a férdhely-kijeldlés hatarozatlan idore torténd melldzését, tovabba
a féréhely-kijelolés mellozésének idotartamdra az ellatottakkal kotott megallapodéasok
meghosszabbitasanak tilalmat a BOszorményi uti intézmény és Ibolya Utcai intézmény
késObbi Osszevonasa érdekében.

A nagykoru fogyatékos személyek nappali ellatasat biztositd intézmények viszonylag
magas kihasznaltsdggal miikddnek. Itt problémat a kiilsé foglalkoztatd azon szandéka
jelenti, hogy 2015. december 1-jétdl a szocialis foglalkoztatasi formardl (fejleszto-felkészitd
foglalkoztatas) at kivannak térni a rehabilitacios foglalkoztatasra. Az ezzel kapcsolatos
egyeztetések folyamatban vannak.

Szakositott ellatasok

Az id6éskoruak ellatdsa vonatkozasadban sziikséges az otthonkdzeli ellatdsok kiterjesztése,
mivel ez lassithatja a bentlakasos intézményi szolgaltatasok igénybevételének emelkedd
tendenciajat. Sziikséges az atmeneti elhelyezést nyujté férdhelyek szaméanak emelése is,
hiszen az atmeneti ellatast nyjtd intézményrendszer erdsitése eldsegiti a bentlakasos
intézményi felvétel zokkendmentességét, leroviditi a féréhely elfoglalasanak idejét, és
alkalmas eszko6z az akut helyzetek kezelésére.

A DMIJV Idések Haza székhelyének ellatotti adatait vizsgalva megallapithat6, hogy a
férohelycsokkentést kdvetden mind a tartds bentlakasos, mind az atmeneti ellatds igen jo
kihasznaltsaggal miikodik. A hideg id6 bekdszontével pedig a krizishelyzetre valé tekintettel
az elhelyezési kérelmek szdménak tovabbi emelkedése vérhatd. Varosunk demografiai
jellemzdibdl, telepiilés-szociologiai helyzetébdl, az iddskoruak ¢és a rossz szocialis
koriilmények kozott ¢€lok szamanak évrdl évre torténd nodvekedésébdl addddan az
idoskoruak szamara l1étrehozott bentlakdsos intézmények iranti igény tovabbra is
megmarad, ezt tdmasztjak ald az intézmény féréhely kihasznaltsagi mutatdi. Tekintettel arra,
hogy az Onkormanyzat ellatasi kotelezettsége a debreceni lakohelyli személyek esetében
fennall, az alacsony jovedelmii, vagy jovedelemmel nem rendelkezd, de az elhelyezési
feltételeknek megfeleld id6sek gondozéasa az intézményben biztositott. A megyei szinthez
képest alacsonyabb intézményi téritési dij is vonzova teheti az intézményt annak ellenére,
hogy a hozzatartozok inkabb kisebb, csaladias jellegli és jobb targyi feltételekkel bird
intézményt keresnek idds hozzatartozoik szamara.

Ugyanakkor jelentds problémat jelent a pszichidtriai betegek, valamint a kozépsulyos és
sulyos foki demencidban szenvedd idds betegek elhelyezése. A pszichiatriai betegek
ellatasat biztositd intézményekben megyei szinten, illetve telepiilési szinten is varakozo6 lista
alakult ki. A Debreceni Terapias Hazban 1étszamstop volt érvényben, majd a be nem toltott
férohelyek megsziintetésére keriilt sor, igy jelenleg 50 fogyatékos személyt ¢és 200
pszichiatriai beteget lathat el az intézmény. Jellemzd, hogy az utdbbi idében megemelkedett
a pszichiatriai betegség miatt elutasitott felvételi kérelmek szama az Idések Hazaban.

Az elmult évek tendenciai azt mutatjdk, hogy egyre nagyobb az igény a demencidban
szenvedOk ellatasara. A kozépsulyos, illetve sulyos demenciaban szenveddk ellatasa
érdekében nagy sziikség lenne az Onkormanyzati fenntartdsu intézményben demens
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részleg/egység kialakitadsara, ahol megfeleld és biztonsagos feltételek kozott torténhetne a
gondozas. A kozépsulyos és sulyos demencia kérkép olyan tlinetekkel és megvaltozott
viselkedéssel (felfogas romlésa) jar, amely fokozott figyelmet, specialis ellatast igényel. A
specialis kialakitasti demens részleg a betegség lefolydsa miatt jelentdsebb koltséggel jar,
mégis az igények novekedése indokoltta teszi. Problémat jelent tovabba, hogy a lakok kozott
egyre nagyobb ardnyl a magas gondozasi sziikségletii, fekvobetegek ardnya, akik sok
esetben a korhazi gydgykezelést kdvetden keriilnek az intézménybe.

Egyre novekvd igény jelentkezik azonban azon apolast, gondozast nyujté bentlakasos
intézményi férohelyek irant, ahol emelt szinta ellatast, kisebb csalddias koriilmények kozott
biztosit a szolgaltatd. Ezt tdmasztja ala az Idések Héza Szdvay Gyula Utcai Telephelyén
varakozok magas szama (2015. oktober 31. napjan 64 0). Az igények alapjan tehat a
fejlesztési iranyt — mivel a székhely intézmény kisebb intézményekkel torténd kivaltdsara
korlatozottak a lehetdségek — egy kifejezetten iddsek otthondnak épiilé 1) intézmény
létrehozasa jelenthetné. A Szdvay Gyula utcan az ingatlan nagysaga lehetdvé tenné egy, a
mostanihoz hasonld paraméterekkel rendelkezd épiilet megépitését. Ehhez azonban
palyazati forrasra lenne sziikség, hiszen az Onkormanyzat a sziikséges forrassal nem
rendelkezik. Az elmult idO0szakban megjelend palyazati kiirdsok els6sorban az
alapszolgaltatasok fejlesztését céloztak.

A fogyatékos, a pszichiatriai és a szenvedélybeteg személyek atmeneti €s tartés bentlakést
nyujto ellatadsanak megszervezése €s az intézmények fenntartasa allami kotelezettséggé valt.
A szenvedélybetegek otthona 1étrehozéasanak sziikségességét a korabbiakban mar jeleztiik.
Ugyancsak igény mutatkozik a fogyatékos személyeket ellatd bentlakdsos intézmények
féréhelybdvitésére.

Mig lathatoan a telepiilésen hajléktalanok ellatdsaval foglalkozo szervezetek egymassal jol
egylttmikodve a teriileten jelentkezd igényeket az alapszolgaltatisok tekintetében
kielégitik, st éjjeli menedékhely és atmeneti szallds is mukodik, addig hajléktalanok
otthondt és rehabiliticiés intézményt megyei szinten sem taldlunk. Onkorméanyzatunk az
utobbi idoben egyre gyakrabban talalkozik a hajléktalan személyek elhelyezésének
nehézségével egy-egy korhazi kezelést kovetden. Tobbnyire ezen ellatotti csoport
elhelyezésének problémaja is az id6sek otthonanal jelentkezik. Az Szt. 90. § (2) bekezdése
értelmében a megyei jogu varosnak, amennyiben a lakossagi sziikségletek indokoljak,
hajléktalanok otthonat és hajléktalan személyek rehabilitacios intézményét is létre kell
hoznia ¢és fenn kell tartania. A jovOben tehat feladat lehet a megvalositishoz sziikséges
forras megtalalasa, illetve egyiittmiikodés a hajléktalan ellatas tertiletén tevékenykedd civil
szervezetekkel. Az apolast-gondozast nyujtd intézmény létrehozasa érdekében mar torténtek
egyeztetések a tavalyi év végén az ¢érintett szereplok részvételével (Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag Hajdu-Bihar Megyei Kirendeltsége, Hajdu-Bihar Megyei
Kormanyhivatal, Kenézy Gyula Koérhaz és Rendeldintézet, DMJV Onkorményzata,
ReFoMix Kft., a Hajdusagi és a Bihari Nonprofit Kft.), azonban a megvalodsitasra ezidaig
nem kertilt sor.

Az atmeneti elhelyezést nyujtdé intézmények tekintetében elmondhatd, hogy az
onkormanyzati fenntartasu idéskoruak gondozohdazdaban rendelkezésre allo férdhelyek még
ki tudjak elégiteni az igényeket, varakozé lista nem alakult ki. Féréhelyszam noveléssel
talan tehermentesithetdek lennének a tartoés bentlakésos intézmények.
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Vélhetden az Idések Haza szolgaltatisai (atmeneti és tartds bentlakasos ellatas) iranti
igények a jelenleginél nagyobbak lennének a székhelyen taldlhaté intézmény esetébe is, ha
az elhelyezési feltételeket javitani tudnank, az ¢épiilet korszertsitése, felajitasa
megvaldsulhatna, ehhez azonban palyazati forrasra lenne sziikség.

A korabban nem emlitett szakositott ellatdsi formak tekintetében ellatasi kotelezettsége
nincs az Onkormanyzatnak, azonban telepiilési szinten igen nagy igény mutatkozik
fogyatékos személyek gondozohdzdnak kialakitasara, mely szintén allami feladat.

Forrashiany miatt a szocidlis intézményhaldézat tekintetében a meglévd intézmények
fejlesztése €s az ott nyujtott szolgaltatdsok minél magasabb szinvonalon torténd biztositasa
tlzhetd ki redlis célként. Ezek megvaldsitasdhoz is hazai és unids palyazati forrasok
bevonasara van sziikség. Jelenleg elsésorban a Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ
Program (TOP) keretében kiirt palyazatok nyujtanak erre lehetdséget.

Bar kozvetleniil nem tartozik szorosan a szocialis targyt fejlesztésekhez, de kozvetetten a
gyermekjoléti €s koznevelési intézmények fejlesztése, a TOP 6.2.1 felhivashoz tartozé
projektek keretében megvalositani tervezett bolcsdde és ovoda felujitasok, valamint 1j
bolcsdde és ovodak épitése is hozzajarul a hatranyos helyzetii rétegek koriilményeinek
javitasahoz, a n6k munkaerdpiacon torténd megjelenéséhez.

Az 1ddsebb, ezaltal mar csak a korbol adodoan is tobbféle kronikus megbetegedésben
szenvedo lakosok szdma egyre emelkedik telepiilésiinkon. Elképzelhetetlen tehat a szocialis
ellatorendszer fejlesztése az egészségiigyi intézmények fejlesztése nélkiil. A TOP 6.6.1
felhivashoz tartozd projektek keretében 7 orvosi rendeld felujitasara keriil sor, tovabbi 2
feltjitasdhoz az Onkormanyzat biztosit sajat forrast.

Az intézmények fejlesztésére vonatkozo javaslatok és az altalanos fejlesztési célok

A szocialis ellatorendszernek a varosban lakok szocialis biztonsagat kell szolgalnia. Fontos,
hogy a szocidlis szolgaltatisok minél kozelebb legyenek az ellatottakhoz, a szocidlis
intézmények a jogszabalyoknak megfeleléen miikddjenek, az Onkormanyzat eleget tegyen
ellatasi  kotelezettségének ¢és a hidnyzo szolgaltatdsok biztositasanak feltételei
megteremtddjek. Ezen célok megvalodsitasa érdekében varosunkban az alabbi feladatokat és
programokat, fejlesztéseket kell megvalositani, melyekhez tobb esetben kozgytilési dontés
sziikséges a tényleges megvaldsitashoz.

Az 1ntezme’ny Megvalositando feladatok Fedezet Megva.10§1tas t.ervezett
megnevezése idépontja
DMJYV Csaladsegité | Kishegyesi ut 42. szam alatti Alvazat palyazati lehetdség
és Gyermekjoléti épiilet teljes felyjitdsa paty fliggvénye
ozpontja sze1’<hely és Yl{torony u. 13 o pélyazati lehetbség
szam alatti épiiletek kiilso- palyazat fiioovénye
belsé akadalymentesitése seveny
Pe}m.l'{ert u.l. szdm arlattl T(?P ,6.5.1 2015/2016.
épiilet korszeriisitése palyazat
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Az intézmény
megnevezése

Megvalositando feladatok

Fedezet

Megvalositas tervezett
idopontja

DMJYV Csaladsegito
és Gyermekjoléti
Kozpontja

csalad- és gyermekjoléti
kdzpont mitkddésének
megszervezese

2016.

DMJV
Gyermekvédelmi
Intézménye

székhelyen tovabbi irodak
kialakitasa

palyazat

palyazati lehetdség fliggvénye

székhely és Siiveg u. 3. szam
alatti épiilet kiils6-bels6d
akadalymentesitése

palyazat

palyazati lehetdség fiiggvénye

Felsdjozsai u. 7. szam alatti
épiilet korszerlisitése

TOP 6.5.1
palyazat

2015/2016.

az intézmény tovabbi
mikodésének megszervezése

2016.

DMJV
Idosek Haza

demens részleg/gondozasi
egység kialakitasa

DIM
koltségvetése

2016.

féallast orvos biztositasa

intézményi
koltségvetés

2016.

az intézmény teljes kori
felujitasa

palyazat

palyazati lehetéség fiiggvénye

a Debreceni Csokkentlatok
Otthonarol torténd levalas
(Pallagi ut felé kijarat,
elektromos porta, két
intézmény kozé kerités)

fedezet fliggvénye

esetleges intézménykivaltas

palyazat

palyazati lehetéség fiiggvénye

DMJV Virosi
Szocialis Szolgalat

az id6skoruaak, demens 1dosek
¢s a fogyatékos személyek
nappali ellatasanak fejlesztése,
a feladatellatast szolgald
épiiletek felujitasa, teljes kori
akadalymentesitése, az
épiiletekhez tartozo kiilsé terek
atalakitasa, felujitasa, pihend
helyiségek kialakitasa

TOP 6.6.2
palyazat

2015/2016.

Ruyter u. 7. szam alatti
telephely atalakitasa és teljes
kor( akadalymentesitése a két
kiskoru fogyatékosok nappali
intézményének O0sszevondsa
érdekében

TOP 6.6.2
palyazat

2015/2016.

a szocialis étkeztetés
feltételeinek javitdsa

palyazat

palyazati lehet6ség fliggvénye
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A UL Megvalésitando feladatok Fedezet

Megvalositas tervezett

megnevezése idopontja
Egyéb 1j, 32 féréhelyes id6sek
otthona létrehozasa a v palyazati lehetdség
Szavay Gyula utca 55/F. palyazat fliggvénye
alatt
30 féréhelyen pszichiatriai
betegek nappali ellatasanak | o6nkormanyzati
biztositasa (ellatasi tamogatast nem 2016.

szerz8dés a Forras Lelki igényel
Segitdk Egyesiiletével)

jelzérendszeres hazi palyazati lehetdség

e e Alyazat o
segitségnyujtds biztositasa palyaza fliggvénye
s . alyazat
hajléktalanok otthona és Ie)sei]lizaes’
hajléktalan személyek Sereses palyazati lehetdség
e g egylttmiikodés .
rehabilitacios civil fiiggvénye
intézményének létrehozasa
szervezettel

Fentieken tl tAmogatandénak tartja az Onkormanyzat mindazon civil kezdeményezéseket,
amelyek valos, kielégitetlen sziikségleteken alapulva kivannak szolgaltatast, ellatast nyujtani
palyazati lehetdségek kihasznalasaval, onkormanyzati tamogatas igénybevétele nélkiil.

10. A fejlesztések megvalositasatol vart eredmények:

- az intézmények targyi feltételeinek teljes korll biztositdsaval (felyjitasok,
akadalymentesités) emelkedik az ellatds szinvonala, biztositott lesz a jogszabdly szerinti
miuikddes, a szolgaltatoi nyilvantartasban hatdrozatlan idejiivé valik a bejegyzés

- f6allast orvos alkalmazéasaval biztositott lesz a jogszabaly szerinti mitkodés

- a bentlakasos intézmény demens gondozasi egységének kialakitdsaval biztonsagosan
ellathatoak lesznek a demencia korébe tartozd kozépsulyos vagy stlyos korképpel
rendelkezd személyek

- az 0j iddsek otthona létrehozasaval csokken a varakozok szama

- a pszichiatriai betegek nappali ellatasdnak biztositasaval az e terlileten megjelend
sziikségletek kielégitésre keriilnek, tovabba az Onkormdnyzat eleget tesz elldtdsi
kotelezettségének

- boviil a szolgaltatasok kore, novekszik a lakosok szocidlis biztonsaga.

11. Az Onkormanyzat szabalyozasi és irdnyitasi hatiaskorébe tartozo feladatok

DMJV Onkorményzata szabalyozasi és irdnyitasi hataskdrében ellatandé feladatainak eleget
tesz. A sziikséges helyi rendeleteket megalkotta, azok feliilvizsgalata és moddositasa
folyamatosan megtorténik. A jogszabalyvaltozadsokbol adodd atszervezések hataridore
megvaldsulnak, a szocidlis intézmények miikodését a Kozgyllés az Egészségiigyi és
Szocidlis Bizottsag altal figyelemmel kiséri, a tavalyi évtél kezddédden az intézmények
minden ¢év elején beszamolnak el6z0 évi tevékenységiikrol. A bentlakdsos intézmények
féréhely kihasznaltsagaval kapcsolatos t4jékoztatds negyedévente keriil a szakbizottsag elé.
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Az igényekhez és sziikségletekhez alkalmazkodva, a hatékonysag €s gazdasagossag elvének
figyelembe vételével dont az Onkormanyzat az intézményeket érintd atszervezésekrol.

A jogszabdlyvaltozasokbol addodoan az  alapszolgéltatast  biztositd  telepiilési
intézményhaldzat jelenleg is atalakulas el6tt all.

Az elmult évben valamennyi szocialis ellatdst nyajtdé Onkormanyzati fenntartasu
intézményben sor keriilt a miikodést engedélyezd hatdsag részérdl a szakmai tevékenység
ellendrzésére. A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal az ellendrzések soran elsésorban az
¢épiiletek akadalymentesitésének sziikségességét fogalmazta meg.

12. Az esélyegyenléség megteremtése

Az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenldség eldmozditasarol szold 2003. évi CXXV.
torvény alapjan az Onkormanyzat 5 évre sz6l6 Helyi Esélyegyenléségi Programot (a
tovabbiakban: HEP) fogadott el, melynek elsé feliilvizsgéalatara idén janiusban kertilt sor. A
program elemzi a telepiilésen €16 hatranyos helyzetli csoportok helyzetének alakulasat (5
es¢lyegyenldségi célcsoport: mélyszegénységben élok és/vagy romak, gyermekek, nok,
iddések és fogyatékkal €10k), illetve az Oket érintd foglalkoztatdsi, lakhatasi, megélhetési,
szocidlis €s egészségligyl problémakra fokuszalva nyljt egyrészt egy részletes varosi
helyzetelemzést, masrészt meghatarozza az e csoportok esélyegyenldségét eldsegitd célokat,
az ezek megvaldsitasa érdekében végrehajtandd feladatokat, konkrét beavatkozasi
javaslatokkal, felelosokkel és hataridokkel. A HEP intézkedési terve tartalmazza a szocialis
szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgalatdnak sziikségességét, valamint feladatul adja a
intézkedések kidolgozasat, az esélyegyenldségi szempontok megfogalmazasat €s beépitését
a fejlesztési programba.

Az intézményeinkben nytjtott szolgaltatasok és szocidlis intézményi ellatasok igénybevétele
sordn az egyenld banasmod (nemi, faji, etnikai, vallasi, fogyatékossag, vagy életkor szerinti
kirekesztés elleni kiizdelem) kdvetelménye érvényesiil.

A személyes gondoskodast ny0jtod szocidlis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak joga
van szocialis helyzetére, egészségi €és mentalis allapotara tekintettel a szocidlis intézmény
altal biztositott teljes korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére. Az alapszolgaltatisban
részesililok szdmara az igénybe vett ellatashoz kapcsolddo altalanos vagy specialis jogokat is
biztositani kell. Igy kiilonos gondot forditanak a fogyatékos személyek, a pszichiatriai
betegek, a hajléktalan személyek, a szenvedélybetegek, a gondnoksag alatt allok specialis
jogaira.

Az Onkormanyzat szocialis targyu helyi rendeletei nem tartalmaznak diszkriminativ
rendelkezéseket, ugyanakkor beépitésre keriiltek bizonyos esélyegyenldség biztositasat
célzd rendelkezések. A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsokrdl, azok
igénybevételérdl és a fizetendd téritési dijakrol szold 15/2013. (III. 28.) dnkormanyzati
rendelet szerint biztositott a jovedelem nélkiiliek és a tartds bentlakdsos ellatas
igénybevételénél a jelzalog alapjaul szolgaldé vagyonnal nem rendelkezok esetében az
ingyenes ellatds, lehetéség van a megéllapitott személyi téritési dij csokkentésére és
elengedésére is, valamint az intézményvezetd az ellatast igényld azonnali elhelyezésérdl
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gondoskodhat, ha az igényld ¢letét, testi épségét veszélyeztetd helyzetben van és annak
elhéritdsa mas modon nem lehetséges.

Az Onkormanyzat gondoskodik arrdl, hogy a jogosultsagi feltételek fennélldsa esetén
mindenki szdmara hozzaférhetdek legyenek a pénzbeli és természetbeni ellatisok és a
szocialis szolgaltatasok.

Fontos feladata lehet tovabba e teriileten a létrehozand6 Iddsiigyi Tanacsnak, hiszen a
mélyszegénységben €16k egy jelentds része az 1ddsebb korosztalybodl kertil ki.

V. Az allam altal fenntartott intézményrendszer

Az egyes szakositott szocidlis intézmények €s gyermekvédelmi szakellatasi intézmények
allami atvételérdl és egyes torvények modositasardl szolo 2012. évi CXCIL torvény
elfogadasaval, 2013. januar 1-jét6l a fogyatékos, a pszichidtriai és a szenvedélybeteg
személyek atmeneti és tartds bentlakast nytjté ellatdsanak megszervezése és az intézmények
fenntartasa allami kotelezettséggé valt, az eddig onkormanyzat altal fenntartott és a torvény
mellékletében felsorolt intézményeket az allam atvette. Ily mddon 2013. januar 1-jétdl
DMIV Terapias Haza, 2014. januar 1-jét6l DMJV Fogyatékosokat Ellatdé Intézménye ¢€s
DMIJV Csokkentlatok Otthona keriilt allami fenntartasba. Az éallam fenntart6i feladatait a
telepiilési onkormanyzatoktol atvett intézmények esetében a Szocialis ¢s Gyermekvédelmi
Fdigazgatosag (a tovabbiakban: SzGyF) latja el.

Az éllami fenntartdst intézményrendszer bemutatasa érdekében adatkérd lap kitdltésére
kértiik fel az SzGyF Hajdu-Bihar Megyei Kirendeltségét valamennyi, altaluk biztositott
ellatas vonatkozasaban.

A beérkezett adatlapok szerint jelenleg harom, Debrecen Megyei Jogu Varos
Onkormdnyzatatol atvett szocidlis intézmény tekintetében l4tjak el a fenntartéi feladatokat, a
tobbi szakositott ellatds esetében az SzGyF Hajdu-Bihar Megyei Kirendeltsége a
szolgaltatdsok biztositdsara két Nonprofit Kft-vel kotott ellatasi szerzddést. Egyes
intézményeknél eléfordulnak nem befogadott féréhelyek, illetve emelt szintii féréhelyek is.

Az SzGyF altal fenntartott intézmények és az
ellatasi szerzodés keretében biztositott ellatasok

Az ellatast biztosito Feladat Szt. szerinti Férohelyek | Varakozok szama
intézmény/ o szama 2015. junius 30. A feladatellatas médja
megnevezése p iy
szervezet (f6) napjan
apolast, gondozést nyujtd
intézmény — pszichidtriai 200 25 allami fenntartast intézmény biztositja
Debreceni Terapias Haz betegek otthona
< Eebrec.fbl?, - apolast, gondozast nytjtd
1shegyesi ut 88. intézmeény — 5
intczmeny — fogyatékos 50 9 allami fenntartast intézmény biztositja
személyek otthona
(értelmi)
apolast, gondozast nytjto
Debreceni Fogyatékosokat 1ntezmeI,1y — fogyatékos 140 0 allami fenntartast intézmény biztositja
Ellaté Intézmény személyek "t'th”"“
Debrecen, (értelmi)
Boszorményi ut 148. dpolé-gondozé célii
lakéotthon . . e N
- fogyatékos személyek 12 4 allami fenntartasu intézmény biztositja
szdmdra

123




Az ellatast biztosito Feladat Szt. szerinti Férohelyek | Varakozok szama
intézmény/ megnevezése szama 2015. junius 30. A feladatellatas médja
szervezet (f6) napjan
Debreceni Csokkentlatok apolast, gondozast nyujtd
Otthona intezmeny — fogyatékos 110 0 allami fenntartést intézmény biztositja
Debrecen, személyek otthona
Nagyerdei krt. 100. (latasi fogyatékos)
apolast, gondozést nyiijtd ellatasi szerz6dés utjan biztositott
1ntezme{1y — fogyatékos 100 8 fenntart6: Hajdusagi Szocidlis Szolgaltatod
személyek otthona Nonprofit Kft
(értelmi fogyatékos) (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Bal tivarosi Humé ellatasi szerz6dés utjan biztositott
a‘mazujvarosi tiuman rehabilitdcids intézmény
Szolgaltat'q Qtthon fogyatékos személyek 40 8 fenntartd: Hajdusagi Szocialis Szolgaltatd
Balma}zujvaros, sgdmdra Nonprofit Kft.
Nagyhat tanya 28. (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
ellatasi szerz6dés utjan biztositott
. apolas}, gon.d ()ﬂzast nyujto 50 4 fenntarto: Hajdusagi Szocialis Szolgaltato
intézmény — iddsek otthona Nonprofit Kft
(Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Hajdingnasi Humén ellatasi szerz6dés utjan biztositott
Szolgaltaté Otthon _ apolast, gondozast nyijt6 109 14 fenntart6: Hajdaségi Szocialis Szolgaltato
Hajdunanas, intézmény — iddsek otthona Nonprofit Kt
Fiird u. 1. (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
(s , ., cllatasi szerz6dés utjan biztositott
apolast, gondozast nyjtd
intézmeny — fogyatékos 45 fenntarté: Hajdusagi Szocialis Szolgaltato
személyek otthona Nonprofit Kt
(értelmi fogyatékos) (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Hajdunanasi Human ellatasi szerz6dés utjan biztositott
Szolgaltato Otthon Magyar | apolast, gondozast nyujtd
utcai telephelye intézmény — pszichidtriai 36 Osszesen 37 fenntartd: Hajdusagi Szocialis Szolgaltato
Hajdunanas, betegek otthona Nonprofit Kft.
Magyar u. 46. (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
ellatasi szerz6dés utjan biztositott
nappali ellatas
-nagykoriu fogyatékos 20 fenntart6: Hajdusagi Szocidlis Szolgaltato
személyek szamadra Nonprofit Kft.
(Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Mikepéresi Human apolast, gondozast nyujtd ellatasi szerz6dés utjan biztositott
ltath intézmény — iddsek otthona
Szolgaltaté Otthon Y 191 12 fenntarto: Hajdusagi Szocialis Szolgaltato
Mikepeéres, Nonprofit Kft.
Forrds tanya 42. (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
ellatasi szerz6dés utjan biztositott
apolast, gondozast nyjtd
intézmény — pszichidtriai 150 fenntartd: Hajdusagi Szocialis Szolgaltatd
i e betegek otthona Nonprofit Kft.

Nyiradonyi Apolasi Otthon (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
4254 Nyiradony, Osszesen 72 . PR
Vérdsmarty u. 26. atmeneti elhelyezést nyajto ellatasi szerz8dés Gitjan biztositott

Intezmeny 12 fenntartd: Hajdlisagi Szocidlis Szolgaltatd

- pszichidtriai betegek
dtmeneti otthona

Nonprofit Kft.
(Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
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Az ellatast biztosito Feladat Szt. szerinti Férohelyek | Varakozok szama
intézmény/ e szama 2015. junius 30. A feladatellatas médja
megnevezése = iz
szervezet (f6) napjan
ellatasi szerz6dés utjan biztositott
apolast, gondozast nyujtd
intézmény — pszichiatriai 23 17 fenntarto:
Pszichiatriai Betegek és betegek otthona Bihari Szocialis Szolgaltatd Nonprofit
Ertelmi Fogyatékosok Kft.
Otthona (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Barand, i e 1
Hanggs dil6 apolast, gondozdst nyujtd ellatasi szerz6dés utjan biztositott
intézmeény — 82 95 fenntarto:
szenvedélybetegek Bihari Szocialis Szolgaltaté Nonprofit Kft.
otthona (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
ellatasi szerz6dés utjan biztositott
Pszichiatriai Betegek és anoldst. condozést nviito
Ertelmi Fogyatékosok irr)l téZHl’é%l — fogya te}'fllcli s fenntarto:
Otthona ny -~ Josy 3 0 Bihari Szocialis Szolgaltatd Nonprofit
. személyek otthona
Barénd, (értelmi fogyatékos) Kit
Hangés diilé 8y (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
apolast, gondozdst nyujtd ellatasi szerz6dés utjan biztositott
intézmény — fogyatékos 20 5 fenntarto:
. F:?g}fa?ekOSOk €S, ; S?emel-’_)ek otth?na Bihari Szocialis Szolgaltaté Nonprofit Kft.
Pszwlgatrlal Be(t)egek Apolo (értelmi fogyatékos) (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
— Gondoz6 Otthona
Szerep — Hossz(hat ellatasi szerz6dés titjan biztositott
0120. hrsz apolast, gondozast nyujtd 35
’ ’ intézmény — pszichidtriai 26 fenntarto:
betegek otthona Bihari Szocialis Szolgaltatd Nonprofit Kft.
(Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Fogyatékosok Apol(’) _ apolast, gondozéast nyljto ellatasi szerz6dés uitjan biztositott
Gondozé Otthona intézmény — fogyatékos 75 7 fenntarts:
Szerep — Hossziihat s‘?eme'l_)fek oﬂh?na Bihari Szocialis Szolgélta.t() Nonprofit Kft.
097. hrsz. (értelmi fogyatékos) (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
ellatasi szerz6dés uitjan biztositott
Pszichiatriai Betegek atmeneti elhelyezést nyujtd
Atmeneti Otthona intézmény 20 3] fenntarto:
Szerep — Hosszihat - pszichidtriai betegek Bihari Szociélis Szolgaltato Nonprofit Kft.
098/7. hrsz. dtmeneti otthona (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
apolast, gondozast nyujtd 190 I q b
A Ay ellatasi szerz6dés utjan biztositott
o P
Hajduszoboszlo, Osszesen 88 fenntarto:
Héforras u. 105/c. o . ) Bihari Szocialis Szolgaltatd Nonprofit Kft.
—psztchta;: iai betegek OSSEZ%GIL (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
otthona
nols dozi o ellatasi szerz6dés uitjan biztositott
Fogyatékosok Otthona ap o,ast, zgon ozast n}rlu]to ,
g intézmény — fogyatékos fenntarto:
Komadi, , 137 12 Bihari 4l lhltats N it K
F&u. 222-224 személyek otthona ihari Szocialis Szolgaltat6 Nonprofit Kft.
ou : (értelmi fogyatékos) (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Fogyatékosok Otthona o o ellatasi szerz6dés uitjan biztositott
. dpolo-gondozo célu
Bodza, Cédrus, Gesztenye, lakbotthon fenntarts:
Platan Lakéotthona . . 48 3 Bihari Szocidli Senn] aflo. SN fit KA
Komédi - fogyatékos személyek ihari Szocialis Szolga tato Nonprofit Kft.
Fé orznzaz 2’2 4 szdmadra (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
du. -224.
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Az ellatast biztosito Feladat Szt. szerinti Férohelyek | Varakozok szama
intézmény/ - szama 2015. junius 30. A feladatellatas médja
megnevezése = g
szervezet (f6) napjan
apolast, gondozast nyujto ellatasi szerzddés utjan biztositott
1ntezmef1y — fogyatékos 31 5 fenntarto:
személyek otthona Bihari Szocidlis Szolgaltat6 Nonprofit Kft.
(értelmi fogyatékos) (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Szakositott Ellatast Végzdé | 4polast, gondozast nyajtd ellatasi szerz8des utjan biztositott
Kozpont intézmény — pszichiatriai 23 7 fenntarto:
Derecske, betegek otthona Bihari Szocidlis Szolgaltato Nonprofit Kft.
Sasu. 1. (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
e ellatasi szerz6dés utjan biztositott
rehabilitacios intézmény
ogyatékos személyek 11 3 fenntarto:
iy 'y
szamadra Bihari Szocialis Szolgéltaté Nonprofit Kft.
(Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
Szakositott Ellatast Végzé o ellatasi szerz6dés utjan biztositott
Kézpont rehabilitacios intézmény
D P K pszichidtriai betegek 3 4 fenntarto:
erecske, szdmdra Bihari Szocidlis Szolgltato Nonprofit Kft.
Sasu. 1. (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
ellatasi szerz6dés utjan biztositott
apolast, gondozast nytjto
intézmény — fogyatékos 50 6 fenntarto:
személyek otthona Bihari Szocialis Szolgéltaté Nonprofit
Sza!'(ositott Ellét{lst Vég.Z(')' (értelmi fogyatékos) Kft.

Kézpont Morgé tanyai (Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
telephelye - X -
Derecske, . ellatasi szerz8dés itjan biztositott

Morgo tanya 1. apolast, gondozast nyljto
intézmény — pszichidtriai 4 7 fenntarto:
betegek otthona Bihari Szocialis Szolgéltaté Nonprofit
Kft.
(Debrecen, Monti ezredes u. 7.)
ellatasi szerz6dés utjan biztositott
Segitséggel El6k Otthona ap o!ast, 'gondozast n},/ujto ,
S o intézmény — fogyatékos fenntarto:
Hajdunanas, . 13 28 o B, s
Bethlen G. krt. 7-9 személyek otthona Segitséggel El16k Alapitvanya
T (értelmi fogyatékos) (Hajdunanas)

1. Az SzGyF altal fenntartott intézmények

1. 1. Debreceni Terapias Haz
Az intézmény 2015 majusdban még 215 féréhelyen (1étszamstop miatt a fér6helyszam 200,
a szolgaltato1 nyilvantartasba bejegyzett adatok modositdsa azdta megtortént) biztositotta a
debreceni lakohellyel, illetve tartézkodasi hellyel rendelkezé nagykort pszichiatriai betegek

ellatasat pszichiatriai betegek otthonaban, illetve 50

féréhelyes részlege nagykoru

kozépsulyos vagy sulyos fogyatékos személyek ellatasat végzi fogyatékos személyek
otthonaban. Az épitészeti adottsagok miatt a két ellatasi forma nincs kiilonvalasztva.
A tartds bentlakésos ellatas keretében teljes korli ellatast nytjtanak a lakok szdmara az Gt
apolasi egységben, melyek koziil 3 fennjaré egység (1 noéi, 1 férfi és 1 koedukalt apolasi
egység), 2 pedig magas apolasi igényli ellatottakat fogad (1 néi és 1 férfi apolasi egység).
Az intézmény rendelkezik f6zOkonyhéval, mosodaval €s foglalkoztato helyiségekkel.
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A hagyomanyos szocioterapids foglalkoztatason beliil keramia készités, levendula zsak
készités folyik, tovabba szdmos programmal, hagyomany6rz6 miisorral is szinesitik a lakok
¢letét.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

A pszichiatriai betegek otthondban 2014. évben atlagosan 196, 2015. 1. félévében atlagosan
198 16 volt az ellatottak szama.

A lakok szama mind a tavalyi évben, mind az év els félévében a 60-64 éves korcsoportban
volt a legmagasabb, azonban kozel hasonld volt az 55-59 és a 65-69 évesek szama is. A
nemek ardnya is kozel hasonld, bar némi tobbletet mutat a ndék szdma. Az ellatottak
jellemzdéen 8 altalanos iskolai (36%) vagy kozépfoku végzettséggel (32%) rendelkeznek.
Csaladi allapotuk szerint foként elvaltak (67 f6) vagy nétlenek (61 f6), jovedelmi
viszonyaikat tekintve legtobben rokkantsagi ellatasban, oregségi nyugdijban, rehabilitaciods
ellatasban részesiilnek. A jovedelmek Osszege az ellatottak 89,5 %-andl az Oregségi
nyugdijminimum felett van, 4 f6 nem rendelkezik jovedelemmel. A pszichiatriai korképek
kozil jellemzdéen a schizophrenia (64%) fordul eld, az egyéb pszichiatriai korképek
(pszichozisok, epilepsia, organikus paranoid és affektiv zavarok) az ellatottak 26 %-anal
jelentkeznek és megkozelitdleg 10 % azon demens betegek ardnya, akiknél a dementidhoz
pszichiatriai tiinetek 1is tarsulnak. Az alap betegségeket kisérd betegségek kozil
legmagasabb a hypertoniaban szenveddk szdma, de kozel ennyien sziv- és keringési
rendellenességgel kiizdenek. Viszonylag magas még a tlidogyogyaszati megbetegedések, a
cukorbetegség, valamint a gyomor — €s bélrendszeri megbetegedések eléfordulédsa is. Az 1.
féléves adatok szerint 46 ellatott esetében fordul elé valamilyen (latas, mozgasszervi, hallas)
fogyatékossag. Ingatlan tulajdonnal, vagy résztulajdonnal 25 f6 rendelkezik.

Az ellatasra varakozok szama 2014. december 31. napjan 15 6, idén félévkor 25 6 volt. A
varakozok kor szerinti megoszlasa valtozo, életkoruk 30-89 év kozé esik, legtobben a 40-44
(5 10) és a 80-84 éves (4 6), majd az 55-59 és a 60-64 éves (3-3 f0) korcsoportba tartozok
koziil varakoznak, Osszességében a nemek ardnya kozel egyforma. Szocialis jellemzoiket
tekintve dsszetételiik hasonldésagot mutat az ellatottak dsszetételével.

A varakozok tobbsége sajat lakdsaban vagy mas intézményben tartozkodik (6-6 f0), illetve
4-4 16 szivességi lakashasznald vagy bérlakasban él.

A fogyatékos személyek otthondaban 2014. évben atlagosan 51, 2015. 1. félévében atlagosan
50 f6 volt az ellatottak szama. A lakok tobbsége 40-59 év kozotti, a nemek aranya kozel
hasonld, bar némi tobblet mutatkozik a férfiak javara. Az ellatottaknak jellemzden nincs
iskolai végzettségiik vagy kisegitd iskolat végeztek, csaladi allapotukat tekintve
nétlenek/hajadonok, jovedelmiik foként emelt 6sszegli csaladi potl€k, rehabilitacids jaradék
vagy arvaellatas. 58 %-uk kozépsulyos, 28 %-uk stlyos, 14 %-uk enyhe foka értelmi
fogyatékos, értelmi fogyatékossaga mellett 10 f6 mozgasfogyatékos is. Egyéb kisérd
betegségként legnagyobb aranyban gyomor- és bélrendszeri megbetegedés fordul eld.
Ingatlan tulajdonnal 5 f6 rendelkezik.

Az ellatasra varakozok szama 2014. december 31. napjan 16, idén félévkor 9 {6 volt. A
varakozok kor szerinti megoszlasa valtozo, félévkor legtobben (3 f6) az 55-59 éves
korosztalybol keriiltek ki, a nemek aranya kozel azonos. Jellemzden 8 altalanos iskola alatt
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van a végzettségiik, valamennyien hajadonok vagy ndtlenek, valamilyen rendszeres
pénzellatisban részesiilnek. A 9 értelmi fogyatékos varakozé koziil 4 f6 kozepes, 3 10
sulyos, 2 f6 enyhe mentalis retardacioban szenved, melyekhez leggyakrabban enyhe vagy
markéns viselkedésromlas, nem-meghatdrozott demencia, Down-szindréma és nem-
meghatarozott szorongas tarsul. 6 varakozo halmozottan fogyatékos személy. 5 {6 sajat
lakasdban ¢€l, 2-2 személy szivességi lakashasznald, illetve mas intézményben varja a
bekoltozest.

A szolgaltatdst érinté problémdak

Az intézmény szolgaltatdoi nyilvantartdsba torténd bejegyzése nem hatarozatlan idejt,
melynek oka a targyi feltételek hidnya (nem biztositott az egy ellatottra juté 6 m2, egy
lakdszobaban a maximum 4 ellatott elhelyezése, 2 apolési egységben az illemhelyek szama,
tovabba az ¢éplilet csak részben akaddlymentes, egyes &polasi egységek felujitasra
szorulnak).

1. 2. Debreceni Fogyatékosokat Ellat6 Intézmény

A fogyatékos személyek otthona a kozépsulyos- sulyos €s halmozottan sériilt gyermekek
¢s felnott koru fogyatékkal €16 személyek szamara biztosit 4apolast, gondozast,
egészségiigyi-, fejlesztési-, szocidlis és mentalhigiénés ellatast 1 éves kortél. A 140
férohelyes intézményben 4 apolasi egység keriilt kialakitasra. Az é&polasi egységekben a
kiskora és nagykoru személyek éapoldsa, gondozéasa elkiilonitetten torténik. A kiskoru
ellatottak szamara korai fejlesztést és gondozést, valamint fejlesztd nevelést-oktatast
biztositanak, a felnétt kortiak csoportos, kiscsoportos €s egyéni fejlesztéseken vehetnek részt
(nagymozgas fejlesztés, mozgasélmény, fény-illat terapia, kutyas terapia, zeneterapia,
gyogymasszazs, gyogytorna, vizualis fejlesztés). Minden évben megrendezésre keriilnek
hagyomanydrzo programjaik, de az ellatottak évente akar tobb alkalommal is részt vehetnek
taborozasokon, tidiiléseken, kirandulasokon.

Az intézmény 12 féréhelyes (5 lakodszoba) dpolo-gondozo célu lakootthont is mikodtet 16.
¢letévét betoltott kozépsulyos, siulyos és halmozottan sériilt fogyatékos személyek szamara.
A lakootthonban ¢l6k részére szintén biztositott a csoportos, kiscsoportos €s egyéni
fejlesztés, valamint az intézmény programjaiba is bekapcsolddhatnak.

A szocidlis foglalkoztatas keretében az intézmény 5 ellatottja vesz részt munka-
rehabilitacioban.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

A fogyatékos személyek otthondban 2014. évben atlagosan 131,2 és 2015. 1. félévében
atlagosan 131,5 f6 volt az ellatottak szama. A lakok tobbsége 3-19 év kozotti, a férfi
ellatottak szama (63 %) meghaladja a ndkét (57 %). Az ellatottak jellemzden 8 altalanos
iskola alatti végzettséggel rendelkeznek, csaladi allapotukat tekintve ndtlenek/hajadonok,
jovedelmiik foként a csaladi potlék, valamint a rokkantsadgi jaradék és fogyatékossagi
tamogatas. Az alap diagnézison feliil minden ellatott egyéb betegségben is szenved, 60 %-
uk értelmi sériilése mellett mozgassériilt is, 80 %-uk epilepszids, incontinens.

A leggyakrabban el6forduld betegségek: tetraparesis spastica, 1égzési nehezitettség,
1égzéselégtelenség, magatartaszavar, gastrostoma, gastroduodenalis reflux, tracheostomia,
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kronikus veseelégtelenség, diabetes mellitus, asthma bronchiale, scoliosis, spasticus agyi
bénulds, West-syndroma.

A kiskoru ellatottak koziil 45 f6 sulyos, 18 f6 kdzépsulyos €s 2 f6 enyhe mentalis sériilt.
Mozgassériilt 37 10, beszédsériilt 55 {6, hallassériilt 5 £6, 1atassériilt 10 £0.

A nagykoru ellatottak esetében 61 f6 a sulyos, 10 a kozépsulyos értelmi sériilt, mely
alapdiagnoézishoz adodik 40 személynél a mozgds, 61 személynél a beszéd és 7 fonél a
latassériilés. Halmozottan sériilt 71 6. A lakok a szakellatasba torténd bekertilésig a sziilok,
hozzatartozok haztartasaban élnek, 31 £6 allami nevelt.

Ellatasra varakozo évek ota nincs, iires férohelyek vannak.

A lakootthonban €16k atlagos szama 2014. évben és 2015. 1. félévében is 12 f6 volt. A
lakok életkora idén félévkor 20-39 év kozé esett, 1 £6 50-54 év kozotti. Az ellatottak 75 %-a
30-39 éves. A ndék ardnya 42 %, a férfiaké 58 %. JellemzOen 8 altalanos iskola alatti
végzettséggel rendelkeznek, csaladi allapotukat tekintve nétlenek/hajadonok, jovedelmiik az
oregségi nyugdijminimumot meghaladja. Az ellatottak egy része mozgéssériilt is, 40 %-uk
epilepszids, incontinens. A leggyakrabban el6forduld diagnozisok: tetraparesis spastica,
Down-syndroma, hypertonia, szorongésos tlinetek.

10 6 kozépsulyos, 2 6 sulyos értelmi sériilt. 3 f6 mozgassériilt is, 6 f6 beszéd, 2 6
latasfogyatékos is. Sulyosan-halmozottan fogyatékos 3 f0.

Sajat tulajdonu ingatlannal a lakok nem rendelkeznek.

A varakozok szama, nem és kor szerinti dsszetétele az elmult év végéhez viszonyitva nem
valtozott. Idén félévkor a véarakozok szama 4 f6 volt (3 nd, 1 férfi). Eletkor szerinti
megoszlasuk: 20-24 év kozotti 1 £6, 30-34 év kozott 2 16, 40-44 év kozotti 1 6. Jellemzden
8 altalanos iskola alatti végzettséggel rendelkeznek, csaladi 4allapotukat tekintve
nétlenek/hajadonok, 3 {6 rokkantsdgi jaradékban ¢és fogyatékossagi tamogatasban, 1 f6
rokkantsagi jaradékban és csaladi potlékban részesiil. A varakozok esetében az alap
diagnozis a kozépsulyos-sulyos értelmi sériilés, e mellett az epilepszia, inkontinencia ¢és
mozgasfogyatékossdg is jellemzd. Sajat tulajdont ingatlannal a vérakozok sem
rendelkeznek.

1. 3. Debreceni Csokkentlatok Otthona

A fogyatékos személyek otthona az ellatasi teriiletén ¢€l6 azon nagykorti személyeket
fogadja, akik latasfogyatékossaguk miatt onmagukrol nem képesek gondoskodni, és
ellatdsukra csak intézményi keretek kozott van lehetdség. Az intézmény szolgéltatasait 110
engedélyezett féréhelyen nyuajtja. Az ellatottak 3 é&polasi osztalyon keriiltek elhelyezésre
(ndi, férfi, hazaspari szint). A lakok szdmara rendszeresen szerveznek programokat,
eldadéasokat, az tinnepekhez, jeles napokhoz kétédoé kézmiives foglalkozasokat.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

A fogyatékos személyek otthonaban 2014. évben atlagosan 103 és 2015. 1. félévében
atlagosan 105 f6 volt az ellatottak szdma. A lakok tobbsége a 75 év feletti korosztalyba
tartozik, ezen belill is a 85 év felettiek szama a magasabb. A férfi ellatottak szama (34 %)
alacsonyabb mint a ndéké (66 %). Jellemzéen 8 altaldnos iskolai vagy kozépfoku
végzettséggel rendelkeznek, 53 %-uk 6zvegy, 22 %-uk elvalt. 103 {6 nyugdijban vagy
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nyugdijszerti ellatdsban részesiil, idoskoruak jaradékat 2 {6 szamara folyositanak, 66
személy részesiil fogyatékossagi tdmogatasban és 2 f6 vakok személyi jaradékat kap. 1
személy aktiv keresd, megvaltozott munkaképességli munkavallalo, aki napi 4 oOraban
dolgozik.

Tekintettel az ellatdsi formara, valamennyi ellatott szenved latascsokkenésben, 93 f6
latasfogyatékos. A leggyakrabban eldforduld betegségek: érelmeszesedés, magas
vérnyomas, inkontinencia, mozgasszervi megbetegedések, arteriosclerosis, cukorbetegség.
Demencidban a lakok 14 %-a szenved, koziiliik 3 6 sulyos demens.

Az elmult évek adatai alapjan tires féréhelyre varakozé nincs.

2. Ellatasi szerzodés keretében biztositott ellatasok

2. 1. Balmazijvarosi Human Szolgaltaté Otthon (Balmazujvaros)

A fogyatékos személyek otthona 100 férohelyen biztosit teljes korii ellatast felndtt kora
értelmi fogyatékos személyek szdmara. A tobbszintes épiiletben 26 lakoszoba talalhato.

A fogyatékos személyek rehabilitaciés intézményében 40 engedélyezett féréhelyen enyhe
foku értelmi fogyatékos személyek elhelyezése torténik, akiknek képzése, atképzése és
rehabilitdcios célu foglalkoztatasa, fejlesztése csak intézményi keretek kozott valdsithatd
meg. A rehabilitacios intézmény épililetében 10 db lakoszoba all rendelkezésre.

Az Otthon sajat konyhaval és mosodaval is rendelkezik. Nagy hangsulyt fektetnek a sport és
a kiilonboz6 miivészeti agak terapias modszertani alkalmazasara, ennek megfeleléen szamos
egyeslilet, miivészeti csoport, szakkdr miikodik az intézményben. A sportolok és a
miivészeti csoportok rendszeres résztvevoi a hazai €s nemzetkdzi rendezvényeknek.
Szocialis foglalkoztatas keretében 30 f6 szdmara munka-rehabilitaciot, 27 f6 részére pedig
fejleszto-felkészitd foglalkoztatast tudnak biztositani.

Az idések otthona 50 féréhelyen biztositja az ellatottak teljes korti ellatasat. A lakott
teriilettdl tavol talalhato kastély épiiletében 13 lakdszobaban helyezik el az idds lakdkat. Az
intézményben az aldbbi terapias foglalkozasokat biztositjadk: kézmiives kor, énekkar,
notakor, zeneterapia, irodalmi szinpad, rajzolas, festészet (szinterdpia). A foglalkozasok
fontos szerepet jatszanak a norma és ritusképzésben. A kiilonb6zo alkotasok, teljesitmények
nagy segitséget nyujtanak a mentalis allapot felmérésében, feltarjak a problémakat,
elosegitve ezzel a gyors és hatékony beavatkozast.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

A fogyatékos személyek otthondaban 2014. évben atlagosan 102 ¢és 2015. 1. félévében
atlagosan 103 f6 volt az ellatottak szama. A lakok életkora 20-59 év kozé esik, legnagyobb
szamban az 50-54, majd a 35-39 és a 45-49 éves korosztalybdl keriilnek ki. A férfi ellatottak
szama (54 %) magasabb mint a néké (46 %). A lakok jellemzden foglalkoztatdo 8 osztalyt
vagy kisegitd 8 osztalyt végeztek (egyiittes ardnyuk 73 %), 99 %-uk ndtlen vagy hajadon.
Legtobben emelt Osszegli csaladi potlékban, majd rokkantsagi nyugdijban részesiilnek,
jelentds a szocialis foglalkoztatasbol szdrmazéd jovedelemmel rendelkezOk ardnya is. A
leggyakrabban el6forduld betegségek: szorongds, személyiségzavar, epilepszia, bipolaris
zavar, mentalis retardacio, skizofrénia, egyéb pszichés betegségek, valamint a sziv- ¢€s
érrendszeri megbetegedések, hypertonia, cukorbetegség.
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60 {6 kozépstlyos, 31 {6 enyhe és 12 {6 sulyos értelmi fogyatékos, az ellatottak kozel 10 %-
a mozgaskorlatozott. Sajat tulajdonu ingatlannal senki nem rendelkezik.

Az ellatasra varakozok szama 2014. december 31. napjan 17, idén félévkor 8 f6 volt. A
varakozok fele 30-39 év kozotti, 75 %-uk férfi, legmagasabb iskolai végzettségiik 8
altalanos iskola, jellemzden nétlenek/hajadonok és inaktivak. A jovedelem tipusa szerint
fogyatékossagi tamogatasban, csaladi potlékban, rokkantsagi jaradékban, arvaellatasban
részestilnek. 75 %-uk kozépsulyos, 15 %-uk sulyos értelmi fogyatékos. Rendszerint nagyon
rossz szocialis koriilmények kozott élnek, nem egyszer komfort nélkiili lakasban.

A rehabilitacios intézményben 2014. évben atlagosan 39 ¢s 2015. 1. félévében atlagosan 38
f6 volt az ellatottak szama. A lakok elsdsorban a 20-24 és a 40-44 éves korosztalybol
keriilnek ki, de jelentds még a 30-34 év kozottiek szama is. A férfi ellatottak aranya (63 %)
magasabb mint a néké (37 %). A lakok jellemzden kisegité 8 osztalyt vagy foglalkoztatd 8
osztalyt végeztek, ndtlenek vagy hajadonok, tobbségében gazdaséagilag aktivak. Intézményi
keretek kozott munka-rehabilitdcidban 2 6, fejleszto-felkészitd foglalkoztatasban 4 f6 vesz
részt, kiils6 foglalkoztatd altal 15 f6 foglalkoztatott (fejleszto-felkészitd foglalkoztatas).
Kozfoglalkoztatasban 9 személy vesz részt, 1 f6 megvaltozott munkaképességii. 17 ellatott
emelt 0sszegli csaladi potlékot kap, rehabilitacios ellatasban 9, arvaellatasban 3, rokkantsagi
jaradékban 9, rokkantsagi ellatdsban 3 személy részesiil. A leggyakrabban eléfordulod
megbetegedések az ellatottak korében: hypertonia, cukorbetegség, epilepszia, mentalis
zavar, személyiségzavar, egyéb pszichés betegség. A lakok 92 %-a enyhe, 5 %-a
kozépsulyos értelmi fogyatékos, 3 %-uk beszédfogyatékos. Az ellatottak sajat tulajdont
ingatlannal nem rendelkeznek.

Az ellatasra varakozok szama 2014. december 31. napjan 5, idén félévkor 8 {6 volt.
Demografiai és szocidlis jellemzoOiket tekintve hasonldosag mutatkozik a félévkor
ellatottakhoz. A vérakozok legtobben 20-24 év kozotti férfiak. 8 altalanos vagy az alatti
végzettséglik, noétlenek, jovedelmiik a csaladi potlék vagy az emelt 6sszegii csaladi potlék,
enyhe és kozépsulyos értelmi fogyatékkal élnek, tobbségében mas intézménybdl érkeznek.

Az ellatottak szdma az iddsek otthondban tavaly atlagosan 44 f6, idén félévkor 48 {6 volt,
ebbdl demens 1dos személy 4 f6. A lakok életkora 55-89 év kozé esik, 1 ellatott 90 éven
feliili. 45 %-uk 55-64 év kozotti, a lakok 62 %-a nd. Legtobben 8 altalanos alatti iskolai
végzettséggel rendelkeznek (35%), dket a 8 4ltalanos iskolaval rendelkezdk (27%), majd a
kozépfoku iskolai végzettségliek (23%) kovetik, a tobbiek iskolai végzettséggel nem
rendelkeznek. A hajadonok/ndtlenek egyiittes ardnya 50%, az 6zvegyek aranya 37,5 %.
Legtobben oOregségi nyugdijban részesiilnek, 1 f6 nem rendelkezik jovedelemmel. A
leggyakrabban el6forduld megbetegedések: hypertonia, alkohol okozta abuzus,
tidobetegség, sziv- ¢és érrendszeri megbetegedések. Az ellatottak koziil 8-an
mozgasfogyatékosok, 1 f6& halmozottan fogyatékos. Sajat lakéssal csupan 9 személy
rendelkezik.

Mig a tavalyi ¢v vegeén 11 {6, addig félevkor 4 f6 varakozott az intézmenyi elhelyezesre. Az
idén varakozok tobbsége férfi. Eletkorukat tekintve 2 f6 a 60-64, 2 {6 a 70-74 éves
korcsoportba tartozik. A varakozok koziil legtobben 8 altalanos iskolai végzettséggel
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rendelkeznek, fele- fele ardnyban 6zvegyek és ndtlenek, 2 f6 Oregségi nyugdijban, 1 {6
onkorményzati ellatdsban részesiil, 1 f6 jovedelem nélkiili. 75 %-uk szivességi
lakashasznalo.

A szolgaltatdst érinté problémdak

A fogyatékos személyek otthona tobb szintes épiilet, ahol az akadalymentesités nem
biztositott, sziikség lenne egy lift megépitésére, amihez a fenntartdé Onerdébol forrast
biztositani nem tud.

A rehabilitacids intézmény, mint ellatdsi forma jelen helyzetben nem tudja megfeleléen
ellatni feladatdit. Az intézményi jogviszony lejarta utan (3+2 ¢év) az ellatottak
szembekeriilnek a megoldhatatlan lakhatasi problémaval és a munkanélkiiliséggel.

A kotelezé komplex rehabilitacios feliilvizsgalat miatt idén 13 ellatott veszitette el munka;jat
a kiils6 foglalkoztatonal, mivel munkaképesség csokkenésik nem érte el a
tovabbfoglalkoztatashoz sziikséges 40%-ot. A kiilsé foglalkoztato altal biztositott munkabér
nem elegend¢ tartalék képzésére az 6nallo élet megalapozasahoz.

Az intézmény nem képes olyan alternativat felvdzolni résziikre, amely biztositéka lenne a
sikeres tarsadalmi integracidonak, ezért az intézmény rehabilitacios torekvései, részben a
szinte kilatastalan jovo elé nézd ellatottak ellenallasa miatt, csak nagyon kis részben
hatékony.

2. 2. Hajdinanasi Human Szolgaltaté Otthon (Hajdlinanas)

Az intézmény székhelyén 109 féréhelyes iddsek otthonat miikodtet, melybdl 20 féréhelyen
demens betegek apolasat, gondozasat végzik. A harom szintes épiiletben 6 részleg talalhato,
az apolés, gondozés 2 osztalyon torténik. A mindennapi foglalkozasok mellett az év jeles
iinnepeirdl is megemlékeznek. Szocialis foglalkoztatas keretében 5 f6 foglalkoztatdsara van
lehetdség.

A székhelyen miik6do idések otthona mellett az intézmény Magyar utcai telephelyén 36
férohelyen pszichiatriai betegek otthonat (7 szoba), 45 féréhelyen értelmi fogyatékos
személyek otthonat (18 lakoszoba) is mukddtetnek, valamint 20 féréhelyen nagykoru
fogyatékos személyek részére nappali ellatast nyajtanak. Kiemelt feladatuknak tekintik az
es¢lyegyenlOség €s az integracid biztositdsat. A FOF 2014-es palydzat keretében 5 nagy
programot valdsitottak meg. Specidlis foglalkozasaik: bdabterapia, bothmer torna,
tancterapia, személyiségfejlesztd  foglalkozasok, konfliktusmegoldd  kiscsoportos
foglalkozasok. A szocialis foglalkoztatas (munka-rehabilitacid) keretében foglalkoztathato
személyek szama 11 f6.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

Az iddsek otthondban ellatottak szama tavaly a székhelyen atlagosan 107,41 {6 (ebbdl 23,16
f6 demens), idén félévkor 108,16 f6 (22 f6 demens) volt. A lakok valamennyien 50 éven
feliiliek, legtobben a 80-84 éves korosztalyhoz tartoznak, 60 %-uk nd. Legtobben 8 altalanos
iskolaval rendelkeznek (54 %), az 6zvegyek ardnya 92 %. Jellemzden oregségi nyugdijban
részesiilnek (90 %), az Oregségi nyugdijminimum alatti jovedelemmel senki sem
rendelkezik. A leggyakrabban el6forduld megbetegedések pl.: ISZB, hypertonia,
cukorbetegség, dementia, agyi infarktus. A lakok elsOsorban latas, hallds valamint
mozgasfogyatékosok. Sajat lakassal nem rendelkezik a lakok 85 %-a.
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Mig a tavalyi év végén 17 {6, addig félévkor 14 {6 varakozott az intézményi elhelyezésre.
Az idén varakozok nemek szerinti megoszlasa 50 — 50 %, életkor szerinti megoszlasuk
valtozo, 6 f0 55-64 év kozotti. A varakozok kozil legtobben 8 altalanos iskolai
végzettséggel rendelkeznek, tobb mint felikk 6zvegy, 64 %-uk dregségi nyugdijas. 8 személy
mozgaskorlatozott, leggyakrabban hypertonia, cukorbetegség, sziv- €s veseelégtelenség,
Alzheimer-kor, dementia fordul eld, sajat lakassal tobbnyire nem rendelkeznek, a
gyerekeiknél laknak.

A pszichidatriai betegek otthondaban 2014. évben és 2015. 1. félévében atlagosan 37 0, a
fogyatékos személyek otthondban tavaly atlagosan 45,66 0, idén a félév végéig atlagosan
44,66 f6 volt az ellatottak szama. A nappali ellatast tavaly éatlagosan 13,2, idén félévig
atlagosan 14,5 f6 vette igénybe. Az ellatottak és az ellatdsra varakozok demografiai és
szocialis jellemzoi a 3 ellatasi forma tekintetében egyiittesen allnak rendelkezésre. E szerint
idén félévkor az ellatasokat igénybe vevok 51 %-a nd, jellemzden 50-59 év kozottiek, 8
altalanos iskola alatti végzettséggel rendelkeznek, nétlenek vagy hajadonok. Jovedelmiiket
tekintve legtobben rokkantsdgi jaradékban, csaladi potlékban, majd fogyatékossagi
tamogatasban ¢€s rokkantsagi ellatdsban részesiilnek. A leggyakrabban eléfordulo
megbetegedések: mentalis retardacid, vizelet incontinentia, paranoid skizofrénia, epilepszia.
Az ellatottak koziil 32 6 kdzépsulyos, 20 f6 sulyos, 10 enyhe fokban értelmi fogyatékos,
mozgasszervi fogyatékos 6 o, hallasi fogyatékos 2 f6, latasfogyatékos 2 6, halmozottan
fogyatékos 6 10, 3 személy autista.

Az ellatasra varakozok szama a tavalyi év végén 39 6, idén félévkor 37 {6 volt az ellatasok
tekintetében egyiittesen. A nok és férfiak ardnya kozel azonos, kor szerinti megoszlasuk
valtozo, legtobben a 40-44 év kozotti korosztalyhoz tartoznak, €letkoruk altalaban 15-79 év
kozé esik. A rendelkezésre all6 adatok alapjan sokan 8 altalanos iskolai végzettségliek,
foként nodtlenek/hajadonok ¢és egyéb nyugdijszerii rendszeres szocialis ellatdsokban
részesiilnek. A varakozok kozott a leggyakrabban eldforduld megbetegedés a skizofrénia,
valamint a mentalis retardacio €s a szorongasi zavarok. Lakaskoriilményeiket tekintve vagy
sajat tulajdonu ingatlanban vagy mas intézményben élnek.

A szolgaltatast érinté problémdak

Az 1d6ések otthondban dapolast, gondozast végzd szakképzett személyek szama nem
megfeleld. Az épiilet részben akadalymentes. Egyre tobb oOnellatasra képtelen személy
érkezik az intézménybe, az ellatottak 70 %-a incontinens. Az apolds, gondozas mellett a
szakapolasi feladatok is néttek, az ellatottak egészségi allapota miatt.

A tobbi szolgaltatas tekintetében problémat jelent a targyi feltételek hidnya, azonban az 5 és
6 férohelyes szobak szamanak csokkentése az éplilet adottsagai miatt nem megvalosithato.

A korszeriisitési iranyok

Az iddsek otthondban a vallasgyakorlds megfelelé kdrnyezetben torténd biztositasahoz
imaszoba kialakitasat tervezik, valamint kiemelt fontossagu feladat a nyilaszarok cseréje, az
épiilet szigetelése és karbantartasa.
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A tobbi bentlakasos ellatdsi forma esetében céljuk a nagy létszamu lakdszobakban a
férohelyek csokkentése, imaterem és kozosségi egyiittlétre alkalmas helyiség kialakitasa,
melyhez palyazati forrast szeretnének igénybe venni.

2. 3. Mikepércsi Human Szolgaltaté Otthon (Mikepércs)
Az id6sek otthona 191 féréhelyes intézmény.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

2014. évben atlagosan 189 (ebbdl 42 f6 demens) és 2015. 1. félévében atlagosan 187 6
(ebbdl 48 f6 demens) volt az ellatottak szama. A lakdk ardnya a 85-89 és a 65-69 éves
korcsoportban a legmagasabb. A ndi ellatottak ardnya 63 %. A lakdk jellemzden 8 altaldnos
iskolai végzettséggel rendelkeznek, 46 %-uk O6zvegy, nyugdijban részesiilnek, melynek
0sszege magasabb az oregségi nyugdijminimumnal, azonban nem éri el a 100.000.- Ft-ot.

A leggyakrabban eléforduld megbetegedések az ellatottak korében: érsziikiilet (70%),
cukorbetegség (58 %), hypertonia (48 %), mozgasszervi megbetegedések, halmozottan
fogyatékos 34 £6, mozgasfogyatékos 31 £6. Az intézménybe bekeriilok legnagyobb részben
szivességi lakashaszndlok (35%), jelentds még a sajat lakdingatlannal rendelkezdk ardnya
(33 %), valamint az albérletbdl érkezok (26 %) aranya is.

Az ellatasra varakozok szama az elmult év végén 9, idén félévkor 12 f6 volt. A ndk ardnya
kétszerese a férfiakénak, életkoruk 55-89 év kozé esik, ezen belill foként a 70-79 évesek
szdma kiemelkedd. 8 altalanos iskola alatti végzettséggel rendelkeznek, legnagyobb
szamban Ozvegyek, valamennyien nyugdijasok, egyéb szocialis jellemzodiket tekintve
hasonlosag mutatkozik az ellatottak osszetételéhez.

r 7 e e

Céljuk a fekvo és demens osztalyok korszertisitése, férohelyek novelése.

2. 4. Nyiradonyi Apolasi Otthon (Nyiradony)

Az intézmény 1998. januar 1. napjatél miikodik 150 féréhelyen (ebbdl 8 f6 emelt szinti
ellatas) pszichiatriai betegek otthonaként, mig telephelyén 12 férOhelyen pszichiatriai
betegek atmeneti ellatdsat biztositja. Mindkét szolgéltatds ellatasi teriilete orszagos, a
szolgaltatoi nyilvantartasban hatarozatlan idejii bejegyzéssel rendelkeznek. A személyi és
targyi feltételek a jogszabalyoknak megfelelnek.

A szolgaltatas teljes korti apolast-gondozast nyujt olyan pszichiatriai betegek részére, akik
akut korhazi kezelést nem igényelnek, de pszichiatriai szakvélemény alapjan pszichiatriai
intézeti elhelyezésiik indokolt €s javasolt. Az intézmény sajat, 300 adagos konyhaval
rendelkezik. Az 4polas, gondozas 4 osztalyon torténik 2 és 4 agyas szobdkban. A lakdszobak
felszereltsége, berendezése kényelmes és praktikus. Imaterem, intim szoba, tagas parkok
allnak az ellatottak rendelkezésére. Az épiilet akadalymentes, lift miikodik az emelet és a
foldszint kozott.

Az intézményben a hitélet gyakorldsara nagy hangsulyt fektetnek, de hagyomanyos
rendezvényeiket is megtartjak évrdl évre (farsang, anyak napja, nonap, idések honapja,
plinkdsd, mikulds, karadcsony stb.). Ezen kiviil biztositottak az igényeknek, érdeklddési
kornek megfeleléen szabadidds programok, kiscsoportos foglalkozasok, nagycsoportos
foglalkozasok, egyéni beszélgetések, manualis tevékenységek.
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2014. évben atlagosan 153 f6 (3 emelt szintli) és 2015. 1. félévében atlagosan 154 f6 (3
emelt szintll) volt az ellatottak szama a tartos bentlakdsos intézményben. Az atmeneti otthon
az elmilt 3 évben teljes kihasznaltsaggal miikodott.

A lakok szama a 85-89 ¢és a 70-74 éves korcsoportban a legmagasabb. A ndi ellatottak
aranya 65 %. Az iskolai végzettségiikre jellemz6, hogy 8 altalanos iskolai végzettséggel 33
%-uk rendelkezik, 19,7 %-uk nem fejezte be az altalanos iskolat, kozépfoku végzettsége az
ellatottak 30,57 %-anak van, mig 19 {6 felséfoka végzettségii, 7 f6 pedig nem folytatott
altalanos iskolai tanulméanyokat. A lakok 68,8 %-a 6zvegy, jellemzden emelt 6sszegli csaladi
potlékban, rokkantsagi nyugdijban, nyugellatasban és fogyatékossagi tdmogatasban
részeslilnek, jovedelmiik atlagosan az dregségi nyugdijminimum 2,7-szerese.

A pszichiatriai megbetegedések vagy a demencia korkép minden ellatott esetében eléfordul,
leggyakoribb a vaszkularis eredetii demencia. Nagy korképes pszichiatriai betegségek koziil
leggyakoribb a skizophrenia, paranoiditds, bipolaris zavar. Az intézmény ellatottjainal
magas ¢letkoruk miatt a multi morbiditas jellemz0. A sziv és érrendszeri betegségek a lakok
kozel 70 %-anal fordulnak elé (hypertonia, ISZB, kardiomyopathia, stroke), 50-60 %-ban
jellemzé a mozgasszervi megbetegedés, 10-12 % a daganatos betegségben szenveddk
aranya, a diabetes el6forduldsa kb. 15 %. Az ellatottak allapotat jellemzi, hogy 97 f6
inkontinens, teljesen agyban fekvo €s 24 6ras apolast, gondozast 9 f6 igényel. Az intézmény
ellatottjai koziil 11 {6 a fogyatékkal é16k szama.

A lakok kb. 45 %-a rendelkezik sajat tulajdonu lakdssal, illetve hazzal. Ezek jellemzden
felujitasra szorulo, lelakott épiiletek. Vannak akik szivességi lakdshasznalok, gyerekeiknél
¢lnek, illetve sok esetben nem lakas céljara szolgald helyiségekben ¢€ltek az idés emberek.

Az ellatasra varakozok szama az elmult év végén 121, idén félévkor 72 6 volt. A ndk
aranya 69,4 %, ¢letkorukat tekintve foként 80 év felettiek, de a fiatalabb korcsoportokhoz
(55-59, 65-69 évesek) tartozok szama is jelentds. Jellemzéen 8 Aaltalanos iskolai vagy
kozépfoku végzettséggel rendelkeznek, 6zvegyek, foként nyugdijban vagy rokkantsagi
nyugdijban részesiilnek. 5 f6 jovedelme nem éri el az Oregségi nyugdijminimumot, a
varakozok atlagos jovedelme az Oregségi nyugdijminimum 2,5-szerese. Minden ellatasra
var6 rendelkezik pszichiatriai szakvéleménnyel, a stlyos foki demencia és a nagykorképes
pszichiatriai betegségek eléforduldsa 50-50 %. A leggyakoribb betegségek: sziv- ¢€s
érrendszeri, mozgasszervi betegségek, diabétesz. 4 fogyatékos személy varakozik az
ellatasra, foként mozgasszervi fogyatékosok.

r 7 e e

Bar a személyi és targyi feltételek megfelelnek a jogszabalynak, a butorzat és a felszerelési,
hasznalati targyak cserére szorulnak az elhasznal6das miatt. Megoldott a karbantartés,
valamint a nagy értékii miiszaki berendezések karbantartasa és cseréje, de sziikség lenne egy
Uj intézményi gépkocsira. Az allami tamogatds megemelése enyhithetné a finanszirozasi
gondokat.
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2. 5. Pszichiatriai Betegek és Ertelmi Fogyatékosok Otthona (Barand)

Az intézmény 23 féréhelyes pszichidtriai betegek otthondt mukddtet, ahol az apolo,
gondozd munka szerves részét képezi a mentalhigiénés tevékenység. Nagy hangsulyt
fektetnek a prevencidra, szamos sziirdvizsgalatra kisérik ellatottjaikat, de képességeikhez
igazodva kiilonboz6 terapidk is biztositottak: kreativ terépia, kulturalis terapia, jatékterapia,
mentalis terapia, zeneterdpia. Szdmtalan programot kinalnak tovabba a szabadidd hasznos
eltoltésére.

A szenvedélybetegek otthona 82 féréhelyen biztosit teljes kort ellatast. Az ellatottak
tobbsége alkoholbeteg. Az intézmény célja, hogy az ellatottak teljes jogu tagjai maradjanak
a tarsadalomnak, reintegraldédjanak a kozosségbe, ennek érdekében a gondozas és a pszicho-
szocidlis rehabilitacid, tanacsadds minden formajat biztositjdk. A  személykozi
kommunikéaci6 hatékonysdganak novelésén tal az ¢életvitelhez sziikséges készségek
fejlesztése hozzajarulhat az agressziv viselkedés megvaltoztatasahoz, a tarsasagban felkinalt
boditod hatast szereket elutasitd készség kifejlesztéséhez és a depresszio kezeléséhez. 12 6
szamara szocialis foglalkoztatds (munka-rehabilitacio), kiils6 foglalkoztatd bevonasaval
fejleszto-felkészités is biztositott.

Az intézmény 3 férdhelyen fogyatékos személyek otthonat is mikodtet, mindharom f6 kiilso
foglalkoztatd altali szocialis foglalkoztatasban (fejleszté-felkészitd) részesiil.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

A pszichidatriai betegek otthondaban 2014. évben atlagosan 23 {6 és 2015. 1. félévében
atlagosan 24 f6 volt az ellatottak szama. A lakok életkor szerinti megoszlasa szorddik az
egyes korcsoportok kozott. A legfiatalabb lakd 15-19 év kozotti, a legidésebb 85-89 év
kozotti, az ellatottak tobbsége 50-74 év kozotti. A férfi ellatottak aranya 72 %. A lakok
jellemzéen 8 Aaltalanos iskolai vagy kozépfoku végzettséggel rendelkeznek, 64 %-uk
hajadon/nétlen.

Az ellatottak koziil legtobben rokkantsagi ellatasban, majd rehabilitacios ellatasban ¢€s
oregségi nyugdijban részesiilnek. 15 személynél jelentkezik valamilyen megbetegedés,
leggyakrabban magas vérnyomas vagy inkontinencia, de eldfordul 1égzdszervi
megbetegedés és cukorbetegség is.

A vérakozok szama a tavalyi év végén 16, idén félévkor 17 f6 volt. 70 %-uk férfi, a
varakozok foként az 50-54 éves korosztalybol keriilnek ki. Jellemzden 8 altalanos iskolai
végzettséggel rendelkeznek, 70 %-uk 6zvegy, a jovedelmi viszonyokat tekintve legtobben
megvaltozott munkaképességii személyek ellatasaiban részesiilnek, vagy nem rendelkeznek
jovedelemmel. A varakozok koziil 2 f6 értelmi fogyatékos, a schizophrénia és a szorongas a
leggyakrabban eléforduld megbetegedések. Mas intézményben ¢l a varakozok 35 %-a, sajat
ingatlantulajdonnal (egész vagy résztulajdon) 29 %-uk rendelkezik.

A szenvedélybetegek otthondaban 2014. évben atlagosan 82 f6 és 2015. 1. félévében
atlagosan 83 f6 volt az ellatottak szama. Jellemzden a 60-64 és az 55-59 éves korcsoportban
legmagasabb a szdmuk. A férfi ellatottak aranya 77 %. A lakok foként kozépfoku
végzettségliek (52 %), 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik az ellatottak 31 %-a,
hajadon/ndtlen a 41 %-uk, és 37 %-uk elvalt.
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Rokkantsagi ellatasban 36 0, rehabilitacios ellatdsban 15 f6, oregségi nyugdijban 12
személy részesiil. Munka-rehabilitacids foglalkoztatasban részt vesz 12 személy, fejleszto-
felkészitd foglalkoztatasban 9 személy. A leggyakrabban el6forduldé megbetegedések az
ellatottak korében a 1égzészervi megbetegedések, neurologiai megbetegedések,
inkontinencia. A lakok egy része mozgasszervi, illetve latasfogyatékos.

2014. év végén 90 10, idén félévkor 95 f6 varakozott intézményi elhelyezésre, 83 %-uk férfi,
legtobben a 60-64 éves, majd az 55-59 éves és a 65-69 éves korosztalybodl. Jellemzden 8
altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, 44 %-uk elvalt, 34 %-uk nétlen/hajadon. A
legtobb ellatott megvaltozott munkaképességii személyek ellatdsaiban részesiil, de magas a
nyugellatasban €s aktiv kortak ellatdsaban részesiilok szama is, 10 fonek nincs jovedelme.
Alkohol dependencia, depresszios zavar, alkohol okozta demencia és személyiségzavar a
leggyakrabban eléfordulé megbetegedések. A varakozok koziil 7 6 mozgasfogyatékos, 4
személy értelmi, 2 f6 latas, 1 hallasi fogyatékos. A lakaskoriilmények tekintetében igen nagy
szoras tapasztalhatd, sajat vagy résztulajdonu ingatlanban, szivességi lakashasznaloként
vagy rokonokndl, mas intézményben a varakozok 23-23 %-a ¢él, ugyancsak 23 % a
hajléktalanok ardnya, albérletben 3 %-uk lakik.

A fogyatékos személyek otthona teljes kihasznaltsaggal miikddik. Az ellatottak életkora 35-
44 (2 f6) és 55-59 év (1 f6) kozé esik. 2 személy nd, 6k 8 altalanos iskola alatti
végzettséggel rendelkeznek, a férfi ellatott 8 altalanos iskolat végzett. Valamennyien
egyediilalloak €s rokkantsagi jaradékban részesiilnek, 2 {6 csaladi potlékot is kap. Az értelmi
fogyatékossaghoz 2 f0 esetében Iégzdszervi megbetegedés is tarsul, mindketten
dohanyoznak.

A szolgaltatast érinté problémak

A szenvedélybetegek otthondban a szakmai 1étszam tekintetében a szakfeladatot végzok
szama a jogszabalyi el6iras alatt van, ennek ellenére igyekeznek a feladatot megfeleld
szinvonalon ellétni.

A Pszichiatriai Betegek és Ertelmi Fogyatékosok Otthona tobb telephellyel is rendelkezik.

A Fogyatékosok és Pszichidtriai Betegek Apolé - Gondozé Otthona Szerep-Hosszithdt
0120. hrsz. alatt talalhatd, pszichiatriai betegek (35 féréhelyen) és értelmi fogyatékosok (20
férhelyen) részére nyujt teljes kort ellatast. A fogyatékosok otthona az ellatottak szamara a
human tevékenységek teljes skaldjat felolelo gyogyité foglalkoztatdst, valamint
szocioterapiat, foglalkoztatd terapiat, kreativ és miivészeti terapidt, sportolasi lehetéséget
biztosit. Szocialis foglalkoztatas keretében 1 f6 szdmara munka-rehabilitaciora, illetve kiilsé
foglalkoztaton keresztiil fejleszto-felkészitd foglalkoztatasra is lehetdség van.

A pszichiatriai betegek otthondban az ellatottak szdmara adott a kreativ foglalkozasokon,
olvas6koron, kiscsoportos foglalkozasokon vald részvétel, de lehetdség van zenehallgatasra,
zenére festésre, mukodik szinjatszd kor ¢és jatékfoglalkozasokat, valamint mozgas ¢és
tancfoglalkozéasok, miivészeti foglalkozasokat is tartanak.

A szocioterapia, képességfejleszté foglalkoztatds kiegésziil a hagyomanyos szabadidds
foglalkoztatasokkal (kerti f6zés, horgaszat stb.), mozgasterapids, biblioterapids,
miuvészetterapias, kreativ terapias tevékenységekkel. Szocialis foglalkoztatas keretében 4 6
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szamara munka-rehabilitaciora, illetve kiilsé foglalkoztaton keresztiil fejleszto-felkészitd
foglalkoztatasra is lehetdség van.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

A fogyatékos személyek otthondban 2014. évben és 2015. 1. félévében atlagosan 20 f6 volt
az ellatottak szama. A lakok koziil legtobben az 55-59 éves korosztilyhoz tartoznak, a
nemek ardnya kozel azonos. Az ellatottak 76 %-a 8 altalanos iskola alatti végzettséggel
rendelkezik, 95 %-uk nétlen/hajadon, jellemzden rokkantsdgi jaradékban, arvaellatasban,
rokkantsagi ellatasban, és szocialis segélyben részesiilnek, 1 &6 munka-rehabilitacidoban, 1 f6
fejleszto-felkészitd  foglalkoztatasban  vesz  részt. A leggyakrabban  eldfordulod
megbetegedések: emésztérendszeri €és 1égzdszervi megbetegedések. 15 személy értelmi
fogyatékos, 6 f6 halmozottan fogyatékos, 3 f6 mozgasfogyatékos. Sajat lakastulajdonnal 3
személy rendelkezik.

A varakozok szédma a tavalyi év végén ¢és félévkor is 2 fo volt, a nemek aranya azonos,
mindketten a 35-39 éves korosztalyba tartoznak, a 8 altalanos iskolat specidlis tantervii
osztalyban végezték, egyediilalloak, emelt Osszegli csalddi poétlékban részesiilnek,
mindketten értelmi fogyatékosok, melyhez mentdlis retardéacio, illetve bifokalis affektiv
zavar ¢s személyiségzavar tarsul. Egyikojiik hajléktalan, a masik varakoz6 intézményben €l.

A pszichiatriai betegek otthondban 2014. évben 35 16, 2015. 1. félévében atlagosan 36 f6
volt az ellatottak szama. A lakok koziil legtobben az 50-64 éves korosztalyhoz tartoznak, a
férfi ellatottak aranya 58,3 %, 8 altalanos iskolai végzettséggel a lakok 75 %-a rendelkezik.
Jellemzden egyediilalléak (66,7 %-uk nétlen/hajadon), legtobben rokkantsagi ellatasban,
rehabilitacios ellatasban részesiilnek, 4 f6 munka-rehabilitacidban, 1 f6 fejleszto-felkészitd
foglalkoztatasban vesz részt. A leggyakrabban el6forduld megbetegedések: keringési,
valamint 1€gzdszervi megbetegedések. Tobb esetben a keringési megbetegedéshez diabetes
vagy emésztdszervi megbetegedés is tarsul (2-2 £0). 4 személy értelmi fogyatékos és 1 {6
mozgasfogyatékos. Sajat lakastulajdonnal 3 személy rendelkezik.

A varakozok szdma a tavalyi év végén 25 6, idén félévkor 26 f6 volt, a nemek aranyat
tekintve a férfi varakozok vannak tobben (65,4 %). Legtobben az 50-54 és 55-59 év kozotti
korosztalybol keriilnek ki, megvaltozott munkaképességii személyek -ellatasaiban
részesiilnek, jellemzden 8 altalanos iskolat végeztek, egyediilalloak. Tobbségiik jovedelme
az Oregségi nyugdijminimumot meghaladja. A leggyakrabban el6forduld betegségek:
paranoid skizofrénia (10 f0), skizofrénia (9 £6), személyiségzavar (6 f6), depresszio (5 16),
szorongas (5 f6), mentalis retardacié (4 f0). A varakozok koziil 4 személy értelmi
fogyatékos és 1 f60 mozgésszervi fogyatékos. 13 személy mas intézményben él, szivességi
lakashasznald vagy rokonoknal lakik 6 fO, csupan 5-en rendelkeznek sajat tulajdonu vagy
résztulajdonu lakassal, 2 személy albérletben lakik.

A szolgaltatast érinté problémak

Jelenleg a feladatellatast szolgald éplilet nem akadalymentes, illetve a lakdszobakban
elhelyezettek szdma meghaladja a jogszabaly szerint elhelyezhetd személyek szamat.
Fontosnak tartjak ezért a targyi feltételek javitasat, az akadalymentesités biztositasat
palyazati lehetdségek igénybe vételével.
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Ugyancsak fogyatékos személyek otthondt mikodtet az intézmény a Szerep-Hosszuhdt 097.
hrsz. alatti épiiletben 75 férdhelyen. A Fogyatékosok Apolé-Gondozé Otthona a felntt
kora fogyatékos személyek teljes korti ellatasa mellett szervezi a szinten tartd,
képességfejlesztd, szocidlis foglalkoztatasukat, tovabba sport — ¢és szabadidds
tevékenységeket biztosit. A munka-rehabilitacioban foglalkoztathatdé személyek szama 10
f6, kiils6-foglalkoztatd bevondsaval fejleszto-felkészitd foglalkoztatasban 11 személy vesz
részt.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

A fogyatékos személyek otthondban 2014. évben és 2015. 1. félévében atlagosan 75 6 volt
az ellatottak szama. A lakok koziil legtobben a 45-49 éves, majd az 55-59 éves
korosztalyhoz tartoznak, a férfiak aranya 56 %. Az ellatottak 67 %-a 8 altalanos iskola alatti
végzettséggel rendelkezik, 94 %-uk ndtlen/hajadon, jellemzden rokkantsagi jaradékban (32
f6), arvaellatasban, rehabilitdcios ellatasban részesiilnek. A leggyakrabban eléforduld
megbetegedések: keringési és 1égzdszervi megbetegedések. Az értelmi fogyatékossag
mellett néhany személynél halmozott (5 f6), mozgas, beszéd, hallas fogyatékossag (4-4 £0)
is eléfordul. Sajat lakastulajdonnal 5 személy rendelkezik.

A varakozok szama a tavalyi év végén 9 f6, félévkor 7 {6 volt, az idén varakozdok
valamennyien férfiak, életkoruk 15-54 év kdzott van. 8 altalanos iskolat végzett 71 %-uk, 86
%-a a varakozoknak nétlen, foként emelt Gsszegli csaladi potlékban vagy nyugdijszerii
ellatasban részesiilnek. A varakozok értelmi fogyatékosok, kozottiik a mentalis retardacid
fordul eld legnagyobb aranyban. Szivességi lakashasznal6 vagy rokonoknal lakik 3 6, 4-en
masik intézményben élnek.

A Pszichidtriai Betegek Atmeneti Otthona a Szerep-Hosszithdt 098/7. hrsz. alatti
¢piiletben, 20 féréhellyel muikodik. Az egyéni beszélgetések, a Kkiscsoportos ¢€s
nagycsoportos foglalkozdsok alkalmaval a mentalhigiénés csoport felméri az ellatottak
sziikségleteit, és a lehetdségekhez mérten igyekeznek az igények alapjan Osszedllitani a
szabadid6s programokat és foglalkozasokat. A varakozok magas szama alapjan az ellatasi
forma irant jelentds igény mutatkozik.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

A pszichidtriai betegek dtmeneti otthondaban 2014. évben és 2015. 1. félévében atlagosan 20
6 volt az ellatottak szama, vagyis teljes kihasznaltsaggal miikodik. A lakok koziil legtobben
az 50-59 éves korosztalyhoz tartoznak, a nemek aranya kozel azonos, némi tdbblet
mutatkozik a férfiak javara. Tobbnyire 8 altalanos iskolai (44 %) vagy kozépfoku
végzettséggel (37 %) rendelkeznek, 6zvegy vagy elvalt 33-33 %-uk, az egyediilallok aranya
30 %. Jovedelem szerint az Osszetétel elég valtozo, legtobben azonban rokkantsagi
ellatadsban vagy rehabilitacios elladtasban, ezt kdvetden Oregségi nyugdijban részesiilnek.
Legnagyobb aranyban magas vérnyomdas betegség fordul elé az ellatottak korében, 6 f6
mozgas, 2 {6 latasfogyatékos, 1 személy hallasfogyatékos. Sajat lakdingatlannal csupan 2
személy rendelkezik.
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A varakozok szama a tavalyi év végén 27, félévkor 31 f6 volt, a nemek aranya kozel
egyforma, bar itt is némi tobblet mutatkozik a férfiak javara (54 %). Eletkorukat tekintve
nagyon valtozo az 6sszetétel, az idésebb korosztalyok mellett a 25-29 éves varakozok szama
sem elhanyagolhat6, a legfiatalabb varakozo 15-19 év kozotti (1 6). 8 altalanos iskolat
végzett 84 %-uk, 55 %-a a varakozoknak hajadon/ndtlen. Legtobben megvaltozott
munkaképességli személyek ellatasdban, majd nyugdijszeri szocialis ellatasban és aktiv
koruak ellatasaban vagy nyugellatasban részesiilnek. A varakozok koziil 5 — 5 £6 értelmi ¢€s
mozgasszervi fogyatékos, betegségként foként schizophrénia, szorongas, paranoid
schizophrénia vagy depresszi6 fordul eld. Sajat ingatlantulajdonnal (sajat vagy résztulajdon)
11 {6 rendelkezik, mig 10 személy rokonoknal lakik vagy szivességi lakashasznalo.

2. 6. Idosek Otthona (Hajduszoboszld)

Az intézmény 240 féréhelyes, 5 osztaly keriilt kialakitasra. Az iddsek otthona 190
férohelyes, ebbdl 70 férhelyen demens személyeket latnak el, valamint 50 férdhelyes
pszichiatriai betegek otthondt is muikodtetnek. Szamos programot szerveznek a lakok
részére.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

2014. évben és 2015. 1. félévében mind az iddsek otthona, mind a pszichiatriai betegek
otthona teljes kihasznaltsaggal miikodott az atlagos ellatotti adatok alapjan. Az intézmény
lakoi koziil legtobben (20 %) a 75-79 éves korosztalyhoz tartoznak, dket a 85-89 éves
korosztaly koveti (15%). A nemek aranya kozel azonos (férfiak: 57,5 %, nék: 42,5 %).
Tobbnyire 8 4altaldnos iskolai végzettséggel (65 %) rendelkeznek, 70 %-uk Ozvegy.
Nyugellatasban részesiil az ellatottak 77 %-a, rendszeres szocidlis ellatdsban 13 %-uk,
megvaltozott munkaképességli a lakok 10 %-a. A sziv- és érrendszeri megbetegedések
el6fordulasi ardnya 92 %, keringési betegségekben az ellatottak 70 %-a szenved, de
eléfordul mozgésszervi (67 %) ¢és emésztérendszeri megbetegedés (25 %), valamint
demencia ¢és pszichiatriai megbetegedés (50-60 %) is. Az ellatottak koziil mozgasszervi
fogyatékos 31 16, latasfogyatékos 7 0, értelmi fogyatékos 5 f6. A lakok tobbsége nem
rendelkezik ingatlannal, 22 %-uk szivességi lakdshasznal6 volt, 12,5 %-uknak van ingatlan
vagy tulajdonjoga, 3,5 %-uk albérletbdl érkezett.

A varakozok szama a tavalyi év végén 70, félévkor 88 6 volt. Idén félévkor a férfiak ardnya
65 %. Eletkorukat tekintve legtobb ellatisra varakozo a 80-84 éves és a 85-89 éves
korcsoportokba tartozik. 8 4altalanos iskolat végzett, illetve szakmunkas végzettségii a
varakozok 68 %-a, 79 %-uk 6zvegy vagy hdzastarsatol kiilon €1, 76 %-uk nyugellatdsban
részeslil. A megbetegedések tekintetében leggyakrabban a varakozok korében a sziv- és
érrendszeri megbetegedések fordulnak elé (90 %), valamint keringési (75 %) és
mozgasszervi (70 %) betegségek, 1 {6 latasfogyatékos és 2 f6 mozgasszervi fogyatékos.
Ingatlannal vagy tulajdonjoggal a varakozok 71 %-a rendelkezik.

A szolgaltatast érinté problémak

A targyi feltételek nem biztositottak teljes kortien, az épiilet folyamatos feltjitast,
karbantartast igényel. Tervezik az intézmény tetOszerkezetének szigetelését, raépitést, a
nyilaszaroinak cseréjét, az energiahordozok korszeriisitését, a belsd terek burkolasat,
butorok ¢és berendezési targyak beszerzését. Bar a személyi feltételek megfelelnek a
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jogszabalyi eldirasoknak, az ellatottak fizikai allapota és gondozési sziikséglete tobb
dolgozo alkalmazasat indokolna.

2. 7. Fogyatékosok Otthona (Komadi)

A fogyatékos személyek otthona egy 1j, tetteres, akadalymentesitett, 137 f6 befogadasara
alkalmas kétszintes épiiletben mukodik, 2-4 dgyas szobakkal. A befogadott féréhelyek
szama 135. A kulturdlis, szabadidds, sport és kozosségi programok szervezését segiti a
parkositott udvar, futball palya és szalonnasiitd. A mentalhigiénés csoport munkajahoz és az
apolasi-gondozasi feladatok ellatasdhoz szamos modern technikai berendezés all
rendelkezésre. Az intézmény minden évben megrendezi Kulturalis Bemutatdjat, melyen a
lakdotthonokban €16 fiatalok is részt vesznek. A rendezvény célja, hogy a varosban €16k is
megismerhessék az intézmény lakdit. A rendezvény eszkoze az elditélet elleni kiizdelemnek
és alkalmat teremt a szemléletformalasra is. Munka-rehabilitaciot is biztositanak, a
foglalkoztathat6 személyek szama 16 6.

Az intézménnyel egy telken, de kiilon helyrajzi szam alatt miikddnek a Bodza, Cédrus,
Gesztenye és Platan Lakootthonok, melyek Osszesen 48 (4x12) féréhelyen biztositjak a
fogyatékos személyek apold-gondozod célu ellatasat lakootthoni formdban. Az otthon
rendezvényeibe bekapcsolodnak, azonban szdmos jatékos €s sport versenyt, turakat és egyéb
programot szerveznek kifejezetten a lakootthonokban ¢€lok szamara. A munka-
rehabilitacioban  foglalkoztathatd személyek szama 29 {6, a fejleszto-felkészitd
foglalkoztatasba bevonhato személyek szama 18 0.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatdsi sziikségletei

A fogyatékos személyek otthondaban 2014. évben 135 16, 2015. 1. félévében 136 6 volt az
ellatottak atlagos szama. A lakok 43 %-a 25-39 év kozotti, 39 %-uk 40-59 éves. A férfi
ellatottak ardnya 65 %. Jellemzden 8 altalanos iskola alatti végzettséggel rendelkeznek,
nétlenek/hajadonok. Az ellatottak tobbsége két vagy harom tipusi jovedelemmel is
rendelkezik egy idOben, az emelt 6sszegl csaladi potlek (87 £0), illetve a fogyatékossagi
tamogatas (37 személy) mellett nyugdijszerli ellatasban részesiilnek (124 f6), 8 {6 szocialis
foglalkoztatasban is részt vesz. Jovedelmiik 6sszege jellemzden 50.001-60.000.- Ft kozotti.
A leggyakrabban el6forduld6 megbetegedések: incontinencia, epilepsia, anaemia,
hypercholesterinaemia, hypertonia. Magas a halmozottan fogyatékos személyek szama (96
16), kiillondsen a kozépsulyos és sulyos mentalisan sériilt lakok kozott. A stlyos értelmi
fogyatékossag mellé leggyakrabban beszéd (58 f0) és mozgasfogyatékossag (32 f6) tarsul.
Az ellatottak 50 %-a kozépsulyos, 39 %-a sulyos és 11 %-a enyhe fokban sériilt.

A vérakozok szdma a tavalyi év végén 13, félévkor 12 f6 volt, az idén véarakozok 92 %-a
férfi, életkorukat tekintve az ellatottakhoz hasonldan 6k is fOként a fiatalabb korosztalyokbol
keriilnek ki. A 15-34 év kozottiek aranya 75 %, 3 véarakozo 40-44 év kozotti. Az ellatasra
varakozok fele 8 altalanos vagy az alatti iskolai végzettséggel rendelkezik, fele 9, 10 vagy
12 osztalyt végzett, valamennyien egyediilalloak, a jovedelmiik tipusat tekintve az Gsszetétel
az ellatottakéhoz hasonld, azonban 1 f6 munkabérrel is rendelkezik. 58 %-uk kozépsulyos
értelmi fogyatékos. Lakdingatlanuk vagy tulajdoni hanyaduk nincs.
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A lakdotthonokban 2014. évben 46 6, 2015. 1. félévében 48 {6 volt az ellatottak atlagos
szdma. A lakok 20-54 ¢év kozottiek, legtobben a 25-29, majd a 40-44 és 20-24 éves
korcsoportokba tartoznak. A férfi ellatottak ardnya 62,5 %. 19 személy vesz részt munka-
rehabilitdcidban, 15-en fejlesztd-felkészitd foglalkoztatasban. Foként emelt 0sszegii csaladi
potlékban (35 f6) ¢és nyugdijszert ellatasokban (30 f0) részesiilnek, azonban 2 {6
fogyatékossagi tamogatast, ugyancsak 2 f0 rendszeres szocialis segélyt kap. A
leggyakrabban eléfordulo megbetegedések: gastro-enteralis betegségek,
hypercholesterinaemia, hypertonia. A halmozottan fogyatékos személyek szama 5 f0,
harman hallasi fogyatékosok, 1-1 személy beszéd és mozgasfogyatékos. Enyhe értelmi
fogyatékos 33 16, kozépsulyos értelmi fogyatékos 15 lako.

A varakozok szdma a tavalyi év végén 4, félévkor 3 {6 volt, tobbségében férfiak 12 osztaly
végzettséggel, életkoruk 15-29 év kozott van, valamennyien egyediilalloak. Jovedelmiik
tipusat tekintve 2 személy rokkantsagi jaradékban, 1-1 f6 pedig magasabb 0sszegli csaladi
potlékban részesiil, 1 f0 jovedelemmel nem rendelkezik. Valamennyien értelmi
fogyatékosok, epilepsidban szenvednek, 2 fonél kozepes mentalis retardacio is eléfordul.
Jovedelmiiket tekintve Osszetételiik az ellatottakéhoz hasonld, azonban 1 f6 munkabérrel is
rendelkezik. 58 %-uk kozépsulyos értelmi fogyatékos. Lakodingatlanuk vagy tulajdoni
hanyaduk nincs.

A szolgaltatast érinté problémdak

Az otthon sulyos fogyatékosokat ellatd részlegében €16 halmozottan sériilt személyek
apolasi sziikségleteinek kielégitése nagyon nehéz feladat, mely megterheli a dolgozokat.
Gondozasukhoz a szakképzett személyzet 1étszaméanak emelésére lenne sziikség, azonban a
jelenlegi finanszirozéas mellett ez nehezen megoldhato.

A ruhazat, a textilia, valamint a berendezési és felszerelési targyak folyamatos cserére
szorulnak, melyek potlasa jelentésen megterheli az intézmény koltségvetését.

A varakozok szama alapjan a szolgaltatasokra folyamatos igény mutatkozik. Legsiirgetobb
feladat a sulyos, kdzépsulyos és halmozottan fogyatékos személyek ellatasanak megoldasa.
Ezen tul a fogyatékos személyek ellatasanak teriiletén problémanak érzik azt is, hogy a 18.
¢letévet betoltott, csaladi kapcsolatokkal rendelkezd ellatottak gondozasa a kiskora
fogyatékos személyeket ellaté intézményekben nem megoldhato, igy a fogyatékos
gyermekeket neveld csaladokra nagy teher nehezedik, ami oda vezet, hogy megoldasként a
fogyatékos személyek tartds bentlakdsos intézményeiben probaljak elhelyezni gyermekiiket.
A lakootthonokat érintd terveik kozott szerepel a tamogatott lakhatési forma kialakitasa. A
szocialis foglalkoztatds tevékenységi koreire épiild atképzések, szakmai felkészitések,
tanfolyamok szervezése — megfeleld tanarok, mesteremberek bevonasaval — is a
lakootthonokban €16 fiatalok fejlddését szolgalna allaspontjuk szerint.

2. 8. Szakositott Ellatast Végzo Kozpont (Derecske)

A Kozpont 31 férdhelyen (ebbdl 5 emelt szintii) fogyatékos személyek otthonat mikodtet,
a pszichiatriai betegek otthonanak engedélyezett fér6helyszdma 23 (ebbdl 3 emelt szinti).
Fentieken tul rehabilitaciés intézményeket is miikddtetnek, fogyatékos személyek részére
11 (ebbdl 2 emelt szintl) féréhelyen, valamint pszichiatriai betegek szamara 3 féréhelyen.
A lakok elhelyezése 2 agyas szobakban torténik. Az intézményben a foglalkozasok
lebonyolitasahoz foglalkoztatd, zeneszoba, kreativ fejlesztd szoba, kerdmiamihely,
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szovomiuhely, kondicional6 terem all rendelkezésre. Szocialis-foglalkoztatas keretében 17
személy szamdra  Dbiztosithatnak  munka-rehabilitaciét, a fejleszto-felkészitésben
foglalkoztathaté személyek szama 12 f6.

Az intézmény Morg6 tanya 1. szam alatti telephelyén tovabbi 50 féréhelyes fogyatékos
személyek otthona, valamint 42 féréhelyes pszichiatriai betegek otthona miikodik. Az
ellatottak elhelyezése 2 épiiletben torténik, melyeket gondozott park vesz koriil. Terdpias
célra snoezelen szoba, tornaterem ¢és foglalkoztato miithelyek keriiltek kialakitdsra. A
szocidlis foglalkoztatds keretében foglalkoztathatd személyek szdma 44 (munka-
rehabilitacio: 35 16, fejleszto-felkészités: 9 £0).

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

A fogyatékos személyek otthondaban 2014. évben és 2015. 1. félévében 31 {6 volt az
ellatottak atlagos szama. A lakok életkora 25-54 év kozé esik, ezen beliil az egyes, 5 évet
feldleld korcsoportokban kozel azonos az ellatottak szama, a nemek aranya is kozel azonos,
némi tobblet mutatkozik a férfiak javdra. Az ellatottak 93,5 %-a 8§ A&ltalanos iskolai
végzettséggel rendelkezik, 96,7 %-uk nétlen/hajadon. Legtobben emelt Osszegi csaladi
potlékban, valamint rokkantsagi jaradékban részesiilnek, 18 személy szocidlis
foglalkoztatasban (munka-rehabilitacio: 11 10, fejleszto-felkészités: 7 f6) vesz részt. Az
ellatottak koziil enyhe értelmi fogyatékos 19 személy (koziilik 2 {6 sulyos
mozgaskorlatozott, 1 f6 hallassériilt), kozépsulyos 10 f6 és sulyos értelmi fogyatékos 2 {6
(kozilik 1 f6 halmozottan fogyatékos). Enyhe mentalis retardacio 19 személy, kdzepesen
sulyos 10 személy, sulyos 2 személy esetében fordul eld (ebbdl 1 f6 Down szindromas).

A varakozok szama a tavalyi év végén és idén félévkor is 5 f6 volt, 80 %-uk férfi,
valamennyien 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, inaktivak és egyediilalloak. 80
%-uk 30-34 év kozotti, 1 6 50-54 év kozotti. A varakozok koziil enyhe értelmi fogyatékos
1 személy, kozépstlyos 2 személy, sulyos értelmi fogyatékos 1 f6. 4 ellatasra varakozé
sziileivel €1, 1 f6 mas intézményben.

A pszichiatriai betegek otthondban 2014. évben és 2015. 1. félévében 23 {6 volt az
ellatottak atlagos szama. A lakok életkora 30-79 év kozé esik, korcsoportos megoszlasuk
valtozo, legtobb ellatott a 40-44 éves korosztalybol keriil ki (22 %), de kozel hasonlo az 55-
59 és 60-64 évesek arany is (17 - 17 %). A nemek aranya is kozel azonos, némi tobblet
mutatkozik a férfiak javara (52 %). Az ellatottak 56,5 %-a 8 altalanos iskolai, 30,4 %-uk
kozépfoku végzettségli. 61 %-uk ndtlen/hajadon, 39 %-uk elvalt. Legtobben rokkantsagi
jaradékban (78 %) részesiilnek, 10 személy szocialis foglalkoztatasban (munka-
rehabilitacio: 7 10, fejleszto-felkészités: 3 f6) vesz részt. A leggyakrabban eléfordulod
betegség a paranoid schizophrenia, mozgasaban sulyosan korlatozott 1 személy.

A varakozok szama a tavalyi év végén 8, idén félévkor 7 f6 wvolt, 86 %-uk férfi,
valamennyien 8 4ltalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, inaktivak €s 71 %-uk nétlen.
57 %-uk 30-34 év, 1 {6 40-44 év kozotti, 2 varakozo 50-54 év kozotti. Legtobben (86 %)
rokkantsagi jaradékot (koziiliikk 1 f6 fogyatékossagi tdimogatast is) kapnak, 1 varakozé pedig
rokkantsagi ellatasban részesiil. A varakozok korében leggyakrabban eléforduld betegség a
paranoid schizophrenia. 1 személy mozgéasaban sulyosan korlatozott. Lakastulajdonnal a
varakozok 43 %-a rendelkezik.
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A fogyatékos személyek rehabilitacios intézményében 2014. évben 10 (ebbdl emelt szinten
2 16) és 2015. 1. félévében 5 f6 (ebbdl emelt szinten 2 f6) volt az ellatottak atlagos szdma. A
féléves adatok szerint a lakok 80 %-a életkora szerint 20-29 év kozotti, 1 6 a 45-49 éves
korcsoportba tartozik. 80 %-uk férfi, valamennyien 8 éltalanos iskola alatti végzettségliek, 4
f6 ndtlen, 1 személy elvalt. Rokkantsagi jaradékban 1 f0 részesil, 4 {6 fejleszto-
felkészitésben vesz részt, munkabérrel rendelkezik. Az ellatottak enyhe foku értelmi
fogyatékosok.

A varakozok szama a tavalyi év végén 6, idén félévkor 3 £ volt. Eletkorukat tekintve 20-29
¢év kozottiek, 67 %-uk férfi, valamennyien 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek,
inaktivak, egyediilallok, enyhe foku értelmi fogyatékosok. 2 személy aktiv koruak
ellatasaban részesiil, 1 f6 nem rendelkezik jovedelemmel. 2 varakozé sziileivel ¢él, 1 f6 mas
intézményben.

A pszichiatriai betegek rehabilitacios intézményében 2014. évben és 2015. 1. félévében 3 6
volt az ellatottak atlagos szdma. A féléves adatok szerint 2 lako 40-49 év kozotti, 1 személy
55-59 év kozotti. Az ellatottak valamennyien ndk, 8 altalanos iskolai végzettségiiek. 1 f6
rehabilitacios jaradékban, 2 f6 rokkant jaradékban részesiil és csokkent munkaképességii
munkavallaloként munkabérben.

A vérakozok szama a tavalyi év végén 6, idén félévkor 4 6 volt. Eletkorukat tekintve 30-44
¢v kozottiek, valamennyien férfiak, 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, nétlenek
¢s aktiv kortak ellatasaban részestilnek. 3 varakozo sziileivel €1, 1 f6 mas intézményben.

A Morgo tanyai fogyatékos személyek otthona 2014. évben és 2015. 1. félévében is teljes
kihasznaltsaggal miikodott. A lakok életkora valtozo, legtobben (16 %) a 40-44 éves
korosztalyhoz tartoznak, a nék aranya 58 %. Az ellatottak 84 %-a 8 altalanos iskolai
végzettséggel rendelkezik, 92 %-uk nétlen/hajadon. Legtobben emelt Osszegili csaladi
potlékban, valamint rokkantsagi jaradékban részesiilnek, 16 személy szocialis
foglalkoztatasban (munka-rehabilitdcio: 15 10, fejleszto-felkészités: 1 f0) vesz részt. Az
ellatottak koziil enyhe értelmi fogyatékos 15 személy (kozilik 2 6 mozgasszervi
fogyatékossagban is szenved), kozépstulyos 26 f6 (koziiliik harman latas fogyatékosok) és
stulyos értelmi fogyatékos 9 f6 (kozilik 1 f6 halmozottan fogyatékos). Sajat
ingatlantulajdonnal 4 {6 rendelkezik.

A varakozok szdma a tavalyi év végén 7 0, idén félévkor 6 f6 volt. 67 %-uk feérfi,
tobbségében 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, inaktivak és egyediilalloak.
Eletkorukat tekintve a legfiatalabb varakozok 20-24 év kozottiek, a legidésebb varakozo a
65-69 éves korcsoporthoz tartozik, tobbségiik rokkantsagi jaradékban részesiil. A varakozok
koziil kozépsulyos értelmi fogyatékos 5 6 (koziiliik 1 f6 hallassériilt, 1 f6 lataskarosult) és
sulyos értelmi fogyatékos 1 6. 3 ellatasra varakozo sziileivel €1, 3 f6 mas intézményben.

A Morgo tanyai pszichidtriai betegek otthona 2014. évben és 2015. 1. félévében is teljes
kihasznaltsaggal miikodott. A lakok életkora 25-84 év kozott szorodik, legtobb ellatott a 60-
64 éves korosztalybol keriil ki (19 %), de kdzel hasonld az 55-59 évesek aranya is (14 %). A
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noi ellatottak aranya 81 %, 8 altalanos iskolai végzettségli az ellatottak 88 %-a, 57 %-uk
nétlen/hajadon, 28 %-uk elvalt. Legtobben rokkantsagi jaradékban részesiilnek, 7 személy
szocialis foglalkoztatdsban (munka-rehabilitacio: 6 f0, fejleszté-felkészités: 1 f0) vesz részt.
A leggyakrabban eléfordul6 betegség a paranoid schizophrenia, mozgasfogyatékos 1 6.

A varakozok szama a tavalyi év végén 9, idén félévkor 7 f6 volt. 86 %-uk férfi,
valamennyien 8 4ltalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, inaktivak €s 71 %-uk nétlen.
A legfiatalabb varakozo 25-29 év, a legiddsebb 60-64 ¢év kozotti. Rokkant nyugdijas a
varakozok 57 %-a, aktiv koruak ellatdsdban részesiil 43 %-uk. A leggyakrabban el6fordulo
betegség a paranoid schizophrenia, lakastulajdonnal 2 f6 rendelkezik.

2. 9. A Segitséggel El6k Otthona (Hajduinanas) fogyatékos személyek tartés
bentlakasos intézménye, mely ellatasi szerzodés keretében biztosit ellatast 13 féréhelyen
értelmi fogyatékosok szamara. A lakok elhelyezése 1-2-3 4gyas szobakban torténik.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei

Az elmult két évben és idén félévkor is teljes kihasznaltsdggal miikddott az intézmény.

A lakok ¢€letkora 25-59 év kozott szorodik, legtobb ellatott a 25-34 éves korosztalybol keriil
ki. A no6i ellatottak ardnya nagyobb, foként 12 osztalyos specidlis szakiskolat végeztek,
minden ellatott nétlen/hajadon, rendszeres pénzellatasban részesiilnek.

A varakozok szama a tavalyi év végén 25, idén félévkor 28 {6 volt (27 {6 értelmi
fogyatékos, 1 f0 pszichiatriai beteg), a nemek aranya kozel hasonlo, szocidlis jellemzoiket
tekintve is hasonlosag mutatkozik az ellatottak Osszetételéhez, azonban a varakozok koziil
12 f6 nem rendelkezik jovedelemmel. Tobbségében kozépstulyos vagy enyhe foku
fogyatékkal élnek, 4 személy stlyos fogyatékos.

A szolgaltatdst érinté problémdak

Neheziti az intézmény muikodését, hogy az allami tdmogatas Osszege évek Ota nem
emelkedett, azonban a fenntartasi koltségek igen. Az ellatottak altal fizetett téritési dijak
Osszege alacsony, sokan egyaltalan nem rendelkeznek jovedelemmel, a tdmogatott
munkahelyekre hosszii tdvon nem lehet szamitani. A fenntartd szocialis foglalkoztato
épitését tervezi (farmgazdalkodas kialakitdsa: novénytermesztés, allattartas).

Az allami fenntartasi szocidlis intézményeknél megjelené hianyossagok és az
intézmények fejlesztésére vonatkozo elképzelések

Megallapithatd, hogy szinte valamennyi szakositott ellatast nyujtd intézményben kialakult
varakozo lista, van olyan intézmény, ahol a 90 {6t is meghaladja a varakozok szama. Az
igények alapjan tehat férdhely bovitésre vagy 1j intézmények létrehozasara lenne sziikség,
szinte valamennyi ellatasi forma esetében.

Az SzGyF nagy hangsulyt fektet a fenntartasaban 1€évé intézményrendszer fejlesztésére,
korszertsitésére. Ennek érdekében 2014. évben a Debreceni Terapias Haz IV. épolasi
részlegének épiilete keriilt feltjitdsra. Az intézmény szolgaltatéi nyilvantartasba torténd
bejegyzése hatarozott idejli. Rovid-, és hossza tavu terveik kozott szerepel ezért a targyi
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feltételek teljes korli biztositasa a hatarozatlan idejii bejegyzés érdekében, valamint az
intézményi férohelyek kivaltasa a jogszabalyoknak megfelelden.

Tekintettel arra, hogy a kiillonbdzd szolgaltatast biztositod épiiletek régiek, ebbdl fakadoan
allapotuk is rendszeres karbantartast, felijitast igényel. Energetikai szempontbdl sem igazan
felelnek meg a jelen kor kdvetelményeinek, emiatt is korszeriisitésre szorulnak. Ezen
munkalatok azonban nagyobb raforditast igényelnek, melyet a szlikos koltségvetés nem tud
biztositani. Az SzGyF folyamatosan nyomon koveti a palyazati lehetéségeket, keresi tovabbi
forraslehet0ségek bevonasat.

A kotelezden ellatando feladatok koziil jelenleg nem biztositott:
- fogyatékos személyek gondozohaza,

- szenvedélybetegek atmeneti otthona,

- pszichiatriai betegek lakootthona,

- szenvedélybetegek lakdotthona,

- szenvedélybetegek rehabilitacios intézménye.

A vérosunkban kordbban miikddd, azonban az intézmények allami atvétele utdn megsziint
fogyatékos személyek gondozohaza atmeneti elhelyezést nyajtdé intézmény szolgaltatasai
irant az Onkormanyzathoz érkezett jelzések alapjan jelentds igény mutatkozik. Az
Onkorményzati fenntartdsu fogyatékos személyek nappali intézményeinek szolgaltatasait
igénybe vevd, csaladban nevelkedd fiatalok sziilei részérdl jelenik meg az az igény, hogy a
sziilok esetleges korhazi kezelése, vagy nyaraldsa, kikapcsolodasa idejére atmenetileg el
tudjak helyezni gyermekiiket. Az SzGyF jelenleg vizsgdlja ezen ellatdsi forma
bevezetésének lehetdségét, ennek érdekében folyik a bevonhatd ingatlanok felmérése.

VI. Az egyhazi és civil szervezetek altal fenntartott telepiilési intézmények

A Debrecen telepiilésen miikodd civil és egyhazi fenntartast elldtorendszer kiilon
targyalasara nem kerlil sor, a csak Debrecen vagy Debrecen teriiletén is mikodo
szolgaltatokat a megyei intézményrendszert bemutatd tablazatokban jeloltik. Mivel a
demografiai jellemzok hasonldsagot mutatnak Debrecen €s a megye tekintetében, Iényeges
eltérés az egyes szolgaltatisokat igénybe vevOk demografiai jellemzéiben nem
tapasztalhatéak. A szocialis jellemzok vonatkozdsaban mar megfigyelhetd, hogy a
nagyvarosban az ellatottak iskolai végzettsége magasabb, jovedelmi viszonyaik is jobbak
valamennyivel.

A Debrecen vagy Debrecen teriiletén is miikodd szolgaltatok osszetétele szolgaltatdsi
formanként 2015. mdjus 18-an az alabbiak szerint alakult.

alapszolgaltatasok
Raoie LTy egyhazi fenntarto | civil fenntarto osszesen
formdja syhaz ¢
tanyagondnoki
YAgonems 2 0 2
szolgaltatas
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szolgaltatds . el . -
T egyhazi fenntarto | civil fenntarto osszesen
étkeztetés 8 1 9
hazi 12 3 15
segitségnyujtas
pszichiatriai 1 1 2
betegek kozdsségi
ellatasa
szenvedélybetegek
AR 1 1 2
kozosségi ellatasa
szenvedélybetegek
részére nyujtott 0 1 1
alacsonykiiszobu
ellatas
tamogatd
szolgéaltatas 3 3 6
utcai szocialis 0 ) )
munka
1d0sk0ru’alf nappali ] 0 ]
ellatasa
pszichiatriai 2 0 2
betegek nappali
ellatasa
szenvedélybetegek
O 2 2 4
nappali ellatasa
nappali melegedd 2 1 3
0sszesen 41 15 56

e a tablazat a DMJV Onkormanyzataval ellatasi szerzédést kotott egyhazi és civil fenntartasu
intézményeket nem tartalmazza

. a tablazat a megyére kiterjedd ellatasi teriilettel rendelkezé szolgaltatokat nem tartalmazza
(elsésorban a fogyatékos személyek nappali ellatasa teriiletén jellemzd)

* akiilon telephelyen nyujtott szolgaltatast kiilon szolgaltatasnak tekintettiik

Osszességében megallapithatd, hogy a nem 4llami fenntartdsti intézmények elsdsorban az
1déskoruak ellatasa tertiletén miikddnek az alapszolgaltatasok tekintetében.

A szakositott ellatdsok esetében az intézmények altalaban orszdgos, az egész megyére
kiterjedd vagy egyes esetekben az Eszak-alfoldi régidra kiterjedden biztositjak az ellatast.
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VII. Hajda-Bihar megye teriiletén miikodoé szolgaltatasi rendszer

1. Helyzetkép Hajdu-Bihar megyérol

A megye az 1950-es kozigazgatasi rendezés sordn Bihar magyarorszagi részének és Hajd
varmegyének az egyesitésével, illetve néhany Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei telepiilés
hozzacsatolasaval jott 1étre. Az Eszak-Alfoldon helyezkedik el, teriilete és népessége alapjan
az orszag negyedik legnagyobb megy¢je. Teriilete 6210,56 km?. Lakonépessége 537 268 {0,
melybdl 257 871 16 férfi, 279 397 £6 nd (forras: KSH STADAT 2015. 07. 03.).

A lakonépesség korcsoportos megoszlasa az alabbiak szerint alakul:

korcsoportok (f6)
0-14 80968
15-64 367646
65-X 88654

(forras: KSH STADAT 2015. 07. 03.)

A 0-14 és a 15-64 évesek szama megyei szinten csokkenést mutat, a 65-X évesek szama
novekszik.

Néhany jellemz6 megyei demogréafiai adat:

2014.

Elve sz,uletesek 5380
szama

halalozasok szama 6307

hazassagkotesek 2085
szama

valasok szama 1150

(forras: KSH STADAT 2014.)

A megyében az élve sziiletések szama 2001-2011. kozott csokkend, azota ndvekvod
tendenciat mutat, a haldlozasok szama 2008-t6]1 csokken, azonban 2014-ben ismét
emelkedés figyelhetd meg.

A természetes szaporodas -925, vagyis megyénkben is a népesség fogyasa tapasztalhatd, bar
2013. év és a 2014. év adatait 0sszevetve elmondhato, hogy a népesség fogyasa lassabb.

A belfoldi vandorlasi kiilonbozet -2027, mely 2013-r61 2014. évre majdnem dupléjara
emelkedett. A nemzetk6zi vandorlési kiilonbozet 713, mely 2012-rél 2013. évre mintegy
felére csokkent, majd 2014. évre kissé emelkedett.

A megye Oregedési indexe 109,5, hasonléan Debrecen varoséhoz a megye népessége is
eloregedd. A sziiletéskor varhato atlagos €lettartam 2014. évben a férfiaknal 72,02, a n6knél
79,24 év volt. Az atlagéletkor a megyében 2015. januar 1. napjan a férfiaknal 39, a néknél
42,9 év.
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Hajdu-Bihar megyében az atlagosnal kevesebb a telepiilésszam, minddssze 82 telepiilés
talalhatd. A varosok szama 21, a kozségeké 61. A megye négy legnépesebb ¢és legnagyobb
kiterjedésti varosa Debrecen, Hajduboszormény, Hajdinanéds, Hajduszoboszlo. A
telepiilések atlagos népességszama mintegy 7000 f6, ami a vidéki atlag tobb mint kétszerese.

A megye foglalkoztatasi adatai (orszdgos atlag alatti aktivitdsi rata, nagyaranya
munkanélkiiliség, palyakezdd és tartdosan munkanélkiiliek orszagos Osszehasonlitdsban
kedvezdtlen mutatoi) alapjan kijelenthetd, hogy a rendelkezésre all6 munkaerd-tartalékok
boségesek. 2014. évben a nyilvantartott allaskeresok szama 32 190 {6 volt, a palyakezdo
allaskeresoké 4631, allaskeresési jaradékban 2 662 {6 részesiilt.

2011-ben a megye népességebdl (539 674 £6) 198 106 16 volt foglalkoztatott (36,7%).

A gazdasagilag aktiv népesség szama 235 574 10, a gazdasagilag inaktivak szama 311 147
fo.

Nyugdijban, ellatdsban, jaradékban és egyéb jarandosagban 2014. januar 1-jén 140 978
személy részesiilt.

2014. januar 1. napjan a megyében szocialis étkeztetésben részesiilok szama: 12 305 £6, hazi
segitségnyujtasban részesiilok szdma: 17 047 {6, tartdos bentlakdsos €s dtmeneti elhelyezést
nyujtd szocidlis intézményekben ellatottak szama: 4570 f6, iddsek nappali ellatdsdban
részesiilok szdma: 2815 {6 volt.

2. A szolgaltatasi rendszer legfontosabb jellemzoi

A szocialis ellatdsok rendszere a pénzbeli és természetbeni ellatasokbdl és a személyes
gondoskodast nyujtd ellatasokbol all. A személyes gondoskodast nyuajtdé intézmények
tevékenysége magaban foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatdsokat.
Az alapszolgaltatasok kozé tartozik az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas, a csaladsegités, a
jelzorendszeres hazi segitségnyujtds, a pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére
nyujtott kozosségi ellatdsok, a tdmogatd szolgaltatds, az utcai szocialis munka, a nappali
ellatasok, valamint a falugondnoki és tanyagondnoki szolgéltatds. A szocidlis térvényben
meghatarozott szakositott ellatasokhoz a bentlakdsos intézmények tartoznak, azaz az
apolast, gondozast nydjtod intézmények, a rehabilitacids intézmények, a lakdotthonok (tartos
bentlakasos intézmények) €s az atmeneti elhelyezést nyujtdo intézmények. Az egyes
szolgaltatasok megszervezhetk 6nalldo formaban és integralt szervezeti forméban is.

A szolgaltatasok egy része minden telepiilésen kotelezéen nyujtandd ellatasi forma, mas
része meghatarozott telepiilésnagysaghoz kotott. A harmincezer {6 alatti telepiiléseken az
alapszolgaltatasok kotelezoek a telepiilési nkormanyzatok szamara, legalabbis az azokhoz
vald hozzaférés biztositasarol valamilyen formaban gondoskodni kell. Az apréfalvak
esetében a falu-, illetve tanyagondnoki szolgaltatas is kozvetitheti az ellatasokat, illetve az
ellatasok tarsuldsos formaban is megszervezheték. A megyében az alapszolgaltatasoknal az
ellatasi kotelezettség a telepiilési onkormanyzatot terheli. A kisebb telepiiléseken 1ényegesen
kevesebb a kotelezden ellatando feladatok kore, a kétezer fonél kisebb telepiiléseken a
szocialis szolgaltatasok koziil csak az étkeztetésrdl és a hazi segitségnyujtasrol kell a
jogszabaly szerint gondoskodni. A szolgaltatasok megyei lefedettsége jelentés mértékben
javult. Az ellatasi kotelezettség alakuldsat a mikodést engedélyezd szerv is folyamatosan
nyomon koveti.
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A 2015. januar 1-jei allandd népességet vizsgalva a megyében talalhatd 82 telepiilés tobb
mint fele (44 telepiilés) 2000 lakos alatti. 3000 f6nél tobb lakos 21, 10 000 fénél tobb lakos
7 telepiilésen €l. 30 000 f6nél tobb lakost Debrecennel egyiitt 2 telepiilés.

3. A Hajdu-Bihar megye teriiletén miikodo szolgaltatasi rendszer strukturaja

Alapszolgaltatast és szakositott ellatast miikodteto
fenntartok és szamuk Hajda-Bihar megyében

Fenntarték szama Fenntarték szama
Fenntartoé tipusa
(2012.) (2015. majus 18. napj4n)
Allami fenntarté
Kozponti koltségvetési 2 1
szerv
Helyi 6nkormanyzat 27 41 + Debrecen
Helyi 6nkorményzati
tarsulés (intézményi-, 13 17
telepiilési, tobbcélu
kistérségi tarsulés)
Egyhaz, egyhézi jogi 40% 48
személy
Egyéni vallalkozo 0 0
Alapitvany 3 9
Egyesiilet 4 13
Vallalkozas 10 20
Egyéb (segélyszervezet) 0 1
OSSZESEN 99 151

* atablazat a szolgaltatoi nyilvantartasbol majus ota torolt szolgaltatokat is tartalmazza
* 80%-ban Reformatus Egyhdz
** 60 %-ban Reformatus Egyhaz

A szolgaltatasokat a megyében tobbnyire a telepiilési Onkormanyzatok, illetve ellatasi
szerzodés keretében az egyhazak és civil szervezetek biztositjdk nagyrészt az allami
tamogatds felhasznalasaval, ezért a szolgaltatasok szamanak és ellatasi kapacitdsanak
alakulésa jelentds részben az ellatasok jogszabalyi feltételeinek valtozasa €s a finanszirozas
altal meghatéarozott.

Megallapithato, hogy a koncepcio el6zd feliilvizsgalata ota igen jelentds mértékben
novekedett azon telepiilési Onkormanyzatok szama, amelyek bizonyos szolgaltatdsokat
onalldan biztositanak. A kisebb telepiilési dnkormanyzatok tovabbra is tarsulds keretében
igyekeznek ellatasi kotelezettségiiknek megfelelni.

Az egyhazi fenntartok szama emelkedett, azonban a Reformatus Egyhaz mellett mar mas
egyhazak térnyerése is megfigyelhetd.

Megyénkben magas a szocialis céli civil szervezddések szdma. Az elmult idészakban
haromszorosara nétt az alapitvanyi fenntartok és kicsivel tobb mint hdromszorosira az
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egyesiiletek, kétszeresére a vallalkozasok (18 nonprofit kft., 1 kft. és 1 nonprofit bt.), mint
fenntartok szama.

4. A megyei szolgaltatok, a szolgaltatasokat és ellatasokat igénybe vevok Osszetétele, az
igények alakulasa, a varakozok szama, korosszetétele és legfontosabb szocialis
jellemzoik

A szolgaltatastervezési koncepcid készitése soran a telepiilési és megyei ellatorendszer
bemutatdsa érdekében megkerestiik azon fenntartokat, amelyek a Hajdu-Bihar Megyei
Kormanyhivatal altal szolgaltatott adatok alapjan a mikodést engedélyezd szerv
nyilvantartdsdban 2015. majus 18. napjan szerepeltek, mint szocialis alapszolgaltatast vagy
szakositott ellatast nyujtok. Az egyiittmitkddésre felkért fenntartok 46,5 %-a visszajuttatta a
kikiildott adatkérd lapokat, az ellatorendszer bemutatasa ezek alapjan torténik. A majus o6ta
eltelt idészakban bekdvetkezett, a szolgéltatasnyujtas felfliggesztésére iranyuld azon
véltozasokat, amelyekrél az Onkorményzat tudomaést szerzett, a tablazatokban jeldljiik,
azonban az Ujonnan bejegyzett szolgaltatok, illetve a szolgaltatéi nyilvantartasban
kezdeményezett esetleges moddositasok (pl.: elnevezés, cim, ellatasi teriilet, ellathato
személyek szamanak valtozasa, befogadott férohelyek atadasa) mar csak a kovetkezd
feliilvizsgalat sordn szerepelnek a koncepcidban. Az adatkéré lapok valamennyi
szolgaltatora vonatkozéan nem dallnak rendelkezésiinkre, igy a megyei ellatorendszer
legfontosabb jellemzdinek leirdsa a visszakiildott adatlapok feldolgozasa és Osszesitése utan
nyert képet mutatja. Természetesen a szolgaltatasokat igénybe vevok és varakozok szocialis
¢s demografiai jellemzdit tekintve eltérések mutatkoztak az egyes telepiiléseknél, mivel
azok lakossaganak demografiai és egyéb jellemzoi sem teljesen egyformak. Az elemzés az
adatot szolgaltatok esetében leggyakrabban eléfordul6 jellemzoket tartalmazza.

A  megkeresett 144 fenntarto 520 (458 alapszolgaltatds, 62 szakositott ellatas)
szolgaltatasara, ellatasara (a telephelyeket €s nyitva all helyiségeket kiilon szolgaltatonak
tekintettilk, mivel eltérd ellatasi teriileten biztositanak szolgéltatist) vonatkozoan 242
adatlap érkezett vissza. Ezen adatlapok mellett az SzGyF fenntartdsaban 1év6 intézmények
¢s az SzGyF-fel ellatasi szerzédést, megallapodast kotott valamennyi szolgaltatora
vonatkoz6 adatlapok is (33 db) feldolgozasra keriiltek, melyek részletes ismertetésére az
allami fenntartdsu intézményeknél keriilt sor. Nem tartalmazzék tovabba a tablazatok a
DMJV  Onkorményzata 4ltal fenntartott intézményeket, valamint a DMIV
Onkorményzataval ellatasi szerzédést kotott civil és egyhdzi fenntartok intézményeit sem,
hiszen azok tevékenységének részletes ismertetése a korabbiakban megtortént.

A kovetkezé tablazatokban az egyes fenntartd tipusok elkiilonitése sziirke sorral (a
fenntartok sorrendje: dnkormanyzati, egyhazi, civil fenntartasa), a Debrecen teriiletén, vagy
a Debrecen teriiletén is szolgaltatasokat, ellatdsokat nyajtok kiemelése félkovér betiitipussal
tortént. A szakositott ellatasok esetében az ellatasi teriilet rendszerint orszagos, vagy a
megyére kiterjedd, tehat a Debrecenbdl érkezoket is fogadjak.
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Szocidlis alapszolgaltatasokat nyujto fenntartok és intézmények a megyében, szolgéltatas
tipusonként (2015. majus 18-ai allapot szerint)

4. 1. Alapszolgaltatasok

4. 1. 1. Falugondnoki szolgaltatds

Az ellatast biztosité intézmény/ RO dyoent
= « Ellatasi teriilet
Fenntart6 megnevezése szervezet
Artand Kozség Onkorméanyzata Artand Kozség Falugondnoki Szolgalat Artand
4115 Artand, Rékoczi u. 28. 4115 Artand, Rakoczi u. 28.
Beds Kézség Onkorményzata Bed6 Kozség Onkormz?nyzata Falugondnoki .
4128 Bedd, Rékoczi u. 35 Szolgilata Beds
> : 4128 Bedd, Rakoczi u. 35.
Blhaﬂrdancshe’iza Kozség Bihardancshaza Falugondnoki Szolgalat . .
Onkorményzata 4175 Bihardancshéza, Kossuth u. 17. sz Bihardancshaza
4175 Bihardancshaza, Kossuth u. 17. ’ T
Bojt Kézség Onkormanyzata Bojt Kozség Falugondnoki Szolgalata Boit
4114 Bojt, Ady E. u. 5. 4114 Bojt, Ady E. u. 5. )
Folyas Kézség Onkormanyzata Folyas Szocialis Szolgaltato Folvas
4095 Folyas, Kossuth u. 13. 4095 Folyas, Kossuth u. 13. y
Mezépeterd Kézség Onkormanyzat Falugondnoki szolgalat A
4118 Mezépeterd, Jokai u. 2. 4118 Mezépeterd, Jokai u. 2. Mezpeterd
Szerep Kozség Onkormanyzata Szerep Falugondnoki Szolgalat B} iy
4163 Szerep, Nagy u. 53. 4163 Szerep, Nagy u. 53. sz. Szerep & Hosszihat
Told K6zség Onkorméanyzata Told Kozség Falugondnoki Szolgalata Told
4117 Told, Kossuth u. 4. 4117 Told, Kossuth u. 4. ©
Vekerd Kozségi Onkormanyzat Falugondnoki Szolgalat Vekerd
4143 Vekerd, Kossuth ut 18. 4143 Vekerd, Kossuth 1t 18.

Falugondnoki szolgéltatast a rendelkezésre allo adatok szerint 9 6nkormanyzat biztosit az
aprofalvak és a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek lakosai
szadmara.

Az ellatast igénybe vevOkre vonatkozdan viszonylag kevés adat all rendelkezésre, mivel
jogszabaly szerint ilyen jellegli nyilvantartast nem kell vezetni. Jellemzden azonban van egy
alland6 segitségre szoruld iddsebb ellatotti réteg, valamint azok, akik nem rendszeresen
veszik igénybe a szolgaltatast. Az ellatottak altalaban nem rendelkeznek munkaviszonnyal,
nagy résziik nyugelldtisban részesiil vagy megvaltozott munkaképességli személyek
ellatasaban. Az igénybe vevok kozott vannak akik gyermek ellatasdhoz és gondozéasidhoz
kapcsolodo tdmogatasokat, valamint jarasi hivatal és allami foglalkoztatasi szervek altal
folyositott rendszeres pénzbeli ellatdst kapnak. Jellemzden az id6skori problémak
jelentkeznek naluk, mint a latds-, hallascsokkenés, magas vérnyomds, mozgasszervi
megbetegedések. Rendszerint sajat tulajdonu hazban élnek, mely tobbnyire megfelel
sziikségleteiknek.
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4. 1. 2. Tanyagondnoki szolgaltatds

Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Nagykereki Telephelye
4127 Nagykereki, Kossuth u. 22. sz.

Nagyzomlin

4110 Biharkeresztes,
Széchenyi u. 57.

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Korosszegapati Telephelye
4135 Korosszegapati, Kossuth u. 62. sz.

Koérmosdpuszta

Bocskaikert Kozség Onkorményzat
4241 Bocskaikert,
Poroszlay u. 20.

Bocskaikerti Humanszolgaltatd Kézpont
4241 Bocskaikert, Debreceni tt 85.

Bocskaikert

Ebes Kozségi Onkormanyzat
4211 Ebes, Széchenyi tér 1.

Alapszolgaltatasi Kozpont
4211 Ebes, Kossuth u. 34.

Ebes

Egyek Nagykozség Onkormanyzata
4069 Egyek, F6 u. 3.

Tanyagondnoki Szolgalat
4069 Egyek, F6 u. 3.

Egyek

Fiilop Kozség Onkormanyzat
4266 Fuldp, Arany Janos u. 19.

Fiilop Etkeztetés Alapellatast Nyajto Szocialis

Fiilop Kozség Falugondnoki Szolgalat

Szolgaltato
4266 Fiilop, Arany Janos u. 19.

Fiilsp

Gorbehaza Kozség Onkormanyzata
4075 Gorbehaza, Boszorményi u. 39.

Szocialis Gondozasi Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat
4075 Gorbehaza, Iskola u. 14.

Gorbehaza

Hajduboszérmény Varos
Onkormanyzata
4220 Hajduboszérmény,
Bocskai tér 1.

Szocialis Szolgaltatasi Kézpont
4220 Hajduboszérmény,
II. Rakoczi Ferenc u. 42.

Hajduboszérmény

Hajdadorog Varos Onkormanyzata
4087 Hajdudorog, Tokaji ut 4.

Gorogh Péter Szocialis Kozpont
4087 Hajdudorog, Boszérményi u. 28.

Hajdadorog

Hajdunénas-Tiszagyulahaza-Ujtikos
Szocialis és Gyermekjoléti
Onkorméanyzati Tarsulas
4080 Hajdunanas,
Koztarsasag tér 1.

Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat,
Varosi Bolcs6de
4080 Hajdunanas, Kossuth u. 19.

Hajdinanas

HORTOBAGYI-DELIBAB
Telepiilésiizemeltetési és
Rendezvényszervezo Szolgaltaté Nonprofit
Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
4071 Hortobagy, Czinege J. u. 1.

Tanyagondnoki Szolgalat
4071 Hortobagy, Czinege J. u. 1.

Hortobagy

Hossztpalyi Nagykozség
Onkormanyzata
4274 Hosszupalyi, Szabadsag tér 6.

Hosszapalyi Nagykozség Onkormanyzata
Tanyagondnoki Szolgalat
4274 Hosszupalyi, Szabadsag tér 6.

Hosszupalyi

Komadi Varosi Onkormanyzat
4138 Komadi, H6sok tere 4.

Komadi Varosi Onkormanyzat Tanyagondnoki

Szolgalat

4138 Komadi Hosok tere 4.

Komadi telepiilés kiilteriileti lakott helyei

Nyiracsad Nagykozségi Onkormanyzat
4262 Nyiracsad, Pet6fi tér 8.

Alapszolgaltatasi és Bentlakast Nyujto
Szocialis Kozpont
4262 Nyiracsad, Pet6fi tér 4.

Nyiracsad

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Tarsulas
4254 Nyiradony, Arpad tér 1.

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi Kozpont
4254 Nyiradony, Do6zsa Gy. u. 5.

Nyiradony

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi Kozpont
Hajdasamsoni Telephelye
4251 Hajdasamson, Arpad it 22.

Hajdasamson
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Nyirabrany Nagykozségi
Onkorményzat
4264 Nyirabrany,
Abranyi Kornél tér 6.

Tanyagondnoki Szolgalat Nyirabrany
4264 Nyirabrany, Abranyi Kornél tér 6.

Szentannapuszta, Pergd, Liget telep,
Keszlertag, Fiilop utca kiiltertileti
telepiilésrészek.

Tiszacsege Varos Onkormanyzata

Tiszacsege Varos Onkormanyzatdnak
Tanyagondnoki Szolgalata

Tiszacsege kiilteriileti telepiilésrésze:

4030 Debrecen, Kerekes Ferenc u. 18.

4079 Debrecen-Bank, 01047. hrsz.

4066 Tiszacsege, Kossuth u. 5. 4066 Tiszacsege, Kossuth u. 5. Nagymajor
Ujléta Kozség Onkormanyzat Ujléta Kozség Tanyagondnoki Szolgélat Uiléta
4288 Ujléta, Kossuth u. 20. 4288 Ujléta, Kossuth u. 20. !
Debrecen-Banki Reformatus - . P
Egyhézkizség ELIM Reformatus Szolgaltatéo Kozpont Debrecen

Debrecen-Nagycsere-Halapi
Reformatus Misszié Egyhazkozség

Debrecen-Nagycsere-Halapi Reformatus
Egyhazkozség Tanyagondnoki Szolgalat

Debrecen-Nagycsere és Debrecen-Halap

4087 Hajdudorog, Fogadd u. 3- 5.

4087 Hajdudorog, Fogadd u. 3- 5.

4077 Debrecen- Halsip, 360. 4077 Debrecen-Halap 360. kiilterilete
. o Fehér Bot Alapitvany Tanyagondnoki
Fehér Bot Alapitviny Szolgalata Hajdadorog

Tanyagondnoki szolgaltatast a megyében 22 szolgéltatd (19 dnkormanyzati, 2 egyhazi és 1
civil fenntartast) biztosit. Koziilik néhanyan 0j szolgaltatoként jelentek meg, szolgaltatoi
nyilvantartidsba torténd bejegyzésiikre a koncepcid el6zd feliilvizsgalata 6ta keriilt sor. A
visszaérkezett (9 db), Osszesitett adatlapok szerint az ellatottak foként az idésebb
korosztalybol keriilnek ki, tobbségében 8§ altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek,
egyediilalloak, gazdasagilag inaktivak, koriikkben elsdsorban sziv- és érrendszeri betegségek,
cukorbetegség, mozgasszervi megbetegedések fordulnak eld, sajat ingatlanukban €lnek.

A szolgaltatast érintd problémaként jelentkezik, hogy a gépjarmiivek hamar elhasznaldédnak,
tobb szolgaltatonal cserére szorulnak, illetve specialis terepjarokra lenne sziikség a feladat
ellatasara. A szolgaltatok kevésnek talaljak a gépjarmii beszerzését célzo palyazatokat és
tobb  tanyagondnokok  szamara  szervezett képzést tartananak  sziikségesnek.
Megfogalmazzéak tovabba, hogy az allami tdmogatas 0sszege nem fedezi a kiadasokat.
Jellemzden rugalmasan alkalmazkodva az igényekhez a fenntartok az elmult évek alatt
bovitettek szolgaltatasaikat (pl.: egyhdzi fenntartd), illetve jo példak taldlhatok a
tanyavilagban tevékenykedd szakemberek (csalddgondozo, orvos, renddr, polgardr, vadasz,
erdész, tanyagondnok) egyiittmiikodésére.

4. 1. 3. Etkeztetés

Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet
szervezet

Fenntart6 megnevezése

Bagamér
Bagamér Nagykozség Onkorményzatanak
Szocialis Alapszolgaltatasai
4286 Bagamér, Kossuth u.7.

Bagamér Nagykozség Onkorményzata
4286. Bagamér, Kossuth u. 7.

Balmazujvarosi Kistérség Tobbeélu
Tarsulas
4060 Balmazujvaros,
Kossuth tér 4-5.

Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltatd
Kozpont (Elethaz)
4060 Balmazujvaros, Veres P. u. 6-8.

Balmazujvaros és Hortobagy
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Balmazujvarosi Kistérség Tobbeélu
Tarsulas
4060 Balmazujvaros,
Kossuth tér 4-5.

Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltatd
Kozpont

telephelye:
Borostyan Idések Otthona
4069 Egyek, Tisza u. 6.

Egyek

Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgéltatd
Kozpont

telephelye:
Tiszavirag Idések Klubja
4066 Tiszacsege, Tompa u. 1.

Tiszacsege

Bihari Onkormanyzatok Tobbcélt
Kistérségi Tarsulasa
4100 Berettyoujfalu,
Doézsa Gy. u. 17-19.

Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.

Berettyoujfalu, Tépe

Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.

telephelye:
Bakonszegi Idések Klubja
4164 Bakonszeg, Hunyadi u. 50/a.

Bakonszeg

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.

telephelye:
Kismarjai Id6sek Klubja
4126 Kismarja, F6 u. 16.

Kismarja

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.

telephelye:
Mezoésasi Idések Klubja
4134 Mez6sas, Nagy S. u. 43.

Mez0osas

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.

telephelye:
Zsakai Id6sek Klubja
4142 Zsaka, Bethlen G. u. 8.

Zsaka

Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas
4110 Biharkeresztes, Széchenyi u. 57.

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények
4110 Biharkeresztes, Damjanich u. 9.

Biharkeresztes

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények
Told, Kossuth u. 28. sz. alatti Telephelye
4117 Told, Kossuth u. 28. sz.

Told

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Nagykereki Telephelye
4127 Nagykereki, Kossuth u. 22.

Nagykereki

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Bojti Telephelye
4114 Bojt, Ady E. u. 7.

Bojt

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Berekboszorményi Telephelye
4116 Berekboszormény, Jozsef A. u. 5.

Berekboszormény
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet

Fenntart6é megnevezése szervezet
Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis Bedd
Intézmények Bedd, Rakoczi u. 11. sz. alatti
Telephelye
Szocialis és Gyermekjoléti Tarsuls 4128 Bedd, Rékoezi u. 11.
4110 Biharkeresztes, Széchenyi u. 57. Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis Artand
Intézmények Artand, Rakoczi u. 79. sz. alatti
Telephelye
4115 Artand, Rakoczi u. 79.
. P . Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont
Bocskaikert Kozség Onkormanyzat . ., .
4241 Bocskaikert, Poroszlay u. 20. sz. 4241 Bocskaikert, Debreceni ut 85. Bocskaikert
Szeghalom ,ﬁ rssﬁz:g Tobbeéli Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Szeghalom
Gyermekjoléti Intézmény
5520 Szeghalom, 5510 Dévavanya, Jéggyér u. 47
Szabadsag tér 10-12. sz. ya, Jeggyaru. & /.
Darvas Szocialis Szolgaltatd
Székhely: 4144 Darvas, Rakoczi ut 50.
Darvas Kozség Onkorményzata Darvas
4144 Darvas, Rakoczi ut 50. ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:
4144 Darvas, Rékoczi u. 73.
4144 Darvas, Pet6fi u. 4.
Ebes Kozségi Onkorméanyzat Alapszolgaltatasi Kozpont Ebes
4211 Ebes, Széchenyi tér 1. 4211 Ebes, Kossuth u. 34.
Folyis Kozsé¢g Onkormanyzata Folyas Szocialis Szolgaltatd Folvés
4095 Folyas, Kossuth u. 13. 4095 Folyas, Kossuth u. 13. Y
Szocialis Gondozasi Kozpont €s
. Gyermekjoléti Szolgalat
Gorbehaza Kozség Onkormanyzata
4075 Gorbehaza, telephelye: Gorbehaza
Boszorményi u. 39. sz. Szocialis Gondozasi Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat Id6sek Klubja
4075 Gorbehaza Iskola u. 20.
Hajdubagos Kézség Onkormanyzata Id8sek Otthona Hajdibagos Haidibagos
4273 Hajdubagos, Nagy u. 101. 4273 Hajdubagos, Ovodakoz u. 1. Y g
Hajduboszérmény Varos Szocialis Szolgaltatasi Kozpont
Onkormanyzata 4220 Hajduboszormény, Hajduboszormény
4220 Hajduboszormény, Bocskai tér 1. II. Rékoczi Ferenc u. 42.
Hajdadorog Véros Onkorményzata 408G701r4<;g<}11ﬁf:1§$ Sg)g;ig:nﬁ?lzﬁ?tzs Hajdédoro
4087 Hajdudorog, Tokaji t 4. y & yru. 28 J g
Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Hajduhadhaz
Gondozasi Kézpont
4242 Hajduhadhaz, Kossuth u. 11/a.
Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis
Gondozasi Intézményfenntarté Téarsulas
4242 Hajduhadhéz, Bocskai tér 1. Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Téglas
Gondozasi Kozpont Téglasi Telephelye
4143 Téglas, Sipos S. u. 3.
Hajduszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltatd Kézpont
Hajduszoboszl6i Kistérségi Tobbcélu 4200 Hajdiszobosz16, Kossuth u. 15.
Tarsulas Hajduszovat

4200 Hajduszoboszld, Hosok tere 1.

telephely:
Hajdtiszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltaté Kozpont — Hajdtiszovati
Gondozasi Kozpont
4212 Hajduszovat, Ady Endre u. 2.
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Hajduszoboszloi Kistérségi Tobbcélu
Tarsulas
4200 Hajduszoboszlo, Hosok tere 1.

Hajdtszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltatd Kézpont
4200 Hajduszoboszl6, Kossuth u. 15.

telephely:
Hajduszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltatd Kozpont — Nagyhegyesi
Telephely
4064 Nagyhegyes, Alkotmany u. 5.

Nagyhegyes

Hajduszobosz16i Kistérségi Szocialis
Szolgaltaté Kozpont
4200 Hajduszoboszlo, Kossuth u. 15.

telephely:
Hajduszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltato Kozpont — Hajdiszobosz16i
Gondozasi Kézpont
4200 Hajduszoboszlo, Bocskai u. 35.

Hajdtiszoboszlo

Hosszupalyi Nagykozség
Onkorményzata
4274 Hosszupalyi, Szabadsag tér 6.

Szocialis Szolgaltato Kézpont
4274 Hosszupalyi, Debreceni u. 2/C.

Hosszpalyi

Kabai Tamasz Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Tarsulas
4183 Kaba, Szabadsag tér 1.

Téamasz Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

Kaba, Barand, Biharnagybajom és Sap

Dél-Bihar Négycentrum Teriilet- és
Vidékfejlesztési Tarsulas
4138 Komadi Hosok tere 4.

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
4138 Komadi, Hosok tere 10.

Komadi

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Furta, Pet6fi u. 2. sz. alatti Telephelye
4141 Furta, Pet6fi u. 2.

Furta

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kézpont
Ujiraz, Pet6fi u. 19. sz. alatti Telephelye
4146 Ujiraz, Petofi u. 19.

Ujiraz

Konyar Kézség Onkormanyzata
4133 Konyar, Rakoczi u. 24.

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatéo Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Magyarhomorog, Arpad u. 49-51. sz. alatti
Telephelye
4137 Magyarhomorog, Arpad u. 49-51.

Magyarhomorog

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatdo K6zpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltato K6zpont
Korosszakal, Templom u. 1. sz. alatti
Telephelye
4136 Korosszakal, Templom u. 1.

Korosszakal

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltato K6zpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltato K6zpont
Korosszegapati, Kossuth u. 50. sz. alatti
Telephelye
4135 Korosszegapati, Kossuth u. 50.

Korosszegapati

Konyari Hazi Segitségnyujtas Szocialis
Szolgaltatd
4133 Konyar, Rakoczi u. 24.

ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4133 Konyar, Rakoczi u. 9.

Konyar
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Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Mikepércs Kézségi Onkormanyzat

Mikepéres Kozség Onkorméanyzata Szocialis
Szolgaltatd

4271 Mikepéres, Kossuth u. 1/a. 4271 Mikepéres, Kossuth u. 1/a. Mikepéres
ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4271 Mikepéres, Szabadsag u. 3.
Monostorpilyi Kozség Onkormanyzata Gondozasi Kozpont és Kozségi Konyvtar Monostorpalyi

4275 Monostorpalyi, Bajcsy-Zs. u. 1.

4275 Monostorpalyi, Kossuth u. 50.

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Térsulas
4181 Nadudvar, F6 ut 48.

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Térsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpont
4181 Nadudvar, F6 ut 48.

Nadudvar, Tetétlen, Bihardancshiza

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Térsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpont
telephelye:

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és Gyer-
mekvédelmi Intézményfenntarté Téarsulas
Szocialis Szolgaltato Kézpont Bihardancs-
hazi Telephelye
4175 Bihardancshaza, Pet6fi u. 2

Bihardancshaza

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsuléas Szocialis Szolgaltato Kozpont

telephelye:

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és Gyer-
mekvédelmi Intézményfenntarté Tarsulas
Szocialis Szolgaltato Kozpont Tetétleni
Telephelye
4184 Tetétlen, Rakoczi u. 1.

Tetétlen

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Tarsulas
4254 Nyiradony, Arpad tér 1.

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi Kozpont
4254 Nyiradony, Dézsa Gy. u. 5.

ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:
-Fiilop, Arany Janos u. 21.
-Nyiracsad, Kassai u. 4.
-Ujléta, Kossuth u. 20.
-Nyirabrany, Hajnal u. 2.

Nyiradony, Ujléta, Nyiracsad, Fiilop,
Nyirabrany

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi Kozpont
Hajdusamsoni Telephelye
4251 Hajdasamson, Arpad ut 22.

Hajdusamson

Pocsaj Nagykodzség Onkorményzata
4125 Pocsaj, Nagy utca 51.

Lorantfty Zsuzsanna Szocialis Intézmény
4125 Pocsaj, Arpad u. 1. sz.

Pocsaj

Polgar Varos Onkormanyzata
4090 Polgar, Barankovics tér 5.

Polgar Varos Onkormanyzatanak Szocidlis
Szolgaltaté Kozpontja
4090 Polgar, Dozsa Gy. u. 1.

telephelye:
4090 Polgar, Barankovics tér 12.

Polgar
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Segité Kezek Szocialis Szolgaltato
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas
4150 Piispokladany, Bocskai u. 2.

Segitdé Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

Piispokladany

Segité Kezek Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

telephelye:

Segitdé Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4177 Foldes,
Rakoczi u. 5. szam alatti telephelye
Segité Kezek Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
4177 Foldes, Rakoczi u. 5

Foldes

Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

telephelye:

Segitdé Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4150
Piispokladany, Gardonyi Géza u. 47. szam
alatti telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Gardonyi G. u. 47.

Puspokladany

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4163 Szerep,
Nagy u. 46. szam alatti telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4163 Szerep, Nagy u. 46.

Szerep

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4171
Sarrétudvari, Széchenyi u. 31. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4171 Sarrétudvari, Széchényi u. 31.

Sarrétudvari

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4173 Nagyrabé,
Arany Janos u. 11. szam alatti telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4173 Nagyrabé, Arany J. u. 11.

Nagyrabé
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas
4150 Piispokladany, Bocskai u. 2.

Segitdé Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4150
Piispokladany, Karcagi u. 32. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Karcagi u. 32.

Puspokladany

Séarand Kozség Onkorményzata
4272 Sarand, Nagy u. 44.

Sarandi Szocialis Etkezést Ellato Szolgalat
4272 Sarand, Nagy u. 44.

Sarand

Tiszagyulahdza Kozség
Onkorméanyzata
4097 Tiszagyulahaza, Kossuth utca 73.

Tiszagyulahdzi Szocialis Szolgalat
4097 Tiszagyulahaza, Kossuth u. 25.

Tiszagyulahaza

Ujszentmargita Kozség Onkorméanyzata

Fehér Liliom Gondozasi Kozpont

4065 Ujszentmargita, Rakoczi u. 125. 4065 Ujszentmargita, Béke u. 10. Ujszentmargita
) Hétszinvirag Ovoda, Bslcséde,
Ujszentmargita és Folyas Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalat )
Intézményfenntarté Tarsulas 4065 Ujszentmargita, Rakoczi u. 134, Ujszentmargita
4065 Ujszentmargita, Rakoczi u. 125.
Ujtikosi Lurké-Kucké Ovoda és Szocialis Ujtikos

thikqs Kozségi Onkorményzat
4096 Ujtikos, Arany Janos u. 12.

 Szolgaltato
4096 Ujtikos, Széchenyi tér 4.

Véamospéres Varosi Onkorményzat
4287 Vamospércs, Béke u. 1.

Szocialis Szolgaltato Kézpont
4287 Vamospéres, Nagy u. 28.

Vamospéres, Nyirmartonfalva

Almosdi Reformatus Egyhazkozség
4285 Almosd, Bocskai u. 1-3.

Almosdi Reformatus Egyhazkozség Sarepta
Szociélis Kozpont
4285 Almosd, Bocskai u. 1-3.

Derecske-Létavértesi kistérség

Almosdi Gérogkatolikus Egyhazkozség
4285 Almosd, Tancsics M. u. 11.

Szent Damjan Hazi Segitségnyujto Szolgalat
4285 Almosd, Tancsics M. u. 11.

Almosd, Kokad, Bagamér

Magyarorszagi Reformatus Egyhaz
1146 Budapest, Abonyi u. 21.

Gondviselés Haza Reformatus Id6sek
Otthona (székhelye: 1146 Hungaria krt. 200.,
de itt szolgaltatast nem nytjtanak!)

(levelezési cim: Magyarorszagi telephelye: .
Reformatus Egyhaz Zsinati Iroda 4110 Biharkeresztes, Biharkeresztes
Hivatala Szeretetszolgalati Iroda, Nagy S. u.

1440 Budapest 70. Pf.: 5.) 11-13.
Bihartordai Reformatus Egyhazkozség
Diakéniai Kézpont
4174 Bihartorda, Kossuth u. 77.
- s iy
Bihartordai Reformatus Egyhazkozség (itt ellatést nem nygjt!) Bihartorda

4174 Bihartorda, Kossuth u. 77.

Telephely: Bihartordai Reformatus
Egyhazkozség Diakoniai Kozpont
4174 Bihartorda, Kossuth u. 82.
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€ szervezet

Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet

Ciganymisszié

Magyar Piinkésdi Egyhaz Orszagos

5360 Békés, Petéfi u. 56.sz.

Ciganymisszié Segité Szolgalat
5630 Békés, Petofi u. 56.

telephelye:

Telephely
4251 Hajdusamson, Petéfi u. 18.

Magyar Piinkosdi Egyhaz Orszagos

MPE OCM Segité Szolgalat Hajdisamson

Hajduhadhazi, Debreceni Kistérség

Magyar Piinkosdi Egyhaz Orszagos
Cigénymisszio Segité Szolgalat
5630 Békés, Pet6fi u. 56.

Kerekes Ferenc u. 18.

Telephely: Berettyoujfalui kistérség
MPE OCM Segit6é Szolgalat Hencida
Telephely
4123 Hencida, Piac u. 13.
Debrecen-Banki Reformatus Debrecen
Egyhazkozség ELIM Reformatus Szolgaltaté Kozpont
4030 Debrecen,

4079 Debrecen-Bank, 01047. hrsz.

GONDOSKODO SZERETET SZOCIALIS
OKTATASI SZOLGALTATO K6OZPONT
(4400 Nyiregyhaza,
Szent Istvan ut. 23.)

KozronT
szEKHELY: 4400 NYiREGYHAZA, BOCskal U.

SZENTPETERSZEGI IDOSEK ES FOGYATEKOS
SzeMELYEK NAPPALI INTEZMENYE
4121 Szentpéterszeg, Ady E. u. 1.

KELET-MAGYARORSZAGI SZOCIALIS SZOLGALTATO

Berettyoujfalui és a Sarkadi jaras

*

Szocialis Szolgaltaté Kézpont
4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 49.

Udvhadsereg Szabadegyhaz

Gondoskodo Figyelem Oktatasi -

KELET-MAGYARORSZAGI HUMAN SZOLGALTATO
KozronT
székhely: 4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 49.

KELET-MAGYARORSZAGI HUMAN SZOLGALTATO
Ko6zPONT - DEBRECEN

telephelye:
4025 Debrecen, Szoboszloi ut 21.

Debreceni, Hajduboszorményi, Hajdihadhazi
¢és Hajduszobosz106i kistérség

Magyarorszagi Képviselet
1063 Budapest, Bajnok u. 25.

Magyarorszagi Reformatus Egyhaz

Szocialis Etkeztetés
4034 Debrecen, Ruyter u. 27.

Debrecen

1146 Budapest, Abonyi u. 21.
(levelezési cim: Magyarorszagi
Reformatus Egyhaz Zsinati Iroda
Hivatala Szeretetszolgalati Iroda,
1440 Budapest, 70. Pf. 5.)

Debrecen-Nyiregyhazi Egyhazmegye

Méliusz Juhasz Péter Reformatus Idések
Otthona (székhelye: 1146 Budapest,
Abonyi u. 21., itt szolgaltatast nem
nyujtanak)
telephely: 4032 Debrecen,
Nagyerdei krt. 64.

Debrecen

4024 Debrecen, Varga u. 4.

Debrecen-Széchényi kerti

Szent Erzsébet Otthon
4030 Debrecen, Tatra u. 2-6.

Debrecen

Reformatus Egyhazkozség
4031 Debrecen, Istvan kiraly tér 2.

Baptista Szeretetszolgalat Egyhazi

Széchényi kerti Reformatus Szocialis
Szolgalat
4031 Debrecen, Istvan kiraly tér 2.

Debrecen

Jogi Személy
1111 Budapest, Budafoki ut 34/B.

Debrecen Kistemplomi-Ispotalyi

Baptista Szeretetszolgalat Regionalis
Szocialis Kézpont
4032 Debrecen, Kartacs u. 13.

Debreceni és Hajduhadhazi kistérség

Reformatus Egyhazkézség
4025 Debrecen, Révész tér 2.

Esztari Reformatus Egyhazkozség

Debrecen Ispotaly - Integralt Szocialis
Intézmény
4025 Debrecen, Révész tér 2.

Debrecen

4124 Esztar, Arpad u. 21.

Esztari Reformatus Idések Otthona és
Gondozo6 Szolgalata

4124 Esztar, Arpad u. 23.

Esztar
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet

Fenntart6 megnevezése szervezet
Hajduboszormény Kalvin téri Kalvin Janos Reformatus Szocialis Hajduboszormény
Reformatus Egyhazkozség Szolgaltatd Kézpont
4220 Hajduboszérmény, 4220 Hajduboszérmény,
Kalvin tér 19. Budai Nagy Antal u. 82.
Szent Mikloés Szocialis Szolgalat
Hajduboszérményi Gorog Katolikus 4220 Hajduboszérmény,
Egyhazkozség Képlar Miklos u. 2. gl
4220 Hajdabészormény, Hajdibdszormény
Kaplar Miklos u. 2. ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4220 Hajduboszérmény, Vasvari Pal u. 3. sz.
Hajdinanasi Reformatus Egyhazkozség
Idosek Otthona és Gondozasi Kozpontja
Hajdunanasi Reformatus Egyhazkozség 4080 Hajdinands, Kbztdrsasdg tér 12. Haidtn4nas
4080 Hajdunanas, Kossuth u. 2. J
telephelye:
Reformatus Szocialis Gondozéasi Kézpont
4080 Hajdunanas, Polgari u. 12.
Hajdiszoboszl6i Reformatus Hajduszoboszloi Reformatus Egyhazkozség
Egyhazkozség ANNA Idések Otthona Hajduszoboszlo
4200 Hajduszoboszlo, Kalvin tér 9. 4200 Hajduszoboszlo, Dézsa Gy. u. 9-11.
Hajduszovati Reformatus Hajduszovati Reformatus Egyhazkozség
Egyhazkozség Idsek Otthona Hajduszovat
4212 Hajduszovat, Ady E. u. 4. 4212 Hajduszovat, Aprad fejedelem u. 4.
Létavértes-Nagylétai Gorogkatolikus Szivvel-Lélekkel Hazi Segitségnyujtod
Egyhazkozség Szolgalat Létavértes
4281 Létavértes, Batthyany u. 53. 4281 Létavértes, Batthyany u. 53.
Nagylétai Reformatus Egyhazkozség Nagy 1eta-1, I.{eformayus Egy l}azkozseg N
1281 Létavértes Arpé dtér4 Szocialis Szolgaltato Kozpont Létavértes
> . 4281 Létavértes, Kossuth u. 2.
Vértesi Reformétus Egyhazkozség Vértesi Reformatus Egyl}azkozseg Idések o
4283 Létavértes, Irinyi u. 10 Szeretethiza Létavértes
- rmytu. 29 4283 Létavértes, Irinyi u. 7.
Nédudvari Reformatus Egyhazkozség Nadudvari Reformatus Egyhazkozség Id6sek )
4181 Nadudvar, F6 1.123 Otthona Nédudvar
udvar, Fo 123 4181 Nédudvar, Petri-Derzs u. 6-8.
Nagyrabéi Reformatus Egyhazkozség Nagyrébéi Rref(?rmat'gsr Egyhaz'kozseg Hazi s
4173 Nagyrabé, Kossuth it 2 Segitségnytijto Szolgalata Nagyrabé
’ ’ 4173 Nagyrabé, Kossuth ut 2.
Nyfracsadi (?or(.).g Katollkus Szent Piroska Szocialis Szeretetszolgalat P
Egyhazkozség Nyiracsad

4262 Nyiracsad, Kossuth u. 2.

4264 Nyiracsad, Kossuth u. 5-7.

Sarandi Reformatus Egyhazkozség
4272 Séarand, Ady Endre u. 11.

Bethesda Szocialis Kozpont
4272 Sarand, Ady E. u. 2.

Sarand, Mikepércs, Hajdibagos,
Monostorpalyi, Hosszupalyi

Etelt az Eletért Kozhaszni
Alapitvany
1039 Budapest, Lehel u. 15.

Etelt az Eletért Alapitvany Debreceni
Iroda
4028 Debrecen, Kassai ut. 21.

Balmazujvarosi, Debreceni, Polgari és
Hajduhadhazi kistérség

Bihari Szocialis Szolgaltaté Nonprofit
Kft.
4029 Debrecen, Monti ezredes u. 7.

Szocialis Szolgaltato és Informacios Kozpont
4130 Derecske, Bocskai u. 6.

Derecske, Konyar, Sarand,

Tépei Kulturalis és Szabadidos
Egyesiilet
4132 Tépe, Dozsa Gy. u. 3.

Tépei Szocialis Szolgalat
4132 Tépe, F6 u. 59.

Tépe
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Az étkeztetés a nyugdijasok, valamilyen nyugdijszerii ellatasban részesiilok, a
munkanélkiiliek, az aktiv koruak ellatdsaban részesiilok kozott a leggyakrabban igényelt
ellatasi forma. A telepiilési Onkormanyzatok szaméra a szocialis alapu téritési dijak
biztositasa jelenti a legnagyobb kihivast, amit az allami timogatas nem tesz lehetové, igy azt
sajat forrasbol, vagy a téritési dijak emelésével tudjak csak biztositani. Az ezen a teriileten
tevékenykedo szolgéltatok magas szama egyfajta versenyt generalt az elmult években. Ahol
a fenntartok mindségi szolgaltatast szeretnének nyujtani, ott a téritési dijak a jelenlegi
finanszirozasi feltételek mellett vélhetden nem a legalacsonyabbak. A versenyképesség
megtartasa érdekében egyes esetekben az ingyenes hazhoz szallitas, vagy a tobbféle diétas
étkezés biztositasanak bevezetésével probalkoznak a szolgaltatok.

Az étkeztetés alapszolgaltatas terén tevékenykedd szolgaltatok szama 92. Egy résziiket az
onkorményzatok onalléan biztositjdk, azonban a feladat ellatdsa foként tarsulds keretében
torténik. 28 szolgaltatd egyhazi, 2 civil fenntartasu, 1-et pedig nonprofit kft. tart fenn, mely
ellatasi szerz6dés keretében nyujtja a szolgaltatast.

Az étkeztetéssel kapcsolatban 47 adatlap feldolgozasara keriilt sor, melyek tobbségében
szocialis konyhat miikodtetd fenntartoktol érkeztek.

A szolgéltatas jellegéb6l adododan (koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, hajléktalansdguk miatt raszorultak) ezt az
ellatasi format a megyében foként az idOsebb korosztalyhoz tartozo egyediilallo, sajat
ingatlantulajdonukban ¢l6 nyugdijas nék veszik igénybe, akik jellemzOen sziv- ¢és
érrendszeri  megbetegedésben, magas vérnyomds betegségben ¢és mozgasszervi
megbetegedésekben szenvednek.

A szolgaltatoéi nyilvantartasba torténd bejegyzések rendszerint hatdrozatlan idejliek, ahol
nem, ott elsdsorban az épiiletek kifogasolhato allapota ennek az oka. A kisebb telepiiléseken
a feladatellatas szakfeladatként torténik.

A szolgéaltatassal kapcsolatos problémaként a szocidlis konyhat miikodtetok esetében
elsésorban az ¢épiiletek feljitasdnak, korszertsitésének, energetikai megujitasanak, a
konyhak korszerlisitésének, tobb ételszallitd gépjarmii beszerzésének sziikségességét emlitik
a fenntartok, egyes szolgaltatok az informatikai eszk6zok fejlesztését, cseréjét és beszerzését
is fontosnak tartjak.

Az egyéb fozohelyek tekintetében szintén az épiiletek bovitése, felujitasa, az informatikai
eszk6zok fejlesztése jelenik meg az ellatast nehezitd problémaként, tobb szolgaltatdo azonban
sajat fozokonyha kialakitasat tervezi.

A népkonyhdk esetében a személyi és targyi feltételek biztositottak, a szolgaltatas jellegébol
adodoan az igénybevevOk szocidlis jellemzoire vonatkozoan nem dallnak rendelkezésre
adatok.

4. 1. 4. Hazi segitségnyujtas

Az ellatist biztosité intézmény/ U Eltithato személyek
e % Ellatasi teriilet szama
Fenntarté megnevezése szervezet (t6)
Bagamér Nagykozség Bagamér ng}{kozseg Onk(,>rma'ny'zatanak Bagamér 22
% . Szocialis Alapszolgaltatasai
Onkormanyzata -
. 4286 Bagamér,
4286. Bagamér, Kossuth u. 7.
Kossuth u.7.
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Ellathat6 személyek
szama
(f6)

Balmazujvarosi Kistérség Tobbeéli
Tarsulas
4060 Balmazujvaros,
Kossuth tér 4-5.

Balmazujvarosi Kistérség Human
Szolgaltatd Kozpont

telephelye:
Borostyan Idések Otthona
4069 Egyek, Tisza u. 6.

Egyek

18

Balmazujvarosi Kistérség Human
Szolgaltatd Kézpont
telephelye:
Liget Kozosségi Haz
4069 Balmazujvaros,
Debreceni u. 12.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:

4071 Hortobagy, Kossuth u. 8.

Balmazujvaros és Hortobagy

270

Balmazujvarosi Kistérség Human
Szolgaltaté Kozpont

Telephelye:
Tiszavirag Idések Klubja
4066 Tiszacsege, Tompa u. 1.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:

4066 Tiszacsege, F6 u. 42.

Tiszacsege

90

Bihari Onkormanyzatok Tébbeélu
Kistérségi Tarsulasa
4100 Berettyoujfalu, Dézsa Gy. u.
17-19.

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
4100 Berettyoujfalu,
Kossuth u. 6.

Berettyoujfalu, Tépe

81

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kézpont
4100 Berettyoujfalu,
Kossuth u. 6.

telephelye:
Bakonszegi Id6sek Klubja
4164 Bakonszeg,
Hunyadi u. 50/a.

Bakonszeg

45

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kézpont
4100 Berettyoujfalu,
Kossuth u. 6.

telephelye:
Kismarjai Idések Klubja
4126 Kismarja, F6 u. 16.

Kismarja

36

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
4100 Berettyoujfalu,
Kossuth u. 6.

telephelye:
Mezoésasi Iddsek Klubja
4134 Mezobsas, Nagy S. u. 43.

Mezbsas

27

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kézpont
4100 Berettyoujfalu,
Kossuth u. 6.

telephelye:
Zsékai Idések Klubja
4142 Zsaka Bethlen G. u. 8.

Zséaka, Vekerd

54
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Ellathat6 személyek
szama
(f6)

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények
4110 Biharkeresztes,
Damjanich u. 9. sz.

Biharkeresztes

40

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények

Told, Kossuth u. 30. sz. alatti Telephelye

4117 Told, Kossuth u. 30. sz.

Told

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Nagykereki Telephelye
4127 Nagykereki,

Kossuth u. 22. sz.

Nagykereki

Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas
4110 Biharkeresztes,
Széchenyi u. 57.

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Bojti Telephelye
4114 Bojt, Ady E. u. 7. sz.

Bojt

27

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis

Intézmények Berekboszorményi Telephelye

4116 Berekboszormény,
Jozsef A. u. 5. sz.

Berekboszormény

54

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Artand, Rakoczi u. 28. sz.
alatti Telephelye
4115 Artand, Rakoczi u. 28. sz.

Artand

Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Bedd, Rakoczi u. 35. sz. alatti
Telephelye
4128 Bedd, Rakoczi u. 35. sz.

Bedd

Bocskaikert Kozség Onkorményzat
4241 Bocskaikert,
Poroszlay u. 20. sz.

Bocskaikerti Humanszolgaltatd Kézpont
4241 Bocskaikert,
Debreceni ut 85.

Bocskaikert

18

Szeghalom Kistérség Tobbcélu
Tarsulas
5520 Szeghalom,
Szabadsag tér 10-12. sz.

Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és
Gyermekjoléti Intézmény
5510 Dévavénya,
Jéggyar u. 47. sz.

Szeghalom kistérség

51

Darvas Kozség Onkorményzata
4144 Darvas, Rakoczi ut 50.

Darvas Szocialis Szolgaltatd
Székhely: 4144 Darvas, Rakoczi t 50.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:
4144 Darvas, Rakoczi u. 73.
4144 Darvas, Pet6fi u. 4.

Darvas

Ebes Kdzségi Onkormanyzat
4211 Ebes, Széchenyi tér 1.

Alapszolgaltatasi K6zpont
4211 Ebes, Kossuth u. 34.

Ebes

18

Folyas Kézség Onkormanyzata
4095 Folyas, Kossuth u. 13.

Folyas Szocialis Szolgaltato
4095 Folyas, Kossuth u. 13.

Folyas

36

Gorbehdza Kozség Onkormanyzata
4075 Gorbehaza,
Boszorményi u. 39. sz.

Szocialis Gondozasi Kozpont €s
Gyermekjoléti Szolgalat
Telephely:

Szocialis Gondozasi Kézpont €s
Gyermekjoléti Szolgalat Idések Klubja
4075 Gorbehaza Iskola u. 20.

Gorbehaza

54

Hajdubagos Kozseg
Onkormanyzata
4273 Hajdubagos, Nagy u. 101.

Idések Otthona Hajdiibagos
4273 Hajdubagos,
Ovodakéz u. 1.

Hajdtbagos

51

Hajduboszormény Véros

Onkormanyzata e
i . . 4220 Hajduboszormény,
4220 Haj dubotsézroi‘meny, Bocskai II. Rakoczi Ferenc u. 42.

Szocialis Szolgaltatasi Kdzpont

Hajdiboszormény

126
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Ellathat6 személyek
szama
(f6)

Hajdudorog Véros Onkormanyzata
4087 Hajdudorog, Tokaji ut 4.

Gorogh Péter Szocialis Kozpont
4087 Hajdudorog,
Boszorményi u. 28.

Hajdtdorog

45

Hajduhadhazi Mikrotérségi
Szocialis Gondozasi
Intézményfenntartod Tarsulas
4242 Hajduhadhaz,
Bocskai tér 1.

Hajduihadhazi Mikrotérségi Szocialis
Gondozasi Kozpont
4242 Hajduhadhaz,
Kossuth u. 11/a.

Hajduhadhaz

144

Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis
Gondozasi Kozpont Téglasi Telephelye
4143 Téglas, Sipos S. u. 3.

Téglas

108

Hajduszoboszl6i Kistérségi
Tobbceélu Tarsulas
4200 Hajduszoboszlo,
Hosok tere 1.

Hajduszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltatd Kozpont
4200 Hajduszoboszlo,
Kossuth u. 15.
telephely:
Hajdtszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltaté Kozpont — Hajdtszovati
Gondozasi Kézpont
4212 Hajduszovat, Ady Endre u. 2.

Hajduszovat

22

Hajduszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltatd Kézpont
4200 Hajduszoboszlo,
Kossuth u. 15.
telephely:
Hajduszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltato Kozpont — Nagyhegyesi
Telephely
4064 Nagyhegyes,
Alkotmany u. 5.

Nagyhegyes

27

Hajduszoboszl6i Kistérségi Szocialis
Szolgaltatd Kozpont
4200 Hajduszoboszl6,
Kossuth u. 15.
telephely:
Hajdtszoboszloi Kistérségi Szocialis
Szolgaltatdo Kézpont — Hajduszobosz16i
Gondozasi Kozpont
4200 Hajduszoboszlo,
Bocskai u. 35.

Hajduszoboszlo

100

Hosszupalyi Nagykozség
Onkorményzata
4274 Hosszupalyi,
Szabadsag tér 6.

Szocialis Szolgaltato Kozpont
4274 Hosszupalyi,
Debreceni u. 2/C.

Hosszupalyi

27

Kabai Tamasz Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Tarsulas
4183 Kaba, Szabadsag tér 1.

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

Kaba, Barand,
Biharnagybajom és Sap

72

Téamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.
telephely:
Téamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont Sap
4176 Sap, F6 u. 40/A.

Kaba, Barand, Séap és
Biharnagybajom

36

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.
telephely:
Téamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Ko6zpont Barand
4161 Barand, Kossuth tér 4.

Kaba, Barand, Sap és
Biharnagybajom

72
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Ellathat6 személyek
szama
(f6)

Kabai Tamasz Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Tarsulas
4183 Kaba, Szabadsag tér 1.

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

telephely:
Téamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont Biharnagybajom
4172 Biharnagybajom, Rakoczi ut 17.

Biharnagybajom, Kaba,
Barand, Sap

72

Dél-Bihar Négycentrum Teriilet- és
Vidékfejlesztési Tarsulas
4138 Komadi Hosok tere 4.

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
4138 Komadi, H6sok tere 10.

Komadi

54

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatd Kézpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kézpont
Furta, Pet6fi u. 2. sz. alatti Telephelye
4141 Furta, Pet6fi u. 2.

Furta

30

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltato Kozpont
Ujiraz, Pet6fi u. 19. sz. alatti Telephelye
4146 Ujiraz, Petofi u. 19.

Ujiraz

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
Magyarhomorog, Arpad u. 49-51. sz. alatti
Telephelye
4137 Magyarhomorog,

Arpad u. 49-51. sz

Magyarhomorog

70

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltato Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltato Kozpont
Korosszakal, Templom u. 1. sz. alatti
Telephelye
4136 Korosszakal,

Templom u. 1. sz.

Korosszakal

20

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatdé Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
Korosszegapati, Kossuth u. 50. sz. alatti
Telephelye
4135 Korosszegapati,

Kossuth u. 50.

Korosszegapati

40

Konyér Kézség Onkormanyzata
4133 Konyar, Rakoczi u. 24.

Konyari Hazi Segitségnytjtas Szocialis
Szolgaltatd
4133 Konyar, Rakoczi u. 24.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4133 Konyar, Rakoczi u. 9.

Konyar

Mikepércs Kézségi Onkormanyzat
4271 Mikepéres, Kossuth u. 1/a.

Mikepéres Kozség Onkorményzata
Szocialis Szolgéltatd
4271 Mikepércs, Kossuth u. 1/a.

Ellatottak szamara nyitva allo egyéb
helyiség cime:
4271 Mikepéres, Szabadsag u. 3.

Mikepéres

36
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellathat6 személyek

= % Ellatasi teriilet szama
Fenntart6 megnevezése szervezet (£6)
Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és 130
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd Nadudvar, Tetétlen,
Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpont Bihardancshaza
4181 Nadudvar, F6 ut 48.
Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kézpont
Telephelye:
Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és Gyer- Bihardancshaza 40
Nadudvari Mikrotérségi Szocialis mekvédelmi Intézményfenntarté Tarsulas
és Gyermekvédelmi Szocialis Szolgaltato Kozpont Bihardancs-
Intézményfenntartd Tarsulds hézi Telephelye
4181 Nadudvar, F6 ut 48. 4175 Bihardancshaza, Pet6fi u. 2
Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpont
Telephelye:
Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és Gyer- Tetétlen 45
mekvédelmi Intézményfenntarté Tarsulas
Szocialis Szolgaltato Kozpont Tetétleni
Telephelye
4184 Tetétlen, Rakoczi u. 1.
Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi K6zpont
4254 Nyiradony,
Doézsa Gy. u. 5.
Nyiradony, Ujléta,
Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek: Nyiracsad, Fulop, 126
Nyiradonyi Szocialis és Fiilop, Arany Jf’mos u. 21 _ Nyiradbrany
Gyermekjoléti Tarsulas Ny}raesad, Kassai u. 4.
4254 Nyiradony, Arpad tér 1. Ujléta, Kossuth u. 20.
Nyirabrany, Hajnal u. 2.
Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti Hajdasamson 27
Szolgaltatasi K6zpont
Hajdasamsoni Telephelye
4251 Hajdisamson, Arpad ut 22.
Pocsaj Nagykozség Onkormanyzata | Lorantffy Zsuzsanna Szocialis Intézmény Pocsai 12
4125 Pocsaj, Nagy utca 51. 4125 Pocsaj, Arpad u. 1. J
Polgr Viros Onkormanyzata Polgar Varos ngorméqyzaténgk Szocialis )
4090 Polgar, Barankovics tér 5. Szolgal,tato I,{ozpontja Polgdr 106
’ 4090 Polgar, Dozsa Gy. u. 1.
Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Puspokladany 81
Szent Istvan u. 33.
Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd Kozpont
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd ¢s Gyermekjoléti Szolgalat
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat 4150 Piispokladany,
Intézményfenntarté Tarsulas Szent Istvan u. 33.
4150 Piispokladany, Telephelye:
Bocskai u. 2. Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltaté Kézpont
és Gyermekjoléti Szolgalat Foldes 63

Intézményfenntartd Tarsulas 4177 Foldes,
Rékoczi u. 5. szam alatti telephelye
Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
4177 Foldes, Rakoczi u. 5
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Ellathat6 személyek
szama
(f6)

Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas
4150 Piispokladany,
Bocskai u. 2.

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany,
Szent Istvan u. 33.
Telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4163 Szerep,
Nagy u. 46. szam alatti telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4163 Szerep, Nagy u. 46.

Szerep

45

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany,
Szent Istvan u. 33.
Telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
¢és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntarté Tarsulas 4171
Sarrétudvari, Széchenyi u. 31. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4171 Sarrétudvari, Széchényi u. 31

Sarrétudvari

37

Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany,
Szent Istvan u. 33.
Telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont
és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4173
Nagyrabé, Arany Janos u. 11. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4173 Nagyrabé, Arany J. u. 11.

Nagyrabé

135

Tiszagyulahaza Kozség
Onkormanyzata
4097 Tiszagyulahaza,
Kossuth utca 73.

Tiszagyulahazi Szocialis Szolgalat
4097 Tiszagyulahaza, Kossuth u. 25.

Tiszagyulahaza

27

Ujszentmargita Kzség
Onkorményzata
4065 Ujszentmargita,
Rakoczi u. 125.

Fehér Liliom Gondozasi Kézpont
4065 Ujszentmargita, Béke u. 10.

Ujszentmargita

126

thikqs Ko6zségi Onkorméanyzat
4096 Ujtikos, Arany Janos u. 12.

Ujtikos Hazi Segitségnyujto Szolgalata
4096 Ujtikos, Jozsef Attila u. 16.

Ujtikos

54

Vamospéresi Mikrotérségi
Intézményfenntartd Tarsulas
4287 Vamospéres, Béke u. 1.

Vamospéresi Mikrotérségi Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalat
4287 Vamospércs, Béke u. 1.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4263 Nyirmartonfalva,
Kossuth u. 38.

4281 Vamospéres, Debreceni u. 2.
4266 Fulop, Arany J. u. 19.

4286 Bagamér, Kossuth u. 7.
4285 Almosd, Rakoéczi u. 2/c.

Vamospérces,
Nyirmartonfalva

45

Almosdi Gérogkatolikus
_ Egyhazkdzség
4285 Almosd, Tancsics M. u. 11.

Szent Damjan Hézi Segitségnyujtd
) Szolgalat
4285 Almosd, Tancsics M. u. 11.

Almosd, Kokad, Bagamér

72
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Ellathat6 személyek
szama

4029 Debrecen,
Csapo u. 71.2/2. sz.

Baptista Tevékeny Szeretet Misszio

Intézménye
4060 Balmazujvaros,
Nadudvari u. 52.

Szenvedélybetegek Balmazujvarosi Nappali

Balmazujvarosi,
Hajdtszoboszl6i, Mezdcsati
és a Mezokovesdi Kistérség

(fo)

427

Baptista Szeretetszolgalat
Egyhazi Jogi Személy
1111 Budapest,
Budafoki ut 34/b.

Balmazujvarosi Reformatus

Csaladtamogat6 Szocialis Szolgaltato
Intézmény
4060 Balmazujvaros, Arpad u. 8.

Ellatottak szamara nyitva all6 helyiség:
4027 Debrecen,
Dézsa Gyorgy u. 11. Fsz. 2.

Balmazuijvarosi és a
Polgari Kistérség és
Debrecen

387

Egyhazkozség
4060 Balmazujvaros,
Kossuth tér 12.

Balmazujvarosi Reformatus Egyhazkozség
Idések Otthona
4060 Balmazujvaros, Kossuth u. 48.

Balmazujvaros

81

Bihartordai Reformatus
Egyhazkozség
4174 Bihartorda, Kossuth u. 77.

Bihartordai Reformatus Egyhazkozség
Diakoniai Kézpont
4174 Bihartorda, Kossuth u. 77.
(itt ellatast nem nyujt)

Telephely: Bihartordai Reformatus
Egyhazkozség Diakoniai Kozpont
4174 Bihartorda, Kossuth u. 82.

Bihartorda

60

Magyar Piinkésdi Egyhaz
Orszagos Ciganymisszié
5360 Békés, Petéfi u. 56.

Magyar Piinkosdi Egyhaz Orszagos
Ciganymisszié Segité Szolgalat
5630 Békés, Petofi u. 56.

Telephely:
MPE OCM Segité Szolgalat
Hajdusamson Telephely
4251 Hajdusamson, Petofi u. 18.

Hajdihadhazi, Debreceni
kistérség

621

Magyar Piinkosdi Egyhaz Orszagos
Ciganymisszié Segité Szolgalat
5630 Békés, Pet6fi u. 56.sz.

Telephely:

MPE OCM Segit6é Szolgalat Hencida
Telephely

4123 Hencida, Piac u. 13.

Berettyoujfalui kistérség

612

GONDOSKODO SZERETET SZOCIALIS -
OKTATASI SZOLGALTATO KOZPONT
4400 Nyiregyhaza,

Szent Istvan ut. 23.

KELET-MAGYARORSZAGI SZOCIALIS SZOLGALTATO
Kozront
sziKHELY: 4400 NYiREGYHAZA, Bocskar U. 49.

SzENTPETERSZEGH IDOSEK ES FOGYATEKOS
SzEMELYEK NAPPALI INTEZMENYE
4121 Szentpéterszeg, Ady E. u. 1.

Szentpéterszeg

Gondoskodo Figyelem Oktatasi -
Szocialis Szolgaltaté Kozpont
4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 49.

KELET-MAGYARORSZAGI HUMAN SZOLGALTATO
Kozpont
székhely: 4400 Nyiregyhaza,
Bocskai u. 49.

KELET-MAGYARORSZAGI HUMAN SZOLGALTATO
Kozpont — KOMADI TELEPHELY
4100 Berettyoujfalu, Kalvin tér 4.

Berettyoujfalui és Sarkadi

kistérség

585
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellathaté személyek

= % Ellatasi teriilet szama
Fenntart6 megnevezése szervezet (£6)
*
KELET-MAGYARORSZAGI HUMAN SZOLGALTATO
Kozront
Gondoskods Figyelem Oktatisi - székhely: : 4400 Nyiregyhiza, Debreceni,
iy S, . Hajduboszoérményi,
Szocialis Szolgaltaté Kézpont Bocskai u. 49. L S 475
4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 49, Hajdthadhazi és
> o Hajduszobosz16i kistérség
KELET-MAGYARORSZAGI HUMAN SZOLGALTATO
KozpoNT - DEBRECEN
Telephely:
4025 Debrecen, Szoboszléi ut 21.
Bapista Te\feke:lry Szeretet - pogr T Debreceni, Hajdtiszoboszl16i, 358
Misszié Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Debrecen Haidthadhazi és
4029 Debrecen, 4028 Debrecen, Laktanya u. 2. Hai dﬁbéizérmén i Kistérsé
Csap6 utca 71. 2/2 J Y &
*%
Baptista Szeretetszolgalat Gyermek és
Ifjusagi Oktatasi és Fejleszté Kozpont
4032 Debrecen,
rThomas Manq U- 1,7' fsz. 1. . Berettyoujfalui, Debreceni,
Baptista Szeretetszolgalat (székhelyen szolgaltatast nem nyjt) Derecske-Létavértesi, 639
Egyhazi Jogi Személy Szeghalmi kistérség
1111 Budapest, Budafoki ut 34/B. Telephelye:
Hazi Segitségnyujtas-Debrecen
4024 Debrecen, Petdfi tér 23.
Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4142 Zséaka, Bethlen Gabor ut 11.
Debrecen-Nagytemplomi Reformatus
Debrecen-Nagytemplomi Egyhazkozség Nyitott Ajté Szocialis
Reformatus Egyhazkozség Kozpont Debrecen 108
4026 Debrecen, Piac u. 4-6. sz. 4026 Debrecen, Muzeum u. 2.
Debrecen Kerekestelepi Kerekestelepi Reformatus Szocialis Debrecen 81
Reformatus Egyhazkozség Szolgaltatéo Kozpont
4030 Debrecen, 4030 Debrecen,
Kerekes Ferenc u. 18. Kerekes Ferenc u. 18.
Debl;;gc;:;ljz::geﬁzhazn Szent Erzsébet Otthon Debrecen 18
4024 Debrecen, Varga u. 4. 4030 Debrecen, Tatra u. 2-6.
Magyarorszagi Reformatus
Egyhaz Istvan Reformatus Hazigondozo
1146 Budapest, Abonyi u. 21. Szolgalat
(levelezési cim: Magyarorszagi 1146 Budapest, Hungaria krt. 200. Debrecen 18
Reformatus Egyhaz Zsinati Iroda (ellatast nem nyujto székhely )
Hivatala Szeretetszolgalati Iroda, 4028 Debrecen, Kassai u. 28.
1440 Budapest, Pf. 5.)
Debrece,tn-Szechel}yl !.(erfl Széchényi kerti Reformatus Szocialis Debrecen 4
Reformatus Egyhazkozség .
Szolgalat
4031 Debrecen, 4031 Debrecen, Istvan kiraly tér 2
Istvén kiraly tér 2. g yter 2.
o Deb i és Hajduhadhazi
Baptista Szeretetszolgalat . . s ebrecent s Hajduhadhazl
Egyhazi Jogi Személy Baptista Szere‘t'et‘szol.igalat Regionalis Kistérség 243
Szocialis Kézpont
1111 Budapest, 4032 Debrecen, Kartacs u. 13
Budafoki 1t 34/B. i T
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellathat6 személyek

= % Ellatasi teriilet szama
Fenntart6 megnevezése szervezet (£6)
Debrecen Kistemplomi-Ispotialyi | Debrecen Ispotaly - Integralt Szocialis
Reformatus Egyhazkozség Intézmény Debrecen 18
4025 Debrecen, Révész tér 2. 4025 Debrecen, Révész tér 2.
Esztari Reformatus Egyhazkozség Esztdri Reforglatgs Id(;serlf Otthona és Eszta
4124 Esztér, Arpad u. 21 Gondoz6 Szolgalata SzZtar 99
’ T 4124 Esztar, Arpad u. 23.
Foldesi Reformatus Egyhazkozség Foldesi Reformatus Egyhazkozség Hazi
4177 Foldes, Segitségnyujto Szolgalata Foldes 135
Karacsony S. tér 4. 4177 Foldes, Karacsony S. tér 4.
Hajduboszormény Kalvin téri Kalvin Janos Reformatus Szocialis Hajduboszérmény 60
Reformatus Egyhdzkozség Szolgaltatd Kozpont
4220 Hajduboszoérmény, 4220 Hajduboszérmeény,
Kalvin tér 19. sz. Budai Nagy Antal u. 82.
Szocialis Integralt Intezrpeny Derecske-Létavértesi Kistérség,
4130 Derecske, Csokonai u. 3. Haid e
. o ajduhadhazi kistérség, 465
Baptista Tevékeny Szeretet Misszio , . e s ., Nagykalloi kistérség.
Ellatottak szamara nyitva all6 helyiségek: : o
4029 Debrecen, ; , Nyiregyhézi kistérség
Csapé u. 71. 2/2. 4400 Nyiregyhaza, Szarvas u. 38.
Tevékeny Gondozasi Szolgalat e il
4080 Hajdénands, Dorogi u. 51. Hajdiboszorményi kistérség 325
Szent Miklos Szocialis Szolgalat
Hajduboszorményi Gorog 4220 Hajduboszormény, Kaplar Miklos u.
Katolikus Egyhazkozség 2. sz. .
4220 Hajduboszérmény, ellatottak szamara nyitva allo helyiség: Hajdibdszormény 468
Kaplar Miklos u. 2. sz. 4220 Hajduboszormény,
Vasvari Pal u. 3. sz.
Hajdudorogi rGor"og Katohkus Szent Erzsébet Hazi Segitségnytito Hajdudorog, Hajdunanas 72
Egyhazkozség lo4l
4087 Hajdidorog,  Szolzalat
Ovoda . 5. s7. 4087 Hajdudorog, Ovoda u. 5.
Hajdinanasi Reformatus Egyhazkozség
Idések Otthona és Gondozasi Kozpontja
Hajdunanasi Reformatus 4980,Haj d,una,nas,
Egyhazkézség Koztarsasag tér 12. Hajdananas 30
4080 Hajdunanas, Kossuth u. 2. Telephelye:
Reformatus Szocialis Gondozasi Kozpont
4080 Hajdunanas, Polgari u. 12.
Rémai Katolikus Egyhézkozség Rémai Katolikus Hazi Segitségnyijto o
4244 Ujfehérto, Debreceni u. | Szolgalat Haj dunanas‘ Hajdunanas, Hajdadorog 135
’ T 4080 Hajdunanas, Bocskai u.1.
Hajdusamsoni Reformatus Hajdusamsoni Reformatus Egyhazkozség Hajdusamson 98
Egyhazkozség Id6ések Klubja és Pszichiatriai Nappali
4251 Hajdusamson, Ellatas, Hazi Segitségnyujtas
Rakoczi u. 2. 4251 Hajdusamson, Rakoczi u. 2.
Hajduszoboszl6i Reformatus Hajdszobosz16i Reformatus Egyhazkozség 54
Egyhazkozség ANNA Idések Otthona Hajduiszoboszlo,
4200 Hajduszoboszlo, 4200 Hajduszoboszl6, Nagyhegyes ¢és Ebes
Kalvin tér 9. Doézsa Gy. u. 9-11.
Intézményfenntartd Szervezet Kolping Hazi Seg1tsF: g?yl.”to Szolgdlat- Hosszupalyi, Téglas,
1134 Budapest, Huba u. 6 Hosszipalyi Hajdthadhéz %0
? T 4247 Hosszapalyi, Debreceni u. 2.
Létavértes-Nagylétai Szivvel-Lélekkel Hazi Segitségnyt;jto
Gorogkatolikus Egyhazkozség Szolgalat Létavértes 270
4281 Létavértes, Batthyany u. 53. 4281 Létavértes, Batthyany u. 53.
Létavértes-Vértesi Gorogkatolikus Szent Szerafim Szocialis Szolgalat Létavértes. Monostorbalvi
Egyhazkozség 4283 Létavértes, Bacs u. 12. ? paiyl. 135

4283 Létavértes, Bacs u. 12.

Hosszlpalyi

172




Az ellatast biztosité intézmény/

Ellathat6 személyek

= % Ellatasi teriilet szama
Fenntart6 megnevezése szervezet (£6)
Nagylétai Reformatus Egyhazkozség
Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Nagylétai Reformétus 4281 Létavértes, Kossuth u. .
Egyha,zkogse%i ;lzgrl}etavenes, Telephelye: Létavértes 81
P ' Nagylétai Reformatus Egyhazkozség
»Bekesség Haza” Alapellatasi Kozpont
Létavértes, Arpad tér 4.
Vértesi Reformatus Egyhazkozség | Vértesi Reformatus Egyhazkozség Idosek
4283 Létavértes, Irinyi u. 10. Szeretethaza
4283 Létavértes, Irinyi u. 7. Létavértes 63
Nadudvari Reformatus Nadudvari Reformatus Egyhazkozség
Egyhazkozség Id6sek Otthona Nadudvar 180
4181 Nadudvar, F6 u.123. 4181 Nadudvar, Petri-Derzs u. 6-8.
Nadudvari Reformatus Nadudvari Reformatus Egyhazkozség
Egyhazkozség Id6ések Otthona
4181 Nadudvar, F6 u.123. 4181 Nadudvar, Petri-Derzs u. 6-8.
Kaba 120
Telephely:
Kaba, Szabadsag tér 6.
Nagyrabéi Reformatus Nagyrabéi Reformatus Egyhazkozség Hazi
Egyhazkozség Segitségnyijtd Szolgalata Nagyrabé 125
4173 Nagyrabé, Kossuth ut 2. 4173 Nagyrabé, Kossuth 1t 2.
Nyiracsadi C,Ior(.).g Katollkus Szent Piroska Szocialis Szeretetszolgalat o
Egyhdzkdzség 4264 Nyiracsad, Kossuth u. 5-7 Nyiracsad 81
4262 Nyiracsad, Kossuth u. 2. y ? T
Baptista Tevékeny Szeretet Misszio Szocidlis SZ(?} ga}tato I,ntezmeny Piispokladanyi-, Békési-,
4029 Debrecen, Csapé u. 71. 2/2 4150 Piispokladdny, Gyulai-, Szeghalmi kistérség 463
? T Gabor Aron u. 11. ’
Sarandi Reformatus Egyhazkozség Bethesda Szocialis Kézpont Hai d?i;?n(?sj kﬁgsg:{gs’él ; 45
4272 Sarand, Ady Endre u. 11. 4272 Sarand, Ady E. u. 2. Jaubagos, Vlonostorpalyl,
Hossztpalyi
Teglasi G(?rog. KétOhkuS Szent Miklos Hazi Segitségnyijto Szolgalat | Bocskaikert, Hajduhadhaz és
Egyhizkbzség 4243 Téglas, Doézsa Gy. u. 19 Téglas 185
4243 Téglas, Kossuth u. 82. ? T
Tépei Reformatus Egyhazkozség | Tépei Reformatus Szocidlis Szolgalat 4132 Té 54
4132 Tépe, Fé u. 1. Tépe, Féu. 1. cpe
Tiszacsegei Reformatus Reformatus Hgm Segltseg?yujto Szolgalat | Tiszacsege, Uj§zel}t‘n.1arg1ta, 216
Lo 4066 Tiszacsege, F6 utca 36. Egyek, Polgar, Ujtikos,
Egyhazkozség 114 K szAm3 itva 4116 helyisée: . lahéza &
4066 Tiszacsege, F§ utca 36 Ellatottak szamara nyitva all6 helyiség: Tiszagyulahaza és
’ ' 4090 Polgar, Tasko u. 118. Gorbehaza
Ujlétai Reformatus Egyhazkozség Ujlétai Ref(r)rr'natusr Egyhazlk(?lzseg Hizi oL 4
4288 Ujléta, Magyar u. 27 Segltg_:gnyuﬁo Szolgélat Ujléta 5
? T 4288 Ujléta, Magyar u. 27.
Erted Vagyunk” Szocialis Szolgaltato
Székhely: 4100 Berettyoujfalu, Bessenyei
] Itp. 2. 4/14. (itt szollgalﬁaiaét nem nyujtanak) Berettyofalui kistérség 630
Erted Vagyunk” Szocialis , Te”ep ely: L,
Szolgiltaté Kozhasznt Nonprofit |  ~Erted Vagyunrkr ' Szocialis Szolgiltato
Bt. 4100 Berettyoujfalu, Csokonai u. 4.
4100 Berettyoujfalu, ,»Biztos Holnap Veliink” Szocislis Debrecen 1008

Bessenyei Itp. 2. 4/14.

Szolgalat
4024 Debrecen, Batthyany u. 18.
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Az ellatast biztosité intézmény/ BARE] et Ellathatorszemelyek
= % Ellatasi teriilet szama
Fenntart6 megnevezése szervezet (£6)
Berekbdszormény,
Berettyoujfalu, Csokmo,
PETICA Szocidlis Szolgltats | ppricp gpocislis Szolgaltaté Kozhaszna | . Darvas, Esztdr, Furta,
Ko6zhasznl Nonprofit Kft. Gaborjan, Hencida, Komadi,
r . Nonprofit Kft. 882
4100 Berettydujfalu, 4100 Beretty6ujfalu, Kadar Vitéz u. 14 Magyarhomorog,
Kadar Vitéz u. 14. youytatu, T Mezdpeterd, Mezdsas,
Szentpéterszeg, Ujiraz,
Vancsod, Vekerd, Zsaka
»A Szebb Napokért” Szocialis Segitiink 2011. Hazi Segitségnyijto Debrecen 546
Szolgaltaté Nonprofit Korlatolt Szolgalat
Felel6sségii Tarsasag 4028 Debrecen, Kassai ut 129. fsz. 4.
4002 Debrecen, Felsopércsi ut 53. (4028 Debrecen, 4562/4. hrsz.)
Aldott Szivek” Szocialis
Szolgaltato Kozhasznu Nonprofit Aldott Szivek Hazi Segitségnyujtas
Korlatolt Felelgsségii Tarsasag 4032 Debrecen, Debrecen 450
4032 Debrecen, Fiiredi at 98. fsz/3.sz.
Fiiredi ut 98. fsz/3.
Bihart Tii?l?f;}?tségtl.gahato Szocidlis SZOlgé.l tat6 és Informécios Derecske, Konyar, Sarand, ¥
4029 Debrecen Kdzpont . Tépe, Mikepércs
K ’ 4130 Derecske, Bocskai u. 6. ’
Monti ezredes u. 7.
SL Syagrus Szolgaltatdo Nonprofit SL Syagrus Szolgaltaté Nonprofit Derecske 270
Kozhasznt Korlatolt Feleldsségii Kozhasznt Kft. Hazi Segitségnyujtd
Térsasag Szolgalat
4130 Derecske, Bathori u.14. 4130 Derecske, Rakoczi ut 6.
PETROPAL Szocialis Szolgaltato Hajdudorog, Hajdunanas,
Kozhaszntt Nonprofit Korlatolt Hortobagy, Tiszacsege,
Felel8sségli Tarsasag »Segité Sziv” Szocialis Szolgalat Egyek, Gorbehaza 1404
(PETROPAL Nonprofit Kft.) 4087 Hajdudorog, Kiss Janos u. 27.
4087 Hajdudorog,
Kiss Janos u. 27.
Hajda-Sansz Humanszolgaltato Hajdusagi Hazi Segitségnyujtas
Nonprofit Korlatolt Felelosségii 4087 Hajdudorog, Fogadd 1t 5.
Tarsasag Hajdudorog és Hajdinanas 90
4087 Hajdudorog, Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
Boszorményi ut 4. fsz/2. 4080 Hajdunanas, Dorogi ut 5.
Tépei Kulturahs“es Szabadidds Tépei Szocidlis Szolgdlat )
Egyesiilet 4132 Tépe, Fé u. 59 Tépe 81
4132 Tépe, Dozsa Gy. u. 3. pe, T

*a szolgaltato torlésre keriilt a szolgaltatoi nyilvantartasbol

%, szolgaltato felfiiggesztette debreceni tevékenységét

A héazi segitségnyijtds igénybevétele is a nyugdijas lakossag korében a legelterjedtebb.
Hajda-Bihar megye telepiilésein az iddsebb korosztalyok lakossadgon beliili aranya magas és
egyre novekszik. A fiatal munkaképes lakossdg munkalehetdség reményében torténd
elvandorlasa kovetkeztében az iddsek segitség nélkiil, egyediil maradnak. A kiilonb6zo
betegségekkel kiizdd és sok esetben maganyos nyugdijasok mindennapi problémait a csalad
hétvégi latogatdsai nem oldjak meg, ezért nagyon fontos ¢és elengedhetetlen az iddsek
részére nyujtott napi egyszeri meleg étkezés és a legfeljebb napi 4 oras segitségnyujtés
biztositasa, mely el6segiti azt, hogy az 1d6s személyek minél tovabb sajat
lakokornyezetiikben maradhassanak.

174



Az étkeztetés mellett ez a masik szolgaltatas, melynek biztositasat igen sok, 2015. méajus 18-
ai adatok szerint 114 (59 oOnkormanyzati, melybdl 39 tarsulds; 45 egyhazi; 10 egyéb
fenntartod, ezek féleg nonprofit bt-k és kft-k; 1 pedig egyesiilet) szolgaltatdé vallalta. Az
elmilt idészakban azonban informécidink szerint 3 fenntartd 4 intézménye kényszeriilt
tevékenységének felfliggesztésére.

A feldolgozott 52 adatlap szerint a szolgéltatast els6sorban 70 év feletti, egyes telepiilések
esettben 80 ¢év feletti egyediilallo, Ozvegy, 8 altalanos iskolai végzettségl, sajat
ingatlantulajdonaban €16, nyugellatasban részesiilé idds személyek veszik igénybe. A nemek
aranyat tekintve, figyelemmel a megye demografiai jellemzdire nem meglepd, hogy az
igénylok foként ndk, akik az idds korban megjelend sziv-és érrendszeri, magas vérnyomas,
diabetes, mozgasszervi megbetegedésekben szenvednek. A mozgasfogyatékossag mellett a
latas és hallasfogyatékosok aranya is szdmottevo.

A szolgaltatok altalaban hatarozatlan ideji bejegyzéssel rendelkeznek a szolgéltatoi
nyilvantartdsban. Tobb esetben azonban a targyi feltételek hidnya (épiiletek leromlott
allapota, akadalymentesités), vagy a személyi feltételek hianya okoz gondot. Problémaként
jelenik meg itt is, hogy az allami tdAmogatas a tervezett fejlesztések megvalositasat nem teszi
lehetdvé, tobbnyire a szolgaltatasnyujtassal kapcsolatos kiaddsokat sem fedezi, igy a
szolgaltatas fejlesztése (pl.: gépjarmii beszerzése a hazhoz széllitashoz), az épiiletek
felujitasa, bovitése, az informatikai eszk6zok feltjitasa és cseréje, a szocialis gondozok
munkafeltételeinek javitasa (pl.: kerékparok cseréje) nem megvaldsithatd. Tobb szolgaltato
térités mentesen biztositja a hazi segitségnyujtast a megyeben.

Az elmult 2 év, valamint az idei féléves adatok alapjan megdllapithatd, hogy a vizsgalt
szolgaltatok magas kihasznaltsaggal muikodtek, a hazi segitségnyljtas iranti igényekhez
alkalmazkodva varakozasi id6 nélkiil biztositjak a szolgaltatast (félévkor 1 szolgaltato jelzett
1 f6 varakozot), az ideiglenesen kialakult vardlistdkat a személyi feltételek bovitésével
folyamatosan felszamoljak, igy egy kérelmezd sem marad ellatatlanul.

A gondozasi sziikséglet ponthatarainak valtozdsa, valamint a szolgaltatast érint6, 2016.
januar 1-t6l bekdvetkezd valtozasok (szocidlis segités €s személyi gondozés szétvalasztasa,
létszamfeltételek valtozasa) kovetkeztében varhatoan atrendezddik a szolgaltatdsnyujtas
struktaraja. A jogszabalyvaltozas hatasai a koncepcié kovetkezd feliilvizsgalata soran
lesznek értékelhetdek.

4. 1. 5. Csaladsegités

Az ellatast biztosito intézmény/ AR (el
2 & Ellatasi teriilet
Fenntart6 megnevezése szervezet
Balmazijvarosi Kistérség Human Szolgaltato Balmazujvaros és Hortobagy
Kozpont (Elethaz)
4060 Balmazujvaros,
Balmaziijvarosi Kistérség Tébbeéla Veres P. u. 6-8.
Tarsulds Balmaziijvarosi Kistérség Human Szolgaltatd
4060 Balmazujvaros, Kézpont
Kossuth tér 4-5. Borostyan Idések Otthona
Egyek
Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
Egyek, F6 u. 2.
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Balmazujvarosi Kistérség Tobbcélu
Térsulas
4060 Balmazujvaros,
Kossuth tér 4-5.

Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltato
Koézpont

Telephelye:
Tiszavirag Idések Klubja
4066 Tiszacsege, Tompa u. 1.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4066 Tiszacsege, FO u. 42.

Tiszacsege

Bihari Szocialis Szolgaltaté Kézpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.

Berettyoujfalu, Bakonszeg,
Esztar, Gaborjan, Kismarja,
Mezdsas, Szentpéterszeg, Tépe,

Bihari Onkormanyzatok Tobbcél Vekerd
Kistérségi Té'rrs'ulésa Bihari Szocialis Szolgaltaté Kézpont
4100 Berettyoujfalu, 4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.
Doézsa Gy. u. 17-19. )
telephelye: Zsdka
Zsakai Idések Klubja
4142 Zsaka Bethlen G. u. 8.
Szocidlis és Gyermekjoletl Tarsulds Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis Intézmények .
4110 Biharkeresztes, . .. Biharkeresztes
. - 4110 Biharkeresztes, Damjanich u. 9. sz.
Széchenyi u. 57.
Bocskalk:ii(oBzos:S%(;)iE:rcinnanyzat Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont Bocskaikert
? 4241 Bocskaikert, Debreceni at 85.
Poroszlay u. 20.
Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és
Gyermekjoléti Intézmény
5510 Dévavanya, Jéggyar u. 47. sz.
Szeghalom Kistérség Tobbcélu Tarsulas Telephely: Szeghalom Kistérség Egységes .
5520 Szeghalom, alis & K6leti ntérme Csokmd
Szabadsdg tér 10-12. sz Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény 4145
U Csokmd, Kossuth u. 117.
Ellatottak szamara nyitva allo helyiség
4145 Cs6kmd, Kossuth u. 110. sz.
Darvas Szocialis Szolgaltatd
Székhely: 4144 Darvas, Rakoczi ut 50.
Darvas Kozség Onkorményzata Darvas
4144 Darvas, Réakoczi ut 50. Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:
4144 Darvas, Rakoczi u. 73.
4144 Darvas, Pet6fi u. 4.
Alapszolgaltatasi Kozpont
4211 Ebes, Kossuth u. 34.
Ebes Kozségi Onkormanyzat Ebes
4211 Ebes, Széchenyi tér 1. Az engedélyes ellatottak szamara nyitva allo
egyéb helyisége:
Ebes, Rakoczi ut 13.
. . L . Szocialis Gondozasi Kézpont és Gyermekjoléti
Gorbehaza Kozség Onkormanyzata Szolgilat Gérbehaza

4075 Gorbehaza, Boszorményi u. 39. sz.

4075 Gorbehaza, Iskola u. 14.

Hajdubagos Kézség Onkormanyzata
4273 Hajdubagos, Nagy u. 101.

Idésck Otthona Hajd(ibagos
4273 Hajdubagos, Ovodakoz u. 1.

Hajdubagos, (Konyar)

Hajdiboszormény Varos Onkorméanyzata

Szocialis Szolgaltatasi Kézpont

e T, 7 4220 Hajduboszoérmény, Hajdubdszérmény
4220 Hajduboszérmény, Bocskai tér 1. I Rékéezi Ferenc u. 42,
Hajdudorogi Gyermekjoléti és Csaladsegitd Hajdtdorog

Hajdtdorog Varos Onkormanyzata
4087 Hajdudorog, Tokaji ut 4.

Szolgalat
4087 Hajdudorog, Nanasi u. 19.
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Hajdtnanas-Tiszagyulahaza-Ujtikos
Szocialis és Gyermekjoléti
Onkorményzati Tarsulds
4080 Hajdunanas, Koztarsasag tér 1.

Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat, Varosi
Bolesdde
4080 Hajdunanas, Kossuth u. 19.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek a
csaladsegités vonatkozasaban:
-4096 Ujtikos, Jozsef Attila u. 16.,
-4097 Tiszagyulahaza, Kossuth u. 25.

Hajdtinanas, thikos,
Tiszagyulahaza

Hajduszoboszloi Kistérségi Tobbcélu
Tarsulas
4200 Hajduszoboszlo,
Hoésok tere 1.

Hajdtiszobosz16i Kistérségi Szocialis Szolgaltatd
Koézpont
4200 Hajduszoboszlo, Kossuth u. 15.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4212 Hajduszovat, Hésok tere 1.

Hajduszoboszl6 és Hajduszovat

Hajdtiszoboszloi Kistérségi Szocialis Szolgaltatd
Kozpont
4200 Hajduszoboszlo, Kossuth u. 15.

telephely:
Hajduiszoboszl6i Kistérségi Szocialis Szolgaltatd
Kozpont — Nagyhegyesi Telephely
4064 Nagyhegyes, Alkotmany u. 5.

Nagyhegyes

Hosszapalyi Mikrotérség Csaladsegito és
Gyermekjoléti Alapszolgaltatasi
Intézményi Térsulas
4274 Hosszupalyi,

Szabadsag tér 6.

Hosszapalyi Mikrotérségi Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalat
4274 Hosszupalyi, Petdfi koz 7.

Ellatottak szamara nyitva all6 egyéb helyiségek:
4272 Sarand, Nagy u. 51.
4275 Monostorpalyi, Debreceni u. 1.

Hosszuapalyi, Sarand és
Monostorpalyi

Kabai Tamasz Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Tarsulas
4183 Kaba, Szabadsag tér 1.

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

Ellatottak szamara nyitva allo egyéb helyiségek:
4161 Barand, Kossuth tér 4.
4172 Biharnagybajom, Rakoczi ut 17.

Kaba, Barand, Biharnagybajom
és Sap

Dél-Bihar Négycentrum Teriilet- és
Vidékfejlesztési Tarsulas
4138 Komadi, HOsok tere 4.

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatdo Kézpont
4138 Komadi, Hsok tere 10. sz.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4141 Furta, Pet6fiu. 1.

4137 Magyarhomorog, Arpad u. 49-51.
4136 Korosszakal, Piac tér 3.
4146 Ujiraz, Szabadsag tér 2.

4135 Kordsszegapati, Kossuth u. 50.
4138 Komadi, F6 u. 53. sz.

Komadi, Furta, Korosszakal,
Korosszegapati,
Magyarhomorog, Ujiraz

Létavértesi Szocialis és Gyermekjoléti
Tarsulasa
4281 Létavértes, Kossuth u. 4.

Létavértes-Kokad Onkorméanyzatok Csaladsegit-
¢és Gyermekjoléti Szolgalata
4281 Létavértes, Rozsa u. 1-3.

Ellatottak szamara nyitva allo egyéb helyiség
4284 Kokad, Kossuth u. 60.

Létavértes, Kokad

Mezdpeterd Kozség Onkorményzata
4118 Mezopeterd, Jokai u. 2.

Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgaltato
4118 Mezopeterd, Petofi u. 13.

Az engedélyes ellatottak szamara nyitva allo
egyéb helyiségeinek cime:
4119 Vancsod, Kossuth u. 42.,
4123 Hencida, Piac u. 14.

Mezdpeterd, Vancsod és
Hencida telepiilések
kozigazgatasi teriilete
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Térsulas
4181 Nadudvar, Fo6 ut 48.

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd Tarsulas
Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
4181 Nadudvar, Fo6 ut 48.

Nadudvar, Tetétlen,
Bihardancshaza

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd Tarsulas
Szocialis Szolgaltatdo Kozpont

Telephelye:

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és Gyer-
mekvédelmi Intézményfenntartd Tarsulas
Szocialis Szolgaltatdo Kézpont Bihardancshazi
Telephelye
4175 Bihardancshaza, Pet6fi u. 2

Bihardancshaza

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd Tarsulas
Szocialis Szolgaltatdo Kozpont

Telephelye:

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és Gyer-
mekvédelmi Intézményfenntarté Tarsulas
Szocialis Szolgaltato Kozpont Tetétleni
Telephelye
4184 Tetétlen, Rakoczi u. 1.

Tetétlen

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Tarsulas
4254 Nyiradony, Arpad tér 1.

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi Kozpont
4254 Nyiradony, Do6zsa Gy. u. 5.

Ellatottak szamara nyitva all6 helyiségek:
- Fiilop, Arany Janos u. 21.
- Nyiracsad, Kassai u. 4.
- Ujléta, Kossuth u. 20.
- Nyirabrany, Hajnal u. 2.

Nyiradony, Ujléta, Nyiracsad,
Fiilop, Nyirdbrany

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi Kozpont

Hajdusamsoni Telephelye Hajdusamson
4251 Hajdusamson, Arpad ut 22.
Pocsaj Nagykozség Onkorméanyzata Lorantffy Zsuzsanna'Szociélis Intézmény
4125 Pocsaj, Nagy utca 51. 4125 Pocsaj, Arpad u. 1. sz.
Pocsaj
Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
Pocsaj, Nagy u. 51.
Polgir Varos Onkorményzatanak Szocilis Polgar
Polgar Varos Onkormanyzata Szolgaltatd Kozpontja
4090 Polgar, Barankovics tér 5. 4090 Polgar, Dézsa Gy. u. 1.
Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd Kozpont és Puspokladany
Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Puspokladany, Szent Istvan u. 33.
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont és
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntarté Tarsulas 4150 Puspokladany, Szent Istvan u. 33.
4150 Piispokladany, Telephelye:
Bocskai u. 2. Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont és Féldes

Gyermekjoléti Szolgalat Intézményfenntartd
Tarsulas 4177 Foldes, Honvéd u. 2. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4177 Foldes, Honvéd u. 2.
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas
4150 Piispokladany,

Bocskai u. 2.

Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

Telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat Intézményfenntartd
Térsulas
4173 Nagyrabé, Kossuth u. 5. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4173 Nagyrabé, Kossuth u. 5

Nagyrabé

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Pispokladany, Szent Istvan u. 33.

Telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat Intézményfenntartd
Tarsulas
4163 Szerep, Nagy u. 53. szam alatti telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4163 Szerep, Nagy u. 53.

Szerep

Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Puspokladany, Szent Istvan u. 33.
Telephelye:

Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat Intézményfenntartd
Tarsulas
4171 Sarrétudvari, Kossuth u. 55. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4171 Sarrétudvari, Kossuth u. 55.

Sarrétudvari

Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegitd
és Gyermekjoléti Intézményfenntartd
Tarsulas
4243 Téglas, Kossuth u. 61.

Hajduhadhazi Mikrotérségi Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalat
4243 Téglas, Liget u. 1.

Ellatottak szamara nyitva all6 helyiség:
4242 Hajduhadhaz, Béke u. 54/B.

Téglas és Hajdtihadhaz

Ujszentmargita és Folyas
Intézményfenntarto Tarsulas
4065 Ujszentmargita,
Rakoczi u. 125.

Hétszinvirag Ovoda, Bolcséde, Gyermekjoléti és
~ Csaladsegité Szolgalat
4065 Ujszentmargita, Rakoczi u. 134.,

Az ellatottak szamara nyitva allo egyéb
helyiségek cime:
4095 Folyas, Kossuth u. 13.

Ujszentmargita és Folyéas

Vamospéresi Mikrotérségi
Intézményfenntarté Tarsulas
4287 Vamospéres, Béke u. 1.

Vamospéresi Mikrotérségi Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalat
4287 Vamospérces, Béke u. 1.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:

4263 Nyirmartonfalva, Kossuth u. 38.
4281 Vamospérces, Debreceni u. 2.
4266 Fulop, Arany J. u. 19.
4286 Bagamér, Kossuth u. 7.
4285 Almosd, Rékéczi u. 2/c.

Vamospéres, Nyirmartonfalva,
Bagamér, Almosd, Fiilop
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Az ellatast biztosité intézmény/

2 % Ellatasi teriilet
Fenntart6 megnevezése szervezet

Derecske Varosi Joléti Szolgalat Alapitvany
Mikrotérségi Csaladsegité és Gyermekjoléti

Derecske Varosi Joléti Szolgalat Szolgélata
Alapitvany 4130 Derecske, Dr. Musté Sandor u. 19. ML
4130 Derecske, Derecske, Konyar ¢s Mikepércs
Dr. Must6 Sandor u. 19. Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:

4271 Mikepéres, Kossuth u. 1.
4133 Konyar, Rékoczi u. 9.

A csaladdsegités a szocialis munka egyik alapvetd eleme, a szocidlis és mentalhigiénés
problémak kezelése, illetve krizishelyzetekben torténd segitségnyujtas mellett a szocialis
ellatorendszerbe keriild6 személyek elsé taldlkozasi ¢és belépési pontjaként ¢és
jelzérendszerként szolgal. A szocialis szolgéltatasok tovabbi szintjei erre a szolgaltatasra
épiilnek.

A megyében 2015. majus 18. napjan 38 szolgaltatd végzett csaladsegitést. Koziiliikk 1 civil
szervezet, a tobbi szolgaltatd dnkorményzati feladatot 14t el, tobbnyire tarsulas keretében.
Az eloz6é feliilvizsgdlat Ota 1étrejott néhany szolgaltato, de van olyan telepiilési
Oonkormanyzat is, amely a szolgéltatds onalldan torténd biztositasat tlizte ki célul. Legtobb
esetben a csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egyazon szolgaltatd keretében
milkodik. Az Szt. modositdsa kovetkeztében valamennyi telepiilési Onkormanyzatnak
sziikséges még az idén atgondolni a szolgaltatas tovabbi biztositasanak kereteit.

A csaladsegitd szolgalatok tevékenységének sziikségessége nem feltétleniil a szolgéltatés
iranti igények szama szerint értelmezhetd, hiszen eléfordul, hogy az egy klienssel végzett
segitdi munka tovabbi kliensek, csaladok, lakd- egyéb szocialis kornyezet latotérbe
keriiléséhez vezet. Sokszor egy kliens problémdjanak megoldasdhoz az egész csalad
gondozasara van sziikség.

A szolgaltatast igénybe vevOk szocidlis jellemzdit nagymértékben befolyasolja az adott
telepiilés szerkezete, a lakossag demografiai jellemzdi, de sok esetben a szolgaltatast
igénybe vevok Osszetételére hatassal volt az Szt. véltozasa is. Mig korabban igen
nagyaranyu volt tobb telepiilésen az egylittmiikodési kotelezettséget teljesitd allaskeresok
szama (rendszeres szocidlis segélyben, illetve foglalkoztatast helyettesité tamogatasban
részesililok szama) addig a beérkezett 19 adatlap kiértékelése alapjan az allapithaté meg,
hogy a szolgaltatast idén foként kdzépkoru ndk vették igénybe, akik hazassagban vagy
élettarsi kapcsolatban élnek, sokszor gyermekes parok, illetve az idésebb, inaktiv korosztaly,
akik foként Ozvegyek. Egyes telepiiléseken azonban egyre gyakrabban fordulnak a
csaladsegitéhdz a gyermekiiket egyediil neveld ndk is. A szolgéltatok nyilvantartisa szerint
az ellatast igénylok jellemzden 8 altalanos iskolai vagy az alatti végzettségiiek, a fiatalabb
korosztalyokhoz tartozok munkanélkiiliek, vagy valamilyen rendszeres pénzellatdsban
részesiilnek. Jellemzd az elszegényedés, magas az Oregségi nyugdijminimum alatti
jovedelemmel rendelkezdk ardnya. Féként megélhetési problémak, adossagterhek, kozlizemi
dijhatralékok miatt keresik fel a szolgalatokat, de az életviteli, csaladi kapcsolati problémak
szama is megnovekedett. Amig az idésebb korosztaly korében a sziv- és érrendszeri
megbetegedések, magas vérnyomas, cukorbetegség, mozgasszervi megbetegedések
fordulnak eld leggyakrabban, addig a kozépkort és fiatalabb korosztdlyoknal jelentds a
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pszichiatriai és szenvedélybetegségben szenveddk aranya. A lakaskoriilményeket tekintve a
szolgaltatast igénybe vevok fOként sajat ingatlantulajdonukban ¢élnek, de az
elszegényedéssel a lakhatasi problémak is megjelennek, illetve az ingatlanok egy része
komfort nélkiili, vagy elhanyagolt.

A csaladsegité szolgalatok nélkiilozhetetlen szerepet toltenek be a megye megvaltozott
tarsadalmi helyzete miatt. A fiatal aktiv koru lakossagon belill magas a munkanélkiiliek
szama, illetve gyakori a tobbgeneracidos munkanélkiiliség, mely nagy anyagi hidnyt
keletkeztet a csaladokban, veszélyeztetve ezzel a l1étfenntartast. A munkanélkiiliség okozta
kisebb fokii mentalis problémak kezelése fontos szerepet jatszik a tovabbi betegségek
kialakulasdnak megelézésében.

A személyi ¢és targyi feltételek tobbnyire adottak a csaladsegitd szolgalatoknal, a
szolgaltatok bejegyzése a nyilvantartasba altalaban hatarozatlan idejii. A szolgéltatassal
kapcsolatos problémaként elsdsorban a szolgaltatasnak helyet ado épiiletek felujitasanak,
bovitésének sziikségességét emlitik a fenntartok, de megfogalmazzak az informatikai
eszk6zok fejlesztésének, cseréjének és beszerzésének fontossdgat, valamint pszichologus
alkalmazasat a tandcsadéasok €s a munkatarsak szupervizidjanak biztositasa érdekében. Tobb
szolgaltatd alacsonynak tartja az allami timogatas mértékét.

4. 1. 6. Jelzorendszeres hazi segitségnyujtds

Az ellatast biztosito
= . intézmény/ Ellatasi teriilet Késziilékek szaima
Fenntart6 megnevezése
szervezet
Balmazujvarosi Kistérség
Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltaté Kozpont
Tobbeélu Tarsulas Balmazujvaros, Egyek és 100
4060 Balmazujvaros, telephelye: Liget Kozosségi Haz Tiszacsege
Kossuth tér 4-5 4060 Balmazujvaros,
Debreceni u. 12.
Szocialis és Gyermekjoléti Biharkeresztesi Egyesitett
Térsulas Szocialis Intézmények .
4110 Biharkeresztes, 4110 Biharkeresztes, Biharkeresztes 40
Széchenyi u. 57. Damjanich u. 9. sz.
Haj d(p')?l(l)(izrgnrgrllenz};;/ aros Szocialis Szolgaltatasi Kézpont
ormanyzata 4220 Hajdubdszérmény, Hajduboszérmény 60
4220 Hajduboszormeény, P
. II. Rakoczi Ferenc u. 42.
Bocskai tér 1.
Hajduhadhazi Mikrotérségi
Szocialis Gondozasi Kozpont . .
Hajdthadhazi Mikrotérségi 4242 Hajd(hadhaz, Hajdahadhaz 36
Szocialis Gondozasi Kossuth u. 11/a.
Intézményfenntartd Tarsulds
4242 Hajduhadhaz, Hajduhadhézi Mikrotérségi
Bocskai tér 1. Szocialis Gondozasi Kézpont o1k
Téglasi Telephelye Teglds e
4143 Téglas, Sipos S. u. 3.
Hosszlipdlyi Nagykozseg Szocialis Szolgaltato Kozpont ;o e
Onkormanyzata . Hosszupalyi, Monostorpalyi és
T, 4274 Hosszupalyi, L 48
4274 Hosszupalyi, : Hajdubagos
L Debreceni u. 2/C.
Szabadsag tér 6.
R . P Téamasz Szocialis
Kabai Tamas.Z, C,S.ala,d segl]to s Alapszolgaltatasi Kézpont Kaba, Barand, Biharnagybajom
Gyermekjoléti Tarsulas 4183 Kaba. Jokai u. 4 &8 Sé 320
4183 Kaba, Szabadsag tér 1. ’ - P
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Fenntarté megnevezése

Az ellatast biztosito
intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Késziilékek szama

Dél-Bihar Négycentrum Teriilet-
és Vidékfejlesztési Tarsulas

Dél-Bihari Szocialis Szolgéltatd
Kozpont

Komadi, Furta,

Bihari Szocialis Szolgaltato
Nonprofit Kft.
4029 Debrecen,

Szocialis Szolgaltato és
Informéacios Kozpont
4130 Derecske, Bocskai u. 6.

Derecske, Konyar, Sarand, Tépe,
Mikepércs

Monti ezredes u. 7.

4138 Komadi Hosok tere 4. 4138 Komadi, H6sok tere 10.
P . 45
Magyarhomorog, Korosszakal
Nyiradonyi Szocialis és Hajdusamson, Nyiradony,
Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatasi Nyiracsad
Gyermekjoléti Tarsulas Kozpont 70
4254 Nyiradony, Arpad tér 1. Hajdusamsoni Telephelye
4251 Hajdusamson, Arpad ut 22.
Polgar Varos Polgar 140
Polgar Varos Onkormanyzata Onkorményzatanak Szocialis
4090 Polgar, Barankovics tér 5. Szolgaltaté Kozpontja
4090 Polgar, Dozsa Gy. u. 1.
Segltq Kezrek "Szoc1alfs Segité Kezek Szocilis 'Puspokladran}/, Blhal.’torda,
Szolgaltaté Kozpont és s A Nadudvar, Sarrétudvari, Szerep,
e . Szolgaltaté Kozpont és .
Gyermekjoléti Szolgalat e , Tetétlen
S P Gyermekjoléti Szolgalat 120
Intézményfenntarté Tarsulas b .
o . 4150 Piispokladany,
4150 Piispokladany, .
. Szent Istvan u. 33.
Bocskai u. 2.
Vamospércsi Mikrotérségi
Csaladsegit6 és Gyermekjoléti
Szolgalat
4287 Vamospérces, Béke u. 1.
Ellatottak szamara nyitva allo
Vf11n0§per051 Mlk'rotfzrseg'l helyiség: Nyirmértonfalva, Vémospércs,
Intézményfenntarté Tarsulas Fillé 100
4287 Vamospéres, Béke u. 1. | 4263 Nyirmartonfalva, Kossuth P
u. 38.
4281 Vamospérces, Debreceni u.
2.
4266 Fulop, Arany J. u. 19.
4286 Bagamér, Kossuth u. 7.
4285 Almosd, Rékoéczi u. 2/c.
Baptista Tevékeny Szeretet Hajduboszorményi kistérség 54
Misszio Tevékeny Gondozasi Szolgalat
4029 Debrecen, 4080 Hajdunanas, Dorogi u. 51.
Csap6 u. 71. 2/2.
Nagylétai Reformatus
Egyhazkozség Szocialis
Szolgaltaté Kozpont
o . 4281 Létavértes, Kossuth u. 2.
Nagylétai Reformatus o S
(ko o Létavértes, Ujléta, Kokad,
Egyhazkozség 4281 Létavértes, . ; 100
Arpéd tér 4 Telgphelye. Almosd
' Nagylétai Reformatus
Egyhazkozség ,,Békesség Haza”
Alapellatasi Kozpont
Létavértes, Arpad tér 4.
80
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Jelzérendszeres hazi segitségnyujtdst a megyében 15 szolgaltatd biztosit, kozilik 12
onkormanyzati (9 tarsuldsi formaban), 2 egyhdzi fenntartasu. 1 esetében nonprofit kft. a
fenntartd, mely ellatasi szerzédés keretében nyujtja a szolgaltatast, de egyhazi fenntarto is
kotott a feladatellatasra telepiilési onkormanyzattal ellatasi szerzodést, megallapodast. Az
elmult idészakban megjelent néhany 0 szolgaltaté a teriileten. A feldolgozott 9 adatlap
szerint a szolgaltatast 65 év feletti, foként 70-90 év kozotti idds, 6zvegy ndk veszik igénybe,
akik 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek, jovedelmiik nyugdij vagy nyugdijszeri
ellatas. Tekintettel az ellatottak korara, a leggyakrabban eléforduld megbetegedések az idds
korban jellemz0 magas vérnyomads, sziv- €s érrendszeri megbetegedések, cukorbetegség,
mozgasszervi betegségek. A valos riasztasok kozott elsé helyen az elesések, haztartési
balesetek, rosszullétek szerepelnek, de novekedett a krizishelyzetek, az azonnali orvosi vagy
stirgdsségi beavatkozast igényld esetek szama is.

A hatarozott ideji szolgaltatdi nyilvantartasba torténd bejegyzések oka foként az, hogy az
ellatasi szerzodések, megallapodasok hatarozott idore jonnek Iétre.

A szolgaltatast érinté problémaként a telephelyek épiiletének leromlott allapotat, illetve a
cserére szorulod informatikai eszkozoket emlitik a szolgaltatok, varakozokrol csak elvétve
szamoltak be. Jelenleg a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas Debrecenben nem biztositott,
viszont a hazi segitségnytjtas szolgaltatast jol kiegészithetné.

4. 1. 7. Kozosségi ellatasok

Az ellatast biztosité intézmény/

e % Ellatasi teriilet
Fenntarté megnevezése szervezet

Pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa

Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltatd Kozpont

Engedélyes székhely neve:. Elethaz
4060 Balmazujvaros,
Veres P. u. 6-8. Balmazujvarosi kistérség

Balmazujvarosi Kistérség Tobbcélt
Tarsulasa
4060 Balmazujvaros,

Kossuth tér 4-5. Telephelye: Liget Kozosségi Haz

4060 Balmazujvaros,
Debreceni u. 12.

Kabai Tamasz Csaladsegit6 és Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
Gyermekjoléti Tarsulas 4183 Kaba, Jokai u. 4.
4183 Kaba, Szabadsag tér 1.

Kaba, Barand, Biharnagybajom, Sap
és Foldes

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet Kozosségi
Ellatasok Debrecen
4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C.

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet
4026 Debrecen, Kalvin tér 17.

Néadudvari Reformatus Egyhazkozség Idosek Otthona
4181 Nadudvar, Nadudvar, Szerep és Tetétlen
Petri-Derzs u. 6-8.

Nadudvari Reformatus Egyhazkozség
4181 Nadudvar, F§ u.123.

Arany Kozéput Egyesiilet woorsforditd” Pszichiatriai Betegek Kozosségi
4025 Debrecen, Ellatasa Debrecen
Gorgey u. 20. V/43. 4025 Debrecen, Simonffy u. 52.
Komp ,Eg.yeﬁiilet, Kapocs Pszichiatriai _Be,:te{geli Ké;ésségi Ellatasa Hajd(ibszormény, Hajdtndnas,
4220 Hajduboszérmény, 4220 Hajduboszérmény, Haidtdor
Alfsld u. 5. Alfsld u. 5. ajdudorog
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Fenntart6é megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

HAJDU GONDOSKODO Szervezd,
Ellato Nonprofit Korlatolt Felelosségti
Tarsasag
4242 Hajduhadhaz,
Széchényi u. 18/B.

Hajdu Gondoskod6 Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
4242 Hajduhadhaz,
Széchényi u. 18/B.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:
4241 Bocskaikert,
Vincellér u. 20.
4254 Nyiradony, Arpad tér 1.
4262 Nyiracsad, Pet6fi tér 4.
4251 Hajdsamson, Arpad u. 22.

Hajduhadhazi kistérség

Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa

Balmazujvarosi Kistérség Tobbcélu
Tarsulasa
4060 Balmazjvaros,
Kossuth tér 4-5.

Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltaté Kozpont
Engedélyes székhely neve:. Elethaz
4060 Balmazujvaros,
Veres P. u. 6-8.

Telephelye: Liget K6zosségi Haz
4060 Balmazujvaros,
Debreceni u. 12.

Balmazujvarosi kistérség

Hajdibdszormény Varos Onkorményzata
4220 Hajduboszormény, Bocskai tér 1.

Szocialis Szolgaltatasi Kozpont
4220 Hajduboszormény,
II. Rakoczi Ferenc u. 42.

Hajduboszormény

Kabai Tamasz Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Tarsulas
4183 Kaba, Szabadsag tér 1.

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

Kaba, Barand, Biharnagybajom, Sap
és Foldes, Tetétlen

Gondoskodo Figyelem Oktatasi -
Szocialis Szolgaltatdo Kézpont
4400 Nyiregyhaza,
Bocskai u. 49.

KELET-MAGYARORSZAGI HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT
(székhely: 4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 49.

KELET-MAGYARORSZAGI HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT —
KOMADI TELEPHELY
4100 Berettyoujfalu,
Kalvin tér 4.

Berettyoujfalui kistérség

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet
4026 Debrecen, Kalvin tér 17.

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet Ko6zosségi
Ellatasok
4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C.

Debrecen

Arany Kozéput Egyesiilet
4025 Debrecen, Gorgey u. 20. V/43.

,Elorelépés” Szenvedélybetegek Kozosségi Ellatasa
4025 Debrecen, Gorgey u. 20. V/43.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség: 4200
Hajduszoboszlo, Danké u 8.

Hajduszoboszlo

Magyar Okumenikus Segélyszervezet
1116 Budapest, Tomaj u. 4.

Magyar Okumenikus Segélyszervezet Debreceni
Szocialis Kozpont

Telephelye: Magyar Okumenikus Segélyszervezet
Debreceni Szocialis Kézpont Viztorony Utcai
Telephely
4029 Debrecen, Viztorony u. 9-11.

Debreceni Kistérség

HAJDU GONDOSKODO Szervezd,
Ellato Nonprofit Korlatolt Felelosségti
Tarsasag
4242 Hajduhadhaz, Széchényi u. 18/B.

Hajdu Gondoskodé Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
4242 Hajduhadhaz, Széchényi u. 18/B.

telephely : Hajdu Gondoskodo Szocialis Szolgaltato
Kozpont Pet6fi utcai telephelye
4242 Hajduhadhaz, Pet6fi u 13.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:
4241 Bocskaikert, Vincellér u. 20.
4254 Nyiradony, Arpad tér 1.

4262 Nyiracsad, Petofi tér 4.

4251 Hajdtsamson, Arpad u. 22.

Hajduhadhaz kistérség
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Az ellatast biztosité intézmény/

e % Ellatasi teriilet
Fenntarté megnevezése szervezet

Szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobii ellatas

Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobii Kozosségi
Ellatasa Hajdubdszormény
4220 Hajduboszormény, Kassa u. 2.

A Tevékeny Szeretet K6zossége
4029 Debrecen, Csap6 u. 71. 2/2.

Magyar Okumenikus Segélyszervezet Debreceni
Szocialis Kézpont Debreceni Kistérség
4024 Debrecen, Rakoczi u. 7.

Magyar Okumenikus Segélyszervezet
1116 Budapest, Tomaj u. 4.

A kozdsségi ellatdsok terén mutatkozo igények: a pszichiatriai osztalyrdl elbocsatott betegek
szocidlis és mentalis gondjai tovabbi figyelmet igényelnek. A pszichés fliggdség, illetve a
szocidalis és csaladi rendszer problémait a hagyomanyos ellatasi formak talterheltségiik miatt
képtelenek komplex modon kezelni. A hozzatartozok, a csaladtagok nincsenek felkészitve a
pszichés betegekkel vald egylittélésre és a pszichiatriai betegségbdl felépiilé embernek is
ujra meg kell taldlnia a helyét a csaladon beliil.

A szenvedélybetegség pedig szintén nemcsak az egyént, a fiiggdt érinti, kihatdssal van a
csaladtagokra, kapcsolatokra, a munkavégzésre, a tarsadalmi életben valo részvételre.

A pszichiatriai megbetegedésekkel és a szenvedélybetegséggel érintettek szama megyei
szinten magas ¢és aggaszto, melyek korai felismerése és kezelése sem vezet minden esetben
gyogyulashoz, inkabb csak szinten tartja a betegséget, tovabba segit a tarsadalmi
visszailleszkedésben. A kozdsségi elldtdsok szerepe a madsodlagos prevencidban
meghatarozo.

Pszichiatriai betegek kozosségi ellitisidval a DMJV Onkormanyzataval ellatasi szerzodést
kotott két civil szervezeten kivill megyei szinten tovabbi 7 szolgaltatd foglalkozik (2
tarsulas, 2 civil szervezet, 1 nonprofit kft. altal fenntartott, 2 egyhazi fenntartasu).

A visszaérkezett 5 adatlap szerint a szolgaltatds kihasznaltsdga igen magas. Az ellatast
inkdbb ndék veszik igénybe, foként 34-64 év kozottiek, egyediilalléak (hajadonok/a férfi
ellatottak notlenek), tarsas kapcsolataik gyérek, jellemz6é az elmaganyosodés. Az elvaltak,
illetve kapcsolat hidnyaban €16k foként idds sziileikkel laknak, hazassagot mar nem kdotnek,
lakhatasuk megoldott. Kozépfokt vagy 8 éaltalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek,
betegségiik miatt jellemzden inaktivak (nyugdijat vagy nyugdijszeri ellatast kapnak,
megvaltozott munkaképességii személyek ellatdsaban vagy rendszeres szocialis ellatasban
részesiilnek). Vannak, akik dolgoznak, koziilik tobben kozfoglalkoztatottként, mely
lehetdség a munkaerdpiacon torténd megjelenésre €s rendszerint hozzdjarul anyagi
helyzetiik és allapotuk javuldsdhoz is. Sok esetben azonban, elsésorban az egyediil ¢l6k
sulyos megélhetési gondokkal kiizdenek. FOként a nagykdrképes pszichiatriai betegségek
fordulnak eld, de a szorongasos betegségek is gyakoriak az ellatottak korében. A
pszichiatriai betegség egyes esetekben szenvedélybetegséggel parosul, azonban
mozgasszervi, keringési, a helytelen tapladlkozasbol addédd megbetegedések s
tapasztalhatdak.

A szolgaltatdi nyilvantartasban a szolgaltatok jellemzden hatarozatlan idejii bejegyzéssel
rendelkeznek, az ellatast az NRSZH tdmogatasaval nytjtjak, téritési dijat nem kérnek, nem
befogadott féréhelyeken is nyujtanak szolgéltatast.

Itt is fOként finanszirozasi problémakrol szamolnak be a fenntartok, sziikségesnek tartjak a
tamogatds 0Osszegének emelését. Sok esetben az ellatottak kulturdlis, szabadidds
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rendezvényekre, kirandulasokra vald eljutasa nem megoldott az alacsony jovedelmek miatt,
ugyanakkor forrashiany miatt a szolgaltatok sem tudjak a belépdk arat €s az utazasi
koltséget biztositani. Ezek a programok rendszerint palyazati lehetdségek, illetve
szponzorok altal valdsulhatnak meg. Célként emlitik még az informatikai eszkdzok
fejlesztését, van ahol gondot okoz a szakemberek helyettesitése, tovabba van olyan
szolgaltatd, amely sziikségesnek tartana a BNO kodok korének bovitését.

A pszichiatriai betegek ellatasanak teriiletén igényként fogalmazodik meg a nappali ellatas
¢s a tamogatott lakhatas biztositasa (pl. Derecske telepiilésen is).

Szenvedélybetegek kozosségi ellatdsat a DMJV Onkormanyzataval ellatési szerzédést kotott
civil szervezeten kiviil a megyében tovabbi 8 szolgéltatd biztosit (2 tarsulas, 1
onkormanyzat, 2 civil szervezet, 1 nonprofit kft. 4ltal fenntartott, 2 egyhazi fenntartast). A
természetes segitokre €épitve ez az ellatasi forma az egyik leghatékonyabb pszicho-szocialis
rehabilitaciot képes megvalositani. Sokak szdmara azért ez az ellatdsi forma a
legmegfeleldbb, mert gyermekek, munkahely, vagy beteg hozzatartozd miatt hosszabb idejii
bentlakdsos intézményi elhelyezésiik nem megoldhatd, masok az intézményi ellatast
kovetden veszik igénybe a szolgaltatast.

A visszakiildott 5 adatlap szerint a szolgaltatas kihasznaltsaga igen magas. Az ellatast
inkdbb férfiak veszik igénybe, bar tobb esetben a nemek ardnya hasonl6. Foként 40-64 év
kozottiek, elvaltak vagy héazasok, kozépfoku végzettségliek, de 8 daltalanos iskolai
végzettségliek is vannak kozottiik. JellemzOen dolgoznak, az inaktiv ellatottak nyugdijat
vagy rokkantnyugdijat kapnak, esetleg mas rendszeres pénzellatisban részesiilnek.
Jellemzbden sajat ingatlanban vagy albérletben ¢lnek. A szenvedélybetegség mellett
belgydgyaszati jellegli megbetegedések, sziv- és érrendszeri problémék, magas vérnyomas,
cukorbetegség jelenik meg, de pszichiatriai korképek is eléfordulnak.

A szolgaltatéi nyilvantartasban a szolgaltatok jellemzden hatarozatlan idejii bejegyzéssel
rendelkeznek, az ellatdst az NRSZH tamogatasaval nyuajtjak, téritési dijat nem kérnek, a
szolgaltatok nem befogadott féréhelyeken is nyujtanak szolgaltatast, ezeket sajat forrasbol
finanszirozzak.

A szolgaltatassal kapcsolatban itt is elsdsorban finanszirozasi problémak jelennek meg, a
tamogatasi 0sszeg nem novekszik, igy fejlesztésekre nincs mod. Az ellatottak kiilsd
programokra vald eljutdsa sok esetben forrdshiany miatt nem megoldott, illetve a
csoportfoglalkozasokhoz sziikséges eszkdzok beszerzése is gondot okoz. Megvalositando
célként emlitik még a szolgaltatok az informatikai eszkozok fejlesztését, a dolgozok
munkakoriilményeinek javitdsat, tovabba a specidlis szakképesités megszerzésének
szlikségességét, melyhez megfeleld képzéseket kellene biztositani.

A szenvedélybetegek ellatdsdnak teriiletén igényként fogalmazoédik meg (pl.
Hajduszoboszlon) a nappali ellatas és a taimogatott lakhatas bevezetése.

Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasat 2 szolgaltatd biztositja a megyében a DMIJV
Onkorményzatdval ellatasi szerzédést kotodtt civil szervezeteken kiviil. Koziiliik a Magyar
Okumenikus Segélyszervezet altal fenntartott intézmény az alacsonykiiszobii, a nappali és a
kozosségi ellatast is nyhjtja, igy a 3 ellatdsi forma egymadsra épiilésével biztositjak a
szenvedélybetegek minél szélesebb kori ellatasat. A szolgaltatdi nyilvantartasba torténd
bejegyzésiik hatarozatlan ideji. A szolgéltatds anonimitdsa miatt az ellatottak szocidlis
jellemzdire vonatkozoan informacidval nem rendelkeziink.
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4. 1. 8. Tamogato szolgaltatas

Fenntart6é megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Balmazujvarosi Kistérség Tobbeéli
Térsulas
4060 Balmazujvaros,
Kossuth tér 4-5.

Balmazujvarosi Kistérség Human Szolgaltatd
Kozpont

telephelye:
Liget Kozosségi Haz
4060 Balmazujvaros, Debreceni u. 12.

Balmazujvarosi kistérség

Féldes Nagykozség Onkorméanyzata
4177 Foldes,
Karacsony Sandor tér 5.

Foldesi Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
4177 Foldes, Rakoczi u. 5.

Foldes, Bihartorda

Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis
Gondozasi Intézményfenntartd

Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Gondozasi
Kozpont
4242 Hajduhadhéz, Kossuth u. 11/a.

Hajdthadhéz, Téglas és

Tarsulds Bocskaikert
4242 Hajdthadhéz, , SR
Bocskai tér 1. Ellatottqk szdmara nyitva allo helyiség
Hajduhadhéz, Kazinczy u. 2.
Hajduszobosz16i Kistérségi Szocialis Szolgaltato
Kozpont
Hajduszoboszloi Kistérségi Tobbcélu 4200 Hajduszoboszlo, Kossuth u. 15.
Tarsulas Hajduszoboszlo
4200 Hajduszoboszl0o, telephely: J

Hosok tere 1.

Hajdtszoboszlo6i Kistérségi Szocialis Szolgaltatd
Kozpont — Hajduszoboszldi Gondozasi K6zpont
4200 Hajduszoboszl6, Bocskai u. 35.

Kabai Tamasz Csaladsegit6 €s
Gyermekjoléti Tarsulas
4183 Kaba, Szabadsag tér 1.

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

Kaba, Barand, Biharnagybajom
és Sap

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Tarsulas
4254 Nyiradony, Arpad tér 1.

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi Kdzpont
4254 Nyiradony, Dézsa Gy. u. 5.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
- Fiilop, Arany Janos u. 21.

Nyiradony, Fiilop,
Hajdtsamson, Nyiracsad

Polgir Varos Onkormanyzata
4090 Polgar, Barankovics tér 5.

Polgar Varos Onkormanyzatanak Szocialis
Szolgaltaté Kozpontja
4090 Polgar, Dozsa Gy. u. 1.

Telephely:
4090 Polgar, Barankovics tér 12.

Polgar

Vémospéres Vérosi Onkorméanyzat
4287 Vamospéres, Béke u. 1.

Szocialis Szolgaltatdo Kézpont
4287 Vamospéres, Nagy u. 28.

Vamospercs, Nyirmértonfalva,
Nyirabrany és Ujléta

Baptista Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi
Személy
1111 Budapest,
Budafoki at 34/b.

Csaladtamogato Szocialis Szolgaltatd Intézmény
4060 Balmazujvaros, Arpad u. 8.

Telephely: Rona Tamogat6 Szolgalat
4060 Balmazujvaros, Kossuth téri pavilonsor
1659/61 hrsz.

Hajdtiszoboszl10i,
Balmazujvarosi, Polgari és
Tiszaujvarosi kistérség

Debrecen-Nagytemplomi

Debrecen-Nagytemplomi Reformatus

Reformatus Egyhazkozség Egyhazkozség Nyitott Ajté Szocialis Kozpont Debrecen
4026 Debrecen, Piac u. 4-6. sz. 4026 Debrecen, Muzeum u. 2.
Magyarorszigi Reformatl'ls Egyhiz Istvan Reformatus Hazigondozo6 Szolgalat
1146 Budapest, Abonyi u. 21. P s
P . 1146 Budapest, Hungaria krt. 200. (ellatast
(levelezési cim: Magyarorszagi Debrecen

Reformatus Egyhaz Zsinati Iroda
Hivatala Szeretetszolgalati Iroda)

nem nyujto székhely)
4028 Debrecen, Kassai u. 28.
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Fenntart6é megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Tiszantili Reformatus
EgyhazKkeriilet
4026 Debrecen, Kalvin tér 17.

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet
Tamogato Szolgalat
4025 Debrecen, Hatvan u. 1/C.

Debrecen

Nagylétai Reformatus Egyhazkozség
4281 Létavértes, Arpad tér 4.

Nagylétai Reformatus Egyhazkozség Szocialis
Szolgaltatd Kozpont
4281 Létavértes, Kossuth u. .

Telephelye:
Nagylétai Reformatus Egyhazkozség ,,Békesség
Haza” Alapellatasi Kozpont
Létavértes, Arpad tér 4.

Létavértes, Almosd, Bagamér,
Esztar, Hajdubagos, Kokad,
Monostorpalyi, Pocsaj

Vértesi Reformatus Egyhazkozség
4283 Létavértes, Irinyi u. 10.

Vértesi Reformatus Egyhazkozség Iddsek
Szeretethaza
4283 Leétavértes, Irinyi u. 7.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4283 Létavértes, Irinyi u. 12.

Létavértes, Monostorpalyi

Nadudvari Reformatus Egyhazkozség
4181 Nadudvar, F6 u.123.

Nadudvari Reformatus Egyhazkozség Idosek
Otthona
4181 Nadudvar, Petri-Derzs u. 6-8.

Nadudvar, Szerep ¢és Tetétlen

HAJDU-SANSZ Huminszolgaltato
Nonprofit Korlatolt Felelgsségi
Tarsasag
4087 Hajdudorog,
Boszorményi ut 4. Fsz. 2.

Helen Keller Tamogat6 Szolgalat
4087 Hajdudorog, Boszorményi it 4. fszt. 2.
ellatottak szamara nyitva allé h.:
4025 Debrecen,
Bajcsy Zsilinszky 3-5. sz. Fsz. 2.
4080 Hajdunanas, Dorogi u. 5.
4220 Hajdiboszormény, Karap Ferenc u. 1.
4087 Hajdudorog, Fogado u. 5.

Hajduboszorményi kistérség és
Debrecen varos

Specialis Sziikségletiiekért
Alapitvany
4032 Debrecen,
Nagyerdei krt. 62/a.

Specialis Sziikségletiiekért Alapitvany
Tamogatoé Szolgalata
4032 Debrecen, Nagyerdei krt. 62/a.

Debrecen

Bihari Szocialis Szolgaltatd Nonprofit
Kift.
4029 Debrecen,
Monti ezredes u. 7.

Szocialis Szolgaltatd és Informacios Kozpont
4130 Derecske, Bocskai u. 6.

Derecske, Konyar, Sarand

Fehér Bot Alapitvany
4087 Hajdudorog,
Fogado u. 3- 5.

Eszak- Hajdusagi TAmogaté Szolgalat
4087 Hajdudorog, Fogadé u. 3-5.

Ellatottak szamara nyitva allé helyiségek:
4025 Debrecen, Kossuth u. 42.
4080 Hajdunanas, Dorogi ut 5.
4220 Hajduboszérmény, Karap F. u. 1
4242 Hajduhadhaz, Bercsényi u. 7.

Hajdunanas, Hajdudorog,
Hajduboszormény,
Hajduhadhaz, Bocskaikert,
Debrecen és Téglas

Erted Egyiitt Tamogaté Szocialis
Egyesiilet
4024 Debrecen,
Rakoczi u. 62/A. fsz/1.

Tertileti Tamogatd Szolgalat Komadi
4138 Komadi, F6 utca 9.

Berettyoujfalui kistérség

NAPFENYES” Tamogato Szocialis
Egyesiilet
4150 Piispokladany,
Esze T. u. 34.

NAPFENYES SZIGET Integralt Intézmény
4150 Piispokladany, Pet6fi S. u. 19.

Piispokladanyi kistérség

Tdamogato szolgdltatdist a megyében 21 szolgaltatd ( 8 onkormanyzat, koziilik 5 tarsulés
keretében; 7 egyhazi szervezet, 4 civil szervezet €s 2 nonprofit kft.) biztosit. A nem
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Onkorményzati fenntartasu szolgaltatok esetében tobbnek ellatasi szerzdédése, megallapodasa
van valamely dnkorményzattal.

A 14 visszakiildott adatlap szerint a szolgaltatast igénybe vevokrol az alabbiak allapithatdéak
meg. A szolgaltatast igényldk tobbségében ndk, az iddsebb korosztalyok segitése mellett a
fiatalok szallitasat is végzik. Jovedelmiiket tekintve rendszerint nyugdijban, fogyatékossagi
tdmogatasban, emelt 0Osszegli csaladi potlékban részeslilnek, az ellatdst nem a
legalacsonyabb jovedelemmel rendelkezd réteg veszi igénybe. Latds, mozgés és értelmi
fogyatékosok szdmara nyujtanak foként szolgéltatast, akik sajat ingatlanukban laknak, a
kiskoruak pedig csaladban élnek.

A szolgéltatds iranti igény nagy, tobb szolgéltaté a rendelkezésre all6 személyi, targyi
feltételek és finanszirozas mellett az alland6 feladatellatason tal eseti szallitdst mar nem tud
vallalni, vagy a széllitdssok egy részét allami finanszirozds nélkiil nyujtjak. Egyes
szolgaltatok segédeszkozoket kolcsondznek (pl.: 1épcsdjard gép), van ahol masszazs is
igénybe vehetd, és van olyan szolgaltato, amely 6 tevékenységként a fogyatékos fiatalok
nappali intézménybe szallitdsat végzi.

A szolgéltatoéi nyilvantartasban a szolgaltatok jellemzden hatdrozatlan idejii bejegyzéssel
rendelkeznek, az ellatdst az NRSZH tamogatasaval nyujtjak, a megallapitott téritési dijak
valtozoak. Egy szolgaltatd rendszerint tobb telepiilést is ellat és vannak olyanok, amelyek
tobb nyitva allo helyiséggel is rendelkeznek.

A szolgaltatassal kapcsolatban itt is elsOsorban finanszirozasi problémak jelennek meg, a
tdmogatasi 0sszegek nem fedezik a kiadasokat, igy fejlesztésekre sincs lehetdség. Az Uj
finanszirozasi rendszer bevezetése komoly nehézséget okoz a fenntartok szamara, jelentds
onkormanyzati tdmogatas nélkiil a feladatellatds nem lenne biztositott. Gondot jelent még a
dolgozok helyettesitése, melyet egyes szolgaltatok tgy oldanak meg, hogy mas tamogatd
szolgalatokkal torténd egylittmiikodés keretében a gépjarmiivezetdk tavollét esetén
kolcsondsen helyettesitik egymast. Megvaldsitandd célként emlitik még az informatikai
eszk0zok fejlesztését, az épiiletek felujitasat, energetikai korszertisitését, a gépjarmiivek
cser¢jét, melyhez palyazati lehetoségekre varnak a fenntartok.

A szolgaltatds irant varakozokrol 1 egyhdzi fenntartdst szervezet szdmolt be, néaluk az
elmult két évben is volt varakozo (3-4 £6), idén 1 idds, latasfogyatékos személy igényét nem
tudtak kielégiteni.

4. 1. 9. Utcai szocidalis munka

Az ellatast biztosité intézmény/

7 7 Ellatasi teriilet
Fenntart6é megnevezése szervezet

Magyar Okumenikus Segélyszervezet
Debreceni Szociilis Kézpont Debreceni Kistérség
4024 Debrecen, Rakoczi u. 7.

Magyar Okumenikus Segélyszervezet

Magyar Okumenikus Debreceni Szocialis Kézpont
Segélyszervezet
1116 Budapest, Tomaj u. 4. Telephelye: Magyar Okumenikus

Segélyszervezet Debreceni Szocialis Kézpont Debreceni Kistérség

Simonffy Utcai Telephely
4025 Debrecen, Simonffy u. 32.
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Az ellatast biztosité intézmény/

7 7 Ellatasi teriilet
Fenntarté megnevezése szervezet

Hajdu Gondoskodé Szocialis Szolgaltato

Kozpont
HAJDU GONDOSKODO Szervezd, 4242 Hajduhadhaz, Széchényi u. 18/B.
Ellaté Nonprofit Korlatolt Haidthadhazi kistérsé
Felelsségli Tarsasag Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek: y &
4242 Hajduhadhaz, 4241 Bocskaikert, Vincellér u. 20.
Széchényi u. 18/B. 4254 Nyiradony, Arpad tér 1.

4262 Nyiracsad, Petofi tér 4.
4251 Hajdusamson, Arpad u. 22.

Az utcai szocidlis munka iranti igények inkabb a megyei jogu varos teriiletén jelentkeznek, a
megye tovabbi telepiilésein kevésbé jellemzd a hajléktalan személyek jelenléte. A debreceni
kistérség teriiletén ¢l0 hajléktalan személyek -ellatdsarol a ReFoMix Kft-n kiviil 1
segélyszervezet gondoskodik ©nalléan (két telephelyen), illetve Hajduhadhdz kistérség
tekintetében pedig 1 nonprofit kft.

Adatokkal csak a debreceni kistérség vonatkozasaban rendelkeziink. A beérkezett adatlapok
alapjan a szolgaltatast igénybe vevok jellemzden férfiak, 40-59 év kozottiek, tobbnyire 8
altalanos iskolai végzettséggel rendelkeznek és egyediilalloak. A lakotelepi szolgalat
klienskorének jelentdés része rendszeres jovedelemmel nem rendelkezik (aki igen, az
megvaltozott munkaképességliek ellatasat vagy nyugellatast kap), 6k guberalasbol és
alkalmi munkébol vagy szocidlis ellatasbol jutnak bevételhez. A kertségekben €16k
jovedelmét foként a nyugdijszerii ellatdsok, az aktiv kortak ellatasa teszi ki, van aki
kozfoglalkoztatasban vesz részt. Jellemzéen kisebb csoportokban ¢élnek, kertségi
idénymunkat, kertrendezést vagy hazkoriili munkat vallalnak.

A szakemberek latokorébe keriild ellatottakat igen leromlott egészségi allapot jellemzi,
orvoshoz nem fordulnak. A leggyakrabban megjelend betegségek: sziv- és érrendszeri
megbetegedések, emésztOrendszeri és 1éguti, borgydgyaszati megbetegedések. Sok esetben
szenvedélybetegség, mentalis problémak és mozgasfogyatékossag is el6fordul. Tobbségében
szivességi lakashasznalok, vagy nem lakas céljara szolgalod elhagyott épiiletekben laknak,
lIépcs6hazakban, esetleg satrakban vagy szeméttaroloban huzzdk meg magukat éjszakara, de
vannak akik az €jszakat is az utcéan toltik.

Problémaként a palyazhatd Osszegek csokkenését emelik ki a szolgaltatok, illetve krizis
iddszakban az ¢jjeli menedékhelyek zstfoltsagat, ami miatt a hajléktalanok nem szivesen
veszik igénybe a szolgaltatdst. Az utcai szocidlis munkasok szamdra problémat jelent
tovabba, hogy a bentlakésos intézményi elhelyezések esetében hossza a varolista, illetve e
célcsoport szdmara nincs a megyében tartdos bentlakasos intézmény. A személyi €s targyi
feltételek tobbnyire adottak, a fenntartdé egyik telephelyén a szolgéltatoi nyilvantartasba
torténd bejegyzés az akadalymentesités hidnya miatt nem hatarozatlan idejt.
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4. 1. 10. Nappali elldatas

Az ellatast biztosito intézmény/ RG] (et Ellathato személyek szama
< % Ellatasi teriilet P
Fenntarté megnevezése szervezet (fé)

idoskoruak részére

Balmazujvarosi Kistérség Human
Szolgaltatd Kozpont (Elethaz)

Balmazujvaros, Balmazujvaros 30

Veres P. u. 6-8.

Balmazijvarosi Kistérség Humén
Szolgaltatd Kozpont (Elethaz)
Borostyan Iddsek Otthona Egyek 10

Balmazujvarosi Kistérség Tobbeélu 4069 Egyek, Tisza u. 6.

Térsulas
4060 Balmazjvaros, Balmazujvarosi Kistérség Human
Kossuth tér 4-5. Szolgéltaté Kozpont
Telephelye:
Tiszavirag Idések Klubja
4066 Tiszacsege, Tiszacsege 20
Tompa u. 1.

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4066 Tiszacsege,
F6u. 42.

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kézpont

telephelye: Berettyoujfalu 50
Berettyoujfalui Idések Klubja
4100 Berettyoujfalu, Puskin u. 56.

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kézpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.
telephelye: Bakonszeg 40
Bakonszegi Id6sek Klubja
4164 Bakonszeg, Hunyadi u. 50/a.

Bihari Szocialis Szolgéltatd Kézpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.
telephelye: Kismarja 20
Kismarjai Idések Klubja
4126 Kismarja, F6 u. 16.

Bihari Onkormanyzatok Tébbcélt
Kistérségi Tarsulasa Bihari Szocialis Szolgéltatd Kézpont

4100 Berettyotjfalu, Dozsa Gy. u. 17-19. 4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.
telephelye: Mezdsas 25

Mezosasi Idosek Klubja
4134 Mezébsas, Nagy S. u. 43.

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.
telephelye: Esztdr 20
Esztari Idések Klubja
Esztar, Kossuth u. 1.

Bihari Szocialis Szolgaltatd Kézpont
4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.

telephelye: Zséka, Vekerd 40
Zsékai Idések Klubja
4142 Zsaka,
Bethlen G. u. 8.
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet

Ellathaté személyek szama

Fenntart6 megnevezése szervezet (f6)
Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
Intézmények Biharkeresztes 45
4110 Biharkeresztes, Damjanich u. 9.
Szocidlis és Gyermekj ‘{fléti Tarsulas Biharkeresztesi Egyesitett Szocialis
4110 Biharkeresztes, Széchenyi u. 57. Intézmények Berekboszorményi
Telephelye Berekboszormény 25
4116 Berekboszormény,
Jozsef A.u. 5.
Bocskaikerti Humanszolgaltaté Kozpont
. P . Telephely:
Bocskalkert.Kozseg Onkorményzat Bocskaikert Humanszolgaltatdo Kozpont Bocskaikert 20
4241 Bocskaikert, Poroszlay u. 20. sz. " A
Id6sek Klubja
4241 Bocskaikert, Vincellér ut. 20.
Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis Szeghalom kistérség 50
Szeghalom Kistérség Tobbcélu Tarsulas és Gyermekjoléti Intézmény
5520 Szeghalom, Szabadsag tér 10-12. 5510 Dévavanya, Jéggyar u. 47.
Ebes Koiszelgll g;’lg;)rmanyzat Alapszolgaltatasi Kozpont Ebes 30
i S 4211 Ebes, Kossuth u. 34.
Széchenyi tér 1.
Szocialis Gondozasi Kozpont és
Gyermekjoléti Szolgalat
Gorbehaza Koézség Onkormanyzata Telephely: . .
4075 Gorbehaza, Boszorményi u. 39. Szocialis Gondozasi Kozpont és Gorbehdza >0
Gyermekjoléti Szolgalat Idések Klubja
4075 Gorbehaza,
Iskola u. 20.
Szocialis Szolgaltatasi Kozpont
Telephelye:
e s . Szocialis Szolgaltatasi Kozpont
Hajdubbszbrmény Varos Onkorményzata |y qupscsarmeny, 11, Rékécz F. u. 24. Hajdibdszormeény 40
4220 Hajduboszormény, Bocskai tér 1. , .
szam alatti telephelye
4220 Hajduboszormény,
II. Rékoczi F. u. 24.
Hajdudorog Varqs anormanyzata Gorogh Péter Szocialis Kézpont .
4087 Hajdudorog, ~ PP Hajdudorog 33
A 4087 Hajdudorog, Boszérményi u. 28.
Tokaji ut 4.
Hajdthadhazi Mikrotérségi Szocialis Hajduihadhaz 30
Gondozasi Kézpont
4242 Hajduhadhaz, Kossuth u. 11/a.
Hajdahadhéazi Mikrotérségi Szocialis
Gondozasi Intézményfenntartd Tarsulas
4242 Hajduhadhaz, Bocskai tér 1. Hajduhadhazi Mikrotérségi Szocialis Téglas 26
Gondozasi Kozpont Téglasi Telephelye
4143 Téglas,
Sipos S. u. 3.
Hajduszoboszloi Kistérségi Szocialis
Szolgaltatd Koézpont
4200 Hajduszoboszlo, Kossuth u. 15.
Hajduszoboszl6i Kistérségi Tobbeélu telephely:
Térsulas phety: Hajdtszovat 20

4200 Hajduszoboszlo Hésok tere 1.

Hajduszoboszloi Kistérségi Szocialis
Szolgaltato Kozpont — Hajdtiszovati
Gondozasi Kézpont
4212 Hajduszovat, Ady Endre u. 2.
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szervezet

Ellatasi teriilet

Ellathaté személyek szama
(f6)

Hajdtiszoboszl6i Kistérségi Tobbcélu
Tarsulas
4200 Hajduszoboszlo Hésok tere 1.

Hajduszoboszloi Kistérségi Szocialis
Szolgaltatd Koézpont
4200 Hajduszoboszl, Kossuth u. 15.

telephely:
Hajduszoboszloi Kistérségi Szocialis
Szolgaltaté Kozpont — Hajdtiszobosz16i
Gondozasi Kézpont

4200 Hajduszoboszlo, Bocskai u. 35.

Hajdaszoboszlo

60

Hosszuipalyi Nagykézség Onkormanyzata
4274 Hosszupalyi, Szabadsag tér 6.

Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
4274 Hosszupalyi, Debreceni u. 2/C.

Hosszupalyi

25

Kabai Tamasz Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Tarsulas
4183 Kaba,
Szabadsag tér 1.

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

Kaba, Barand,
Biharnagybajom, Séap,
Tetétlen, Foldes

30

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

telephely:
Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont Sap
4176 Sap, F6 u. 40/A.

Kaba, Barand, Sap és
Biharnagybajom

30

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

telephely:
Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont Barand
4161 Barand, Kossuth tér 4.

Kaba, Barand, Sap és
Biharnagybajom

30

Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

telephely:
Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Ko6zpont Biharnagybajom
4172 Biharnagybajom, Rékoczi ut 17.

Biharnagybajom, Kaba,
Barand, Sap

30

Dél-Bihar Négycentrum Teriilet- és
Vidékfejlesztési Tarsulas
4138 Komadi,

Hésok tere 4.

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Komadi, Koztarsasag utja 11. sz. alatti
Telephelye
4138 Komadi, Koztarsasag u. 11.

Komadi

30

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatéo Kézpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Komadi, F6 u. 123. sz. alatti Telephelye
4138 Komadi, F6 u. 123.

Komadi

50

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatéo Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Furta, Pet6fi u. 2. sz. alatti Telephelye
4141 Furta, Pet6fi u. 2.

Furta

)

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatdo Kozpont

Dél-Bihari Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
Ujiraz, Pet6fi u. 19. sz. alatti Telephelye
4146 Ujiraz, Petofi u. 19.

Ujiraz

25
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szervezet

Ellatasi teriilet

Ellathaté személyek szama
(f6)

Dél-Bihar Négycentrum Teriilet- és
Vidékfejlesztési Tarsulas
4138 Komadi,

Hésok tere 4.

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatéo Kézpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatéo Kozpont
Magyarhomorog, Arpad u. 49-51. sz.
alatti Telephelye
4137 Magyarhomorog, Arpad u. 49-51.

Magyarhomorog

33

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatéo Kézpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatéo Kozpont
Korosszakal. Templom u. 1. sz. alatti
Telephelye
4136 Korosszakal, Templom u. 1.

Korosszakal

25

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatdo Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
Korosszegapati, Kossuth u. 50. sz. alatti
Telephelye
4135 Korosszegapati, Kossuth u. 50.

Korosszegapati

25

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont

Dél-Bihari Szocialis Szolgaltatéo Kozpont
Korosszegapati, Kossuth u. 52. sz. alatti
Telephelye
4135 Korosszegapati, Kossuth u. 52.

Korosszegapati

25

Monostorpalyi Kézség Onkormanyzata
4275 Monostorpalyi, Bajcsy-Zs. u. 1.

Gondozasi Kozpont és Kozségi Konyvtar
4275 Monostorpalyi, Kossuth u. 50.

Monostorpalyi

25

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsulas
4181 Nadudvar, Fo6 ut 48.

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsulés Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
4181 Nadudvar, Fo6 ut 48.

Nadudvar, Tetétlen,
Bihardancshaza

80

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpont

Telephelye:

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kézpont
Bihardancshazi

Telephelye:
4175 Bihardancshaza, Pet6fi u. 2

Bihardancshaza

20

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsulds Szocialis Szolgaltatdo Kozpont

Telephelye:

Nadudvari Mikrotérségi Szocialis és
Gyermekvédelmi Intézményfenntartd
Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpont
Tetétleni Telephelye
4184 Tetétlen,

Rakoczi u. 1.

Tetétlen

80

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Tarsulas
4254 Nyiradony,
Arpad tér 1.

Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasi K6zpont
Hajdusamsoni Telephelye
4251 Hajdasamson, Arpad it 22.

Hajdasamson, Nyiradony,
Nyiracsad, Nyirabrany,
Fulop

20
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Ellatasi teriilet

Ellathaté személyek szama
(f6)

Pocsaj Nagykdzség Onkormanyzata
4125 Pocsaj,
Nagy utca 51.

Loréntffy Zsuzsanna Szociélis Intézmény
4125 Pocsaj, Arpad u. 1.

Pocsaj

30

Polgér Véros Onkormanyzata
4090 Polgar,
Barankovics tér 5.

Polgér Varos Onkorményzatanak
Szocialis Szolgaltatdo Kozpontja
4090 Polgar,

Doézsa Gy. u. 1.

Telephely:
4090 Polgar, Barankovics tér 12.

Polgar

60

Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntart6 Tarsulas
4150 Puspokladany, Bocskai u. 2.

Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

Piispokladany

30

Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

Telephelye:

Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntarté Tarsulas 4177
Foldes, Rakoczi u. 5. szam alatti
telephelye
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4177 Foldes, Rakoczi u. 5

Foldes

30

Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

Telephelye:

Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4150
Piispokladany, Gardonyi Géza u. 47.
szam alatti telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Gardonyi G. u. 47.

Piispokladany

35

Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

Telephelye:
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4163
Szerep, Nagy u. 46. szam alatti telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4163 Szerep, Nagy u. 46.

Szerep

50

Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

Telephelye:
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Ko6zpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntartd Tarsulas 4171
Sarrétudvari, Széchenyi u. 31. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4171 Sarrétudvari, Széchényi u. 31.

Sarrétudvari

20
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Ellathaté személyek szama

Fenntart6 megnevezése szervezet (f6)
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.
Telephelye:
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat Nagyrabé 30
Intézményfenntartd Tarsulas 4173
Nagyrabé, Arany Janos u. 11. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Segitd Kezek Szocidlis Szolgaltatd 4173 Nagyribe,
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat Arany J. u. 11.
Intézményfenntartd Tarsulas
4150 Pispokladany, Bocskai u. 2. Segitd Kezek Szocialis Szolgaltato
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.
Telephelye:
Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat Piispokladany 30
Intézményfenntarté Tarsulas 4150
Piispokladany, Karcagi u. 32. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Puspokladany, Karcagi u. 32.
Ui szentmargita Kozség Onkorményzata 411:3256%"lslzlzrr:zli(;nizzeséliojpfg t Ujszentmargita 90
4065 Ujszentmargita, Rakoczi u. 125. J eia, e J &
Vémospéres Virosi Onkorményzat Szocialis Szo}galtatf) Kozpont Vamospéres 15
. . 4287 Vamospércs,
4287 Vamospércs, Nagoy u. 28
Béke u. 1. £y 4. &8
) Almosdi Reformatus Egyhazkozség Derecske-Létavértesi
Almosdi Reformatus Egyhazkozseg Sarepta Szocidlis Kozpont kistérség
4285 Almosd, 4285 Almosd, 50
Bocskai u. 1-3. Bocskai u. 1-3.
Magyarorszagi Reformatus Egyhaz Gondviselés Haza Reformatus Idések Biharkeresztes, Artand,
1146 Budapest, Abonyi u. 21. Otthona (székhelye: 1146 Hungaria krt. Bedd, Bojt, Mezdpeterd és
(levelezési cim: Magyarorszagi 200., de itt szolgaltatast nem nyujtanak!) Told 45
Reformatus Egyhaz Zsinati Iroda Hivatala Telephely:
Szeretetszolgalati Iroda, 4110 Biharkeresztes, Nagy S. u. 11-13.
1440 Budapest 70. Pf.: 5.)
Bihartordai Reformatus Egyhazkozség
Diakoniai Kozpont
4174 Bihartorda, Kossuth u. 77. (itt
Bihartordai Reformatus Egyhazkozség clldtést nem ny(jt)
4};74 Bl;aﬂo;ga’ Telephely: Bihartordai Reformatus Bihartorda 30
ossuthiu. 77 Egyhazkozség Diakoniai Kozpont
4174 Bihartorda,
Kossuth u. 82.
Debrecen-Banki Reformatus Debrecen 50

Egyhazkozség
4030 Debrecen,
Kerekes Ferenc u. 18.

ELIM Reformatus Szolgaltato
Kozpont
4079 Debrecen-Bank, 01047. hrsz.
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(F6)
KELET-MAGYARORSZAGI SZOCIALIS
SzoLGALTATO KOZPONT
szEKHELY: 4400 NYIREGYHAZA,
GONDOSKODO SZERETET SZOCIALIS - OKTATASI Bocskal u. 49.
SzoLGALTATO KOzPONT Szentpéterszeg 40
4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan 0t. 23. SZENTPETERSZEGI IDOSEK ES FOGYATEKOS
SzEMELYEK NAPPALI INTEZMENYE
4121 Szentpéterszeg,
AdyE.u. 1.
Debrecen-Nagytemplomi Reformatus Debre?en:Na,gyten‘lploml.R,efornngt.u s
Ve Egyhazkozség Nyitott Ajté Szocialis
Egyhazkozség .
Kozpont Debrecen 60
4026 Debrecen,
. 4026 Debrecen,
Piac u. 4-6. .
Miizeum u. 2.
Debreceni Zsidé Hitkzség Debrecel}ll Zsido H'ltkozseg Debrecen 20
Idések Klubja
4025 Debrecen,
Bajcsy ZsilinszKy u. 26 4025 Debrecen,
Jesy Yy u. 20. Bajcsy Zsilinszky u. 26.
Debrecen Kerekestelepi Reformatus Kerekestelepi Reformatus Szocialis Debrecen 50
Egyhazkozség Szolgéltaté Kézpont
4030 Debrecen, 4030 Debrecen,
Kerekes Ferenc u. 18. Kerekes Ferenc u. 18.
Masvarorszisi Reformatus Eovhaz Méliusz Juhasz Péter Reformatus
gy g gy Idések Otthona (székhelye: 1146
1146 Budapest, R .
. Budapest, Abonyi u. 21., de itt
Abonyi u. 21. e ‘e
L - szolgaltatast nem nyujtanak) Debrecen 10
(levelezési cim: Magyarorszagi
Refomies Ebia S 1008 | gy 032 Do,
g Nagyerdei krt. 64.
Debrecen-Nyiregyhazi Egyhazmegye Szent Erzsébet Otthon
4024 Debrecen, 4030 Debrecen, Debrecen 25
Varga u. 4. Téatra u. 2-6.
Debrecen-Széchényi kerti Reformatus | Széchényi kerti Reformatus Szocialis Debrecen 30
Egyhazkozség Szolgalat
4031 Debrecen, 4031 Debrecen,
Istvan kiraly tér 2. Istvan kiraly tér 2.
Debrecen Kistemplomi-Ispotalyi Debrecen Ispotaly - Integralt Szocialis Debrecen 35
Reformatus Egyhazkézség Intézmény
4025 Debrecen, 4025 Debrecen,
Révész tér 2. Révész tér 2.
Esztari Reformatus Egyhazkozség Esztdri Reformau'ls Idose}( Otthona és .
4124 Esztér, Arpad u. 21 Gondozo Szolgalata Esztar 20
? T 4124 Esztar, Arpad u. 23.
Hajdtboszormény Kalvin téri Reformétus Kalvin Janos 'Ref(?rmiitus Szocialis Hajduboszérmény 30
Egyhdzkozség Szolgdltato Kozpont
4220 Hajdaboszormény, Kélvin r 19, | 220 Hajdibdszormény, Budai Nagy
Antal u. 82.
Hajdunanasi Reformatus Egyhazkozség
Id6sek Otthona és Gondozasi Kozpontja
4080 Hajdunanas, Koztarsasag tér 12.
Hajdtinanasi Reformatus Egyhazkozség S
4080 Hajdunanas, Kossuth u. 2. Telephelye: Hajdindnas 2
Reformatus Idéskortiak Nappali Ellatasa
4080 Hajdunanas, Kossuth u. 2.
Hajdusamsoni Reformatus Egyhazkozség Hajduhadhazi kistérség 30
Hajdasamsoni Reformatus Egyhazkozség | Iddsek Klubja és Pszichiatriai Nappali
4251 Hajdasamson, Rakoczi u. 2.

Ellatas, Hazi Segitségnyujtas

4251 Hajdusamson, Rakoczi u. 2.
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Fenntart6 megnevezése szervezet (f6)
Haidszoboszléi Reformétus Hajdtiszoboszl6i Reformatus 30
) e Egyhazkozség ANNA Id6sek Otthona | Hajdiiszoboszlo, Nagyhegyes
Egyhazkozség 4200 Hajduszoboszld, Dozsa Gy. u. 9-11 és Ebes
4200 Hajduszobosz16, Kalvin tér 9. / . v
Hajduszovati Reformatus Egyhazkozség Hajduszovat 30
Hajduszovati Reformatus Egyhazkozség Idések Otthona
4212 Hajduszovat, Ady E. u. 4. 4212 Hajduszovat, Aprad fejedelem u. 4.
Nagylétai Reformatus Egyhazkozség
Szocialis Szolgaltaté Kozpont
4281 Létavértes,
Kossuth u. 2.
Nagylétai Reformatus Egyhazkozség I
4281 Létavértes, Arpad tér 4. Telephelye: Létavertes 49
Nagylétai Reformatus Egyhazkozség
,,Békesség Haza” Alapellatasi Kdzpont
Létavértes, Arpad tér 4.
Vértesi Reformatus Egyhazkozség Idosek
Vértesi Reformatus Egyhazkozség Szeretethaza
4283 Létavértes, 4283 Létavértes, Létavértes 30
Irinyi u. 10. Irinyi u. 7.
Nadudvari Reformatus Egyhazkozség Nadudvar 30
Id6ések Otthona
4181 Nadudvar,
Petri-Derzs u. 6-8.
Nadudvari Reformatus Egyhazkozség Nadudvari Rgformétus Egyhazkozség
4181 Nadudvar, F6 u.123. IdSsek Otthona
4181 Nadudvar,
Petri-Derzs u. 6-8. Kaba 30
Telephely:
Kaba, Szabadsag tér 6.
Sarandi Reformatlrls'Egyhazkozseg Bethesda Szocidlis Kozpont ' Sarand, Mikepéres, .
4272 Sarand, 4272 Sérénd. Ady E. u. 2 Hajdubagos, Monostorpalyi, 45
Ady Endre u. 11. »Ady B2 Hosszupalyi
Bihari Szocialis Szolgaltaté Nonprofit Szocialis Szolgaltat6 és Informacios Derecske 30
Kft. Kozpont
4029 Debrecen, 4130 Derecske,
Monti ezredes u. 7. Bocskai u. 6.
Csillagfény Demens Betegek Nappali Hajda-Bihar megye 28
Komp Egyesiilet Ellatasa
4220 Hajduboszérmény, Alfold u. 5. 4220 Hajduboszérmény,
Baltazar Dezs6 u. 84.
pszichiatriai betegek részére
Balmazujvarosi Kistérség Tobbeélu Balmazujvarosi Kistérség Human
Tarsulas Szolgaltaté Kozpont
4060 Balmazjvaros,
Kossuth tér 4-5. telephelye: Balmazujvarosi kistérség 30
Liget K6z0sségi Haz
Balmazujvaros,
Debreceni u. 12.
Kabai Tamasz Csaladsegit6 és Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi 40

Gyermekjoléti Tarsulas
4183 Kaba,
Szabadsag tér 1.

Kozpont
4183 Kaba, Jokai u. 4.

Kaba, Barand, Sap, Tetétlen,
Biharnagybajom
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Ellatasi teriilet

Ellathaté személyek szama

Fenntart6 megnevezése szervezet (f6)
Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd Piispokladany, Bihartorda,
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat Nadudvar, Sarrétudvari, 40
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33. Szerep, Tetétlen
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Segitd Kezek Szocidlis Szolgaltato 4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Intézményfenntarté Tarsulas Sewitt K. ”f(elsephe'lr)ll_e: Syoledliatd
4150 Piispokladany, Bocskai u. 2. €gilo Kezek 5zoclalis 5zolgaltato - .
P Y Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat Plspokladany 20
Intézményfenntarté Tarsulas 4150
Piispokladany, Karcagi u. 32. szam alatti
telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Karcagi u. 32.
Debrecen-Ba,llkluRe,formatus ELIM Reformstus Szolgaltaté Debrecen 50
Egyhazkozség .
4030 Debrecen, Kozpont
Kerekes Ferenc u. 18. 4079 Debrecen-Bank, 01047. hrsz.
Debrecen Kerekestelepi Reformatus Kerekestelepi Reformatus Szocidlis Debrecen 50
Egyhazkozség Szolgaltato Kozpont
4030 Debrecen, 4030 Debrecen,
Kerekes Ferenc u. 18. Kerekes Ferenc u. 18.
Hajdasamsoni Reformatus Egyhazkozség Hajduhadhazi kistérség 30
Hajdusamsoni Reformatus Egyhazkozség | 1d6sek Klubja és Pszichiatriai Nappali
4251 Hajdusamson, Rakoczi u. 2. Ellatas, Hazi Segitségnyujtas
4251 Hajdasamson, Rékoczi u. 2.
Nadudvari Reformatus Egyhdzkozség Néadudvari Rgformatus Egyhazkozség Nédudvar 25
i Id6ések Otthona
4181 Nadudvar, .
Fé 1123 4181 Nadudvar,
e Petri-Derzs u. 6-8.
Osszefogas Berettydszentmartonért Csiga- Haz Szocialis Szolgaltatd
Egyesiilet Intézmény Berettyoujfalui kistérség 8
4100 Berettyoujfalu, Puskin u. 48. 4100 Berettyoujfalu, Puskin u. 10.
Bihari Szocialis Szolgaltaté Nonprofit Szocialis Szolgaltaté és Informacios
Kft. Kozpont Derecske 30
4029 Debrecen, Monti ezredes u. 7.sz. 4130 Derecske, Bocskai u. 6.
Hajdu Gondoskod6 Szocialis Szolgaltatd
Kozpont
; ) 4242 Hajduhadhaz, Széchényi u. 18/B.
HAJDU GONDOSKODO Szervezd, ) o o o
Ellaté Nonprofit Korlatolt Felel8sségii Elltottak szamara nyitva allo helyiségek: Hajdithadhézi kistérség
Tarsasig 4241 Bocskalken', Vincellér u. 20. 25
4242 Hajdihadhéz, Széchényi u. 18/B. VAl
4262 Nyiracsad,
Petofi tér 4.
4251 Hajdasamson, Arpad u. 22.
Tars Kozhaszn Egyesiilet Tars Szocialis Intézmény 1 .
4225 Debrecen, Csonkatorony u. 72. 4200 Hajduszoboszl6, Baross u. 25-2. Hajdiszoboszl6 30
szenvedélybetegek részére
Balmazijvarosi Kistérség Tobbcélu Balmazjvarosi Kistérség Human
Tarsulas Szolgaltaté Kozpont
4060 Balmazujvaros, Balmazujvarosi kistérség 30
Veres P. u. 6-8. telephelye: Liget K6zosségi Haz

4060 Balmazjvaros, Debreceni u. 12.
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet

Ellathaté személyek szama

Fenntart6 megnevezése szervezet (f6)
Tamasz Szoc1al“15 Alapszolgaltatasi Kaba, Bérénd, Sp, Tetétlen,
Kozpont Biharnagybajom 40
4183 Kaba, Jokai u. 4. £yoal
Kabai Ta’mas'zr (;s.alérdsegirt(')' és Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi
Gyermekjoléti Tarsulas Kézpont
4183 Kaba, 4183 Kaba, Jokai u. 4. , .
Szabadsag tér 1. . Biharnagybajom, Kaba,
telephely: Bérand. S4 40
Tamasz Szocialis Alapszolgaltatasi > D4P
Kozpont Biharnagybajom
4172 Biharnagybajom, Rékoczi ut 17.
Almosdi Reformatus Egyhazkozség Almosdi Reforma_tlrls. Egz/hazkozseg e >0
; Sarepta Szocialis K6zpont Derecske-Létavértesi
4285 Almosd, . R
Bocskai u. 1-3 4285 Almosd, kistérség
B Bocskai u. 1-3.
Baptista Tevékeny Szeretet Misszi6 Szenvedelybete?gek'Balfnazujvarom o Balmazujrvrarosh N
4029 Debrecen, Csapé u. 71. 2/2 Nappgll Intézménye ‘ Hajduszobqszlo ¢és a Polgari 50
? T 4060 Balmazijvaros, Nadudvari u. 52. Kistérség
Debrecen-Banki Reformatus ELIM Reformatus Szolgaltaté
Egyhazkozség Kozpont Debrecen 50
4030 Debrecen, Kerekes Ferenc u. 18. 4079 Debrecen-Bank, 01047. hrsz.
KELET-MAGYARORSZAGI SZOCIALIS
SzoLGALTATO KOzPONT
GONDOSKODO SZERETET SZOCIALIS - OKTATASI (székhely: 4400 Nyiregyhaza, .
SzoLGALTATO KoozPONT Bocskai u. 49.) Hajdi- Bihar megye 50
4400 Nyiregyhéza, , telephely:
Szent Istvan ut. 23. ,»UTON”” MENTALHIGIENES K6zPONT
4025 Debrecen, Szoboszl6i ut 21.
Szocialis Szolgaltato Kozpont
Debrecen Debrecen és Hajdusamson 50
4028 Debrecen, Laktanya u. 2.
Szocialis Integralt Intézmény
4130 Derecske, Csokonai u. 3.
Derecske 40
Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:
4400 Nyiregyhaza, Szarvas u. 38.
Baptista Tevékeny Szeretet Misszio Tevékeny Gondozasi Szolgalat
4029 Debrecen, Telephelye:
Csapé utca 71. 2/2 Tevékeny Gondozasi Szolgalat Hajdiboszorményi kistérség 40
Hajduiboszérményi Telephelye
4220 Hajduboszormény, Kassa u. 2.
Hajdinanasi Szenvedélybetegek Nappali Hajdunanas 50
Intézménye
4080 Hajdunanas,
Dorogi u. 51.
Szociélis Szolgéltato Intézmény I .
4150 Piispokladany, Gabor Aron u. 11. Piispokladany 40
Magyar Okumenikus Segélyszervezet Debreceni Kistérség 30
Debreceni Szocialis Kézpont
4024 Debrecen,
.. . . Rakoczi u. 7.
Magyar Okumenikus Segélyszervezet —
1116 Budapest, Magyar Okumenikus Segélyszervezet
Tomaj u. 4. Debreceni Szocialis Kézpont
Telephelye: Magyar Okumenikus Debreceni Kistérség 40

Segélyszervezet Debreceni Szocialis Kézpont
Viztorony Utcai Telephely
4029 Debrecen, Viztorony u. 9-11.
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet

Ellathaté személyek szama

Fenntart6 megnevezése szervezet (f6)
Hajdu Gondoskodé Szocialis Szolgaltato
Kozpont
telephely: Hajda Gondoskodé Szocialis
Szolgéltatd Kozpont Petdfi utcai
) ) telephelye
HAJDU GONDOSKODO Szervezd, 4242 Hajdthadhaz,
Ell4t6 Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Pet6fiu 13. Hajduhadhaz kistérség 50
Térsasag
4242 Hajduhadhaz, Széchényi u. 18/B. | Ellatottak szamara nyitva allo helyiségek:
4241 Bocskaikert, Vincellér u. 20.
4254 Nyiradony,
Arpad tér 1.
4262 Nyiracsad,
Petofi tér 4.
4251 Hajdusamson, Arpad u. 22.
Segit6k Innovativ Kozossége Kozhasznt Szivarvanyhaz Szocialis Szolgaltatd
Egyesiilet (SIKK) Kozpont Hajduhadhazi kistérség 40
4029 Debrecen, Viztorony u. 19. 8/47. 4251 Hajdusamson, Kossuth 1t 43.
fogyatékos, illetve autista személyek részére
Balmazu]varom[ Klstfzrseg Tobbeéla Balmaztjvrosi Kistérség Human
Tarsulag Szolgaltatd Kozpont (Elethaz) .
4060 Balmazujvaros, I Balmazujvaros 30
. 4060 Balmazijvaros,
Kossuth tér 4-5.
Veres P. u. 6-8.
Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
telephelye: Bakonszeg 10
Bakonszegi Idések Klubja
. 4164 Bakonszeg, Hunyadi u. 50/a.
Bihari Onkormanyzatok Tobbcélu
Kistérségi Tarsuldsa Bihari Szocialis Szolgaltatd Kozpont
4100 Berettyotjfalu, Dozsa Gy. u. 17-19. 4100 Berettyoujfalu, Kossuth u. 6.
telephelye: Zséka, Vekerd 10
Zsakai 1dések Klubja
4142 Zséka,
Bethlen G. u. 8.
Szocidlis 6s Gyermekj6léti Térsulds Biharkeresztesi Egyesitett Szocilis .
4110 Biharkeresztes, Széchenyi u. 57 Intézmények Biharkeresztes 10
> T 4110 Biharkeresztes, Damjanich u. 9. sz.
Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis Szeghalom 20
Szeghalom Kistérség Tobbcélu Tarsulas és Gyermekjoléti Intézmény
5520 Szeghalom, Szabadsag tér 10-12. . 5510 Dévavanya,
Jéggyar u. 47. sz.
e s . Szocialis Szolgaltatasi Kozpont
Hajdiboszormény Varos Onkorminyzata | ) po: dabiszormeény, 1. Rakéczi Hajdtibsszormény 16
4220 Hajduboszormény, Bocskai tér 1.
Ferenc u. 42.
Segit6 Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.
. Piispokladany, Barand,
Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd o Telephe?l,y-e: : o Bihardancshaza,
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat Segitd Kezek Szoma} 15 S;olgaltato Biharnagybajom, Bihartorda.
Ko6zpont és Gyermekjoléti Szolgalat i ? 30

Intézményfenntartd Tarsulas
4150 Puspokladany, Bocskai u. 2.

Intézményfenntartd Tarsulas 4150
Piispokladany, Gardonyi Géza u. 47.
szam alatti telephelye
Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
4150 Piispokladany, Gardonyi G. u. 47.

Foldes, Kaba, Nadudvar,
Nagyrabé, Sap, Sarrétudvari,
Szerep, Tetétlen
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet

Ellathaté személyek szama

Fenntart6 megnevezése szervezet (f6)
Uj szentmargita K6zség Onkorményzata Fehér Liliom Gondozasi Kézpont Usszent it 10
4065 Ujszentmargita, Rakoczi u. 125. 4065 Ujszentmargita, Béke u. 10. Jszentmargita
KELET-MAGYARORSZAGI SZOCIALIS
SzoLGALTATO KOZPONT
(székhely: 4400 Nyiregyhaza,
GONDOSKODO SZEl’{ETET /SZ()NCIALIS - OKTATASI Bocskai u. 49. Hajda-Bihar megye 24
SzoLGALTATO KOZPONT
4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 49. , telephely:
KinivassaL ELok NAPPALI INTEZMENYE —
Jozsa
4225 Debrecen, Rozsavolgy u. 47-53.
KELET-MAGYARORSZAGI SZOCIALIS
SzoLGALTATO KOZPONT
székhely: 4400 Nyiregyhéaza,
Bocskai u. 49.
Berettyoujfalui kistérség 24
telephely:
KinivassaL EL6k NaPPALI INTEZMENYE —
SZENTPETERSZEG
GONDOSKODO SZERETET SZOCIALIS - OKTATASI 4121 Szentpéterszeg, Kossuth u. 45.
SzoLGALTATO KOzPONT
4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan ut. 23. KELET-MAGYARORSZAGI SZOCIALIS
SzoLGALTATO KOZPONT
sZEKHELY: 4400 NYIREGYHAZA,
Bocskar u. 49.
Berettyoujfalui Kistérség 16
SzENTPETERSZEGI IDOSEK ES FOGYATEKOS
SzEMELYEK NAPPALI INTEZMENYE
4121 Szentpéterszeg,
AdyE. u. 1.
Napsugar Gondozohaz P
4025 Dre)brgcen, Postakert u. 2. Hajd-Bihar Megye 30
Baptista Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi
Személy Baptista Szeretetszolgalat Regionalis Hajdu-Bihar megye 40
1111 Budapest, Budafoki ut 34/B. sz. Humanszolgaltatasi Kozpont
4026 Debrecen,
Baross u. 31.
Esztari Reformatus Egyhazkozség Esztdri Reformétl}s Idése,k Otthona és .
4124 Esztér, Arpad u. 21. Gondo%o S;olgalata Esztar 10
> 4124 Esztar, Arpad u. 23.
Hajdéibdszormeény Kalvin téri Reformétus Kalvin Janos ,Refc?rm'e.itus Szocialis 0rszagos 16
Egyhazkozség Szolgdltato Kozpont
4220 Hajdubészormény, Kalvin tér 19. 4220 Hajduboszormény, Budai Nagy
Antal u. 82.
Osszefogas Berettydszentmértonért Csiga- Haz Szocialis Szolgaltatd
Egyesiilet Intézmény Berettyoujfalui kistérség 16
4100 Berettyoujfalu, Puskin u. 48. 4100 Berettyoujfalu, Puskin u. 10.
Fény Felé Lakootthon
4225 Debrecen, Fiiggetlenség u. 4.
Fény Felé Alapitvany Telephely: - 1 gs e s
4225 Debrecen, Fiiggetlenség u. 4. Fény Felé Esélycentrum Fogyatékosok Eszak-alfoldi régio 32
Nappali Intézménye és Szocialis
Foglalkoztatdja
4225 Debrecen, Harmat u. 41.sz.
Bihari Szocialis Szolgaltaté Nonprofit Szocialis Szolgaltato és Informacios Derecske, Sarand, Konyar 25

Kift.
4029 Debrecen,
Monti ezredes u. 7.

Kozpont
4130 Derecske,
Bocskai u. 6.
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Az ellatast biztosité intézmény/ R Symenk Ellathat6 személyek szima
, , Ellatasi teriilet .
Fenntarté megnevezése szervezet (fé)
Hajdu Gondoskodé Szocialis Szolgaltato
Kozpont
4242 Hajduhadhaz, Széchényi u. 18/B.
HAJDU GONDOSKODO Szervezs, | oot < amara nyitva all6 helyiségek:
Ellat6 Nonprofit 'Korl.?tolt FelelGsségii 4241 Bocskaikert, Vincellér v, 20, Hajduhadhazi kistérség 24
Tarsasag 4254 Nyiradon
4242 Hajdihadhéz, Széchényi u. 18/B. o yradony,
Arpad tér 1.
4262 Nyiracsad,
Petofi tér 4.
4251 Hajdasamson, Arpad u. 22.
NAPFENYES Tarpogato Szocialis NAPFENYES SZIGET Integralt Piispokladanyi kistérség 40
Egyesiilet -
4150 Piispokladany, . Intézmény
Esze T. . 34. 4150 Puspokladany, Pet6fi S. u. 19.
Lépéselény Kozhasznt Egyesiilet Szivdrvinyhiz F.O gya}tekc?s Személyek 1 o
4026 Debrecen, Csap u. 36 Nappali Intézménye Hajda-Bihar megye 24
> T 4026 Debrecen, Csap u. 36.
nappali melegedo
Debrecen-Nagyte’mp'l‘omrl Reformatus Reménysugr” Hajléktalanok Debrecen 50
Egyhazkozség . P L P
4026 Debrecen Nappali Melegeddje Iddszakos férdhelybovités:
. ? 4026 Debrecen Péterfia u. 40. 28 th
Piac u. 4-6.
Szent Anna Féplébania Szent AI'ma Foplebal‘ua Carltaf' Debrecen 65
Szervezetének Nappali Melegeddje
4024 Debrecen,
Szent Anna u. 21 4024 Debrecen,
e Szent Anna u. 21.
Magyar Okumenikus Segélyszervezet
Debreceni Szocialis Kézpont
Magyar Okumenikus Segélyszervezet . o .
1116 Budapest, Tel,e;phelye. MaIg)yar Oku.meml'(}n]s' Debreceni Kistérség 70
Tomaj u. 4. Segélyszervezet Debreceni Szocialis
Kozpont Simonffy Utcai Telephely
4025 Debrecen, Simonffy u. 32.

Megyénkben iddskoruak nappali ellatdsait DMJV Onkorményzatan kiviil 22 telepiilési
Onkormanyzat biztosit még (koziiliik 11 6nalldan, a tobbi tarsulds formajaban), 23 egyhazi
fenntart6 és 2 tovabbi nem allami (1 nonprofit kft., 1 civil szervezet) fenntart6 is nyujtja ezt
az ellatdsi format, Osszesen 75 intézményben. Itt is jellemzdé, hogy a nem allami
fenntartokkal a telepiilések vagy tarsuldsok ellatasi szerzodést, megallapodast kotnek a
feladat biztositasa érdekében.

A nappali ellatasok tekintetében 33 adatlapot kiildtek vissza a fenntartok, melyekbdl az
allapithatd meg, hogy a klubok szolgaltatasait foként 65-84 év kozotti egyediil €16 ndk
veszik igénybe. Jellemzden 8 altaldnos iskolai végzettséggel rendelkeznek, nyugdijasok,
tobbségében Ozvegyek, de szamottevd a hazasok ardnya is. Sajat tulajdonu, kisebb
telepiiléseken  sajat  kertes ingatlanukban ¢élnek. A  leggyakrabban el6forduld
betegségcsoportok: sziv- és érrendszeri problémak, magas vérnyomas, cukorbetegség,
mozgasszervi megbetegedések, pszichiatriai betegségek, demencia. Tobb fenntartd
kifejezetten demens betegek nappali ellatasat is biztositja.
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A hatédrozott idétartamu nyilvantartasi bejegyzések oka a targyi feltételek hianya (kiilsé és
belsé akadalymentesités, nincs kialakitva pihend szoba). Tobb kisebb telepiilés a helyi
igényekre valaszként onként vallalt feladatként nyjt nappali ellatast idéskortak szamara,
né¢hany esetben az ellatas beinditdsara a mult évben vagy az idén keriilt sor. A vizsgalt
intézmények esetében megallapithatd, hogy a kihasznaltsdgi mutatok mind az elmult 2
évben, mind idén félévkor igen magasak, ellatasra varakozokrdl azonban nem szamolnak be
a szolgaltatok. Csupan 1 telepiilés esetében volt igen alacsony kihasznaltsag tapasztalhato,
ott inkabb a hazi segitségnyujtas és bentlakasos intézményi elhelyezés irdnt van igény. Tobb
fenntart6 is ugy latja azonban, hogy telepiilésiikon a hazi segitségnyujtasbol ,kikeriilé”, 4
6rat meghaladd gondozasi sziikséglettel rendelkezd, alacsony jovedelmii idéskoruak
szamara annak érdekében, hogy lakokornyezetiikben maradhassanak, helyben kellene
bentlakésos intézményt létrehozni. Mas fenntartok a demens betegek szaméanak novekedése
miatt a megfeleld targyi feltételek biztositasa esetén demens id6s nappali ellatas bevezetését
tervezik. Vannak telepiilések, ahol az ellatdsért nem kérnek téritési dijat.

Problémaként finanszirozasi gondokat, a feladatellatast biztositd ingatlanok leromlott
allapotat, az ¢épiiletek energetikai feljitasanak sziikségességét emlitik a fenntartok,
ugyanakkor sok helyen az informatikai eszkdzok is cserére szorulnak és eléfordul, hogy
helyiség gondokkal kiizdenek, (0j ingatlan bevonéséara nincs lehetdség), ami sok esetben a
féréhely bovitését is meggatolja.

A pszichiatriai betegek és szenvedélybetegek nappali intézménye a kozosségi ellatasnal
szélesebb korli szolgaltatast biztosit az ellatottak szdmara. A pszichiatriai- és szenvedély
betegségben szenvedOk szaméanak emelkedése miatt az ezen szolgaltatds iranti igények igen
magas szamuak, bar az adatszolgéltatok varakozokrol nem szamolnak be.

Pszichiatriai betegek nappali ellatasat 12 intézmény nyujt a megyében (3 tarsulds altal
fenntartott, 4 egyhazi fenntartas, 2 nonprofit kft. 4ltal és 2 egyesiilet altal fenntartott).

A bekiildott 5 adatlap alapjan a szolgaltatast igénybe vevok tobbségében ndk, a 60-69 ¢és a
40-44 éves korosztalyhoz tartoznak. Oregségi nyugdijban, megvaltozott munkaképességiiek
tamogatasaban vagy aktiv koruak ellatasaban részesiilnek, van aki kézmunka programban
vesz részt. Kapcsolati rendszeriik altalaban besziikiilt, tobbnyire sajat ingatlantulajdonukban
vagy komfort nélkiili albérletben élnek egyediil. A pszichiatriai betegség mellett legnagyobb
szdmban a magas vérnyomas, cukorbetegség fordul eld koriikben.

A személyi és targyi feltételek jellemzden biztositottak, bar az épiiletek korszerusitésének,
energetikai felujitasanak, az informatikai eszk6zok, a butorzat és a felszerelési targyak
cseréjének, a helyiségek komfortosabba tételének sziikségessége és az allami finanszirozas
emelésének igénye ezen ellatasi forma tekintetében is megjelenik a fenntartok részérél. A
nem allami fenntartok a feladatellatdsra altaldban itt is ellatdsi szerzddést vagy
megallapodast kotottek. Egyes fenntartok a pszichiatriai betegek és szenvedélybetegek
nappali ellatasdnak tobb telepiilésen torténd bevezetését tervezik 1j intézmények
létrehozasaval, masok a komfort nélkiili albérletek kivaltdsa és a pszichiatriai betegek
pszichés biztonsaganak megerdsitése érdekében a tamogatott lakhatds bevezetéséhez
keresnek megfeleld ingatlant.
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Adataink szerint a megyében a Forras Lelki Segitok Egyesiilete altal fenntartott
intézményen kiviil tovabbi 16 szenvedélybetegek nappali intézménye miikodik. Ezek koziil
9 egyhazi fenntartast, 3 dnkormanyzati tarsulds altal mikodtetett, tovabbi 2 nonprofit kft. és
egyeslilet, 2 pedig segélyszervezet altal fenntartott.

A csekély szamu feldolgozhaté adat szerint az intézmények magas kihasznaltsaggal
mitkodnek, az ellatast igénylok foként 55-64 év kozotti, szakmunkasképzot vagy 8 osztaly
végzett, sajat tulajdont ingatlanban vagy albérletben €16 elvalt férfiak, akik tobbnyire
munkaviszonybol szarmazé jovedelemmel rendelkeznek, vagy keresetpotld juttatdsban
részeslilnek, esetleg jovedelem nélkiiliek.

A rendelkezésiinkre allo informacidk szerint az ellatas feltételei altalaban adottak, tobb
fenntartd nem befogadott féréhelyeket is mitkodtet.

A DMIJV Onkormanyzata 4altal fenntartott, valamint az Onkormanyzattal ellatasi
szerzOdésben all6 Debrecen-Nagytemplomi Reformatus Egyhazkozség altal fenntartott
intézményen kiviil, 21 fogyatékos személyek nappali ellatasat nydjtd intézmény muikodik
Hajdu-Bihar megyében (8 Onkormanyzati fenntartasu, 7 egyhazi intézmény, 6 egyéb nem
allami fenntartasu, koziiliik 2 nonprofit kft. altal fenntartott.)

Ezen ellatasi forma esetében is elég kevés adat all rendelkezésre. Ezek alapjan az ellatast
igénylok foként a fiatalabb, 25-40 évesek koziil keriilnek ki, egyes telepiiléseken viszont ezt
az ellatasi format is inkdbb az iddsebbek igénylik. Az ellatottak jellemzden egyediilallo,
értelmi  fogyatékos személyek, akik csaladtagként sziileikkel ¢€lnek, munkabérrel
rendelkeznek, vagy emelt 0sszegli csaladi potlékban, fogyatékossagi tdmogatasban, illetve
megvaltozott munkaképességliek ellatasaiban részesiilnek. Tobben a szocialis foglalkoztatas
altal jutnak jovedelemhez. A szolgéltatok altal tervezett fejlesztések egy része is az
ellatottak foglalkoztatasat célozza meg pl.: fliggetlen akkreditalt foglalkoztatdé miihely
létrehozasaval, de van ahol az ellatotti és hozzatartozoi jelzések alapjan a tdmogatott
lakhatas ellatasi forma bevezetésére lenne igény.

A muikodést nehezité tényezoként a finanszirozasi gondok mellett a targyi feltételek
(akadalymentesités, pihend szoba) hidnya jelenik meg, de van olyan fenntartd, amely a
feladatellatashoz sziikséges szakmai létszamnormat tartja kevésnek a mindségi szolgaltatas
biztositdsdhoz, ezért tobb szakembert alkalmaz. Az egyik 10j, a mult évtél miikodo
szolgaltato pedig a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo
1998. évi XXVI. térvény és az Szt. jogharmonizacidjanak sziikségességére hivja fel a
figyelmet. Az Szt. jelenleg a pszicho - szocialis karosodasok koziil csak az autizmust emeli
ki. A jogszabdlyok Osszehangolasaval kibdviilne a pszicho - szocialis kéarosodasban
szenvedOk altal igénybe vehetd szolgaltatasok kore azzal, hogy ellatasukra a fogyatékos
személyek nappali intézményeiben is lehetdség lenne.

Hajléktalan személyek szdmara nappali ellatdsat a ReFoMix Nonprofit Kft.-n kiviil 3
tovabbi szervezet biztosit megyénkben.

Tekintettel arra, hogy valamennyi -ellatdst nyajté szolgéltatott adatot a koncepcid
elkészitéséhez, viszonylag atfogd kép adhatdé a nappali melegeddt igénybe vevo
raszorultakrol. Jellemzden 45-60 év kozotti, 8 altalanos vagy kozépfoku iskolai végzettségii
(nem piacképes szakmaval rendelkezé szakmunkas), egyediilallo, elvalt férfiak igényli az
ellatast. Bevételhez szocidlis segélyekbdl jutnak, sokan kozmunka programban vagy

kiilonbozé tanfolyamokon vesznek részt. Kisebb szazalékuk nyugdijszerti ellatdsban
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részeslil, tobben egyaltalan nem rendelkeznek rendszeres jovedelemmel. Az ellatotti kor
munkaerdpiacon vald megjelenését, felkészité programokkal szdndékozik segiteni a jovoben
az egyik szolgaltato.

Az ellatottak egészségi allapota igen rossz, a sziv- és érrendszeri megbetegedések mellett
jellemzd a cukorbetegség, mozgasszervi ¢s daganatos megbetegedések eldfordulasa, rossz
fogazat, a szenvedélybetegségek és neuroldgiai tiinetek is gyakoriak. Rendszerint az éjszakéat
¢jjeli menedékhelyen, komfort nélkiili albérletben vagy kozterlileten toltik, esetleg
szivességi lakdshasznalok.

A feladatellatds soran a szolgaltatok a kovetkezd problémakkal kiizdenek: az allami
tamogatas Osszege nem emelkedik, a palyazati lehetdségek korlatozottak, az épiiletek és az
informatikai eszk6zok korszeriisitésre szorulnak, akadalymentesités hianya, helyiség
gondok, gépjarmli beszerzés sziikségessége. A tizezer fOnél tobb 4allando lakosu
telepiiléseken az ellatasi forma bevezetését sziikséges megoldani a jovOben.

4. 2. Szakositott ellatasok

A tartds bentlakasos és atmeneti elhelyezést nyujtd szocidlis intézmények fenntartdsdban az
onkormanyzatok mellett mind nagyobb szerepet vallalnak az egyéb szervezetek: egyhdzak,
alapitvanyok, vallalkozésok.

A szakositott szocidlis ellatdst nyjtd bentlakdsos intézmények igyekeznek sziikségleten
alapulo ellatast biztositani, mely az ellatottak altalanos egészségi, mentalis és fizikai
allapotat, egyéni igényeit veszi figyelembe. A teljes korti ellatason beliil az &polasi-
gondozasi-mentalhigiénés feladatokat szakképzett dolgozok végzik, rendszeres szakorvosi
feliigyelet biztositasa mellett. A jogszabdlyi eldirasokon tul kiemelt figyelmet forditanak a
megelézésre is. Az intézmények folyamatos és kozvetlen szakmai kapcsolatban allnak a
megye teriiletén miikodé minden szocialis szolgaltatast nyujté intézménnyel, illetve azok
fenntartoival, a civil szervezetekkel, valamint az egészségligyi szolgaltatokkal.

dpoldst, gondozdst nyujto intézmény:
4. 2. 1. idosek otthona:

Az ellatast biztosité intézmény/ R (el Féréhelyek szama
, . Ellatasi teriilet 7
Fenntarté megnevezése szervezet (f6)
Balmazujvarosi Nefelejcs Id6sek
Otthona 574 50
4060 Balmazujvaros, 0rs2agos
Veres P. u. 57.
Balmazujvarosi l,(_ist'érség Tébbcélﬁ,Térsulésa Balmaztijvarosi Kistérség
4060 Balmazujvaros, Kossuth tér 4-5. Humén Szolgaltatd Kozpont
telephelye: Egyek %
Borostyan Idések Otthona
4069 Egyek, Tisza u. 6.
Hajdubagos K6zség Onkorméanyzata Idések Otthona ngdﬁbagos orszagos
4273 Hajdubagos, Nagy u. 101. 4273 Hajdubagos, Ovodakoz u. 62
1.
Hajdibdszormény Varos Onkorményzata Fazekas Gabor Idosek Otthona orszagos 132
4221 Hajduboszormény, Bocskai tér 1. 4220 Hajduboszormény,
Dorogi u. 91.
Hosszupalyi Nagykozség Onkormanyzata Szocialis Szolgaltato Kozpont Hajdu-Bihar megye 50
4274 Hosszpalyi, Szabadsag tér 6. 4274 Hosszpalyi,
Debreceni u. 2/C.
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Az ellatast biztosité intézmény/

Ellatasi teriilet

Férohelyek szama

Fenntarté megnevezése szervezet (f6)
Kismarja Kézség Onkorményzata Kismarjai Idések Otthona Hajdu-Bihar megye 27
4126 Kismarja, Bocskai u. 20. 4126 Kismarja, F6 u. 16.
Magyarhomorog Koézség anorm{myzat Magyarhomorogi Idések orszagos 31
4137 Magyarhomorog, Arpad u. 46. Otthona
4137 Magyarhomorog,
Arpad u. 47.
Monostorpalyi Kézség Onkormanyzata Gondozasi Kozpont és Kozségi Hajda-Bihar megye 23
4275 Monostorpalyi, Bajcsy-Zs. u. 1. Konyvtar
4275 Monostorpalyi,
Kossuth u. 50.
Nagyhegyes Kozség Onkorméanyzata Idoések Haza orszAeos 45
4064 Nagyhegyes, Kossuth u. 2. 4064 Nagyhegyes, Rékoczi u. 2. &
Nyiracsad Nagykozségi Onkormanyzat Alapszolgaltatasi és Bentlakast
4262 Nyiracsad, Pet6fi tér 8. Nyujté Szocialis Kozpont Hajdu-Bihar megye 10
4262 Nyiracsad, Pet6fi tér 4.
Nyirabrany Nagykozségi Onkormanyzat HONESTAS Nyirabranyi Iddsek
4264 Nyirabrany, Abranyi Kornél tér 6. Otthona és Szocialis,
Gyermekjoléti Alapellatasokat orszagos 40
Nyujté Intézmény
4264 Nyirabrany, Hatarér u. 89.
Ujiraz Kozségi Onkorméanyzat Gondozasi Kézpont .
e P e - 0rszagos 36
4146 Ujiraz, Szabadsag tér 1. 4146 Ujiraz, Petofi u. 19.
Vamospéres Varosi Onkorményzat Szocialis Szolgaltato Kozpont A
4287 Vamospérces, Béke u. 1. 4287 Vamospércs, Nagy u. 28. Hajdu-Bihar megye 19
Bagaméri Reformatus
Szeretetotthon orszagos 41
4286 Bagamér, Bocskai u. 10.
Bagaméri Reformatus
. . o Szeretetotthon
Bagaméri Reformatus Egyhazkozseg 4286 Bagamér, Bocskai u. 10.
4286 Bagamér, Bocskai u. 12.
Bagaméri Reformatus orszagos 23
Szeretetotthon 1. sz. Telephelye
Bagaméri Reformatus
Szeretetotthon
Bagamér, Bocskai u. 15.
Balmazujvarosi Reformatus orszagos 65
Balmazujvarosi Reformatus Egyhazkozség Egyhazkozség Id6sek Otthona
4060 Balmazijvaros, Kossuth tér 12. 4060 Balmazujvaros,
Kossuth u. 48.
Gondviselés Haza Reformatus
Idések Otthona (székhelye: 1146
Hungaria krt. 200., itt
szolgaltatast nem nyujtanak)
Telephely: orszagos 84
4110 Biharkeresztes,
Magyarorszagi Reformatus Egyhaz Nagy S. u.
1146 Budapest, Abonyi u. 21. 11-13.
(levelezési cim: Magyarorszagi Reformatus
Egyhaz Zsinati Iroda Hivatala — - -
Szeretetszolgalati Iroda, Meéliusz Juhdsz Péter
1440 Budapest 70. Pf.: 5.) Reformatus Idések Otthona
(székhelye: 1146 Budapest,
Abonyi u. 21., de itt szolgaltatast orszhgos 89

nem nyujtanak!)
telephely: 4032 Debrecen,
Nagyerdei krt. 64.
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Fenntart6 megnevezése

Az ellatast biztosité intézmény/
szervezet

Ellatasi teriilet

Férohelyek szama

(f6)

Debrecen-Nyiregyhazi Egyhdzmegye
4024 Debrecen, Varga u. 4.

Szent Erzsébet Otthon
4030 Debrecen, Tatra u. 2-6.

0rszagos

75

Esztari Reformatus Egyhazkozseg
4124 Esztar, Arpad u. 21.

Esztari Reformatus Id6sek
Otthona ¢s Gondozo Szolgalata
4124 Esztar, Arpad u. 23.

0rszagos

25

Hajduboszormény Kalvin téri Reformatus
Egyhazkozség
4220 Hajduboszérmény, Kalvin tér 19. sz.

Kalvin Janos Reformatus
Szocialis Szolgaltato Kozpont
4220 Hajduboszérmeény,
Budai Nagy Antal u. 82.

orszagos

20

Magyarorszagi Baptista Egyhaz
1086 Budapest, Bencztr u. 31.

Gondviselés Haza Idések
Otthona
4220 Hajdubodszormény,
Batthyanyi u. 30-32.

orszagos

46

Baptista Egyhaz Emmaus Idések
Otthona
4220 Hajduboszormény,
Kiils6-Hadhazi u.1. sz.

orszagos

50

Hajdunanasi Reformatus Egyhazkozség
4080 Hajdunanas, Kossuth u. 2.

Hajdunanasi Reformatus
Egyhazkozség Idosek Otthona és
Gondozasi Kozpontja
4080 Hajdunanas, Koztarsasag
tér 12.

0rszagos

67

Hajdunanasi Reformatus
Egyhazkozség 1ddsek Otthona és
Gondozasi Kézpontja
4080 Hajdunanas,
Koztarsasag tér 12.

Telephelye.:
Reformatus Iddskoruak
Atmeneti és Bentlakasos
Ellatasa
4080 Hajdunanas, Dorogi u. 14.

orszagos

Hajduszoboszl6i Reformatus Egyhazkozség
4200 Hajduszoboszlo, Kalvin tér 9.

Hajduiszoboszl6i Reformatus
Egyhazkozség ANNA Iddsek
Otthona
4200 Hajduszoboszlo,
Doézsa Gy. u. 9-11.

orszagos

42

Hajduszovati Reformatus Egyhazkozség
4212 Hajduszovat, Ady E. u. 4.

Hajduszovati Reformatus
Egyhazkoézség Idések Otthona
4212 Hajduszovat,
Aprad fejedelem u. 4.

orszagos

58

Nagylétai Reformatus Egyhazkozség 4281
Létavértes, Arpad tér 4.

Nagylétai Reformatus
Egyhazkozség Szocialis
Szolgaltaté Kozpont
4281 Létavértes, Kossuth u. 2.

0rszagos

42

Vértesi Reformatus Egyhazkozség
4283 Létavértes, Irinyi u. 10.

Vértesi Reformatus
Egyhazkozség 1dosek
Szeretethaza
4283 Létavértes, Irinyi u. 7.

orszagos

78

Nédudvari Reformatus Egyhazkozség
4181 Nadudvar, F6 u.123.

Nadudvari Reformatus
Egyhazkozség 1dések Otthona
4181 Nadudvar,
Petri-Derzs u. 6-8.

0rszagos

85

Piispokladanyi Reformatus Egyhazkozség
4150 Piispokladany, Kalvin tér 1.

Piispokladanyi Reformatus
Egyhazkozség Idosek Otthona
4150 Piispokladany,
Karcagi u. 26.

orszagos

40
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Az ellatast biztosité intézmény/ Ellatasi teriilet Férohelyek szama
Fenntart6 megnevezése szervezet (fo)
Berettyoujfalui Ertelmi
Fogyatékosok és Pszichiatriai
BEREPO Berettyotjfalui Ertelmi Betegek Otthona
Fogyatékosok és Pszichiatriai Betegek 4100 Berettyoujfalu,
Otthona Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Matyés u. 1. Hajdu-Bihar megye 40
Tarsasag
4100 Berettyoujfalu, Matyas u. 1. Telephelye: Idosek Otthona és
Idések Gondozohaza
4100 Berettyoujfalu, Arpad u. 1.
Szent Kamill Keresztény Egyesiilet Szent Kam.llI, l(.i.os?k O,tt hona ,
4220 Hajdiiboszormény, Kodaly Zoltan u. 10 4220 Hajdiibszormeny, Orszagos 38
’ T Apafi M. u. 106
Komfort Iddsotthonok Idéseket Gondozo
Nonprofit Korlatolt Feleldsségili Tarsasag ,.Kaba-Haz” Idések Otthona
(réviditett neve: Komfort Idésotthonok 4183 Kaba, orszagos 55
Nonprofit Kft.) Cukorgyari lakotelep 1.
4183 Kaba, Cukorgyari lakételep 1/1.
Komotthon Nonprofit
Kozhasznu Kft.
4138 Komadi, H6sok tere 10/2.
telephelye: Koztarsasag uti Hajdi-Bihar megye 12
KOMOTTHON Komadi Idések Otthona és Idések Otthona
Gyermekélelmezési Nonprofit K6zhasznt 4138 Komadi,
Korlatolt Felelésségti Tarsasag (roviditett Koztarsasag u. 11.
neve: KOMOTTHON Nonprofit Kézhaszna
Kift.) Komotthon Nonprofit
4138 Komadi, H6sok tere 10/2. Kézhasznu Kft.
4138 Komadi, H6sok tere 10/2.
Hajdu-Bihar megye 13
telephelye: F6 uti Iddsek
Otthona
4138 Komadi, F6 u. 123.
Gyemanlie(ljetltg)}s:é ;\Iﬁo"ll}z;gitigKorlatOh Gyémantkor Idések Otthona orszagos 26
4173 Nagyribé, Liszt Ferenc korat 14, | +173 Nagyrdbé, Liszt F. krt. 14.

Hajdu-Bihar megyében 37 iddsek otthona miikddik a DMJV Onkormanyzata és az allam
altal fenntartott intézményeken kiviil. Tobbségében a telepiilési dnkormanyzatok onalldan
biztositjak ezt az ellatasi format, csupan 1 intézmény fenntartoja tarsulas. A 18 egyhazi
fenntartast intézményen beliil a reformatus otthonok aranya tobb mint 80 %, a 6 tovabbi
nem allami fenntartasti intézmény koziil 5-ot nonprofit kft. miikddtet. Az intézmények
ellatasi teriilete 1 kivételével orszagos, illetve a megyére kiterjedd. Ezen ellatasi forméanal is
eléfordul, hogy a nem allami fenntartok ellatasi szerzodés, megallapodas keretében latjak el
a feladatot.

A 15 feldolgozott adatlap szerint az ellatast idds, leginkdbb 75-84 év kozotti, nyugdijas,
foként ozvegy, 8 altalanos vagy az alatti iskolai végzettségli nok veszik igénybe. Az
ellatottak jovedelme jellemzden az Oregségi nyugdijminimumot meghaladja, tobb
telepiilésen az igénylok az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszegli személyi téritési
dijat fizetnek. Az intézmények egy része emelt szintli féréhelyeket is biztosit, illetve nem
befogadott férOhelyeik is vannak. Van, ahol az emelt szintii féréhelyre egyszeri
hozzajarulast kérnek és sok intézmény demens idds betegeket is fogad. A fenti tablazatban
szerepld megyei vagy orszagos ellatasi teriileti otthonok, de jellemzden az SzGyF-fel

ellatasi szerzodést kotott fenntartok altal miikodtetett idésotthonok is magasabb Gsszegli
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intézményi téritési dijat allapitottak meg, mint DMJV Onkormanyzata a debreceni Idések
Hazaban. A megallapitott intézményi téritési dijak az el6z6 évihez képest emelkedtek.

Az ellatottak korében leggyakrabban eléforduld megbetegedések: magas vérnyomas, sziv-
¢s érrendszeri megbetegedések, cukorbetegség, mozgasszervi megbetegedések,
inkontinencia, demencia. A mozgasfogyatékossag mellett a latasfogyatékossag fordul el
még nagy aranyban. Egyes intézményeknél az ellatottak gondozési igénye egyre nagyobb, a
gondozasi sziikséglet-vizsgalat alapjan egyre tobb esetben allapithatd meg, hogy nagyon
rossz fizikai és mentalis allapotban keriilnek be az ellatottak.

Szinte valamennyi megyei és orszagos ellatasi teriiletli adatot szolgaltaté intézménynél
vannak ellatasra varakozok idén félévkor (az elmult két évben is voltak), szdmuk 2-35 f6
kozotti, de jellemzden az 5 f6t meghaladja. A varakozok demografiai €s szocialis jellemz6i
hasonldak az ellatast igénybe vevokhoz.

A szolgaltatasnytjtassal kapcsolatos problémaként - hasonldéan az alapszolgaltatasokhoz -
itt is megjelenik a személyi és targyi feltételek hidnya. Gondot okoz a feladatellatast
biztositd épliletek energetikai fejlesztése, korszeriisitése, a komplex akadalymentesités, a
berendezési targyak cseréje, lakoszobak ¢és fiirdd helyiségek korszeriisitse, a szakapolasi
lehetdség és a palyazati lehetdségek hianya. Tobb fenntartd fontosnak tartand az igények
alapjan dietetikus, gyogytorndsz, valamint a demens ellatottak foglalkoztatasat végzd
szakember alkalmazasat.

Alapvetden azonban 10j férOhelyekre lenne sziikség, hiszen a varakozok szama tovabbra is
magas. Az intézményeken beliil a jovében is fontos feladat a demens részlegek kialakitasa
¢s azok bovitése, a novekvd igények miatt.

4. 2. 2. pszichidtriai betegek otthona:

Az ellatast biztosito e e
o AR et Féréhelyek szama
. % intézmény/ Ellatasi teriilet 7
Fenntart6 megnevezése (f6)
szervezet
Tépe Kozség Onkormanyzata Felnétt Fogyatékosok és Hajdu-Bihar megye 58
4132 Tépe, Rakoczi u. 1. Pszichiatriai Gondozottak
Otthona
4132 Tépe, Bajcsy-Zs. u. 18.
BEREPO Berettyoujfalui Ertelmi Berettyoujfalui Ertelmi Hajdu-Bihar megye 30
Fogyatékosok és Pszichiatriai Betegek Fogyatékosok és Pszichiatriai
Otthona Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Betegek Otthona
Tarsasag 4100 Berettyoujfalu,
4100 Berettyoujfalu, Matyas u. 1. Matyas u. 1.

Az allami feladatellatast biztositd intézményeken kiviil pszichidtriai betegek otthonat 1
telepiilési onkormanyzat és 1 nonprofit kft. miikodtet a megyében. Koziiliikk 1 szolgéltatott
informdciot a koncepcid elkészitéséhez, amely ellatdsi szerzodést kotott a feladat
biztositasara telepiilési onkormanyzattal.

Az intézmény férfiakat lat el, akik foként a 75-79 éves és az 55-59 éves korosztalyhoz
tartoznak. Tobbségében 8 daltalanos iskolai vagy szakmunkasképzd végzettséggel
rendelkeznek, egyediilalldak, szocidlis ellatasban vagy megvaltozott munkaképességliek
ellatasaiban részesiilnek, jellemzden skizofrénidban szenvednek.
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Félévkor 4 £6 varakozott az ellatasra, az ellatottakhoz hasonl6é paraméterekkel.

A pszichiatriai betegek szamanak emelkedésével tehat egyre nagyobb igény jelentkezik a
nappali ellatds mellett a bentlakasos ellatasra is. A jelzések alapjan neheziti azonban a
szolgaltatok munkajat, hogy kevés a palydzat és nehezen taldlnak megfeleld, jol képzett
szakembereket.

4. 2. 3. fogyatékos személyek otthona

Az ellatast biztosité intézmény/ AR ek Férohelyek szama
’ , Ellatasi teriilet =
Fenntarté megnevezése szervezet (f6)

Feln6tt Fogyatékosok és

Tépe Kozség Onkorméanyzata Pszichiatriai Gondozottak
4132 Tépe, Rakoczi u. 1. Otthona

4132 Tépe, Bajcsy-Zs. u. 18.

Hajdu-Bihar megye 22

Berettyoujfalui Ertelmi
Fogyatékosok és Pszichiatriai
Betegek Otthona Hajdu-Bihar megye 6
4100 Berettyoujfalu,
Matyas u. 1.

BEREPO Berettyoujfalui Ertelmi Fogyatékosok Bere]tty(')ﬁjfe}lui El’_teh_l’,li o
és Pszichitriai Betegek Otthona Nonprofit Fogyatékosok és Pszichidtriai
Korlatolt Feleldsségii Tarsasag Betegek Otf}}f)na
4100 Berettyoujfalu, Matyas u. 1. 4100 Brere,ttyouj falu,
Matyds u. 1. Hajdt-Bihar megye 12
Telephelye: Ertelmi
Fogyatékosok Otthona
4100 Berettyoujfalu,
Szabolcska u. 9.

Szintén kevés nem 4allami feladatellatast biztositdo fogyatékos személyek otthonat talalunk
megyénkben. A fenti tablazatban szerepld nonprofit kft. is ellatasi szerzodést kotott a feladat
ellatasara telepiilési onkormanyzattal. A kft. altal fenntartott intézmény ellatottjai ndtlen
férfiak, akik legnagyobb ardanyban a 65-69 éves korosztalybol keriilnek ki, altaldban
valamilyen szocidlis ellatasban részesiilnek, jovedelmiik az 6regségi nyugdijminimum 300
%-a alatt van, foként értelmi vagy halmozottan fogyatékosok, mentalis retardacidban
szenvednek. Szocidlis foglalkoztatasukat az intézmény az NRSZH tamogatasaval biztositja.

Ellatasra idén félévkor 4 {0, az ellatottakhoz hasonld szocialis jellemzokkel rendelkezd
személy varakozott.

4. 2. 4. Lakootthon:

A lakootthoni ellatdsi forma az intézményekben ¢€l0k elhelyezési koriilményeit,
¢letmindségét javito, személyiségiik fejlesztését célzd, sajatos és nagymértékli szabadsagot
biztosito ellatasi forma. Atmenetet képez az intézeti 1étb6l a rehabilitacio felé. Az ilyen
jellegli szocialis intézmények ¢és a féréhelyek szdma nagyon alacsony a megyében.
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A rehabilitacios lakootthon az els6 1épcséfok az integracid folyamataban.

fogyatékos személyek rehabilitacids célu lakdotthona

Az ellatast biztosité intézmény/ R (et Férohelyek szama
; , Ellatasi teriilet =
Fenntart6é megnevezése szervezet (fo)
Fény Felé Alapitvany Fény Felé Lakootthon Eszak- alfoldi régio 12
4225 Debrecen, Fiiggetlenség u. 4. 4225 Debrecen, Fiiggetlenség u. 4.

Az Alapitvany a régiora kiterjedden nyujt szolgaltatast értelmi és halmozottan fogyatékos
személyek szdmara. A szolgéltatast igénybe vevok félévkor 25-44 év kozotti férfiak voltak,
tobbségében a fiatal (legtobben a 35-39 év kozotti) korosztalyhoz tartoznak, egyediilalloak,
8 altalanos vagy kisegitd iskolai végzettséggel rendelkeznek. Jellemzéen halmozottan
fogyatékosok, rokkantsagi jaradékban, fogyatékossagi tamogatasban részesiilnek, de 7 {6
szocidlis foglalkoztatasat is biztositjak (a foglalkoztathatdé személyek szdma 10 f0), 1
személy fejleszto-felkészitd foglalkoztatdsban, 3 pedig akkreditalt foglalkoztatasban vesz
részt, 1 ellatottjuk munkat keres. A szocidlis foglalkoztatist az NRSZH tamogatja.
Varolistajuk nincs, az intézmény az elmult 2 évhez hasonléan idén juniusban is teljes
kihasznaltsaggal mikodott.

fogyatékos személyek apolo-gondozo célu lakéotthona

Az ellatast biztosité intézmény/ Férohelyek szama

Ellatasi teriilet

Fenntart6 megnevezése szervezet (f6)
Hajduboszérmény Kalvin téri Reformatus Kalvin Janos Reformatus orszagos 12
Egyhéazkozség Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
4220 Hajduboszérmény, Kalvin tér 19. sz. 4220 Hajduboszérmény, Budai

Nagy Antal u. 82.

Angyalliget Kézhasznu Alapitvany az Autistak Angyalliget Lakootthon orszagos 12
Lakootthonaért 4060 Balmazujvaros, Bolyai u.
4060 Balmazujvaros, Bolyai u. 57/b. 57/b.

A fenti 2 intézményen kiviil tovabbi 5 (SzGyF), vagyis 0sszesen 7 ilyen intézmény nytjtott
szolgaltatasokat megyénkben 1idén mdajusban. A reformdtus intézmény teljes
kihasznaltsaggal mukodik, ellatottjai  tobbségében 20-24 év  kozotti, egyediilallo,
kozépsulyos értelmi fogyatékos ndk, akik emelt 6sszegili csaladi potlékban vagy rokkantsagi
jaradékban részesiilnek. 7 £6 allami gondozott volt, 5 személy csaladjabol érkezett.

A fogyatékos személyeket ellatd intézményekben elhelyezettek leggyakrabban a
gyermekvédelmi rendszerbdl keriilnek 4t a szocidlis ellatorendszerbe, ezért tobbnyire
fiatalok, a fluktuacio folyamata lassabb, igy a sorban 4allok vérakozési ideje jelentdsen
megno.

A fogyatékos ellatasban problémat jelent még, hogy a varakozok kozott magas a sulyos,
halmozottan fogyatékos személyek szama, ezért a jovOben sziikség lesz tovabbi stlyos
fogyatékos személyeket ellato férdhelyek kialakitasara.

A megyében a fogyatékos személyek elhelyezkedési, munkavallaldsi esélyei igen
korlatozottak. A fogyatékos embereknek a tobbnyire piacképtelen szakmai végzettséggel
nincs esélyiik az elhelyezkedésre, megfeleld segitség hidnydban nem képesek munkat
talalni.
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4. 2. 5. atmeneti elhelyezést nyujto intézmények

idoskoruak gondozohdza

Nonprofit Kft.
4200 Hajduszoboszlo, Wesselényi u. 66.

Nonprofit Kft.
4200 Hajduszoboszlo, Wesselényi u. 66.

Az ellatast biztosité intézmény/ RARAE el Fero?elyek
= % Ellatasi teriilet szama
Fenntart6 megnevezése szervezet (£6)
Nyirabrany Nagykozségi Onkorményzat HONESTAS Nyirabranyi Idések Otthona orszagos 4
4264 Nyirabrany, Abranyi Kornél tér 6. és Szocialis, Gyermekjoléti Alapellatasokat
Nytjté Intézmény
4264 Nyirabrany, Hataror u. 89.
Tetétlen Kozségi Onkormanyzat Szivarvany Idéskortiak Gondozohaza Hajda-Bihar megye 19
4184 Tetétlen, Kossuth u. 65. 4184 Tetétlen, Rakoczi u. 1.
Debrecen-Nyiregyhazi Egyhazmegye Szent Erzsébet Otthon orszagos 14
4024 Debrecen, Varga u. 4. 4030 Debrecen, Tatra u. 2-6.
Hajdunanasi Reformatus Egyhazkozség Hajdunanasi Reformatus Egyhazkozség Hajdtnanas 3
4080 Hajdunanas, Kossuth u. 2. Idések Otthona és Gondozasi Kozpontja
4080 Hajdunanas, Koztarsasag tér 12.
Telephelye.:
Reformatus Id6skortiak Atmeneti és
Bentlakasos Ellatasa
4080 Hajdunanas, Dorogi u. 14.
Nadudvari Reformatus Egyhazkozség Nadudvari Reformatus Egyhazkozség orszagos 5
4181 Nadudvar, F6 u.123. Idések Otthona
4181 Nadudvar, Petri-Derzs u. 6-8.
BEREPO Berettyoujfalui Ertelmi Berettyoujfalui Ertelmi Fogyatékosok és Hajdu-Bihar megye 10
Fogyatékosok és Pszichiatriai Betegek Pszichiatriai Betegek Otthona
Otthona Nonprofit Korlatolt Felel6sségii 4100 Berettyoujfalu, Matyas u. 1.
Tarsasag
4100 Berettyoujfalu, Matyas u. 1. Telephelye: Id6sek Otthona és Idések
Gondozohaza
4100 Berettyoujfalu, Arpad u. 1.
Otthoni Szakapolas a Betegeké,rt Alapitvany Szent Teréz Atmeneti Gondozohéz orszagos 10
4033 Debrecen, Béri Balog Adam u. 12. 4033 Debrecen, Budai Nagy Antal u. 107.
Nyugodt Elet Gondozéhaz és Hospice Haz Nyugodt Elet Alapitvany Gondozohaza orszagos 11
Alapitvany 4034 Debrecen, Fidkeres u. 28.
4034 Debrecen, Fidkeres u. 28.
Kastélyhaz Nonprofit Szolgaltato Kft. Kastélyhaz Idéskoruak Gondozohaza orszagos 31
4220 Hajduboszérmény, Ujvarosi u. 24. 4220 Hajduboszérmény, Ujvarosi u. 24.
HONESTA VITA Egészségiigyi és Szocialis Napfény Idések Gondozohaza orszagos 16
Szolgaltatoé Nonprofit Korlatolt Felelosségii 4080 Hajdunanas, Jokai ut 57.
Térsasag
4080 Hajdunanas, Jokai Gt 57.
Nyugdijasok Biztonsagos Eletéért Szolgaltato Malomsori Idések Gondozohaza 0rszagos 35
Kft. 4200 Hajduszoboszlo, Malom sor 9.
4064 Nagyhegyes, Micsurin u. 33
Klara-Szive Idéskoruak Gondozohaza Kléra-Szive Id6skortiak Gondozohaza orszagos 17

A 12 gondoz6hazbol 2 dnkormanyzati fenntartdsu, 3 egyhazi és 7 egyéb nem allami (4
nonprofit kft., 1 kft., 2 alapitvanyi) fenntartasti, valamennyi orszdgos vagy a megyére
kiterjedd ellatasi teriilettel rendelkezik. Van olyan nem éllami fenntartdsu intézmény, mely
ellatasi szerzodés keretében biztositja a szolgaltatast. A feliilvizsgalat ota eltelt id6ben
néhany 1) szolgéltatd is megjelent a rendszerben. Itt is taldlhatunk egyes intézményeknél
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emelt szinti, valamint nem befogadott féréhelyeket. Az 5 adatszolgaltatd esetében a téritési
dijak altaldban magasabbak mint az iddsek otthonainal megallapitottak, és az el6z6 évhez
képest van ahol emelték azok Osszegét. Jellemzo, hogy az ellatottak tobbnyire az intézményi
téritési dijjal megegyezd Osszegl személyi téritési dijat fizetnek.

A gondozottak demogréfiai és szocidlis jellemzdi megegyeznek az iddsek tartds bentlakéasos
intézményénél leirtakkal azzal, hogy ezt a tipusu ellatdst a még idésebbek, 80 - 85 év
felettiek veszik igénybe.

A gondozohazak tobbnyire kis férdhelyszamuak, 2-3 f6 varakozo az atmeneti ellatasnal is
eléfordul.

Az ellatas biztositasa soran a fenntartok a kovetkezd problémakkal kiizdenek: a magéan
kezdeményezések tamogatdsa, finanszirozasa elmarad az egyhazi intézményekétdl; tobb
intézmény allami tdmogatas nélkiil mikddteti a férdhelyeket; palyazati lehetdség hianya a
civil, nem egyhazi fenntartok szamara; a demens lakokra nem jar magasabb allami
tdmogatas; komplex akadalymentesités sziikségessége; adminisztracios terhek.

Amig az idOsek atmeneti ellatasa teriiletén tobb, addig a fogyatékos személyek, pszichiatriai
betegek és szenvedélybetegek atmeneti ellatasa teriiletén szinte alig taldlunk intézményeket
Hajda-Bihar megyében. Mint ahogyan azt mar jeleztiik korabban, a fogyatékos személyek
gondozohaza irant nagy igény mutatkozik, mely igény a fogyatékos fiatalok sziilei részérdl
megfogalmazodik telepiilésiinkon is. Vélhetéen a pszichidtriai és szenvedélybetegek
atmeneti ellatdsat biztositd intézmények is megtelnének, tekintettel arra, hogy az ezen
célcsoportok szamdra tartds bentlakast biztositd intézmények esetében altalaban varakozo
listakkal taladlkozunk.

éjjeli menedékhely
) ) Az ellatast biztosité intézmény/ Ellitasi teriilet Ferohelye:k szama
Fenntarté megnevezése szervezet (fo)
Debrecen-Nagytemplomi Reformatus »Reménysugar” Hajléktalanok 28
Egyhazkozség Nappali Melegedéje Debrecen idészakos
4026 Debrecen, Piac u. 4-6. sz. 4026 Debrecen Péterfia u. 40. féréhelybdvités

Napsugar Gondozohaz
Hajléktalanok Ejjeli
Menedékhely
4130 Derecske,
Semmelweis u. 68.

Derecske Varosi Joléti Szolgalat Alapitvany
4130 Derecske, Dr. Must6 Sandor u. 19.

Derecske, Mikepéres és
Konyar

A koradbban mar emlitett szervezeteken kiviil a hajléktalanok atmeneti gondozasat biztositja
¢jjeli menedékhely miikodtetésével a fenti Alapitvany is ellatasi szerzodés keretében.

A téli iddszakban iddszakos férOhelybdvitéssel, éjszakai szallast biztosit tovabba a
Reformatus Egyhazkozség is 28, kozteriileten vagy lakhatasra alkalmatlan helyiségben
¢letvitelszertien tartozkodo személy szamara.
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4. 2. 6. tamogatott lakhatds
szenvedélybetegek részére

Az ellatast biztosité I -
PV R el Féréhelyek szama
p P intézmény/ Ellatasi teriilet 0
Fenntart6 megnevezése (f6)
szervezet
Baptista Tevékeny Szeretet Misszio Uj Esély Haza — Debrecen orszaos 12
4029 Debrecen, Csap6 u. 71. 2/2. 4030 Debrecen, Bordka u. 25. &
Baptista Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi Boldogkerti Tamogatott
Személy (Baptista Szeretetszolgalat) Lakhatas 0rszagos 12
1111 Budapest, Budafoki ut 34/b. 4030 Debrecen, Melith u. 6.

ogyatékos személyek részére

Az ellatast biztosito Féréhelyek széma

ST T intézmény/ Ellatasi teriilet ()
szervezet
ESELYEGYENLOSEGI
Fehér Bot Alapitvany Témo atott%ii?a?éft Biztosito Hajdudorog, Hajdunanas, 8
4087 Hajdudorog, Nanasi 1t 4. g o Hajduboszormény
Intézmény

4087 Hajdudorog, Tokaji ut 1.

Ugyancsak kevés azon fenntartok szama, amelyek tdmogatott lakhatast biztositanak a
célcsoportok szamdra. A pszichiatriai betegek ilyen jellegii ellatasa jelenleg nem megoldott,
azonban egyes fenntartok a komfort nélkiili albérletek kivaltasa és a betegek pszichés
biztonsaganak megerdsitése érdekében mar tervezik annak bevezetését, melyhez megfeleld
ingatlant keresnek.

Gondot okoz a bérelt ingatlan allapota a fogyatékosok tdmogatott lakhatdsat biztositd
Alapitvany szamara is, hiszen az épiilet régi épitési, igy korszeriisitése, energetikai
felujitasa sziikségessé valt. Megfelelo forrds rendelkezésre allasa esetén a butorzat
egységesitését is tervezik.

A 2014. év végeén inditott ellatasi format tavaly atlagosan 5, idén félévkor 7 személy vette
igénybe. Ez év aprilisatol az ellatasi teriiletiik orszagos lett, igy Debrecenbdl érkez6 lakoik
1s vannak. A szervezet elsOsorban latassériilt, felnétt korti fogyatékos személyek részére
kivanja biztositani az ellatast, de nem zarja ki az egyéb fogyatékkal éloket sem. A lakok
tobbsége nd, ¢letkoruk szerint 40-79 év kozottiek, de tobb mint feliikk 65 év feletti és 6zvegy
személy. Legtobben Oregségi nyugdijban és fogyatékossagi tdmogatasban részesiilnek. A
latasfogyatékos lakok mellett mozgads ¢€s értelmi fogyatékos, halmozottan fogyatékos
személyeket is ellatnak. A lakok nagyobb része sajat tulajdonti ingatlanabol, a tobbiek
hajléktalan szallorol és iddsek otthonabol koltdztek be. Az esetleges varakozokrol nem
rendelkeznek adatokkal.

Ugyancsak tamogatott lakhatas beinditasat tervezi 11 féréhelyen a Segitséggel Elok
Alapitvanya is. Az ellatas személyi és targyi feltételei adottak, a szolgéltatas bejegyzésével
kapcsolatos eljaras félévkor folyamatban volt.

Osszegzésképpen tehat megallapithatd, hogy a megyében a fenntartok a korabbi évekhez
hasonloan 2012-2015. években is az iddskort lakossagra koncentraltan kezdték meg, illetve
folytattak ¢és fejlesztették a meglévd szocidlis szolgaltatasokat, ellatasokat. Az
alapszolgaltatason beliil az étkeztetés és a hdzi segitségnyljtads irant mutatkozo igények
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szama a legmagasabb megyénkben, ez is az i1d6sek lakossagon beliili magas aranyat mutatja.
Ehhez igazodva a legtobb szolgéltaté e két teriileten tevékenykedik. A hazi
segitségnyujtasban az Osszes kapacitds 49,78 %-at egyhdzi, 29,95 %-at civil és 20,27 %-at
onkorményzati fenntartd biztositja. Az ezen szolgaltatisban részesiilok -ellatdsanak
kiegészitését szolgalja a jelzOrendszeres hazi segitségnytjtds, mely kozel a megyei
teleptilések felén mar elérhetd, a késziilékek 82,51 %-at az donkormanyzatok helyezik ki.

Az idéskortak nappali ellatdsdban az dsszes kapacitas 69,25 %-at onkormanyzati, 28,65 %-
at egyhazi és 2,1 %-at civil fenntartd biztositja. A pszichiatriai betegek nappali ellatdsdban a
féréhelyek 41 %-a egyhdazi és 34,39 %-a dnkormanyzati fenntartdsu intézményben talalhato.
A szenvedélybetegek nappali elldtdsdban a férOhelyek fenntartd szerinti megoszldsa a
kovetkezOk szerint alakul: 61,76 % egyhazi, 27,94 % civil, 10,3 % Onkormanyzati
fenntartasu.

A csaladsegités szociadlis alapszolgaltatast a legtobb telepiilési onkorményzat tarsulasi
formaban miukodteti. A csalad- és gyermekjoléti szolgalatok Iétrehozasdval november
végéig kellett az onkorméanyzatoknak dontést hozniuk a tovabbi miikodésre vonatkozodan.

A szakositott ellatasok terén tovabbra is ugyanazon problémdk jelennek meg, a targyi
feltételek szinte minden ellatotti csoport tekintetében javitasra szorulnak.

Az iddések ellatasa irant mutatkozik a legmagasabb és folyamatosan ndvekvd igény. A
Debrecen varosban tapasztaltakhoz hasonloan, az iddseket ellatod intézmények koziil megyei
szinten is az idések otthonai, féleg az emelt szintli vagy a kotelezd szolgaltatas folotti plusz
ellatast nyujto  bentlakdsos intézmények irdnt mutatkozik nagy igény. Az
intézményrendszerben rejld bovitési lehetoségeket a fenntartok ezen igényekhez
megprobaltak hozzaigazitani, az elmult id6északban szamos Uj intézményt hoztak Iétre.
Megyénkben az idéskortuak gondozéhazaiban rendelkezésre allo férdhelyek 57,78 %-at civil
szervezetek biztositjdk, az Onkormanyzati fenntartdsu férOhelyek aranya 32,44 %, az
egyhazi fenntartdsu intézményekben talalhatd férdhelyeké 9,78 %. Az iddsek otthonaiban
megyei szinten biztositott 2523 férdhely 37,34 %-a egyhazi, 33,97 %-a onkormanyzati €s
28,69 %-a civil fenntartasu intézményben talalhato.

A megye demografiai jellemzdi eldrevetitik, hogy az eldregedd tarsadalom miatt a jovében
is nagy probléma lesz az id6s emberekrdl vald méltd6 gondoskodas, mely egyre inkabb
allami feladatta valik, hiszen a tarsadalmi és gazdasagi folyamatok kovetkeztében (pl.:
nyugdijkorhatdr emelkedése, fiatalabb korosztalyok elvandorlasa) az iddsek magukra
maradnak vagy ellatasukrdl a csalad nem tud gondoskodni. Természetes tdmasz hianyaban
igy az alapellatds, sok esetben mar a szakellatas igénybevételére van sziikség. Problémat
jelent tovabba, hogy az 1dds korban megjelend betegségek miatt nem képesek a
hozzatartozok az iddseket megfeleléen gondozni, gyakran szakapolasra van sziikség.
Gyakori, hogy korhazi kezelést kovetden valik indokolttd a bentlakésos intézmények
igénybevétele. Az idéskortiak szamara létrehozott intézményi féréhelyeken kialakult
varakozo listak mellett neheziti az elhelyezést, ha stlyos demencidban vagy pszichiatriai
betegségben szenved az idds ember, hiszen pszichiatriai betegek szadmara viszonylag kevés
intézmény miikodik megyei szinten.

Az ellatorendszeren belill tehat a pszichiatriai, szenvedélybeteg és fogyatékos személyek
ellatasa teriiletén is nagy hianyossag mutatkozik a féréhelyek iranti igények tiikrében. Ezen
szolgaltatasok fejlesztésének gatja, hogy a targyi feltételek biztosithatosdganak anyagi
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fedezete nem 4all rendelkezésre. A pszichiatriai betegek otthonaiban rendelkezésre allo
férohelyek 11,67 %-at Onkormanyzati, 48,09 %-at civil fenntartd, 40,24 %-at allami
intézmény Onalléoan biztositja. A fogyatékos személyek otthona esetében a megyei
férohelyek 60,44 %-a civil, 2,7 %-a Onkormanyzati és 36,86 %-a allami fenntartasi
intézményben taldlhato. A szenvedélybetegek tartdos bentlakdsos intézményében
rendelkezésre allo férdhelyek szdma 82 (civil fenntartd, az SzGyF-fel kotott ellatasi
szerzOdés keretében).

Fenti aranyok valamennyi szolgaltatdsi és ellatasi forma esetében a megye egészére
vonatkoznak, beleértve a Debrecen Megyei Jogti Varos Onkorméanyzata altal, valamint az
allam altal biztositott szolgaltatisokat és ellatasokat. Arnyalja azonban a képet, hogy féként
a szakositott ellatasok esetében az egyhazi és civil fenntartok jelentds része a telepiilési
onkorményzatokkal és az SzGyF-fel kotott ellatdsi szerzodés, illetve megallapodas
keretében nyujtja szolgaltatasait.

A szakositott ellatast végz6 meglévo megyei intézmények egy része, alapteriileti adottsagait
figyelembe véve tobbnyire alkalmas lenne a ndvekvo igények biztositdsara, azonban a mai
kor alapkovetelményeinek mar nem, vagy csak részben felelnek meg, korszeriisitésre,
fejlesztésre szorulnak. A hidnyossagok fObb teriiletei: akadalymentesités; elhelyezési
problémak (1-2-3 férdhelyes lakdszobdk biztositdsa); demens ellatds biztositdsa; a
helyiségek és berendezések rossz allapota.

Human eréforras tekintetében a helyzet viszonylag jonak mondhaté megyénkben, bar
n¢hany szolgaltatonal gondot okoz a személyi feltételek biztositdsa. A szocidlis
szakemberek mellett fontos szerepet tOltenek be az Onkéntesek, akik 4altalaban a
fogyatékossaggal ¢lok, idOsek tdmogatiasara szervezOdnek. Az Onkéntesek munkdjat
osszefogd szervezet az Eletfa Onkéntes Centrum. Egyre inkdbb tamaszkodnak tovabba a
szolgaltatok a  kozfoglalkoztatottakra, akiknek a szocidlis teriileten  torténd
alkalmazhatosagat az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet tervezete is nevesiti (hazi
segitségnyujtas keretében szocidlis segités tevékenységre).

Az ellatasi formak kozil tovabbra is a hajléktalan személyek ellatasa a legkialakulatlanabb,
mivel az utcai szocialis munkéra, a nappali melegeddre, ¢éjjeli menedékhelyre, atmeneti
szallasokra korlatozodik. Az emlitett ellatasi formdk is foként a megyeszékhelyen és a
nagyobb telepiiléséken biztositottak. Még mindig hidnyoznak az apolo-gondozd célu és
rehabilitacios intézmények, ez utdbbiak mas célcsoportok esetében is.

Az alabbi szocidlis ellatasok igénybevétele nem biztositott a megyében (dllami és nem
dllami fenntarto dltal sem):

- hajléktalanok otthona

- rehabilitacios intézmény hajléktalan személyek részére

- pszichiatriai betegek rehabilitacios céla lakootthona

- szenvedélybetegek rehabilitacios célu lakootthona

- fogyatékos személyek gondozohaza

- szenvedélybetegek atmeneti otthona

- hajléktalan személyek dtmeneti szallasa

- tamogatott lakhatéas pszichiatriai betegek részére.
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5. A szolgaltatasok irant jelentkezo sziikségletek alapjan az intézményrendszer
korszeriisitésének iranyai

A Hajda-Bihar Megyei Teriiletfejlesztési Program a szocidlis teriileten 2014-2020. kozotti
iddszakra a szocialis alapszolgaltatdshoz és gyermekjoléti alapellatashoz, valamint az 6vodai
ellatashoz vald hozzajutds javitdsat és a szolgaltatasok mindségének javitasat fogalmazza
meg célként mind a 10 jardsra vonatkozdan. A tervek szerint az unids tdmogatdsokbol
iitemezetten megvalosuld fejlesztések révén 1) és megujuld szocialis alapszolgaltatasokat
tudnak majd igénybe venni a lakosok.

Szorosan kapcsolodva ezen elképzelésekhez az egészségiigyi alapellatas €s jarobeteg ellatas
fejlesztése is megvaldsulhat, ezaltal jobb egészségiigyi szolgaltatdsokban részesiilhetnek a
megyében ¢10k.

A Tertiletfejlesztési Program a fenntartok altal, a szolgaltatdsok ¢€s ellatasok nyujtasaval
kapcsolatban megfogalmazott sziikségletek, problémak alapjdn megyei szinten az
elkovetkezendd két évre vonatkozoan is részben az elmult idészakhoz hasonld fejlesztési
elképzeléseket lehet célul kitlizni. Ezek jobbara a szolgaltatasnyujtas targyi €s személyi
feltételeinek teljes korti biztositdsara, a varakozolistds intézmények esetén a
féréhelybdvitésre iranyulhatnak.

Fejlesztési iranyok:

> Ellatasi kotelezettség teljesitése minden telepiilésen.

» Az intézmények, szolgalatok ¢épiileteinek, irodainak korszerisitése ¢és az
infrastruktura fejlesztése a telepiiléseken. Az ellatottak életmindségét, komfortérzetét
javitani célzo fejlesztések, energetikai fejlesztések megvalositisa. Ez elsdsorban
palyazati lehetéségek bevonasaval torténhet, valamint a fenntartok altal biztositott
sajat er6 felhasznalasaval, ez azonban korlatozottan all rendelkezésre.

» Tovabbra is tobb szolgaltatonal sziikséges az intézmények akadalymentesitése,
ennek tdmogatdsa kiemelt feladat kell, hogy legyen a jovében is. Az
akadalymentesités palyazati lehetdéségek bevondsaval torténhet és esetleg a
fenntartok altal biztositott sajat erd felhasznalasaval.

> A szocialis étkeztetésben a nagyobb aranyu kihasznaltsag biztositdsa, melyhez a

telepiiléseknek a kiszallitdsi problémakat kell megoldaniuk, illetve megfeleld, jo

allapott gépjarmiivekre is sziikség van.

A nappali ellatasok infrastrukturalis fejlesztése, a hidnyz6 pihend szobak kialakitésa.

A csaladsegités fejlesztése, a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok 1étrehozasa.

A telepiilések altal nem, vagy nem teljes mértékben kielégitett sziikségletek

biztositasa céljabol 1 szolgaltatasok megszervezése, bevezetése.

» A szocidlis szolgaltatdsok elérhetdségének tovabbi javitasa a kiilteriileten ¢élok
¢letmindségének javitasa érdekében.

» Az alapszolgaltatasok és a szakositott ellatdsok Osszehangoldsa, azok egymaésra
épiilésének biztositasa.

» A szocialis és egészségligyi teriilet (orvosi rendelok felujitasa, épitése,
egészséghazak megujitasa €s eszkdzbeszerzések) egyiittes fejlesztése.

» A teriileten dolgozok folyamatos szakmai tovabbképzése, az esetlegesen hianyzé
személyi feltételeknek a biztositasa.

> Onkéntes segitok és kozfoglalkoztatottak nagyobb ardnyl bevonasa a
szolgéltatasnyujtasba.

YV VYV
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6. Engedély nélkiil miikodo szocialis szolgaltatasok

Hajdu-Bihar megyében az elmult évekhez viszonyitva tovabbra is magas az engedély nélkiil
milkodd szocidlis szolgaltatdsok szama. Az igényeket felismerve ezek jorészt az iddsek
ellatasa terén tevékenykednek, gondozohazként miikddnek, bar egyaltalan nem &atmeneti
jelleggel nyujtanak szolgéltatast, tobb gondozott évek ota lakdja egy-egy ilyen
intézménynek.

Az ellatas szakszeriitlen, a jogszabalyok altal eldirt szolgaltatdsokat szinte egyaltaldn nem
biztositjak. A sziikséges targyi feltételeket sem tudjak megteremteni, ugyanis az ingatlanok
nem szocidlis intézménynek, hanem csaladi lakéhdznak épiiltek. A tobbségében bérelt
ingatlanok atalakitasara pedig nincs is lehetdség. A lakoszobdk zstufoltak, nem érvényesiil a
személyenkénti 6 m? lakoéteriiletre vonatkozo eldiras.

Nem ritka, hogy ugyanaz a személy végzi a 10-12 személy teljes ellatasat, apolasat, a f6zést
¢s a takaritast is, tehat a személyi feltételek sem adottak.

Az ellatottak érdekképviselete sem biztositott, az idds, gyakran magatehetetlen emberek
teljesen kiszolgaltatottak. Nem ritka az sem, hogy a pszichiatriai betegek és idds személyek
kozosen keriilnek elhelyezésre, figyelmen kiviil hagyva az ellatasi sajatossagaikat és a
differencialt ellatas biztositasat.

Az engedély nélkiil miikodo szocidlis szolgaltatdsok felszdmoladsa érdekében a Hajdu-Bihar
Megyei Kormanyhivatal tobb alkalommal folytatott le ellendrzést az elmult idészakban is.
Az ellendrzéseket tobbnyire lakossagi bejelentések alapjan végezték, ritkabban hivatalbol
¢szlelt engedély nélkiili tevékenység végzésének felmeriilése okan. Az engedély nélkiili
tevékenység folytatasanak feltarasat kovetéen a megkeresésekre Onkormanyzatunk a
raszoruld ¢és ellatatlan személyek ellatdsa érdekében sziikséges intézkedéseket megtette.
2014-2015-ben eddig 6 ilyen megkeresés érkezett, melyek foként a megyeszékhelyen kiviili
illegalisan miik6do idoskoruak gondozohdzainak felszamolasat céloztak.

VIII. Osszegzés

A szolgéltatastervezési koncepcio a szolgaltatasok jelenét €s jovojét vazolja, megalkotasa és
feliilvizsgalata fontos annak érdekében is, hogy a kiilonbdzd szolgaltatasok fejlesztése, a
legjobb szolgaltatas nyujtasa az ellatast igénylok megelégedésére szolgaljon, a magas
szinvonali szakmai munka végzése pedig atgondolt ¢és megalapozott koltségvetés
tervezeésére €piiljon.

A szolgéltatastervezési koncepcio utdbbi feliilvizsgalatat kvetden az ellatérendszerben igen
jelentds valtozasok kovetkeztek be, de alapvetd tarsadalmi és gazdasagi valtozasok is
végbementek. A szocidlis ellatorendszer atalakitasa, a gyermekvédelmi €s szocialis targya
torvények ¢és végrehajtasi rendeleteik, valamint az egyéb jogszabalyok modositasa
napjainkban is folytatodik. A szocialis jogszabalyok modositasai 0j kihivast és feladatokat
jelentenek a fenntartok szdmara.
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A mar mikodo ellatasok személyi és targyi feltételeinek biztositasa mellett az elkdvetkezd
évek fontos feladata a teljes akaddlymentesités megvaldsitdsa, melyhez a nagyon korlatozott
sajat forras biztositdsa mellett elengedhetetlen a palyazati eréforrasok nyujtotta lehetdoségek
kihasznalésa.

A szolgéltatastervezési koncepcidban szerepld fejlesztési tervek végrehajtdsanak — a
koltségvetési lehetdségek fiiggvényében — folytatddnia kell, de a szocidlis szolgaltatast
nyjtd intézményeknek, az Onkormanyzati és civil fenntartoknak, valamint az
Onkorményzat altal létrehozott Szocialpolitikai Kerekasztalnak is fontos feladata a
végrehajtas folyamatdnak kétévente torténd értékelése annak érdekében, hogy a
megvaldsitas mindig a valtozé szocidlis sziikségletekhez igazodjon.

Debrecen Megyei Jogi Véaros Onkorméanyzata a kotelezd feladatellatdson kiviil tobb
szolgaltatast, ellatast is biztosit ellatasi szerzOdés utjan. Az intézmények €s szolgaltatasok
igénybevételét, kihasznaltsagat folyamatosan figyelemmel kisérve olyan fenntartoi dontések
elokészitése torténik, melyekkel az allando valtozasban 1évé tarsadalmi kornyezet és a
jelentkezé 1) igények tiikrében kivanjuk a varos lakossdga szamara a megfeleld
szolgéaltatdsokat biztositani.

Debrecen, 2015. november
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Felhasznalt jogszabdlyok és dokumentumok:

jogszabalyok:
- Magyarorszag Alaptorvénye

- Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szol6 2011. évi CLXXXIX. térvény
- a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény
- az egészségiigyi alapellatasrol szold 2015. évi CXXIII. térvény

- az egyes szakositott szocialis intézmények és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények
allami atvételérdl és egyes torvények modositasarol szolo 2012. évi CXCIL. térvény

- az egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség eldémozditasarol szold 2003. évi CXXV.
torvény

- a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasardl szolo 1998. évi
XXVI. térveény

- a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miukodéstik feltételeirdl szolo 1/2000. (I1.7.) SZCSM rendelet

- a személyes gondoskodast nytjtdé szocialis ellatasokrol, azok igénybevételérdl és a
fizetendo téritési dijakrol szolo 15/2013. (II1. 28.) onkormanyzati rendelet

dokumentumok:
- az Onkorményzati fenntartdsu szocialis és gyermekjoléti intézmények 2014. évi szakmai
beszamoloi

- a Debrecen Megyei Jogli Viros Onkorminyzataval ellatdsi szerzodést kotott civil és
egyhazi szervezetek 2014. évi beszamoloi

- Debrecen Megyei Jogi Varos 2014-2020 kozotti iddszakra elfogadott Telepiilésfejlesztési
Koncepcidja

- Debrecen Integralt Teriileti Programja 2014-2020

»legyiink kozosen!” Debrecen Megyei Jogu Varos atfogd stratégidja a
szenvedélybetegségek megeldzésére és a szenvedélybetegek ellatasara 2014-2020

- Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Helyi Esélyegyenldségi programja és annak
2015. évi feliilvizsgalata

a szolgaltatok altal kitoltott adatkérd lapok
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