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Bevezeto

A Forras Lelki Segité Kodzpont 2024. évben harom telephelyet mikodtetett. A hirom
telephelyen 7 szocidlis ellatast nytjtott, 293 megallapodassal rendelkezd iigyfél részére a
koéz0sségi ellatasok, a nappali ellatasok, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a tamogatott

lakhatas tekintetében.
Forras lelki Segité Kozpont telephelyei:

1. Forras Mentilhigiénés Kozpont (4031 Db. Kishegyesi u 36. sz.), ahol 2 ellatast
biztositottunk a lakosséag részére. Ezen ellatdsaink:

- csalad - és gyermekjoléti szolgalat,

- koz0sségi pszichiatriai ellatas,
2. Forras Kozosségi Klub (4031 Db. Angyalfsld tér. 11. sz.), ahol 4 ellatast
biztositunk a lakossag részére. Ezen ellatasok:

- pszichiatriai nappali ellatas,

- szenvedélybetegek nappali ellatésa,

- szenvedélybetegek kozosségi ellatasa,

- szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatdsa, kiegészilve a FOLT online lelki

tanacsadoi szolgéltatassal

3. Indulépont Timogatott Lakhatds Intézménye, ellatis célja olyan az egyéni
sziikségletekre rugalmasan reagélé ellitds nyijtasa professziondlis és természetes
tamogat6i halozat 1étrehozdsaval, mely a szerhasznalé szaméra lehetdséget ad arra,
hogy az intenziv rehabilitaciés folyamatot kévetéen visszakapcsolodhasson a

tarsadalmi életbe, alkalmassa valjon az 6nallé életvitel kialakitdsara, fenntartasara.

A Forréas Lelki Segité Koézpont telephelyein 2024. évben 18 16 teljes munkaid6ben, 2 6
részmunkaidében foglalkoztatott munkatérs l4tott el szakmai feladatokat. A munkatérsak
keépzettsége megfelel a 1/2000. SzCsM rendeletben, illetve a 15/1998. NM rendeletben
foglaltaknak.



Telephelyeken miikodo ellatasok szakmai munkajanak bemutatasa
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A TForrds Lelki Segit6 Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata érvényes
szolgaltatasi nyilvantartasba vételi engedéllyel rendelkezik, ©nallé szakmai, szervezeti
egységként mik6dik a Forras Lelki Segité Kozponton beliil.

A Szolgalat célja, munkatdrsaink kiildetése a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrdl, illetve a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szolé jogszabalyokhoz
valamint az ezekhez kapcsolodo6 rendeletek, szakmai protokollok és ajanlésokhoz igazodva ,,a
latokoriinkbe keriils egyének és csaladdok krizis felismerd és megold6 képességének segitése a
megoldasba vetett hittel és magas szakmai hozzé€rtéssel”.

Ennek érdekében a Szolgalat segitséget nytijt szocidlis és mentalhigiénés problémak
megoldasahoz, a szocidlis munka eszkozeivel ellensulyozza a csaladban jelentkezé mitkodési
zavarokat, segit a konfliktusok megoldasiban. Figyelemmel kiséri az ellatasi teriileten €16
csaladok szocialis és mentalhigiénés helyzetét, veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld €s
jelz6 rendszert mikodtet, koordinalja és 9sszehangolja az egyiittmiikodést. Kozosségfejlesztd
tevékenységet nyujt a Kozpont tébbi ellatisaval egyiittmiikddve. Téjékoztatdst nydjt az
tigyfeleket megilletd jogokrél és az igénybe vehetd szolgdlatatdsokrol, segitséget nyujt
hivatalos iigyek intézésében. Szocidlis, életvezetési, csaladtervezési, pszichologiai,
gyermeknevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés, kéros szenvedélyek megel6zését célzod
tanacsadast nydjt, illetve segit az ezekhez a szolgélatisokhoz valé hozzgjutasban. Onként vallalt
feladatként pszicholdgiai tanacsadast, par- és csaladkonzultaciot végez, illetve az intézményen

beliil miik6dé pszichitriai szakrendeléshez vald hozzajutas megszervezésében kozremikodik.

Az ellatottak kore
A Forras Lelki Segité Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi tertiletéhez
a Tocoskert, Tocovolgy, Postakert, Széchenyi-kert és Vargakert varosrészek tartoznak. Az
ellatési teriileten 28 548 £6 €1, ebbol 4 818 6 kiskora, 23 766 16 a felnétt korosztalyba tartozik.
A DMIJV Onkorményzataval kotott ellatasi szerzodés modositasaval 2024. december
31. napjaval a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a Forras Lelki Segitd Kozpontban megsziint,
a tovabbi feladatellatdst a DMJV Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata nyujtja 2025. januért 1.

napjatol.



2024. december 31. napjaval atadott csalddok szama: 69. Az atadott csaladok koziil a
vedelembe vétellel érintett csaladok szama: 20. Alapellatisban gondozott gyermekek szdma
102 18, védelembe vett gyermekek szdma: 34 £6. Egyszeri és tandcsadott tigyfelek szama: 33 £

2024. évben lezért csalddok szama a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal: 65.

2024. évben bsszesitett csaladszam egyiittmiikodési megallapodassal érintett csalddokra
tekintettel: 134 csalad.

Fébb' problématipusok eléfordulisa egyiittmiikodési megallapodassal rendelkezd
ligyfelek esetében.

A kordbbi évekhez hasonléan a kapcsolatfelvétel sordn az elsddlegesként
megfogalmazasra keriilt probléma rogzitése tortént. A kapcsolatfelvételt kovetden,
megkezdddik a feltar6 munka a rendszerszemléletii csaladgondozas alapelveit figyelembe véve,
mely szerint a tiinethozé csaléddtag a tiinetével képviseli a csaladi rendszer diszharmonikus
miikddésének manifesztaciojat, egyben problémajaval tudattalanul segitséget kér.

A feltar6 munka soran fény deriil tovabbi nehézségekre, amelyek a csaladoknél az
clsédleges probléma mellett, annak hétterében elakadast jelentenek. Masként fogalmazva, a
diszharmonikusan miikddé csaladi rendszerek igen gyakran tobb problémaval kiizdenek, igy
segitésiik is rendszerszintii team munkét kivin meg a szakemberektSl. A Forras Lelki Segitd
Kozpont ellatésai kozott megtaldlhatok a szenvedélybetegséggel &s pszichiatriai betegséggel
érintetteket segité ellatisok. Az integrilt intézményen beliili egylittintikddés lehet6ségét
minden esetben segitségiil hivjik a csaladsegitd munkatarsak a csaladok minél komplexebb
megsegitése érdekében.

2024. évben a csaldd- és gyermekjoléti szolgalathoz beérkezett jelzésekben megjelslt
problémak kéziil nagy szdmban fordult eld csalddi-kapcsolati konfliktus, magatartaszavar,
teljesitményzavar, csaladon beliili bantalmazas, lelki-mentalis probléma, pszichiatriai betegség,
gyermeknevelési nehézség, anyagi, megélhetési, lakhatéssal kapcsolatos nehézség.

A csaladon beliili problémdak halmozodésara tekintve elmondhatd, hogy a feltaré munka
eredményeként fény deriil tovabbi problémakra, a kép arnyaltabb4, komplexebbé valik, illetve
a sziikségessé valo segitdi munka is tobb kihivassal szolgal a szakmai team szamara. Kimagaslo
¢rt€keket latunk az életviteli, csalad-kapcsolati, oktatdsi-nevelési elhanyagolas,
gyermeknevelési,  gyermekintézménybe  beilleszkedési  nehézség, magatartiszavar,
teljesitményzavar, lelki-mentalis, pszichitriai betegség, anyagi, megélhetési problémak
tekintetében. Sok csaladnal sziikség van tigyintézésben segitségnynjtasra, illetve
szakembereink szdmos esetben nytjtanak t4jékoztatast, szolgalnak szertedgaz6 informéciokkal

a csaladok szamara.



Ugyfelek érdekében kialakitott kapesolatok, a kapcsolattartis madja

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld €s
jelzé rendszert miikodtet, melynek célja a problémak, veszélyezteté tényezok, krizishelyzetek
észlelése, felismerése és jelzése az erre a célra kijeldlt professzionalis szolgiltato felé,
folyamatos egyiittmiikodés és informéciéaramlas biztositasa az egyének és csaladok
problémainak mieldbbi megolddsa, a krizishelyzet kovetkezményeinek enyhitése,

allapotromldsanak megelézése érdekében.

Veszélyhelyzet esetén bevondsra keriil6 jelzérendszeri tagok:

- véd6ndk

- iskolai és dvodai szocialis munkésok
- rend6rség — amennyiben ez sziikséges
- polgardrség

- pedagogusok

- Oovondk

- hazi orvos, hazi gyermekorvos

- korhazi szocidlis munkésok

- Ugyészség

- Birdsag

- gyermekjogi képviseld

- Javitointézet

- onkormanyzat jegyzdéje

egyhézak, telepiilésen miikddé civil szervezetek (egyesiiletek, alapitvanyok)

Az észlels- és jelzérendszer miikodtetésének célja, hogy a problémak iddben
felismerhetéek legyenek, majd mihamarabb enyhitésre, megoldasra keriiljenek. Ennek
érdekében kozosen kell kidolgozni az egylittmi(ikddési szabélyokat, meghatérozni a
kompetencia hatdrokat, kialakitani a kozds munkafolyamatokat. A tevckenység

dsszehangolasara ad6do lehetdségek:

szakmak®zi megbeszélések, melyeket a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat legaléabb évente
hat alkalommal tart;

- szakmai rendezvények, forumok;

- ko6z6s képzések;

- esetinegbeszélések ¢s esetkonferencidk;
- munkaértekezletek;

- éves szakmai tanacskozas;



- helyi média, lakossagi férumok.

2024. évben szamos alkalommal szerveztiink esetkonferencidt, esetmegbeszélét — mind az
esetvezetésekhez kapcsolddédan a jelzérendszeri tagok részvételével, mind a csalddsegité team
szamara pszichologus, szupervizor szakember bevondsaval. A pszichiatriai problémakkal
kiizd6 csaladok érdekében havi rendszerességgel szerveztiink esetmegbeszél6 alkalmakat dr.
Varga Tamas pszichidter szakorvossal, a gyermekpszichidtriai ambulanciaval

egylittmiikdésben.

A szakmai kapcsolatok 4poldsa, szakmai tudasuk gyarapitdsa érdekében a Szolgilat
munkatarsai  részt vesznek konferencidkon, szakmai mithelyeken, szakmai
tovabbképzéseken:

- Februdr hoénapban kollégdink részt vettek Tari Annaméria eldaddsén, ahol a neves
szakember az online vilag térhoditasarol, hatasarol a fiatal generacid és a csaladok életére
tartott gondolatébresztd eléadast.

- Madjus honapban az immdron hagyomanyosnak tekinthetd Jézansiag Napja rendezvény
programjainak szervezésébe és lebonyolitasaba kapcsolodtak be a Szolgalat munkatarsai, a
szenvedélybetegek segitése témakorben gyarapitva felkésziiltségiiket, tapasztalataikat,
szakmai kapcsolataikat.

- Szintén majus hoénapban részt vettink az Orszagos Kozodsségi Ellatasok Egyesiilete
szervezésében megrendezett konferencian Budapesten, ahol a szolgaltatasok
egylttmikodése, a képzései rendszer dilemmai keriiltek teritékre.

- A Baptista Tevékeny Szeretet Misszié csaldd- és gyermekjoléti modszertani
munkacsoportjanak szakmai miihelye keretében tSbb el6adison vettiink részt az év
folyaman.

- Jinius honapban a Debreceni Kabitoszeriigyi Egyeztetdé Foérum szervezésében a
pszichiatriai és szenvedélybeteg kettds diagnozissal €16 személyes segitésének
nehézségeirdl, a killonbdzd szakmateriiletek egyiittmiikodési lehetdségeirdl szolé
konferencidn, kerckasztal beszélgetésen vettek részt kollégdink értékes szakmai
tapasztalatokhoz jutva.

- Szintén junius hoénapban a Szenvedélyes Junidlis programsorozat keretében immar
hagyoméanyosan megszerveztiik a Debreceni Kabitoszeriigyi Egyeztetd Férummal

egyiittm{ikodésben a Drogmentes Vetélked6t kozépiskolas fiatalok részvételével.



- Szeptember honapban részt vettink a Magyar Okumenikus = Segélyszervezett
konferencidjan.

- December honapban Balatonszarszon keriilt megrendezésre az Orszagos K6zosségi
Ellatasok Egyesiiletének éves szakmai konferencidja, ahonnan értékes tapasztalatokkal

gazdagodva tértiink haza a speciélis célcsoportok hatékonyabb segitése témaban.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatirsai

A Szolgalat szakmai feladatait 6t szakképzett munkatars latja el: négy szakiranyt
felséfokt végzettséggel és tobbéves szakmai tapasztalattal rendelkezd csalddsegitd, valamint
szakiranyi felséfoku végzettséggel, szocidlis szakvizsgaval és pszicholdgus oklevéllel
rendelkez6 vezetd csaladsegitd, szakmai vezeto.

A szakmai végzettség és felkésziiltség, szakmai tudas bovitése mellett a Forras Lelki
Segitd Kozpont nagy hangsulyt fektet a munkatarsak mentalhigiénéjének apolasara, a kiégés
megel6zésre, rekreacidra egyarant. Ennek érdekében munkatarsaink havi rendszerességgel
vesznek részt team szupervizion, kéthetente pszichologus-szupervizor 4ltal vezetett
esetmegbeszélon, illetve lehetdség és igény szerinti rekreaciés alkalmakon (egyhdzmegyei

fézbverseny, élményfoglalkozas, csapatépités).

Prevencid, kozosségfejlesztés, csoportfoglalkozasok, rendezvények

A problémis csalddok, egyének gondozédsa mellett hangstlyossa valik a megelézési
tevékenység — olyan egyénekkel, csaladokkal val6 egyiittmiikddés, munkélkodas, ahol még
nincs helye a deviancianak, diszfunkciondlis miikodésnek. A megeldzés kiterjedhet a csaladi
életet érintd problémékra (gyermeknevelés, parkapcsolati gondok, bizonyos életszakaszokhoz
tartoz6 krizisek megel6zése), a kdzosségépitésre (kiilonbdzd csoportok, klubok miikodtetése),
szakmai és egyéb képzések szervezése, foglalkoztatasi programok szervezése, munkaerd-piaci
szolgaltatasok nytjtasara.

A megel6z6 tevékenység mellett, a gondozésban részesiild csaladok esetében is hasznos
kiegésziteni a szorosan vett esetmunkét a kapcsolattartas és gondozas mar eszkdzeivel. Ennek
érdekében folyamatosan vizsgiljuk a lehetoségét a nagy szamban megjelend problémak
alternativ, csoportos formaban torténd feltarasanak, kezelésének.

2024. februdr — marcius honapban magatartisi problémaés tiineteket hozé gondozott
gyermekek egy csoportja szdmdara nyilt lehet§ség 4allatasszisztalt foglalkozdson val6
részvételre. A foglalkozdssorozat 5 alkalommal valésult meg heti rendszerességgel,

kiscsoportos formdaban 7 gyermek részvételével. A szakmai stab kiegésziilt Rafival, a ,,négylabi

7



segitdvel” (terapias kutya) és egy fejleszt6 pedagdgus munkatérssal. A csoportfoglalkozas nagy
segitség volt az érintett csalddok nehézségeinek mélyebb €s pontosabb megértésében, a segitd
kapcsolat irdnti bizalom novekedésében, illetve az érintett gyermekek segitséget kaptak
szorongasaik kezelésében.

Marcius hénapban Husvétvard csaladi délutant szerveztiink az egyiittmiikodésben allo
csaladok szédmara, ahol viddm hangulatban késziiltek a husvéti diszek, koszortk a csaladok
apraja-nagyja k6zos alkotasaban.

Junius hénapban a Debreceni Kébitoszeriigyi Egyezteté Forummal k6z8s szervezésben
valésult meg 35 kozépiskolas didk részvételével a Drogmentes Vetélkedd a DEMKI Ifjusagi
Hézban. A j6 hangulata vetélked6n a fiatalok jatékos feladatok kézben szereztek ismereteket a
témaban.

A Szolgalat ellatasi teriiletére jellemz6 a kozosségek hidnya, mely megneheziti az itt
€lok tarsadalmi életbe vald aktiv részvételét. Szolgalatunk hosszi évek 6ta torekszik szerepet
vallalni a tarsadalmi integracié és kohézi6 erdsitésében. Majus hénapban szerveztik meg
hagyomanyosnak mondhaté nyarindité lakdtelepi csaladi napunkat ,, Tavaszi zsongas” cimmel,
kozel 300 6 részvételével. A rendezvényen szabadtéri jatékok, kézmiives foglalkozasok,
arcfestés €s csillamtetovalasi lehet6ség, Teddy Maci kérhdzzal, valamint kiilonboz6 kreativ és
ligyességi vetélkedésre lehetOséget add programelem varta az egyiittmiikodésben levd
csalddokat és a lakotelep lakossdgat. A kozosségi, prevencids rendezvények nagyban
hozzajarulnak a segitd kapcsolathoz valé bizalom kiépiiléséhez, ndvekedéséhez, mely a segités
hatékonysadganak névekedéséhez is vezethet.

A Forras Csaléd- és Gyermekjoléti Szolgalat 2024. junius 24. és 28. k6zott szervezte
meg egyhetes nyéri tdborat. A tdborban 13 gyermek kapott lehetdséget az egyhetes,
élményekkel teli tdboron vald részvételre. A részvevd gyermekek egy héten keresztiil
valtozatos, szinvonalas programokon vehettek részt.

Oktéber honapban a Forras Lelki Segit6 Kozpont ,Kihivasok-Lehetségek-
Egytittmiikodések a pszichiatriai- és szenvedélybetegek csaladjai ellatdsaban” cimmel szakmai
konferenciat tartott a Debrecen-Nyiregyhdzi Egyhdzmegye Kateketikai K6zpontjdban. A
konferencia fokuszaban a pszichiatriai betegséggel és szenvedélybetegséggel €16k érdekében
megvalosulo szakmakozi egytittm{ikodések segitése, ujradefinialasa, az aktualis feladatok,
szakmai dilemmak megbeszélése allt.

November honapban a Magyar Maltai Szeretetszolgalat egyiittmiikodésével
adossagkezelési témaban szerveztiink hasznos eléaddst, munkatirsaink valamint tigyfeleink

részvételével.



Adomanykozvetités

A Forras Lelki Segité Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata részt vett 2024.
évben is adomanykodzvetitésben: tartés élelmiszer csomagokat, liszt adoményt, husadomanyt
oszthattunk ki raszorulé csaladok szdmdra a Debreceni Karitativ Testiilet és a Hajda Gabona

Zrt-vel egyiittmiikodésben.

Pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa
Az ellatas célja

A kozosségi ellatast nydjté szakemberek munkdjanak fokuszaban a hosszantartd
pszichiatriai problémaval €16k felépilési, rehabilitacios lehetdsége all. Cél a betegségbdl adodo
tiinetek, karosodds, pszicho-szocidlis korlatozottsdg okozta hatranyok lekiizdése annak
érdekében, hogy az igénybe vevdk a szamukra lehetséges legteljesebb mértékben vehessenek
részt a kzosség életében.

A lakokomyezetben nyujtott szolgaltats biztositja, hogy az érintett ott kapjon segitséget
problémaira, ahol azok keletkeztek, javitva ezzel a segitséghez jutés esélyét és az igénybevételi

hajlanddséagot.

Az ellatottak kore, szama

A kozosségi pszichiatriai ellatds elsddleges célcsoportjaba azok a hosszantartd,
pszichiatriai problémaval €él6k tartoznak, akiknek betegsége remisszios fazisaban van,
rendszeresen pszichidtriai ambuldns gondozésban részesiilnek, ugyanakkor otthonukban
intenziv, sziikkségleteiknek megfeleld hosszatava pszicho-szocidlis rehabiliticios tamogatast
igényelnek.

Debrecen varosban él6 pszichiatriai betegek részére biztosit gondozast, akik 6nallo
életviteliik fenntartasahoz, csaladban valé megtartasukhoz sajat lakokornyezetiikben segitséget
igényelnek, tovabba énként igénylik ezt, és az ellatassal egyiittmiikodést vallalnak.

Az ellatas éves feladatmutatoéja: 51 £6.

Fobb statisztikai adatok

2024. évben 67 1o vette igénybe a szolgaltatast.

Az aktiv esetek szama 51. A lezart esetek szama: 16, az 1ij esetek szama: 16.



A kliensek életkor szerinti megoszlasa:

- 18-39 év 13 16
- 40-59 év 3316
- 60 -64 év 10 16
-65-69 év 6 o
-70-74 év 316
-75-79 év 216

Eletkor szerinti megoszlas

18-39 év
W 40-59 év
H 60-64 év
W 65-69 év
m70-74 év

m75-79 év

Gazdasagi aktivitas szerinti megoszlas:

- rokkantnyugdijas 12 16
- Oregségi nyugdijas 13 16
- munkaviszonnyal rendelkezik 24 6
- ellatatlan 316
- jovedelempotlo ellatas 15 16

Gazdasagi aktivitas szerinti megoszlas

© rakkantnyugdijas

u dregségi nyugdijas |
® munkaviszonnyal rendetkezik |
W ellatatlan

o jovedelempéilo elldtés
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Csaladi allapot szerinti megoszlas:

- egyedilallo 36 16
- elvalt 8 {6
- hézas 7 16
- Ozvegy 8 16
- ¢lettarsi kapcsolat 8 6

Csaladi allapot szerinti megoszias

egyediilallé
m elvalt
m hdzas
W Hzvegy

m élettarsi kapcsolat

Legmagasabb iskolai végzettségek aranyanak megoszlasa:

- altalanos iskola 7 16
- szakmunkdésképzo 27 16
- drettségi 22 16
- foiskola, egyetem 116

Legmagasabb iskolai végzettségek aranya

altalanos iskola
m szakiskola
m éretiségi

H egyetem

A 2024. évben az iigyfeleink a BNO kédok szerinti megoszlasa:

Schizotypias rendellenességek: F21 116
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- Perzistens delusionalis rendellenességek:
- Egyéb hangulati (affektiv) zavar:

- Schizoaffektiv rendellenességek:

- Depresszios epizod:

- Egy¢éb szorongasos rendellenességek:

- Rekurrens depresszio:

- Bipolaris affektiv zavar:

- Schizophrenia:

F22
F38
F25
F32
F41
F33
F31
F20

1 16
116
416
6 16
6 16
716
12 16
29 16

BNO KODOK SZERINTI MEGOSZLASA

29

F 20 F21 F22 F25

12

F31

Legmagasabb 6raszamban biztositott szolgiltatasi elemeink

F33

F38

Fa1

A nytjtott szolgéltataselemek: tandcsadas, esetkezelés, gondozas, mentélis gondozas,

megkeresés, készségfejlesztés.

Teljesitett 6raszam a 2024-as évben: 1411 6ra

Legmagasabb éraszimban biztositott szolgiltatasi elemek:

Esetkezelés: 697 ora
Gondozas: 310 6ra
Készségfejlesztés: 218 ora

Tanacsadas: 175 6ra

Biztositott specialis szolgaltatasok kire
- éllapot- és életvitel felmérés

- készségfejlesztés
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- krizis helyzetek kezelése

- megkeresd programok szervezése

- problémamegoldashoz valé segitségnytjtas
- pszicho-szocialis rehabilitacio

- specialis stratégiak elsajatitasanak segitése

- stresszkezelés.

Biztositott szolgaltatasok rendszeressége

A szolgaltatisok nyujtdsa munkanapokon, nyitvatartasi idén beliil torténik, a szakmai

indokoltsag, a kliens igényeinek figyelembe vételével.

Kapecsolattartas

- aDebreceni Egyetem Klinikai Kozpont Kenézy Gyula Campus Pszichiatriai és
Pszichoterapias — Rehabilitacios Osztaly Nappali Korhazaval és a Felnott Pszichidtriai
Osztéllyal,

- aDebrecen varosban miiksdé Pszichiatriai Ambulancia Gondozd Intézet Felnott

Részlegének orvosaival és az intézményben dolgozo szocialis munkéssal

Munkatarsak

Szocialis munkatars munkakorben 2 £6 dolgozik az ellatasban, valamint 1 f6 pszichiter orvos

konzulens

Konferenciin valé részvétel
- Ebredések Alapitvany altal szervezett Konferencia:2024.05.22.

- ,.Kihivasok-Lehet6ségek-Egyiittmiikddések a pszichiatriai és szenvedélybetegek
csaladjainak ellatasidban” konferencia 2024.10.10.

Egyéb programokon valé részvétel, szervezésben segitség
- Farsangi rendezvény: 2024.02.08.
- Husvéti tinnepség: 2024.03.27.
- Csaladi nap: 2023.05.04.
- Szenvedélyes junidlis vetélkedd: 2024.06.12.
- Nyari tabor gyerekeknek: 2024.06.24-28.
- Lillafiiredre szervezett kliens kirandulas: 2024.09.10.
- Karacsonyi klubzaré: 2024.12.18.
- Hozzatartozdi csoport
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Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa

A pszichidtriai betegek nappali ellatasinak célja

A pszichiatriai betegek nappali ellatasa lehetdséget biztosit a napkozbeni tartozkodasra,
tarsas kapesolatokra, valamint az alapveté higiéniai szlikségletek kielégitésére. Az igénybe
vevlk szdmdra biztositjuk az allapotuknak megfelels napi életritmust, kozdsségi egyiittlétet,
igényeik alapjan kulturlis, szabadidés programokat, tajékoztatast, lakossagi programok

szervezeEsét.

Az ellatottak kire, szama

Az ellatottak kére a 18. életéviiket betoltott fekvObeteg-gyogyintézeti ellatist nem
igényld pszichiatriai betegek, illetve a mentélisan sériilt célcsoportok és hozzatartozoik.
Ellatottak szama: 30 6.

Fabb statisztikai adatok
2024-ben 50 £6 vette igénybe a szolgaltatast.

- Aktiv esetek szama 30
- Lezart esetek szama: 20

- Uj esetek szama: 20

A kliensek nemek szerinti megoszldsa
- nd: 3216
- férfi: 1816

Kliensek nemek szerinti megoszlasa

\ N
36% ‘.|
64% /
S H
\\.. ‘‘‘‘‘‘‘‘ - i
Oing Ciférfi |



A kliensek életkor szerinti megoszlasa

- 18-39 év 16 £6
- 40-59 év 22 fo
- 60 év folott 12 6

Gazdasagi aktivitas szerinti megoszlas

b
§

rokkantnyugdijas

Oregségi nyugdijas
munkaviszonnyal rendelkezik
ellatatlan

jOovedelempdtlo ellatas

tanuld

Eletkor szerinti megoszlds

24%

® 18-39 év 40-59 év 60 év folétt

10 fo
7 fo
13 £6
216
14 fo
4 fo

Gazdasagi aktivitas szerinti megoszlas

2 6% I

10; 20%

D

14; 28% |

Csaladi allapot szerinti megoszlas

egyediilallo 31 6
elvalt 216
héazas 10 o
Ozvegy 516
élettarsi kapcsolat 2 fo

15

® rokkantnyugdijas

1 Gregségi nyugdijas
munkaviszonnyal rendelkezik
ellatatlan
jovedelempotid ellatas

tanuld



Csaladi allapot szerinti megoszlas

m egyedilallo
= elvélt
' hazas
Ozvegy

élettdrsi kapcsolat

Legmagasabb iskolai végzettségek aranyanak megoszlasa

- d4ltalanos iskola 7 fo
- szakmunkasképz6 18 £6
- érettségi 16 fo
- fdiskola, egyetem 9 6

Legmagasabb iskolai végzettségek ardnya

. h w 4ltalanos iskola

' szakmunkésképzd

érettségi

f6iskola, egyetem

Az ligyfeleink a BNO kédok szerinti megoszldsa:

- F 20 (paranoid skizofrénia) = 15 f6
- F 22 (paranoia deluziv zavar) = 2 16
- F 25 (skizoaffektiv zavar) = 2 fo
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- F 31 (bipolaris affektiv zavar) = 4 fo

- F 32 (depresszi6s epizod) = 5 fo
- F 33 (rekurrens ismétl6dé depresszid) = 2 6

- F 38 (egyéb hangulat rendellenességek) = 1 6

- F 40 (szocialis fobia) = 1f6
- F 41 (panik zavar) = 12 fo
- F42 (obszessziv-kompulziv zavar) = 1 fo

- F43 (sdlyos stressz altal kivaltott reakciod
¢és alkalmazkodasi rendellenességek) = 3 16

- F 60 (személyiségzavar) = 2 16

BNO KOD SZERINTI MEGOSZLAS

715

— 12

IS ———

Legmagasabb éraszamban biztositott szolgaltatasi elemeink
2024-ben 1349 alkalommal jelentek meg tigyfeleink.

A kovetkez6 szolgaltatasi elemeinket vették igénybe:

esetkezelés 798 alkalommal,

készségfejlesztés 362 alkalommal,

tanacsadas 28 alkalommal,

haztartast potld szolgaltatasokat 151 alkalommal.

A nyujtott szolgiltataselemek

Az ligyfél igényei alapjan a kovetkez6 szolgaltatasi clemeket nyujtottuk:

- tanacsadast,
- esetkezelést,

- gondozast,
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- étkeztetést,

- feliigyeletet,

- készségfejlesztést,

- haztartasi vagy haztartdst potlé segitségnyuijtast

- kozosségi fejlesztést.

Biztositott specidlis szolgaltatisok kore

- Az egyének, csalddok kapcsolatkészségének javitdsahoz segitségnyujtas
(kommunikacio fejlesztése, konfliktuskezelés, pszichoedukacid),

- egyenek és a csalddok ¢letvezetési képességének megorzése, fejlesztése
(Cletvezetési képességek: pénzkezelés, vasarlds, f6zés, haztartasi teendok,
0lt6zkodés, higiéné),

- életvitelre vonatkoz6 tanacsadas, életvezetés segitése,

- segit6 kapcsolat,

- informalas,

- egészségligyi, mentalhigiénés tandcsadas,

- hivatalos tigyek intézésének segitése,

- konfliktuskezelés,

- mediacio,

- krizisintervencid,

- egyéni, par- és csaladkonzulticiéd megszervezése,

- pszicholégiai tandcsadés kozvetitése,

- pszichidtriai tandcsadds (havi egy alkalommal pszichidter orvos fogadja a
hozzafordulo ell4tottakat, csaladtagjaikat),

- szocidlis tanacsadas,

- napkdzbeni tartézkodas biztositasa,

- anyitvatartdsi id6n beliil, az alapvet6 higiéniai szitkségletek (tisztalkodas, mosés)
biztositasa,

- egészsegiigyi alapellatishoz valo hozzajutds segitése, kisérés, 1d6pont egyeztetés,

- szakellatasokhoz val6 hozz4jutas segitése, kisérés,

- felvilagositd eldadasok s%ervezése, tartasa (pszichoedukacié biztositdsa egyénileg
vagy csoportban, egészséges életmddot érintd témak),

- tandcsadas az egészséges életmddrol,
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- mentalis gondozas (segitd beszélgetés, probléma-megoldas),

- 4llasajanlatok gylijtése, munkavégzés lehetdségének szervezése, dallaskeresés
segitése,

- onszervezddd csoportok tAmogatasa, miikédésének, szervezésének segitése,

- pszichidtriai betegséggel foglalkozd kiadvanyok és ezek feldolgozasat segitd
konzultacid biztositasa,

- szabadidds programok keretében sajtotermékek, konyvek, tomegkommunikacios
eszkdzok Dbiztositdsa, rendezvény latogatisok szervezése keretében szinhaz,
hangverseny latogatas,

- meleg élelem biztositasa igény szerint.

Biztositott szolgaltatasok rendszeressége
A szolgaltatisok nyujtdsa munkanapokon, nyitvatartasi id6n beliil torténik, a szakmai

indokoltsag, a kliens igényeinek figyelembe vételével.

Kapcsolattartas
- aDebreceni Egyetem Klinikai Kdzpont Kenézy Gyula Campus Pszichiétriai és
Pszichoterapias — Rehabilitaciés Osztaly Nappali Korhézaval és a Felnott Pszichiatriai
Osztéllyal,
- aDebrecen varosban miik6do Pszichiatriai Ambulancia Gondoz6 Intézet Felnott
Részlegének orvosaival és az intézményben dolgozé szocidlis munkassal.

- Maltai Szeretetszolgalattal

Munkatarsak

- 1 16 szocialis munkatars
- 1 16 pszicholdgus (részmunkaidd)

Konferencian, képzésen valé részvétel
- kozdsségi pszichiatriai gondozdi és koordinatori képzésen valo részvétel

- ELTE online tanicsadassal kapcsolatos kutatasaban valé részvétel

Az ellatas altal szervezett és lebonyolitott programok leirasa
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- Készségfejleszté tarsasjaték klub minden hét keddi napjan, dsszesen 35 alkalommal
keriilt megrendezésre 2024-es évben, egy csoporton atlagosan 8 f6 vett részt. Ez 6sszesen

280 megjelenést jelent. A Forras Kozdsségi Klubban keriilt megrendezésre.

A foglalkozas célja, hogy a résztvevdk szocialis készségeit, beszédkészségét, testbeszédét
tarsasjatékok utjan, indirekt forméban fejlessziik. A jaték soran megtanulnak alkalmazkodni és
megismerik szabélyok kvetésének fontossagt.

A résztvevOk megtanuljék a tirsas egyiittlét szabalyait is. A jaték oldja a géatlasokat, a
résztvevok egyre batrabban szélalnak meg tarsaik elstt. Az dsszetett jatékok fejlesztik a logikat
¢s a kreativitast. Az szolgaltatds célja tovabba, hogy az elldtottak természetes tamogatok
kozegét erésitse. Jellemzd, hogy tigyfeleinknek nincseneck csaladi, barati kapcsolataik és a
rendszeres foglalkozasra jaras hatasara a résztvevék egymassal alakitanak ki barati viszonyt a
kdzosségi egyiittlét biztositasa révén.

A rendszeres program strukturilja a kliens napjait/ heti elfoglaltsdgait. A rendszeres

tevékenységek segitenek a napi rutin kialakitdsaban, a mentalis stabilitds fenntartasaban.

- Az agykarbantart6 kviz klub 2024-ben kéthetente szerdanként, §sszesen 10 alkalommal
keriilt megrendezésre a Forras Ko6zosségi Klubban, atlagosan 7 f6 részvételével, ami

Osszesen 70 megjelenést jelent.

A klub sordn az éppen aktulis ¢vszak/linnep/esemény stb. téméjara allitunk Sssze
kérdéssort, amit egyénileg toltenek ki a résztvevék, majd kozosen megbeszéljiik, ezaltal
bévitjiik ismereteiket, valamint a témahoz kapcsolédban osztanak meg sajat élményeket,
crzéseket, véleményt a résztvevék. Igy tartalmas napk6zbeni bent tartézkodas mellett a
tarsas egyiittlétre is lehetéségiik van. A csoportfoglalkozason valé részvétel 4ltal

megtanuljak a térsas egyiittlét szabalyait, illetve az egymashoz valo alkalmazkodast.

- A farsang a Forras K6zosségi Klubban kertilt megrendezésre 25 £6 tigyfeliink
részvételével.

A program célja, hogy a régi népi eseményeket tovabbra is megtartva teret adjunk a
koz0sségi programoknak és tdrsas egyiittlétnek, valamint kulturélis programokkal,
informacidkkal is gazdagitsuk tigyfeleink életét. A programot kiilonféle iigyességi
Jatékokkal, kézmiives foglalkozasokkal, tombolasorsolassal és jelmezversennyel is
tarkitottuk. Ugyfeleink felszabadultan és jol érezték magukat, a jéték(fS programok hatdsira
konnyebben elengedték magukat.
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A program célja az ismeretterjesztés, illetve az egyén életmindségének javitasa a

kulturalis programok szervezése altal, valamin ezaltal teret adni a tarsas egyiittlétekhez.

Pszichoedukdcios el6adas 2024-ben havi rendszerességgel, dsszesen 12 alkalommal
keriilt megrendezésre.

A program els6 részében egy eldaddst hallgathatnak meg a résztvevek, illetve az eléadas
végén feltehetdk felmeriild kérdéseik is, ezt kovetben pedig kozos uzsonnazés kdzben
beszélgethetnek indirekt keretek kozott egyméssal, illetve a szocidlis munkatarssal. A

programon atlagosan 15 {6 vett részt.

A program a szocialis, tarsas készségek fejlesztésén tul is nagyon fontos szerepet jatszik
a pszichidtriai betegséggel kiizdok életében. Az eldadasok segitenek a klienseknek
megérteni  betegségliket és  allapotukat, eziltal fejlesztik Onismeretiket —&s
betegségtudatukat. Hasznos informéci6t kaphatnak a kezelési lehetéségekrol, mindennapi
életvitel segitésének lehetdségeirdl. Killonb6z8 megkiizdési stratégidkat tanulhatnak, amik
altal hatékonyabban tudnak szembenézni a mindennapi kihivasokkal és stresszhelyzetekkel.

A programon kiilsés érdekléddk is részt vehetnek, ezaltal segit csokkenteni a
betegséggel kapcsolatos stigmatizaciot.

Az elbadasok kozosségi élményt nyujtanak, ahol a betegek taldlkozhatnak hasonld
élethelyzetben 16v6 emberekkel, megoszthatjak egymassal tapasztalataikat €s taimogatast
kaphatnak egymastol. Ez erdsiti az Osszetartozas érzését és novelheti a beteg motivaciojat

a kezelés folytatasara, segitség elfogadasara.

Hozzatartozéi csoport 2-3 havonta, 6sszesen 5 alkalommal keriilt megrendezésre
atlagosan 12 f6 részvételével.

A csoport lehetéséget nytijt a hozzatartozoknak, hogy hasonlé problémakkal kiizdd
személyekkel talalkozhassanak, ez erfsiti a kozosségi élményt, az Osszetartozast és
csokkenti az elszigeteltség érzését. A csoport segit informdciéhoz jutni a mentalis
betegségekrdl, kezelési lehetdségekrdl és a betegekkel valé egyiittélés kihivasairol. Ezek
megismerése &ltal hatékonyabban tudjék segiteni szeretteiket is. Kiilonféle megkiizdési
stratégidkat tanulhatnak, ezek hozzajdrulnak a mentalis jolétik fenntartasahoz.
Megoszthatjak félelmeiket, aggodalmaikat olyan személyekkel, akik hasonl6
élethelyzetben vannak, ezaltal tamogathatjak egymast, erét merithetnek és enyhithetnek a
pszichés terheken. A csoport miikddése altal ndvekszik a tarsadalmi elfogadas és a

megértés, csbkken a stigmatizacio.
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A Kirdndulé klub havi rendszerességgel, dsszesen 12 alkalommal keriilt megrendezésre
atlagosan 12 f6 részvételével.

A klub t8bb szempontbél is jelentds a pszichiétriai betegek esetében. Lehet6séget nyujt
a szocidlis kapcsolatok kialakitdsara, dpoldséra, illetve tAmogatd kozeg veszi koril a
programon. A kirdndulds sordn szerzett élmények, tapasztalatok névelhetik a beteg
onbizalmat és onértékelését. A program lehetéséget nyujt az j €lmények szerzésére,
komfortzéna bévitésére. Segit a térsadalmi reintegraldsban és a stigmatizacio

csdkkentésében. A fizikai és mentalis egészségre is pozitiv hatast gyakorol.

Kreativ klub 11 alkalommal keriilt megrendezésre 4tlagosan 12 6 részvételével. A

program aktualitdsok koré szervezddstt, pl. hiisvét, adventi koszort készités, stb.

Ez a fajta tevékenység lehet6séget nydjt arra, hogy a kliensek kifejezzék, felismerjék
crzéseiket €s segiti az 6nkifejezést. A kreativitasban valé elmélyiilés nyugtatd hatassal bir,
segit csokkenteni a stresszt és a szorongast. A program erdsiti a szocidlis kotelékeket és
hozzajarul a kézosségi élményekhez. A sikerélmény, amit a tevékenység altal szereznek
ndvelegeti az onértékelést és az onbizalmat. Nveli a problémamegoldast, a tervezést és a

figyelmet.

Ping-pong klub: A nyari hénapokban keriilt megrendezésre heti rendszerességgel.
Atlagosan 4 5 részvételével.

A rendszeres testmozgés a fizikai 4llapot mellett a mentalis jolétre is hatassal van. J avitja
a hangulatot, csokkenti a stresszt €s szorongast. A rendszeres program rutint biztosit a kliens
¢letében és eldsegiti a napi tevékenységek szervezését. lehetdséget biztosit a szocialis
kapcsolatok kialakitasara és apoldséra. A program sorén uj baratsagokat kothetnek és
tamogatd kozosségben taldlhatjdk magukat. A sporttevékenység novelheti az egyén
onbizalmat, dnértékelését. A sport segit levezetni a fesziiltséget és ndveli a mentalis fokuszt,

fegyelmet és koncentraciot.

A Keresztrejtvény klub havi rendszerességgel keriilt megrendezésre atlagosan 4 1o

részvételével,

Karicsonyi klubzaré foglalkozas, ahol szines programokkal (szinjatszé csoport eldadasa,

kreativ foglalkozas, miiveltségi kviz) véartuk tigyfeleinket. 43 £6 vett részt a programon.
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Egyéb programokon valé részvétel:

- Varosi nyari gyermekfeliigyeletbe valo bekapcsolédds 2 alkalommal (kreativ
foglalkozas és tarsasjaték foglalkozas)
- A csaladsegit6 altal szervezett csaladi napba valo bekapcsolddas

- Jozansag napi rendezvénybe vald bekapcsolodas

Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa

Alapellatas célja

A szenvedélybetegséggel kiizdd személyek lakokdrnyezetében, otthondban torténd
gondozdsa, gyogyuldsuk és rehabiliticidjuk elbsegitése. Segiteni az ©ndllo életvitel
fenntartasaban, meglévd képességeik megtartisaban és fejlesztésében, egészségi és pszichés
allapoténak javitasdban.

Az ellatast igénybe vevd Osztonzése orvosi vagy egyéb terdpids kezelésben,

szolgaltatisban, sz{ir6vizsgalaton val6 részvételre, és ennek figyelemmel kisérése.

Ellitottak kore, szima

Ell4tasi teriilet: Debrecen varos teriilete, feladatmutato: 40 £6

Fobb statisztikai adatok
Klienseink életkora: Az ellatottak zome a 30-60 éves korosztalyt képviseli.
Az évben 15 1j klienst vettiink fel, illetve 15 régi klienst zartunk le.

Gazdasagi aktivitasuk megoszlisa:

Gazdasagi aktivitas

ellatatlan 10 18 18 %

rokkantsagi ellatas 316 6% :kkttwgd,
ket s 2% .
munkaviszonnyal rendelkezik 226  40% El SAMh iR
aktiv kortiak ellatasa 6 6 11 %
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Csaladi allapot megoszlisa:

Csaladi allapot megoszlasa

egyediilallo 20 6 37%

i
elvalt 9 f5 16 % 3 Ei’:f” %

|
hazas 916 16 % © Hazas
Ozvegy 716 13 % © Ozvegy
‘ . e . " m Elettdrsi viszony
€lettarsi viszony 10 £ 18 % i |

Legmagasabb iskolai végzettségek megoszlasa:

Altal4nos iskola 15 £ 28 % Csaladi allapot megoszlasa
szakmunkas képz6 2116 38 % |

gimnaziumi érettségi 3 16 5% | m Altalénos iskola
szakkdzépiskola 13 16 24% ® Szakmunkés képz6
foiskola, egyetem 316 5% i R EImnazumioRteEs

' Szakkdzépiskola

m Féiskola, egyetem

2024-ben iigyfeleink BNO 10 kédok szerinti megoszlasa:
F10 425 76%

F13 78 13% BNO kdd szerinti megoszlas
F17  1f6 2% |
EF10
F19  2f8 35% Giis
F630 2f6 3,5% “F17
F6070 1f6 2% | 5
W FG30
mF6070
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Teljesitett 6raszam a 2024. évben a kozosségi ellatasban: 1394 6ra, 55 perc

Legmagasabb érasziamban biztositott szolgaltatisi elemek:
- Tanacsadas - 438 6ra,
- Esetkezelés — 412 ora,

- Készségfejlesztés — 285 6ra

Nyujtott szolgaltataselemek: megkeresés, tanacsadas, esetkezelés, készségfejlesztés,

gondozas

Biztositott specialis szolgaltatasok kore:

személyes célok meghatirozasanak segitése,

- valtoztatasra motivalé tényezdk feltarasa,

- problémaelemzés, problémamegoldasra iranyuld beszélgetések,

- stresszcsOkkent6 technikak,

- tajékoztatas a szerhasznalat, illetve-fiiggés jarulékos artalmairdl, kiros egészségligyi-
pszichés és szocialis kivetkezményeir6l, a betegség kezelési lehetdségeirdl,

- azonnali tanacsadés és segitségnyujtas,

- életvitellel kapcsolatos tanacsadas,

- Onellatasra valo képesség javitasa €s fenntartdsa,

- munkahoz val6 hozzijutis segitése,

- szabadidé szervezett eltSltésének segitése,

- hivatalos tigyek intézésének segitése,

- specidlis stratégiak keretében biztositjuk: napi tevékenység megszervezését (alvas,

taplalkozasbeli anomalidk kezelése).

Biztositott szolgaltatasok rendszeressége
A szolgaltatiasok nyajtasa munkanapokon, tigyfélfogadasi id6n beliil torténik (HEtfS —
Csiitortok: 08 - 16 ora, Péntek: 08 - 14 éra), a szakmai indokoltsag és a kliens igényeinek

figyelembe vételével.

Kapcsolattartas
Szolgéltatiasok igénybevétele dnkéntes. A kapcsolattartds modja és gyakorisaga a kliens
és a segitd megallapodasanak fiiggvénye. Otthonukban, laké-, illetve tartézkodasi helyiikén
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személyesen keresik fel az elldtottakat, lehetéség szerint telefonon is tartjak a kapcsolatot,
valamint a fenntarté e feladat ellatdsra rendelkezésre bocsatott helységben talalkoznak az
ellatottakkal, akik oda a nyitvatartasi id6ben barmikor betérhetnek. A szolgalat az ellatottak

szamara személyesen, telefonon, levélben is email-en is elérhetd.

Munkatarsak
A Szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi alapellatasban 2 6 munkatirs végzi
munkgjat: 1 f6 szocialpedagogus végzettségli (szocialis munkatirs munkakér), 1 £6 szocialis
gondoz6-apold végzettségl (gondozé munkakor)
Az ellatas orvos-konzulense: Dr. Kriskoé Miklés pszichiater, addiktologus szakorvos
Konferencian valé részvétel
»Kihivasok-Lehetdségek-Egyiittmikdések a pszichiatriai és szenvedélybetegek
csaladjainak ellatasaban” konferencia 2024.10.10.

- KEF konferencia (évzar6 beszamold) 2024.11. hé

Ellatas 4ltal szervezett és lebonyolitott program leirasa
- Joézansag Napja 2024.05.24-25.
Az ellatds feladatai kozott szerepel a felkeresés-megkeresés, informacidatadés-
kozvetités, edukacio, ezzel a céllal rendezziik meg mér évek 6ta ezt a rendezvényt.
A Forrés Lelki Segitd Kozpont és a 2001-ben alakult Debreceni Kébitészeriigyi Egyeztetd
Férum kozdsen szervezte meg XII. alkalommal Jozansdg Napja elnevezésii rendezvényét,
Debrecenben 2024.05.24-25-én. A 2 napos program célja, hogy felhivja a helyi tarsadalom
figyelmét, hogy van gy6gyulds, van kitt a szenvedélybetegségekbbl. Majus 24-én, pénteken
08:30-t61 a Debrecenben mikédd onsegité csoportok nyitott iilésein vehettek részt az
¢rdekl6d6k a DEMKI Ifjisagi Hazban. Méajus 25-én, szombaton a Debreceni Arpad téri
Reformétus templomban 10 és 12 6ra kozott a killénbzé dnsegitd csoportok, szocidlis és
egeszségligyi intézmények bemutatkozdsa tortént. A délelstt sordn a torténelmi egyhazak
keépviseldi kdzosen megemlékeztek a szenvedélybetegség aldozatairél, A pénteki napon 73

16 vett részt, a szombati napon 64 6.
- Szamitégépes tandcsadis, melynek sordn az igénybevevok megtanuljak a szamitogép

hasznalatanak alapjait, pl. szovegszerkesztés, internet hasznalat, email kiildés. Az év sordn

20 alkalommal vették igénybe.
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Egyéb programokon valé részvétel, szervezésben segitség
- Farsangi rendezvény: 2024.02.08.
- Husvéti tinnepség: 2024.03.27.
- Csaladi nap: 2023.05.04.
- Szenvedélyes junialis vetélkedd: 2024.06.12.
- Nyari tabor gyerekeknek: 2024.06.24-28.
- Lillafiiredre szervezett kirandulas tigyfelek szamara: 2024.09.10.
- Karacsonyi klubzar6: 2024.12.18.

Szenvedélybetegek Nappali Ellatasa

Alapellatas célja

A szenvedélybetegek részére biztositott nappali ellatds a 18. életéviiket betoltott,
fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld szenvedélybetegek szamara nyujt onkéntes
alapon igénybe vehetd, szocialis, egészségiigyi és mentélis allapotuknak megfeleld
alapszolgaltatasokat, valamint, nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant
elérhetd lehetoségeket.

A nappali megnevezés arra utal, hogy adott helyiségben, meghatarozott napkozbeni
nyitva tartds mellett kiilonféle szolgaltatdsokat nyujt szenvedélybetegek és hozzétartozoik
részére. Egyéni konzultacids és csoportos foglalkozasokat biztosit, lehetoséget ad a napkdzbeni
tartdzkod4sra, tarsas kapesolatokra, higiénés sziikségletek kielégitésére, étkeztetésre, és a helyi
igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kdzosségi

szervezésli programoknak, 6nsegitd csoportoknak.

Ellatottak kore, szima

Ell4tasi teriilet: Debrecen varos teriilete, feladatmutatd: 30 £6

Fébb statisztikai adatok kliensek szama

Klienseink életkora: Az ellatottak zome a 40-60 éves korosztalyt képviseli.
Az els6 félévben 13 1jj klienst vettiink fel, illetve 13 régi klienst zartunk le.

Eletkor szerinti megoszlas N6k  Eletkor Férfiak
19% 4 18-39 7 32%

27



24% 5 40-59 11 49%
29% 6 60-64 1 5%
14% 3 65-69 1 5%
14% 3 70-74 2 9%

E NGk életkori megoszlasa |

| m 18-39

[ m 40-59 ., 14% 19%
1 60-64 14% o
- 65-69 Ve 24% |
u70-74 |

Férfiak életkori megoszldsa

= 18-39

W 40-59
" 60-64
.~ 65-69
m70-74

Csaladi allapot

Csaladi allapot

egyediilallo 13 30% Tl
¢lettarsi kapcsolat 7 16% : ::;::7 ::pcsolat
hézas 4 9% "E

elvalt 15 36% -:I::;y
6zvegy 4 9% '
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Iskolai végzettség
8 altalanos
Szakmunkasképzo
Erettségi

Fels6foku

Jovedelem szerinti megoszlas

Ellatatlan

21

13

11

Rehabilitacids ellatas 6

Munkaviszonybol
Oregségi nyugdij

10

7

Onkorményzati ell4tas

16%

49%

30%

5%

29%
14%
24%
16%
8

Iskolai végzettség

m 8 dltaldnos
m szakmunkésképzé
w érettségi

w felsGfoka

Jovedelem szerinti
megoszlas

m elldtatlan

m rehabilitacios ellatas

18% = munkaviszonybdl

. Gregségi nyugdij

2024-es évben az ligyfeleink BNO(Betegségek Nemzetk6zi Osztalyozasa) 10 kodok szerinti

megoszlasa (a féléves ellatotti 1étszamra vetitve):

BNO szerinti megoszlas

BNO F10 (alkoholfiigg6ség) 35

BNO F13 (gydgyszerfiiggbség)

BNO F19 (drogfiiggdség)

2

BNO F630 (jatékfiiggéség) 1

81

F10 (ALKOHOL)

81%
5 12%
5%
2%

BNO KOD SZERINTI MEGOSZLAS

WFL0 ®WF13 ©F19 © F630

12
5 2
l =] p
F13 (GYOGYSZER) F19 (DROG) F630

(JATEKFUGGOSEG)



Legmagasabb éraszimban biztositott szolgaltatasi elemeink

2024-ben 1420 alkalommal jelentek meg tigyfeleink.

A kovetkez6 szolgéltatsi elemeinket vették igénybe:

esetkezelés 836 alkalommal,
haztartast p6tlo szolgaltatasokat 690 alkalommal,
gondozas 245 alkalommal
készségfejlesztés 174 alkalommal,
tanacsadas 181 alkalommal,
koz6ségi fejlesztést 10 alkalommal

A nyujtott szolgaltataselemek

Az ligyfél igényei alapjan a kovetkezok: tanacsadas, esetkezelés, gondozas, étkeztetés,

feliigyelet, készségfejlesztés, haztartasi vagy haztartast potld segitségnyijtés, kozosségi

fejlesztés

Biztositott specialis szolgaltatiasok kore

egyének, csalddok kapcsolatkészségének javitisahoz segitségnynjtas (kommunikéci6
fejlesztése, konfliktuskezelés, pszichoedukécio),

egyének ¢s a csaladok életvezetési képességének megdrzése, fejlesztése (letvezetési
képességek: pénzkezelés, vasarlas, f6z¢s, haztartasi teenddk, 5ltozkodés, higiéné),
életvitelre vonatkozo tandcsadds, életvezetés segitése,

segit6 kapcsolat, informalas,

egészségligyi, mentalhigiénés tandcsadas,

hivatalos tigyek intézésének segitése,

konfliktuskezelés, mediécid,

krizisintervencio,

egyéni, par- és csaladkonzultacié megszervezése,

pszichologiai tanicsadas kozvetitése,

pszichiatriai tandcsadés (havi egy alkalommal pszichiater orvos fogadja a
hozzafordulé ellatottakat, csaladtagjaikat),

szocidlis tanacsadas,

napkozbeni tartozkodas biztositisa, a nyitvatartasi id6n beliil,
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az alapvetd higiéniai sziikségletek (tisztalkodas, mosas) biztositasa,
egészségiigyi alapellatashoz vald hozzajutas segitése, kisérés, idopont egyeztetés,
szakellatisokhoz vald hozzajutas segitése, kisérés, iddpont egyeztetés,
felvilagositd eléadasok szervezése, tartasa (pszichoedukécid biztositasa egyénileg
vagy csoportban, egészséges életmddot érintd témak),
tanacsadas az egészséges életmodrol,

mentalis gondozas (segit6 beszélgetés, probléma-megoldas),

allasajanlatok gyiijtése, munkavégzes lehetGségének szervezése, allaskeresés segitése,
Onszervez6d6 csoportok tAmogatasa, mikodésének, szervezésének segitése,
szenvedélybetegséggel foglalkozo kiadvanyok és ezek feldolgozasat segitd
konzultaci6 biztositasa,

szabadid6s programok keretében sajtétermékek, konyvek, tomegkommunikécios
eszkozok biztositasa,

rendezvény latogatdsok szervezése keretében szinhaz, hangverseny latogatas,

meleg élelem biztositasa igény szerint.

Biztositott szolgaltatasok rendszeressége

Az alap és specialis szolgaltatidsok nyujtdsa munkanapokon, nyitvatartasi idén beliil

térténik, a szakmai indokoltsdg és az tgyfelek igényeinek figyelembevételével. A

szolgaltatasnyujtds rendszerességét az ellatottal kozdsen kialakitott megéllapoddsban

hatarozzak meg.

Nyitva tartasunk: Hétf6 — Csiitdrtok: 07 - 15 6ra, Péntek: 07 - 13 6ra

Kapcsolattartas

Szolgaltatasok igénybevétele 6nkéntes. A kapcsolattartds modja €s gyakorisaga a kliens és

a segit6 megallapodasanak fiiggvénye. A fenntart6 e feladat ellatasara rendelkezésre bocsatott

helységben taldlkoznak az ellatottakkal, akik oda a nyitvatartasi idében barmikor betérhetnek,

lehet6ség szerint telefonon is tartjak a kapcsolatot, valamint a szolgélat az ellatottak szdmara

email-en, facebookon, skype-on is elérhetd.

Debreceni Egyetem Klinikai Kozpont Kenézy Gyula Campus Feln6tt Pszichiatriai
Osztaly

Dr. Kriské Miklés pszichiater

Drogambulancia

héaziorvosok
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- DMIV Virosi Szociélis Szolgalat
- Refomix Kht. (hajléktalanok ellatésa)
- Onsegité csoportok:
GammaGT,
Kékkereszt,
Anonim Alkoholistik,
Anonim Narkomanok 6nsegit6 csoportjai
- Kabitoszerligyi Egyezteté Forum,
- Egyhazi intézmények, egyhazkozségek altal fenntartott intézmények
- Oktatasi intézmények
Orszagos szervezetek:
- Katolikus Alkoholistamentd Szolgalat,
- Magyar Kékkereszt Egyesiilet,
- REV hil6zat,

- Magyar Okumenikus Segélyszervezet

Munkatarsak
A Szenvedélybetegek Nappali Ellatasaban 2 {6 munkatdrs végzi munkajat: 1 £
szocidlpedagogus végzettségli (intézményvezetd munkakdr), 1 f8 szocidlis munkas végzettségii

(szocidlis munkatars)

Konferenciin val6 részvétel
- Jaték hatarokkal - a szerencsejaték-fliggéség prevencios lehetdségei 2024.09.13
»Kihivasok-Lehetoségek-Egytittmiksdések a pszichiatriai — és szenvedélybetegek
csaladjainak ellatasaban 2024. 10.10

Ellatas altal szervezett és lebonyolitott program leirasa

- Szenvedélyes Juniilis 2024.06.12
A Forras Lelki Segité Kozpont a 2001-ben alakult Debreceni Kabitoszeriigyi Egyeztetd
Forum altal minden évben szervezett Szenvedélyes Junidlis 1 hénapon 4t tartd

rendezvénysorozatdban a ,Legyen mds a szenvedélyed” vetélkedével vett részt a DEMKI
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Ifjisdgi Hazban. A vetélkedén 9-11. évfolyamos kozépiskolas didkok vettek részt. 8
kozépiskola, 9 csapata vett részt 5-5 f6vel és kisérbtanaraikkal, §sszesen 52 £6.

A prevencids vetélked6 célja felkésziteni a didkokat a tarsaikért wvalod
felelésségvallalasra, hatarozott véleményt formalni a fiigg6ségek megel6zésével kapcsolatban,
megismerni a segités lehetséges formait, bemutatni az alternativ szabadidds tevékenységeket.
A szenvedélybetegek nappali ellatisara vonatkozd szakmai ajanlasban szerepel a kozosségi
fejlesztés, ami egy telepiilést érintd integracios szemléletli, batorito-6szténzd, informald,
kapcsolatszervez6 tevékenység. A szakmai programban szerepel az egylittmi{ikodod
tarszervezetek 4ltal szervezett rendezvényein vald részvétel.

Sajtémegjelenés:
https://www.dehir.hu/debrecen/kilenc-debreceni-kozepiskola-diakjai-vettek-reszt-a-
drogprevencios-vetelkedon/2024/06/12/

- Egérfogé szamitégépes tanacsadas
Szamitogépes tanacsadas, melynek soran az igénybevevok megtanuljak a szamitogép
hasznalatinak alapjait, pl. szovegszerkesztés, internet hasznalat, email kiildés. Az év soran 18
alkalommal vették igénybe. Ez a szakmai programunk tandcsadés szolgéltatas elemébe és a
készségfejlesztés elemébe is beleillik, hiszen manapsag életiink nagy részét az interneten,
szamitogép hasznalataval tudjuk elintézni, akar allaskeresésrdl, egy email vagy onéletrajz

megirasardl, elkiildésérdl vagy akar internetes idopontfoglaldsrél van szo.

Egyéb programokon valo részvétel, szervezésben segitség
- Husvéti tinnepség 2024.03.27
-, Tavaszi zsongas” csalddi nap: 2024.05.04.
- Jézansag napja 2024.05.24, 2024.05.25
- Karacsonyi klubzard: 2024.12.18

Szenvedélybetegek Alacsonykiiszobii Ellatasa

Alapellatas célja:

A szenvedélybetegek és kozvetlen kornyezetiik minél szélesebb korének elérése,
fogadasa és ellatasa, a szerhasznalatnak, valamint jarulékos artalmainak a cskkentése, valtozas
elinditisa és segitése, aktualis problémaik megoldasa, életvitelbeli valtozés dsztonzése, az életet

veszélyeztetd helyzetek elharitdsa. Ezek érdekében és a fent leirt célokhoz kapcsolédoan az
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egészsegligyi €s szocialis szolgaltatdsok megismertetése, hasznélatuk &szténzése ellatottaink
korében. Az ellatds modszerei, eszkdzei alkalmasak lehetnek az ellatottak testi-lelki
karosodésainak, szocidlis és egyéb veszteségeinek megel6zésére, aktualis allapotanak szinten

tartasara, javitasara.

Ellatottak kore, szima:
Az Alacsonykiisz6bii Ellatast azon szenvedélybetegek szdmara biztositjuk, akik dnként

igénylik ezt, és még nem 4llnak kapcsolatban mds intézménnyel.

Mindazokat fogadjuk:
akiknél mér az addiktiv probléma megjelent, de még nem kerestek fel sem
egészségligyi, sem szocialis ellatast,
- még aktiv szerhasznaldk, viselkedési addikcids személyek,
- hozzatartozok, érintettek,
A célesoportok koézott egyarant megtaldlhatéak az addiktolégiai vonatkozasban
veszélyeztetett életvitell fiatalok &s felnéttek, a rejtézksdd és magas kockazatt csoportok.
A létszam: inaktiv: 207 £8, aktiv: 72 f6

Fébb statisztikai adatok kliensek szama, régi, j:
Ellatottak szdma: az aktiv kliensek megjelenési szdma, mivel tobb szolgaltatast is

igénybe vesz egy id6ben, vagy kiilonbdzé idében.

Ugyintézés/készs Mentalis Szabadidés
Ellatottak égfejlesztés tanacsadas programok
Honapok szdma (informaciénydjtas, |  (életvezetés, (klubok, Egyéb
Osszesen haztartaspotlo konzultacid, kozosség
segitségnyijtas) esetkezelés) fejlesztés)
. 2024. év
Januér 60 35 34 25 21
Februar 93 42 33 48 14
Marcius 68 59 25 73 12
| Aprilis 59 48 . 29 31 11
Majus 55 42 21 27 10
Janius 60 46 21 34 18 |
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35

Julius 70 56 26 44 19
Augusztus 41 21 18 13 12
Szeptember 58 41 18 9 10
Oktdber 58 38 27 16 6
| November 80 53 87 28 10
December | 67 51 56 34 7
 Eves B
Osszesitett 769 532 395 382 150
adatok
Telefonos, informacios vonal
2024.
Hénapok Szolgaltatast igénybe vevék szama (£6)
Januar 5
Februar 4
Marcius 4
Aprilis 6
Majus 4
Junius 5
Julius 4
Augusztus 4
Szeptember 4
Oktdber 3
November 4
December 3
Evi Osszesités 50




Aktiv régi kliens: 56 £6, 0j kliens: 16 {8
Klienseink életkora: atlag 26-73 év kdzott

o 18-39 év kozott 15 16
o 40-59 év kozott 38 16
o 60 év folott 19 16

Gazdasagi aktivitasuk megoszlasa:

o foglalkoztatott 13 £6 18%
o munkanélkiili 45 6 63%
o nyugdijas 14 6 19%

Csaladi 4llapot megoszlasa:

o hajadon/nétlen 57 £6 79%
o hazas 5 f6 7%
o élettarssal €] 10 f6 14%

Legmagasabb iskolai végzettségek
ardnya:

o altalanos iskola: 35 f6 49%
kozépiskola: 32 f6 44%
fdiskola/egyetem:4 6 6%

o}

o]

o nem ismert:1 6 1%
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Nyujtott szolgaltatasi elemek:

- tanicsadas (egyéni, problémakezelés, hivatalos tigyek intézése, egészségiigyi artalmak
csokkentése, allaskeresési, munkaiigyi, tarsadalombiztositasi tandcsadas)

- esetkezelés (allapotfelmérés: képalkotd lap, célok meghatarozasa, motivacids interju,
informacios, felvildgositod szolgaltatasok)

- készséofejlesztés (egyéni, csoportos formdban: 4llaskeresés, kommunikacios-,

problémamegoldo6 készség, konfliktuskezelés)
- megkeresés (lakételepen, online csatorndk igénybevételével, szérdlapok, plakéatok
kiilonbz6 intézményekben)

- haztartdsi vagy hdaztartdst potld  secitséenvijtds  (jozanodas-pihenési lehetdség,

folyadékpdtlas, élelemhez jutds biztositasa, tisztalkodési lehetdség biztositdsa, személyes
ruhazat tisztitasi, szaritasi lehetdsége)

- kozosségi fejlesztés (egészségiigyi, rendvédelmi, szocidlis, gyermekvédelmi és oktatasi

intézményekkel torténd egyiittmiikodés, akik részt vesznek a segitdi munkaban, média,

kozosségi oldalak bevondsaval- rendezvények, programok megvalositdsa)

Biztositott specialis szolgaltatasok kore:

személyes célok meghatdrozasanak segitése,

- valtoztatasra motivalo tényezok feltarasa,

- problémaclemzés, problémamegoldasra irdnyul6 beszélgetések,

- stresszcsokkent6 technikak,

- tajékoztatas a szerhasznalat, illetve-fiiggés jarulékos artalmairél, kdros egészségligyi-
pszichés és szocidlis kovetkezményeir6l, a betegség kezelési lehetdségeirdl,

- azonnali tanacsadas és segitségnyujtas,

- ¢letvitellel kapcsolatos tandcsadas

- Onellatasra vald képesség javitasa és fenntartdsa,

- munkahoz val6 hozzéjutas segitése,

- szabadidé szervezett eltSltésének segitése,

- szabadidés, onsegitd csoportok, tamogatd halézatok szervezddésének segitése,

- tanécsadas /jogi, pszichologiai, allaskeresési/, informacionyujtas az egészségligyi,

szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatasi,

oktatasi, lakhatési lehetdségek igénybevételérdl,
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- szerhasznalat, illetve-fiiggés jarulékos artalmainak, karos kivetkezményeinek
csokkentése,

- hivatalos tigyek intézésének segitése,

- specidlis stratégidk keretében biztositjuk: napi tevékenység megszervezését (alvis-,
taplalkozasbeli anomalidk kezelése), szorongas-, agresszio-, stressz kezelését.

Biztositott szolgaltatiasok rendszeressége:

A szolgaltatidsok nyujtdsa munkanapokon, nyitvatartasi idén beliil torténik, a szakmai

indokoltsag, a kliens igényeinek figyelembe vételével.

Kapcsolattartas:

Személyesen, telefonon, esctleg online forméban térténik.

- Debrecen varosban m(kodé Pszichiatriai Ambulancia Gondozo Intézet Felndtt

Részlegénck orvosaival

Munkatarsak 1 f6 szocialis munkatérs, 1 f6 terapids munkatars/szakmai vezetd dolgozik.

Konferencia
»Kihivasok - Lehetdségek - Egytittmiikodések a pszichiatriai - és szenvedélybetegek

csaladjainak ellatasaban” konferencia 2024.10.10

Kozosségi Szolgalat

Kapcsolatban vagyunk az ellatasi teriiletiinkon miikddé alap és kozépfokt oktatasi
intézményekkel, szdmukra tdjékoztatd napokat, szabadidés programokat szerveziink,
megajanljuk didkjaik szdmara ellatdsunk 4ltal nytjtott szolgaltatdsokat, mint az iskolai
kdzosségi szolgélat teljesitését intézményiinkben, mely keretében 30 orat szerezhetnek

intézménytinkben.

Klubfoglalkozasaink:
Filmklub: 5-10 f6 vesz részt rajta, igyeksziink olyan filmeket vagy filmrészleteket keresni,
amelyek az tigyfeleket érinti, méas szemsz6gb6]l mutatja be, majd a filmrészletben latottakat

kozdsen dolgozzuk fel.
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Biblia klub: 5-10 f6 részvételével megvaldsulé program. Bibliai ismereteiket bdvithetik

klienseink, felekezettdl fliggetleniil.

Kliens kirandulds: Térsas kapcsolatok kialakitasanak készségfejlesztése, csapatban vald
egylittmiik6dés gyakorldsa, szabadidé hasznos eltdltésének tamogatésa, kdzosségi programok
szervezése, ligyfeleink e programokon val6 részvételre motivalésa, tarsadalmi kapcsolatépités
elOsegitése. (Nagyvérad, Lillaflired)

A programon 19 f6 vett részt. Az alacsonykiiszdb, a szenvedély nappali- és kozosségi,

pszichiatriai nappali- és kézosségi ellatasokbol tevddtek ossze a kliensek.

FOLT - Forras online lelki tanacsadas (www.afolt.hu)

Egy ingyenes és anonim online tandcsadéi feliilet, ahol e-mailben, chaten, telefonon,
videdchaten keresztiil 1éphetnek kapcsolatba veliink a segitségért fordulék. Ez az online
tandcsadas fiatalok, sziileik, tanaraik, segitéik levelét varja, akiknek életvezetési, lelki
problémaik vannak és szeretnének a kérdéseikre vélaszt, tAmogatast kapni. (ez lehet lelki,

iskolai, parkapcsolati, csaladi egészségligyi kérdés is).

Folt statisztika

Janudr

Folt Facebook Chat: 74 megkeresés Email: 34 levél

A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a hénapban:

- depresszi6

- péarkapcsolati problémak, féltékenység
- panikbetegség,

- szorongas

- jatékfuggoség

- gyaszfeldolgozas

- megfelelési kényszer

- mentalis probléméak

- alvasprobléma

- csaladi traumék

- munkahelyi problémak

- szuicid gondolatok

- stressz kezelés

- gyermeknevelési problémak
- Onértékelési problémak
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Februar

Folt Facebook Chat: 65 megkeresés Email: 52 levél

A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a hénapban:

- érzelmi bantalmazas

- pérkapcsolati gondok

- magany

- szakitas

- megfelelési kényszer

- alvasprobléma

- gyaszfeldolgozas

- szorongas, lelki problémak
- panikbetegség

- abortusz

- konfliktushelyzetek megoldasa
- alkoholfogyasztas

- mentalis problémak

- drogfogyasztas

- stressz

- anyagi problémak

- Onértékelési problémak

Marcius
Folt Facebook Chat: 72 megkeresés Email: 22 levél
A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a honapban:

- gyaszfeldolgozas

- pénikbetegség

- testképzavar

- pérkapcsolati problémak
- viselkedési zavar

- depresszid

- péanikbetegség

- kiégés

- Onértékelési probléma
- gydgyszerfiigghség

- szorongas

- depresszid
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Aprilis
Folt Facebook Chat: 60 megkeresés Email: 29 levél
A témakorsk, amelyekben segitséget kértek ebben a honapban:

- parkapcsolati problémak
- szorongas

- lelki problémak

- gyaszfeldolgozas

- Dbetegségtdl valo félelem
- szuicid gondolat

- megfelelési kényszer

- Onbizalomhiany

- személyiségzavar

- mentalis problémak

- pénikbetegség

Folt Facebook Chat: 38megkeresés Email: 30 levél
A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a honapban:

- parkapcsolati gondok

- szorongas

- iskolai szorongés

- panikbetegség

- megfelelési kényszer

- alkoholproblémak

- kotoédési problémak

- depresszid

- életvezetési problémak
- lakhatasi problémak

- anyagi problémak

- Onértékelési problémak

Junius
Folt Facebook Chat: 20 megkereésé Email: 41 levél
A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a honapban:
- éallaskeresés
- depresszi6
- parkapcsolati problémak
- stressz

- valas
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- szenvedélybetegség

- gyermekkori trauma

- SZorongas

- testkép zavar

- életvezetési problémak
- csaladi konfliktusok

Julius
Folt Facebook Chat: 28 megkeresés Email: 34 levél
A témakordk, amelyekben segitséget kértek ebben a hénapban:

- magany

- stressz

- barati kapcsolatok megromlasa
- szorongas

- alkoholprobléma

- depresszid

- pénikbetegség

- pérkapcsolati gondok
- tarsfliggdség

- demencia

- drogfiigg6ség

- testkép zavar

- mentélis problémak

- valés

- megfelelési kényszer

Augusztus

Folt Facebook Chat: 16 megkeresés Email: 17 levél
A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a hénapban:

- pérkapcsolati probléma
- Szorongas

- szerencsejaték fliggdség
- alkoholproblémak

- mentalis problémak

- iskolai problémak

- életvezetési problémak

Szeptember

Folt Facebook Chat: 20 megkeresés Email: 29 levél
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A témakorsk, amelyekben segitséget kértek ebben a honapban:

- depresszid

- szorongas

- étkezési zavar

- gyermekkori traumak

- gyaszfeldolgozas

- egészségligyi problémak
- szuicid gondolatok

- munkanélkiilisé

- kilétastalansag

- féliékenység

Oktober
Folt Facebook Chat: 27 megkeresés Email: 23 levél
A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a hdnapban:

- parkapcsolati gondok
- étkezési zavar

- személyiségzavar

- depresszid

- péanikbetegség

- csaladi problémak

- étkezési zavar

- szuicid gondolatok

November
Folt Facebook Chat: 24 megkeresés Email: 20 levél
A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a honapban:

- parkapcsolati gondok
- személyiségzavar

- depresszid

- lelki gondok

- péanikbetegség

- szorongas

- hipochondria

- életvezetési problémak

December
Folt Facebook Chat: 27 megkeresés Email: 42 levél

A témakorok, amelyekben segitséget kértek ebben a honapban:
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- parkapcsolati problémak
- anyagi gondok

- személyiségzavar

- depresszi6

- mentalis problémak

- szerencsejatékfiiggség
- csaladi problémék

- betegség

- szuicid gondolatok

- gyaszfeldolgozas

- valas

- szorongas

- csaladi problémak

Indul6pont Tamogatott Lakhatas Intézménye

A szenvedélybetegek részére kialakitott Induldpont Tamogatott Lakhatas Intézménye a
Forras Lelki Segité Kozpont szakmai szervezeti egysége. A tdmogatott lakhatés telephelye
Csap6 u. 85 sz. 1/5 alatti és a Széchenyi u. 93/B alatti lakhatasi szolgaltatast nytjté egysége
hatérozatlan id6re, sz616 miikodési engedéllyel rendelkezik. A gazdélkodas jogkdre: nem

Onalloan gazdalkodo intézmény.

A szolgiltatis célja, feladata, kapacitdsa

Az Induléopont Tamogatott Lakhatds szakmai programjat a ,Forduldpont”
Szenvedélybetegek Rehabilitacios Intézményében zajlé szakmai munk4val Gsszhangban,
valamint a rehabiliticids programot befejezett felépiilében 1&vé fiiggok sziikségleteinek

figyelembevételével alakitottuk ki.

Célunk olyan, az egyéni sziikségletekre rugalmasan reagilé ellatds nyujtésa
professziondlis és természetes tdmogatdi halézat létrehozésa, mely a szerhasznald szdméra
lehetdséget ad arra, hogy az intenziv rehabilitacios folyamatot kdvetden visszakapcsolodhasson

a tarsadalmi életbe, alkalmassa valjon az 6n4ll6 életvitel kialakitiséra, fenntartasara.
A témogatott lakhatdsban 12 6, férfiak, ellatisara van lehet6ség. Az Eszak-alfsldi

régi6bol, - Szabolcs-Szatmér-Bereg, Hajdi-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok megyébél- érkezéd
szenvedélybetegeket latjuk el.
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A tamogatott lakhatds mindkét szolgaltatdsi helyszinét ugy alakitottuk ki, hogy a
lakhatas céljabol 3-3 lakészobat rendeztiink be, mely szobakban két-két f6 elhelyezésére van
lehetéség. A kozosségi tartozkodas céljara egy-egy helység lett kialakitva ,,nappali, tarsalg6”
megnevezéssel. A nappali/étkez6 a helyszine a lakok kozti, heti rendszerességgel megtartott
megbeszéléseknek, illetve ez a latogatok fogadasara szolgald helyiség is.

Az életvezetési, pszichés, mentdlis, szocialis, fejlesztéshez, tandcsadéashoz,
esetkezeléshez kapcsolodd ellatasok igénybevételét az egyénre szabottan késziilé komplex

sziikségletfelmérés alapjan, az egyéni szolgaltatasi terv hatdrozza meg.

Az intézményben ellatottak szdmara kotelezd a szakmai képzésben/atképzésben valod
részvétel, vagy munkaviszonytd kialakitdsa az intézményi elhelyezést kovetd legaldbb 1
honapon beliil. 2024. évben ez valamennyi ellatottnak sikeriilt: 2 f6 munkavégzés mellett
érettségire késziil; egy f6 szintén munkavégzés mellett kétéves grafikus szakképzésen vesz
részt; valamint egy f6 villamosmérnoki karra felvételt nyert és szeptembert6] nappali tagozatos
hallgaté.

2024, évben az ellatottak a sajat egészségi allapotuk monitorozasara kiemelt figyelmet
forditottak. Igy 4tlagos, megfazésos, esetleg virusos fertézésen estek keresztiil, amibol néhany
nap leforgdsa alatt meggyogyultak. Egy ellatottunk munkahelyi balesetet szenvedett €s eltdrt a
bokaja.

A komplex sziikségletfelmérések 2024 évben is zokkendmentesen zajlottak, igy az 1

felvételeknek nem volt akadalya.

A szakmai egylittm{ik6dés a tarsintézményekkel mar nemcsak online, vagy telefonos
csatornakon miikodott, személyes talalkozasokra is lehetdség nyilt, ellatottaink részt vettek a
Jozansag Napja rendezvényen is, megosztassal tettek tanubizonysigot felépiilésiik
folyamatar6l. A Szenvedélyes Junialis programsorozaton két ellatottunk aktivan jelen volt,

lelkesen egytittmiikddtek a segit6 stabbal.
A tdmogatott lakhatas felszereltségének javitasa folyamatosan zajlott. Mindkét lakas

konyhdjdban bdgrék poharak edények lettek véasarolva, a szobdkban &gynemili garniturat,

plédeket vasaroltunk, valamint a Csap6 utcai lakast a lakok kifestették.
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Ellitottak dsszetétele 2024-ben.

2024. december 31-én 8 f6t 1atott el az intézmény, ebbl 3 £6 2024-ben adta be a felvételi
kérelmét. 2024. év decemberében 2 £6 szerepelt a varakozok listajan.

Az intézményi jogviszony 5 16 esetén szlint meg az elmult évben, az ellatottak sajat
kérésére. Az ellatasbol a hazirend silyos megsértése miatt senki sem hagyta el az intézményt.

Egy ellatott a volt feleségével tervezi az ijrakezdést, remélhetSleg 2025 tavaszén sor
keriil az 6sszekoltozésre. Egy ellatottunk tervezi, hogy ha lehetdsége nyilik, akkor kiksltozik

hit testvéreivel kozos albérletbe, valdszintileg erre is 2025 tavaszan fog sor keriilni.

2024. évben az intézmény gondozasi napjainak szama: 2814 nap

A gondozési napok havi 4tlaga: 234,5 (ez havonta 3,5 nappal kevesebb, mint 2023,
évben volt)

A Tamogatott Lakhatds Intézményében 2024-ben ellatasban részesiilt valamennyi

szenvedélybeteg sikeresen keresett és talalt munkat.

Fdbb statisztikai adatok:

2024. évben étlagban 7,67 £ vette igénybe a szolgaltatast.
Ellatottjaink atlagéletkora 43,4 év volt.

2024. december 31-én 8 f6t lattunk el.

Munkatarsak

A Téamogatott Lakhatisban dolgozé esetfelelds, intézményvezetd feladatkorét,
munkaidejét ugy alakitottuk ki, hogy a szolgaltatasi tervben meghatarozott feladatokhoz, az
ellatottak napi életritmusdhoz alkalmazkodjon. gy javarészt 17 és 21 6ra kézé esik az
elldtottakkal torténé foglalkozds, valamint hétvégére is attevédik. Az adminiszirécids
feladatokat napkdzben latjuk el.

Témogatott Lakhatds szakmai mihely programjain, valamint a Paradfiirdén

megrendezésre keriilt 2 napos konferencian vettiink részt.

Egyéb

A tamogatott lakhatdsban 1év6 ellatottakat a lakokornyezetben 616 csalddok, emberek
elfogadtak. Elltottjaink tobb esetben segitették a szomszédjaikat.

A Forrds Lelki Segité Kozpont kozosségi- és nappali ellatdséval folyamatosan

kapcsolatban vagyunk, az 4j kikeriild ellitottak, vagy akik mas munkahelyet keresnek, sok
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segitséget kapnak, illetve a Forrds Kozosségi Klubban szervezett eldadasokra, kirdndulasokra
elmennek.

A rehabilitacids intézmény ellatottjaival folyamatosan kapcsolatban vagyunk, ezzel is
el6készitjiik a rehabilitacios intézménybdl a tamogatott lakhatasba késziil6 ellatottak gyorsabb,
gordiilékenyebb beilleszkedését.

Az intézmény ellatottjaival kozos rekredcios programokat szerveztiink az elmult évben.
Voltunk bowlingozni, adventvaras keretében kbzdsen siitsttiink mézeskalacsot.

Az ellatottak ,,Portage” Onsegitd csoportot tartanak, ill. az esetfelelés Onismereti
csoportot tart kéthavonta vasarnap délutan. A taldlkozasok helyszinét a Forrds Lelki Segitd
K&zpont biztositja.

A 2025. évben terveink kozott szerepel a tovabbi szervezett szabadidés programok
szervezése, az intézmény infrastrukturalis felszereltségének javitasa, tovabbi egylittmiikddo

partnerek felkutatasa.

Kelt: Debrecen, 2025. 02. 14.

Készitette:

"
Nyikos-Fegyveres Andrea
Intézményvezetod
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