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A DEBRECEN ES HORTOBAGY TURIZMUSAERT EGYESULET
TEVEKENYSEGE

A 2003-ban alakult Debrecen Turizmusaért Egyesiilet. 2009-ben Debrecen és Hortobagy telepiilések
Onkormanyzataval, valamint a turizmushoz kdzvetve és kdzvetleniil kapcsolédd szolgaltatdkkal és
intézményekkel kozosen létrehozta a Debrecen és Hortobagy Turizmusaért Egyesiiletet (DETE), mint
helyi turisztikai desztinacié menedzsment (TDM) szervezetet.

A Debrecen Megyei Jogu Varos Onkormdnyzata és a DETE kozott |étrejott tdmogatasi megallapodas
alapjan az egyesllet 2015-ben 35000 000 Ft tdamogatast kapott a TDM turisztikai fejlesztési és
m(ikodési feladatainak ellatdsara, turisztikai informdcié-szolgdltatds biztositdsdra, valamint
Debrecent népszer(isité turisztikai marketingtevékenység végzésére, mely tamogatdst az
Onkormanyzat két részletben folydsitott a Debrecen és Hortobagy Turizmusaért Egyesiiletnek.

Az egyesiilet célja, hogy 0Osszefogja a turizmusban érintett vallalkozdsokat, szolgaltatdkat,
intézményeket és civil szervezetek Debrecen és Hortobagy turizmusanak fejlesztése érdekében. Az
egyesilet munkajdval segiti a helyi termékek, szolgdltatdsok piacra jutdsat, képviseli a tagok érdekeit,
kozos marketingeszkozoket készit és népszer(siti a desztinaciét.

Az egyesiilet fenntartja és m(kodteti a Tourinform informacids irodat Debrecenben, ahol turisztikai
informdcidval latja el az érkez6 vendégeket, tdjékoztatd kiadvanyokat biztosit szdmukra, valamint
egyéb turisztikai szolgdltatdasokat nyudjt (pl. idegevezetés, interaktiv varoskalauz kozvetitése,
kerékparkolcsonzés, ajandéktargy értékesitése, belépdjegyek és koncertjegyek értékesitése,
kedvezménykartydk értékesitése, garantalt kirdnduldsok szervezése, lebonyolitasa). Az egyesilet
fenntartja és mikodteti Debrecenben és Hortobagyon kihelyezett dsszesen 6 darab informacids
érint6képernyés terminalt.

Az egyesiilet kiildetése, hogy Debrecen varosfejlesztései koncepcidjahoz igazodva, azzal 6sszhangban
alakitsa ki hosszu tavu stratégiajat, hogy tevékenysége révén novelje a vendég - és vendégéjszakdk
szamat, valamint ennek kapcsan a turisztikai koltést. Az egyesiilet célja, hogy miikodésével
hozzajaruljon a helyi lakossag életmindségének javitdsdhoz s ez dltal a turizmussal kapcsolatos
szemléletének formalasahoz. Cél tovabba a turizmusban kdzvetve és kdzvetlenil érintett szolgdltatdk
Osszefogdsdval a komplex, mindségi turizmus kialakitasa, mely tovabb erdsiti Debrecen és Hortobagy
versenyképességét a turisztikai piacon valamint hozzajarul a turisztikai iparag és a vele szorosan
Osszefliggs gazdasagi iparagak fejlédéséhez.

Debrecen és kornyéke az orszag egyik jelent6s turisztikai desztinacidja. Idegenforgalmi vonzerejének
meghatarozd része a torténelmi multjdhoz, vallasi hagyomanyaihoz, kulturdlis értékeihez és
rendezvényeihez kapcsolddik, valamint regiondlis szerepkorébdl és foldrajzi elhelyezkedésébdl
adddik. A fizet6képes, igényes kereslet kiszolgaldsa magatdl értet6déen magas minéséget kivan. A
széles kor(i, mindségi turisztikai termékkinalat lehet6séget teremt a vendégek tartdzkodasi idejének,
valamint koltésének novelésére, mely kdzvetetten gazdasagélénkit6 hatassal bir. Ez a tény generalja
a varos szolgaltatasainak folyamatos fejlesztését, igy a turizmus hosszu tavon a helyi gazdasag egyik
huzbéagazatava vdélhat. A gazdasagfejlesztés nem értelmezhet6 csupan miszaki beruhazasok
Osszességeként, hanem fontos szerepet kell szanni a varosmarketingnek is. A marketingmunka igen



Oldal |3

jelent6s részét kell, hogy képezze az imazs-épités, a varos marketing-tevékenységének fejlesztése.
Turizmusunk csak akkor lehet hosszu tdvon sikeres, ha folyamatosan reagdlunk a piaci valtozdsokra,
Ujabb piacokon jelenlink meg és Ujabb lzenetekkel Gjabb célcsoportokat szélitunk meg. Az Uj piacok
felé fordulds azonban nem jelentheti a hagyomadnyos kildGpiacaink elhanyagolasat, hiszen ezekrdl a
tertletekrdl érkezik a legtobb vendég. A debreceni vendégéjszakak kozel 70%-at belfoldi, mig 30%-at
kulfoldi turistak toltik a varosban. Debrecen célkitlizése egy intelligens, élhet6 és fenntarthatd varos
megteremtése, Debrecen mint marka Ujrapoziciondlasa. Egy olyan varosimazs kialakitdsa a cél, amely
nemzeti értékeinkre és hagyomdnyainkra fékuszal, am integralja azt a modern értelemben vett
turisztikai vonzer6k kozé, igy minden célcsoport és korosztaly szdmara vonzdéan mutatja be a varost
mint Uti célt. Fontos az egyediség, a mds uti céloktdl megkiilonboztets kinalati elemek, turisztikai
termékek létrehozdsa és azok hangsulyozasa a kommunikdcidban, a mingséget kifejezd arculat
alkalmazasa.

A turisztikai fejlesztési irdnyvonalak kozott kiemelt fontossdgu a térségi szakmai egylttm(ikodések és
partnerkapcsolatok erdsitése. Ennek elérése érdekében az egyesiilet a varossal és a régié
meghatdrozo turisztikai desztinacidival, stratégiai partnereivel k6z6s akcidkat, eseményeket szervez
és bonyolit le.

Debrecen és Hortobdgy Turizmusdért Egyesiilet tagjai:

Acopark Panzio Kft.

Airport Debrecen Kft.

Balmazujvarosi Nagyszikért Alapitvany

Balmazujvaros Varos Német Nemzetiségi Onkormanyzat

Bioudvar Kézhasznu Egyesiilet

Centrum Hotel Kalvin Kft.

Debrecen Kistemplom-Ispotalyi Reformatus Egyhdzkozség
Debrecen Megyei Jogli Varos Onkorményzata (Déri Mizeum)
Debreceni Campus Nonprofit Kézhasznu Kft.

Debreceni Egyetem Gazddalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Debreceni Gyégyfirdé Kft. (Aquaticum Termal és Wellness Hotel, Aquaticum Elményfiirds, Hotel
Lycium, Atrium étterem)

Debreceni Lovasklub Egyesiilet

Debreceni Nyari Egyetem Nonprofit Kézhasznu Kft.

Debreceni Sportcentrum Kiemelked6en Kézhasznd Nonprofit Kft. (Sport Hotel)
Debreceni Zsidd Hitkozség

DKV Debreceni Kozlekedési Zrt.

Divinus Hotel Uzemeltetd Kft. (Hotel Divinus)

DMJV Onkormanyzat

Dr. Déri Janos

ErdGspuszta Vendéghaz Kft.

Fanny-Line Kft-Barabas Etterem

Forum Debrecen 1106 Budapest ECE Budapest Kft.

Fénix Rendezvényszervezd Kodzhasznu Nonprofit Kft.

HBZ Kft.

Hortobéagy Kozség Onkormanyzata

Hortobagyi Halgazdasag Zrt.

Hortobagyi Nemzeti Park Igazgatdsag
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Hortobagyi Természetvédelmi és Génmegd6rzé Nonprofit Kft.
Hortobagyi-Délibab Teleplilésiizemeltetési és Rendezvény Szervezd Szolgaltatd Nonprofit Kft.
Hotel Nagyerdd Kft. (Hunguest Hotel Nagyerdd)
Hotel Obester (OBESTER-PANZIO Kft.)

HUNEP Auguszta Hotel Zrt.

HUNEP Campus Hotel Zrt.

HUNEP KLK Hotel Zrt.

HUNEP-OEC West Hostel Zrt.

Hdsmanufaktura Kft.

Karsol Gasztrondmia Kft. (IKON Debrecen)
KO-PO Venator Kft.

Kozak Haz Bt.

K6hid-Hortobagy Szolgaltato Bt.

K&ris-Korul Kft.

Leveles Kft. (Hotel Platan)

Lipinvest Kft. (Tamas tanya)

Madarkérhaz Alapitvany

Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz

Nagyerdei Kultdrpark Nonprofit Kft.

Nivd Style Kft.

Norta Kft. (Erdéspuszta Club Hotel)

Novo-Silex Kft.

Peregrin 94 Bt.

Piramis Ital Bt.

Piramis Sor Kft.

PM Choco Kft.

PRO-FA ST Kft.

Radics Laszlo

Reformatus Nagytemplom (Debrecen-Nagytemplomi Reformatus Egyhazkozség)
Régi Posta Etterem Kft.

Stilus Fashion Kft.

Tiszantuli Reformatus Egyhdazkerilet Mizeuma
Zsuzsi Erdei Vasut Nonprofit Kft.

Zsuzsi Kisvasutért Barati Kor Egyesiilet

AZ EGYESULET BESZAMOLOI KOTELEZETTSEGE

A TDM szervezetek tdmogatdsara 2009-ben a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség (NFU) az Eszak-alfoldi
Operativ Program keretében pdlyazati felhivast tett kozzé, melyre a pdlyazatot Debrecen
Onkormanyzata nyujtotta be, de a kedvezményezett a DETE volt. A konstrukcié célja a turisztikai piaci
jelenlétet segit6 egylittmikodések biztositasa a helyi és a térségi TDM szervezetek |étrehozdasaval.

A palydzati kiiras alapjan a TDM szervezeteknek kotelez6 turisztikai informacio-szolgaltatasi
feladatokat ellatni, 6nallé turisztikai informacids irodaval rendelkezni. A TDM szervezet a turisztikai
informacid-szolgaltatast az orszagos Tourinform hdlézati rendszeren belil kivanta megvaldsitani,
mely haldzatot a Magyar Turizmus Zrt. m(kodteti. Erre tekintettel Debrecen 6nkormanyzatanak
vallalnia kellett, hogy atadja a Tourinform Iroda mikodési és fenntartasi jogositvanyait a TDM
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szervezetnek, illetve a pdlyazati feltételeknek megfelel6en biztositja annak mikodéséhez és
fenntartdsahoz sziikséges infrastrukturat és forrasokat, valamint a projekt befejezését6l szamitott 5
éven keresztll (2017-ig) az allami tamogatassal megnovelt mindenkori beszedett idegenforgalmi adé
(IFA) minimum 20%-anak megfelel6 mértékl tamogatdst a TDM munkaszervezet turisztikai fejlesztési
és mukodési feladatainak ellatasdra, turisztikai informacid-szolgdltatdsra, az érintGképernyds
terminalok fenntartdsara és lizemeltetésére.

HALOZATFEJLESZTES

A hdlozatépités folyamata a desztinacid szereplGi kozott meglévé olyan fontos kapocs, amely - a
szervezetfejlesztési elvek alkalmazasat jelent6 - egylttmi{kodés révén biztositja a desztinacio
versenyképességét jelent6 tényez6k aktivizdldsat. A TDM szervezet 2009 évi megalakulasa 6ta a
tagok létszama majdnem meghdromszorozddott. Az egyesiilet tagjai kdzott vannak Debrecen és
Hortobagy meghatdrozé turisztikai szereplGi, vallalkozdsai, a turizmushoz kozvetve és kdzvetlendl
kapcsolodo intézmények, civil szervezetek és attrakcidgazdak. Célkitlizés az, hogy a haldzatfejlesztés
irdnyitott legyen, fedje le a két desztinacido meghatdrozd turisztikai szolgaltatdi szegmenseit.

A hazai és kilfoldi ,,jé gyakorlatok” tanulmdanyozasat kdvetéen minden esetben felfedezhet6ek olyan,
mas térségekben is adaptdlhatd tevékenységek, amelyek — egyediségiknek kdszonhetéen —
nagymértékben segithetik az adott térség turizmusanak fejlesztését. Az egyesilet jol m(ikodé
partneri kapcsolatot alakitott ki a hajdiszoboszléi és a nyiregyhazi TDM szervezetekkel, valamint az
orszagos TDM szervezettel is. A felek k6z6s marketingtevékenysége - f6leg a tdvolabbi kildépiacok
vonatkozasaban - az er6forrdsok hatékony felhasznaldsaval sikeresebb promaciét jelenthet, melybdl
az 6sszes szerepl6 profital.

DETE kapcsolattarto-hdlozatépitési tevékenysége:

- ahelyi turisztikai szolgaltatasokrél, eredményekrdl, turista elégedettségrdl adatok
folyamatos gydjtése, statisztikdk készitése

- tagsag folyamatos informaldsa a tervezett programokrdl, az egyesiilet eredményeirdl

- hirlevelek Iétrehozdasa (on-line forma) a tagoknak

- képzések, tréningek

- workshopok, szakmai tajékoztatok

- palyazatfigyelés, palyazatiras

- termékfejlesztési és promaciods projektek

- aktudlis szakmai feladatok ellatasa

A Nagyerdei parkerdd a térténelmi belvaros mellett a vdros legmeghatarozébb és leglatogatottabb
pontja, ahol a 2014-es fejlesztéseknek kdszonhet6en egy egész napot is eltolthet a turista az (j
attrakciéknak és programlehet6ségeknek koszonhet6en. Egyesiiletiink sziikségszerlinek érezte, hogy
a belvarosi informacids iroda mellett a Nagyerddn is biztositott legyen a turisztikai informacio-
szolgdltatas. Ennek érdekben az egyesiilet két munkatarsa nyujt naprakész informacidkat Debrecen
aktuadlis programjairdl és turisztikai kinalatardl az Nagyerdei Viztoronyban, ahol ajandékbolt is varja a
|atogatdkat. A boltban megvasarolhatd ajandéktargyak a belvarosi irodaban is elérhetéek.

2015. év elsd tiz honapjaban 13 szazalékkal tobben, mintegy 143 ezren hasznaltak Magyarorszag
masodik legforgalmasabb légi kikotGjét, a Debrecen Airportot. Folyamatosan névekszik a beutazo
angol és németalfoldi turistdk szama és a kelet-magyarorszagi régidban elt6ltott vendégéjszakak
szama is. A Wizz Air légitarsasagnak koszonhet6en immar 6 eurdpai nagyvarosba kozlekednek
menetrend szerinti légi jaratok Debrecenbdl. 2016. aprilis 11-t6l tovabb bévil a Debrecenbdl
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elérhet6 desztinacidk szama. A Lufthansa a vdros napjan inditja el a Debrecen-Miinchen menetrend
szerinti jaratdt. Az utasok informalasa érdekében az egyesiilet kiadvanyokat helyezett el az érkezési
és a varakozo utasterminalokon. A desztinaciét bemutaté prospektusokat kiadvanytarté allvanyokon
helyezték el.

A NEMZETKOZI TURIZMUS ALAKULASA, TENDENCIAK

Tavaly a hatodik egymast kovet6 év volt, amikor 4 szdzalékot meghaladd mértékben bdvilt a
turizmus. A nemzetkozi turizmus 2015-ben Uj rekordot allitott fel, a szektor markans er6sodése a
gazdasagi novekedésnek és a tobb munkahelynek kdszonheté a vildg legtobb részén. A 2015-6s
eredményeket nagyban befolydsoltdak az arfolyam ingadozasok, az olajarak, tovdbba a természeti
katasztréfak és az ember okozta fenyegetettség. Am nem szabad megfeledkezni réla, hogy a turizmus
a béke iparaga, fejlédéséhez elengedhetetlen a biztonsdgos és zavartalan utazas lehet6ségének
biztositasa. A fejlett gazdasag uti célokban meghaladta az atlagot a novekedés, és mindeniitt tobb
volt mint 5 szdzalék. Meger{@sitette pozicidjat 5 szazalék feletti ndvekedéssel Eurdpa. Amerikaban,
Azsidban és a csendes-6cedni térségben is hasonld volt a béviilés, mig a Kozel-Keleten 3 szazalék.
Afrikdban ugyan korlatozott adatok allnak rendelkezésre, de a becslések szerint itt is hasonlé volt a
helyzet. 2016-ra a Turisztikai Vilagszervezet (UNWTO) hasonldan pozitiv eredményeket valdszin(sit,
az el6rejelzés szerint a nemzetkdzi turistaérkezések vilagszerte 4 szazalékkal emelkednek idén is.
Régidnként nézve a ndvekedés varhatdan nagyobb lesz, Azsidban és a csendes-dcedni térségben (+
4%, + 5 %. Az amerikai kontinenst ( + 4% + 5 % ) Eurdpa ( + 3,5% -rél + 4,5 % ) koveti majd. Az
el6rejelzések szerint a kovetkez6 a sorban Afrika lesz (+2 % -rél 5 % ), majd a Kozel-Kelet ( +2 % és +
5 % ) kovetkezik majd.

MAGYARORSZAG TURIZMUSANAK ALAKULASA

Az UNWTO 2015. decemberi jelentése (World Tourism Barometer) szerint a vildgon 4,4%-kal,
Eurdpaban 5,1%-kal, a kozép-kelet-eurdpai régidban 6,6%-kal, Magyarorszagon pedig 19,1%-kal nétt
a nemzetkozi turistaérkezések szama 2015 elsé haromnegyed évében. Ezzel — a turistdk szamanak
novekedését tekintve — Magyarorszag kerilt a dobogé legfelsé fokdra a legjelentésebb eurdpai ti
célok kozil. Magyarorszagon regisztraltdk a legnagyobb novekedést a nemzetkozi turistaérkezések
szamaban a 2015-6s évrél rendelkezésre all6 legfrissebb adatok szerint, a nemzetkdzi turizmusban
legjelent&sebb eurdpai uti célok kozil. A 19,1%-os novekedés azt jelenti, hogy Magyarorszagon tdbb
mint a vildgatlag négyszeresével n6 a nemzetkozi turistaérkezések szdma. Az UNWTO TOP 50-es
listdjan szerepl6 Eurdpai orszagok kozil a mdsodik legnagyobb novekedést (13,3%) Szlovakiaban
mérték, a bronzérmes pedig Irorszag lett 12,8%-kal. Csehorszdgban 8,5, Ausztridban 6,4,
Lengyelorszagban pedig 5%-os bdviilés volt a vizsgdlt id6szakban a nemzetkozi turistaérkezések
szamaban. A nemzetko6zi turisztikai bevételek vonatkozasaban is kimagaslo teljesitményt, (dollarban
szamitva) tobb mint 7%-os novekedést ért el Magyarorszag. A turizmus vilagtrendjei, valamint az
utazasi szokdsok és igények valtozdsa kifejezetten kedveznek a magyar turisztikai kinalatnak: a
tobbszori, rovid utazdsok trendje példaul a varoslatogatasoknak, az eurdpai demografiai trendek
pedig az egészségturizmusnak teremtenek j6 lehet6ségeket.
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A DEBRECEN ES HORTOBAGY TURIZMUSAERT EGYESULET MUKODESI
FORRASAI

Az egyesiilet a varosvezetés 4dltal el6zetesen jévahagyott marketingterv alapjan végezte a
tevékenységet. A Debrecen Megyei Jogt Varos Onkormanyzata és a DETE kdzott 1étrejott tamogatasi
megallapodas alapjan az egyesiilet 2015-ben 35 000 000 Ft tamogatast kapott, melynek az elkoltése
az aldbbiak szerint alakult:

Kozvetlen kiaddsok: 25 093 148 Ft, mely az alabbiak szerint oszlott meg:

Iroda bérleti dija 2084 043 Ft
Kozlizemi szamldk 802 224 Ft
Iroda dologi koltségei 1095 551 Ft
Szamitastechnikai fenntartds 830 149 Ft
Kényvelési/ugyvédi dijak 888 000 Ft
Bérek, jarulékok 19393 181 Ft

A fennmarado 9 906 852 Ft-ot az egyesilet a sajat bevételeivel (tagdijak, jegy- és ajandéktargy
értékesitések jutaléka, hirdetési dijak, palyazati forrasok stb.) egészitette ki (14 322 783 Ft), igy éves
szinten belfoldi és kilfoldi marketing-tevékenységre 6sszesen 24 229 635Ft-ot koltott. Az aktivitdasok
a kovetkezbkben részletezett beszamolé szerint valdsultak meg.

AZ EGYESULET BELFOLDI MARKETING-TEVEKENYSEGE
KIADVANYOK

Az éves marketingtevékenységlink alapja az aktualis legujabb fejlesztéseket tartalmazd és az adott
évre vonatkozd programokat ismertetd kiadvanyok kidolgozasa, szerkesztése és kiadasa.

A kiadvanyok célkozonségre szegmentaltan kerllnek kialakitdsra. Az (j imdazs kiadvany azon
vendégeknek késziilt, akik atfogd képet szeretnének kapni a desztindciérdél. A guide kiadvany pedig a
mar ide |atogatd turistaknak szl és tartalmazza a latnivaldk, szallas- és vendéglatéhelyek részletes
leirdsat, valamint az éves rendezvénykinalatot.

Debrecen és Hortobagy imazs kiadvany - reprezentativ
kiadvany protokoll és egyéb szakmai rendezvények
céljabal.

Méret: 200*200mm
Terjedelem: 16+4 oldal, irkaflizve DEBRE< EN

Példanyszam: 10 000 pld - 7 nyelven (magyar- 2500 . 1
pld, orosz- 1000 pld, roman-500 pld, lengyel- 1000 pld, es HORTOBAGY

angol- 3000 pld, német- 1000 pld, cseh- 1000 pld)

Irkaflizve. A boritén 1 oldalon fényes félia.
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Debrecen és Hortobagy 2015. évi utikalauza

A desztinacidba utazast tervez6k és az ide érkez6 turistak részletes
turistakalauza, mely segit a szallasvalasztdsban, a programtervezésben
és a szabadidd hasznos eltoltésében.

Méret: 148x210 mm

Terjedelem: 64+4 oldal

Példanyszam: 12 500 pld (6 000 magyar. 3 500 angol,

2 000 német, 1000 roman)

Ko6tészet: irkaflizés

KIALLITASOK ES VASAROK

Helyszin: Budapest — 46. Utazas Kiallitas
Id6pont: 2015. februar 26. — marcius 1.
Helyszin: Budapest — Hungexpo

Latogatok szama: 40.000
Kialliték szama: 250

A Debrecen és Hortobagy Turizmusaért Egyesiilet 2015-ben a Termal Egészségipari Klaszter 48 m*-es
standjan mutatkozott be tarskiallitéként az Utazas Kidllitds tobb mint 250 kidllitdja mellett. Az Utazas
az Afrika Expo- és a Port Bringaexpo -val egy id6ben kerlilt megrendezésre 30 ezer négyzetméteren.
Az idei kidllitasra 40.000 latogatd volt kivancsi. Az Utazas legnagyobb attrakcidja azonban minden
bizonnyal az a 180 m*-es Magyarorszag térkép volt, amely 1.000.000 LEGO® kockabdl épiilt fel. A
térképen 3D valésagban jelent meg Magyarorszag 10 emblematikus éplilete vagy jelképe, koztiik a
Debreceni Reformatus Nagytemplom is.

Az informatorpulton elhelyezett kidllitasi anyagunkat ugy allitottuk Ossze, hogy az a legszélesebb
skalan mutassa be Debrecen és Hortobagy nevezetességeit, helyi értékeit, szallaslehet6ségeit és
2015. évi programjait. A latogatdk kozil sokan tudatosan keresték fel standunkat abbdl a célbél, hogy
Debrecenbe, illetve Hortobagyra szeretnének utazni, ezért részletes tdjékoztatast és kiadvanyt kértek
a turisztikai attrakcidkrél, szallas- és programlehetGségekrél. A latogatdk tobbsége keresett éves
rendezvénynaptart, illetve olyan kiadvanyt, amely tartalmazza az Osszes szallashely-lehet&séget,
kiilonos tekintettel a kempingekre és kollégiumokra. Szamos érdekl6d6 kérdezett a flird6rdl, illetve
kért kiadvanyt, amely részletesen bemutatja a flird6 szolgdltatasait. A vasaron szerzett tapasztalatok
alapjan elmondhatd, hogy tovdbbra is indokolt és fontos Debrecen és Hortobagy jelenléte az orszag
legnagyobb turisztikai k6zonségvasaran, hiszen folyamatos az érdekl6dés desztinacionk irdnt és a
tapasztalatok szerint a magyar utazékozénség még mindig nem ismeri eléggé a régidnkban talalhaté
turisztikai kinalatot.
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SAJITOTANULMANYUTAK

a belféldi médiumok, valamint a dontésformald szakmai partnerek részére.

Id6pont: 2015. majus 28-29.

Idétartam: 2 nap, 1 éjszaka

Helyszin: Debrecen

Uzenet: EZT LATNIA KELL! Az elmult év fejlesztéseinek eredményeként j attrakcidkkal béviilt

a varos turisztikai kinalata, mely minden korosztaly szamdra élményeket igér.

Debrecen MJV és a DETE szervezésében az ,Abszolit Debrecen” elnevezés(i nyari kampdany
bevezetéseként két napos sajtétanulmanyutat szerveztiink 2015. m3ajus 28-29-én. A meghivast a
kovetkez6 médiumok képvisel6i fogadtak el: InStyle magazin, National Geographic magazin,
FemCafé, Utazzitthon.hu, Magyar Turista, Fanny Magazin, EuroAstra, Népszabadsag utazds melléklet,
Magyar Nemzet Magazin, Magyar Radié, MTVA, Itthon Otthon Van, UtiSugé.hu. A tanulmdnyut
programjat igyekeztlink gy 6sszeadllitani, hogy Ujszer(i megkozelitéssel hivjuk fel a varos megujult és
Ujonnan épult latvanyossdagaira a figyelmet.

Erkezést kovetSen a belvarossal (Hal kéz, Csokonai Nemzeti Szinhaz, Ady park) ismerkedtek a
latogatdk, majd a helyi specialitdsok (IKON-30km-es menii) megkdstoldsa utan a Munkdacsy-trilégiat,
valamint a Nagytemplomot tekintették meg. A Nagyerdére a DKV és a Csokonai Nemzeti Szinhaz

IH

egylttmikodésében megvaldsult Un. ,sinhazzal” érkeztek. A Nagyerdei Stadionban dr. Széles Didna,
Debrecen turizmusdért is felel6s alpolgarmestere kdszontotte a vendégeket, aki tajékoztatdjaban
beszamolt arrdl, hogy az elmult id6szakban megvaldsult fejlesztéseknek, beruhazasoknak
koészonhetben milyen Uj attrakcidk, programok varjak a turistdkat a civisvarosban, majd bemutatta az
»Abszolut Debrecen” névre keresztelt nyari belfoldi kampanyt, mely fiatalos, trendi arculattal és
szamos kedvezménnyel csdbitja az utazni vdgydkat Debrecenbe. A talalkozét kévetGen az Ujsagirok
kdstoldt kaptak az igazi debreceni paros kolbaszbdl, majd megismerkedhetek a junius végén atadasra
kerll6 Nagyerdei Viztoronnyal és szolgaltatasaival. A délutan hatra lévé részében a Nagyerdei parkkal
ismerkedtek a vendégek, valamint személyesen is élvezhették az Aquaticum Spa nyujtotta
szolgdltatdsokat. A vacsorat a Séfakadémidn sajat maguk készitették el, majd pihenésképp
megtekintették a parkerdében Iévé Kodszinhazat, a napot pedig a Roncsbarban, bucsuitallal zartak.
Masnap az Agéra Tudomanyos Elménykdzpontban indult a program, majd Hortobagyra utaztak a
vendégek, ahol aktivan részt vehettek a slambuckészités folyamataban a Hortobagyi Nagycsardaban.
Az étel elkésziiltéig hagyomanyos lovas fogatozdson vettek részt, illetve kilonb6z6 pusztai
virtusjatékokat (pl. patkohajitds) préobalhattak ki. A slambucebédet kovetéen Puszta Szafarizassal
zarult a hortobagyi program, valamint a két napos tanulmanyut. A részvevék pozitivan nyilatkoztak
mind az itt toltott idérél, mind pedig az atélt éilményekrél, melynek eredményeként szamos print és
online cikk sziiletett a desztinaciérdl.



,ABSZOLUT DEBRECEN” NYARI BELFOLDI MARKETINGKAMPANY

Promacids iddszak: 2015. majus 28. —junius

13.

Foglalasi id6szak:

sajat dontése szerint

Akcié id6tartama:

jalius 13.

Promacio: Az alabbi Online fellileteken,
valamint az Itthon Otthon Van magazin
juniusi és a National Geographic nyomtatott

juliusi szamaban

Cél:

résztvevé szallodak

2015. junius 22. —

Kedvezményes
szallasajanlatok?

ABSZOLUT

A debreceni vendégforgalom és a vendégéjszakak szamanak a névelése.
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Debrecen

www.abszolutdebrecen.hu

AKCIOK + EXTRAK + PROGRAMOK  2015. junius 22 - julius 13. kdzdtt

A nyari kampdny felépitése mar a varos Uj stratégiai iranyvonalainak elképzeléseihez illeszked6en
kerilt kialakitdsra. A kampanyhoz kialakitasra kerilt a www.abszolutdebrecen.hu weboldal, mely a
kampanyt kovetSen az iranydebrecen.hu weboldalra mutatott.

leadasi/inditasi

Média _ méret v. mennyiség formatum | kiterjesztés felsé mérethatar
hataridé
(origo cs.) life.hu 05.22/05.28. cimoldali kapu kapu arculat.origo.hu/a life.hu
B swf
05.22./05.28. 920x110 fekvé , 150 kb
javasolt
program rovat
bemutatkozas
05.15. / inditas: 2 2 alkalommal
utisugo.hu munkanapon
beldl programok rovatban valé 2-3 fotd + sz6veg (1500 lelités)
szerkesztett megjelenés
eDM Hirlevél 1
05.15./05.29.
alkalommal
(index cs.) travelo.hu roadblock: . .swf 160 kb, Adverticum adserver
. 05.22./05.28. fekvé . .,
cikkoldal 640x360 javasolt sp. alapjan
starlap.hu idGjaras
F:joboz ) 05.22./06.01. kép + szoveg + logd képi anyagok, rovid szoveg, link
idokep.hu el6rejelzés .swf
P y 05.22./06.08. 970x250 fekvé . 80 kb
rovatoldal javasolt
Itthon van otthon
. . 05.30. 1/2 fekvé szerkesztBségi képi anyagok, rovid szoveg, link
magazin (print)
itthonvanotthon.hu 05.22./06.01. 120x240 allg swf 100 kb
itthonvanotthon.hu DM levél: 05.22/06.04., 06.05./06.11. - html 150 kb
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onkormanyzat.net 06.01.-08.31. 120x240 allé .swf 100 kb

Az ,Abszolut Debrecen” elnevezés(i akcié keretén bellil a 2015. junius 22. és julius 13. kozotti
idészakban az akcidban résztvevé szdllodak ,Abszolit Debrecen” elnevezés(i szallascsomag
ajanlataiban toébbek kdzott az aldbbi garantdlt kedvezményeket biztositottak:

Wellcome drink, Debrecen varos bora (2012 Aldas Egri Bikavér, 1 dI/f6), valamint egy debreceni
paros kolbdsz-kdstold. Idegenvezetbvel kisért varosnézés a Reformdatus Nagytemplom, valamint a
Nagyerdei Stadion megtekintésével, és egy egyszeri utazasra szo616 villamos kozlekedéssel - Debrecen
Nagytemplom és Aquaticum megallok kézott - az alabbi id6pontokban.

Garantalt idegenvezetések: 2015. 06. 24. 27. és 07. 01., 04., 08, 11.

Jelentkezés: a www.iranydebrecen.hu weboldalon az ,,ABSZOLUT DEBRECEN” boxban.
Min létszam: 1 f6

Max létszam: 40 f6

Az akcio érvényes a szdlloddk ,,Abszolut Debrecen” elnevezésii csomagajdnlataibdl és feltételei
alapjan. Az akcioban az alabbi szdllashelyek vettek részt:

- Aquaticum Termal és Wellness Hotel****

- Centrum Hotel***

- Erd6spuszta Club Hotel****

- Hotel Divinus****

- Hotel Lycium**** Debrecen

- Hotel Obester***x*

- Hotel Platan****

- Hunguest Hotel Nagyerdé

- Colleges Hostels (Campus Hotel, OEC WEST, KLK hostels)

Az akcidban résztvevé csaldd minden tagja egy-egy sorszamozott karszalagot kapott, melynek
felmutatasaval tovabbi kedvezményekre volt jogosult az adott id6szakon beliil az alabbi helyszineken,
a szolgdltato altal meghatarozott alkalommal:

- Kozlekedés:
DKV
Debrecen Varosnéz6 Kisvonat

- Szdérakozas
Déri Muzeum
Debreceni Reformatus Kollégium
Nagyerdei Viztorony
Agéra Tudomanyos Elménykdzpont
Nagyerdei Szabadtéri Szinpad
Hortobagy Matai Ménes

- Ettermek, Vendéglatdhelyek

Barabas Etterem
IKON
PM Choco
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0SzI BELFOLDI MARKETINGKAMPANY

. YUTAZZITTHON T,
A tavaszi Belloldi 23, program és tnivaio 1 helyer

vendégforgalom
élénkit6 kampany
utan az év végi
foglalasok

Elményteli sziinet Debrecenbent
Megnézem »

novelésére

november 17. és
december 30. kozott belféldi online kampanyt inditottunk a www.utazzitthon.hu szallasfoglalasi
oldalon. Az akcio keretében hangsulyosabb megjelenést kapott Debrecen, a nyitdoldali f6banner, a
kiemelt Uti cél-ajanlo, illetve a programkeres oldali banner altal. A potencialis érdekl6dék figyelmét
tovdbbi  harom hirlevél segitségével probaltuk felhivni a  debreceni ajanlatokra.

TOVABBI BELFOLDI MARKETING-AKTIVITASOK

Megjelenés a National Geographic weboldalan. A

www.ng.hu nyitdoldalan rotdlva jelent meg Regisztral és nyer

egy BMW-t a Szallas.hu-n!

hirdetéslink, mely a részletes cikkre mutatott:
http://www.ng.hu/Civilizacio/2015/07/16/Abszolut-

nyar-Abszolut-pihenes-Abszolut-Debrecen !l_jciins

&
A Magyar Turizmus Zrt.-vel valdé egylttmikodés J ‘
kapcsan az aldbbi kiadvdnyokban nyilt lehetéség OS5 S

megjelenésre: cocce s

(M .
azin: 6db, A/4 oldalon PR cikk

@ Bio trend - 20 500 példanyszamban, kéthavonta mgjelen()' mag
formajdban.

@ Mi otthonunk - 150 000 példanyban havonta megjelend magazin: 2,5 oldalon, A/4 oldalon PR
cikk formdjaban.

@ A Metropol orszagos napilapban, valamint a Budapesti lapszdmban 2 teljes oldalon torténé
megjelenés.

@ A Business Traveller turisztikai szakmai lapban t6rtén6 megjelenés a Debrecent és Hortobdagyot
érint6 fejlesztésekrdl. A Turizmus Kft. angol licence alapjan, a hazai sajatossagokat szem el6tt
tartva 2003 Ota adja ki Magyarorszag egyetlen, céges utazdknak és utaztatdknak szdld,
negyedévente megjelend, Business Traveller Hungary cim({ magazinjat 6000 példanyban.

SZAKMAI EGYUTTMUKODESEK, PARTNERKAPCSOLATOK

VAROSI SZINTEN

A varost érint6 turisztikai iranyvonalak, célok és kampanyok megvaldsitasa minden tekintetben a
varos illetékes vezetGivel (illetékes alpolgarmester) torténé egyeztetéseken alapszik és minden
esetben a turisztikai referenssel k6zos egylttmkodésben valdsul meg.



http://www.ng.hu/
http://www.ng.hu/Civilizacio/2015/07/16/Abszolut-nyar-Abszolut-pihenes-Abszolut-Debrecen
http://www.ng.hu/Civilizacio/2015/07/16/Abszolut-nyar-Abszolut-pihenes-Abszolut-Debrecen
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Debrecen Megyei Jogl Varos Polgarmesteri Hivatal Kulturdlis Osztaly — a Kulturalis Osztallyal
egylittm(ikodve az egyesiilet rendszeresen taldlkozik és egyeztet Debrecen rendezvényszervezGivel,
programgazdaival. Havi rendszerességgel Osszegylijti a varos programkinalatdt, az ebbdl késziilt
rendezvénylistat eljuttatja a helyi és orszagos sajtd (nyomtatott és elektronikus sajtd, TV, radid),
Debrecen, Hortobagy, Hajduszoboszl6 TDM szervezetei, TDM tagjai, az Eszak-alféldi Régid
Tourinform iroddi, orszagos programajanlé weboldalak, valamint a Debrecen MJV Polgarmesteri
Hivatal vezetGsége és a Kulturalis Bizottsag tagjai részére.

Debrecen Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Kabinet — VIP vendégek részére varosnézd sétak

DURISTINFORMATION X
o T
»

biztositasa, eseti tolmacsolasi, forditasi feladatok ellatasa.

T

Kerékpdaros turisztikai informacids, orientaciés tablak
elhelyezése - Debrecen Megyei Jogu Varos Onkorményzata
megbizasdbol a Debrecen és Hortobdgy Turizmusdért
Egyesiilet az EAOP-2.1.1/A.1-12-2012-0137 jeld, ,Kerékparos
turisztikai  Gtvonalhdlézat és  szolgdltatas fejlesztése

Status Qu
Synsqoaic

Debrecenben” elnevezés( palyazat részeként a pdlydzatban
megfogalmazott alapelvek figyelembe vételével késziilt el a
palydzatban megvaldsitott kerékparat-szakazok  mentén
elhelyezked6 turisztikai  vonzerdk, latnivalék  Osszeirdsa
magyar és angol nyelven.

Az elkészitett vonzeréleltdr a projektben megvaldsulé kiiltéri
turisztikai informdciés tablak tartalmat képezi, ezért annak
elkészitésekor kiilonos figyelmet forditottunk az egyes
latnivaldk pontos elhelyezkedésére és az adott ponttdl valé
megkozelitési iranymutatasra.

A teljes korl tdjékoztatds érdekében az informdcids tablak grafikai tervezésekor minden tablahoz
kiilon-kilon  térképrészletet is készitettiink, mely vizudlisan is segiti az egyes latnivaldk
elhelyezkedését és megkozelitését.A palydzat keretében Gsszesen 13 tabla valdsult meg, melybdl a
belvarosban - a mar meglévé, belvarosi informacids tablakhoz igazodva - all6 formatumu, 11 pedig
fekvé kivitelben készilt el az aldbbi szakaszokon:

U-1/5. KOSSUTH TER — FUVESZKERT

U-1/4 PIAC U. — SIMONFFY U. SAROK

U-1/7 CSAPO UTCA (FORUM)

U-1/6 HUNYADI UTCA — FUVESZKERT

U-1/8 WESSELENYI UTCA (KELETTERV)

U-1/9 EGYETEM SUGARUT VEGE AZ EGYETEM ELOTTI KORFORGALOMNAL
U-1/10 BOLYAI UTCA

U-1/11 NAGYERDEI PARKERDO

U-1/1 EGYETEM SGT. - FUREDI UT KERESZTEZODESE
U-1/2 SIMONYI UT - NAGYERDEI KRT. KERESZTEZODESE
U1/12 ZAKANY U. (sportuszoda el6tt)

U-1/3 VAMOSPERCSI UT

U-1/13. PANORAMA UT I
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Debrecen.hu honlap

Debrecen Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
megbizdsdbdl a Debrecen és Hortobdgy
Turizmusaért Egyesilet megbizast kapott a
www.debrecen.hu megujulé webportal turiszikai

oldaldnak frissitésére. Az 6nkormdnyzat illetékes
szakemberivel kozosen kerilt kialakitasra a

weboldal turisztikai aloldaldnak strukturdja,

valamint a tartalom képekkel és szoveggel valo

feltoltése magyar és angol nyelven.

F6nix Rendezvényszervez6 Nonprofit Kft. — a Debrecen és Hortobagy Turizmusaért Egyesilet a Fénix
Rendezvényszervez6 Nonprofit Kft. megbizasabdl idén immar hatodik alkalommal szervezte az
augusztus 20.-i karnevali kerékparos felvonulast. A Debreceni Viragkarneval egyik leglidébb
programeleme minden évben kozel ezer helyi kerékparost mozgat meg, akik virdgokkal diszitett
kerékparokkal vezetik fel a karnevali menetet.

Az egyesilet szakmai tapasztalatdval és szolgaltatasaival rendszeres kapcsolatban all a Debreceni
Kozlekedési Vallalattal (DKV), mely az egyesilet teljes jogu tagja, és a helyi turizmus kozvetett
szereplGje is. Az egyesiilet 6sszeallitotta a DKV altal fejlesztett mobil applikdcié turisztikai [atnival dkat
érinté informacioit, valamint részt vett a nemzeti fejlesztési miniszter févédnoksége alatt, a
Kozlekedésfejlesztési Koordinacids K6zpont szervezésében 2015. oktéber 27-29.
kozott Debrecenben megrendezett Nemzeti Kozlekedési Napok rendezvényen. Egyesiiletiink a
konferencia résztvevGinek idegenvezetéssel egybekotott varosnézést szervezett.

A debreceni paros kolbasz Hungarikumma nyilvanitdsa kapcsan az egyesilet szakmai nyilatkozattal
tdmogatta a Debrecen Gasztrondmiajaért Alapitvany munkdjat és a debreceni paros kolbasz ligyét.

A Debreceni Egyetem és a Debreceni Campus N.K. Kft.-vel kdzos egylttmikodésben szervezéje és
fenntartdja a hagyomanyos Debreceni Utazas és Szabadidé Kidllitas és Vasar rendezvényének.

A Debreceni Egyetem GTK Turizmus- Vendéglatdis Menedzsment Tanszék ,TAMOP-4.1.1.C-
12/1/KONV-2012-0014 Elelmiszerbiztonsag és Gasztrondmia” vonatkozasu palyazatanak kapcsan
egyesiletlink egylittm(kodott turisztikai vonatkozasu szakmai workshopok szervezésében.

A Debreceni Nyari Egyetem nyari két hetes kurzusanak tamogatdsa egy turisztikdban érintett
résztvevd fél 6sztondijanak atvallaldsaval.

Az EDC Debrecen Varos- és Gazdasagfejlesztési K6zpont kozremikoddésével 2015. december 8-an
szakmai taldlkozot tartottunk az EDC partnereiként m(ikod6é debreceni IT cégek és a DETE tagok
részvételével. A megjelent IT szakemberek bemutattdak cégeiket és felajanlottdak segitségiiket a
turizmusban érintett szolgdltatdk részére, hogy technikai tapasztalataikrdl egyeztetve megoldasokat
kinaljanak a helyi szolgaltatok mindennapi IT munkafolyamatainak megkdnnyitésére. Terveink kozott
szerepel a jov6ben hasonld szakmai taldlkozdk szervezése, ahol a vendéglatohelyek, szallashelyek,
rendezvényszervez6k és tovabbi teriletek képvisel6i kiilon is egyeztethetnének az IT cégek
szakembereivel az egyttmiikddési lehet6ségekral.
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MEGYEI, REGIONALIS SZINTEN

Egyesiiletiink folyamatosan tartja a kapcsolatot a megye turisztikdban kozvetve és kozvetlendl
érintett szerepl8ivel. Rendszeres az egyiittm(ikodés a Hajdu-Bihar Megyei Onkormanyzat illetékes
szakembereivel Debrecen és a megye turisztikai lehet6ségeinek népszer(sitése érdekében.

2015-ben kozos kezdeményezésként valdsult meg egy Bihor-Bihar kétnapos tanulmanyi kirdndulas,
ahol a Nagyvarad és kornyékének turisztikai [atnivaldival ismerkedtek meg az egyesiilet és a megye
munkatdrsai, valamint targyaldsok zajlottak a tovabbi kozos egylttmikodési lehetGségekrdl.

A Hajdu-Bihar Megyei Iparkamara szakmai rendezvények keretében lehet6séget biztosit turisztikai
szakemberekkel vald taldlkozasra és Uj szakmai kapcsolatok kiépitésére. 2015. december 7-én kerlilt
sor a roman-magyar lizleti taldlkozéora, melynek keretében a romdan partnerek a helyi TDM
rendszerrel ismerkedtek, valamint egyeztetések kezd6dtek a jov6beni egylttm(ikodési lehet6ségek
megvaldsitasara.

Elengedhetetlen a szakmai kapcsolattartds a megye és a régiéo tovdbbi TDM szervezeteivel,
klasztereivel is, igy a hajduszoboszléi és a nyiregyhazi TDM szervezetekkel. Folyamatos a
tapasztalatcsere és egyeztetés a szakmai lehetdségek, pdlyazatok, kozos megjelenések tekintetében.
A kilfoldi piacok célkdzonsége az utazds helyszinének kivalasztdsakor el6szor az orszagrél, majd a
tagabb értelmezett a desztindcidban elérhetS lehet6ségek Gsszehasonlitdsaval, a pontos uti célrdl
dont. Ezért is fontos a Debrecen és Hortobagy j6 pozicionaldsa az orszag-kommunikacidban, valamint
a régids megjelenésekben. A kilféldi marketing megjelenéseket a Magyar Turizmus Zrt. és
kiilképviseletei szervezik. A Magyar Turizmus Zrt., annak kiilképviseletei és a TDM-ek kozotti kdztes
kapocs az MT ZRt. regionalis marketing-igazgatésag. Debrecen és Hortobagy esetében az Eszak-
Alfoldi Regionalis Marketing Igazgatésag (EARMI). Az EARMI lehet8séget teremt az MT Zrt. &ltal
szervezett marketingakcidkhoz vald csatlakozdshoz, melyek nagy részét print és on-line
megjelenések, valamint a sajtd és az utazasi szakma képvisel6i szdmara szervezett tanulmanyutak
teszik ki. Az EARMI a klasszikus kidllitdsok mellett szdmos nagyrendezvényre is kitelepiil annak
érdekében, hogy minél tobb helyen, minél tdbb potencidlis turistdval tudjanak kozvetlenl
kapcsolatba lépni, bemutatva nekik Debrecen és Eszak-alféld turisztikai kindlatat.

2015-ben a Magyar Turizmus Zrt.-vel, az EARMI kdzrem(ikddésével dsszesen harom print média
megjelenés, két on-line kampany, kilenc szakmai tanulmanyut valdsult meg.

A Magyar Turizmus Zrt. lehetdséget biztosit un. 1+1 kampanyokban vald részvételre, melynek
értelmében a desztindcié altal biztositott, kampanyra szant Gsszeget az Mt. Zrt. ugyanakkora
Osszeggel tamogatja, ezzel megnodvelve és még hatékonyabba téve a megvaldsitani kivant kampany
eredményét.

2015-ben két ilyen kampanyra kerilt sor. Mdjusban, Ausztridban a ,Wurst Party” elnevezési
rendezvény keretében mutatkozhatott be Debrecen az osztrak févaros egyik legforgalmasabb terén
(lasd lentebb részletezve), illetve november-december hénapokban az Uj Debrecen-Malmo svéd légi
jarat bevezetéseként keriilt sor kozés marketingakcidra Debrecen és Tiszafiired Onkormanyzata, a
DETE, a hajduszoboszléi TDM szervezet, valamint a hajduszoboszléi Hungarospa kézremikodésével.
A kampany a Magyar Turizmus Zrt. tdmogatasaval valésult meg. (lasd lentebb részletezve)
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NEMZETKOZI SZINTEN

Turisztikai egylittm{ikodés a Visegradi Négyek masodik =

legnagyobb varosai kozott . \/iseg rad Fund

A Debrecen és Hortobagy Turizmusdért Egyesiilet sikerrel palyazott

a Nemzetkozi Visegradi Alap Small Grants elnevezésl programjanak keretében, melynek
eredményeként 6000 eurd tdmogatdst nyert el a Visegradi Négyek masodik legnagyobb varosaival —
Brno, Debrecen, Kassa és Krakkd — kozos turisztikai projekt megvaldsitdsara. A projekt célja a
kapcsolatépités a négy varos turisztikai szervezetei, szakemberei kozott, a févarosok arnyékabdl
kitorni vagyd masodik vdrosok turisztikai marketingtevékenységével kapcsolatos tapasztalatok
megosztasa, lehetGséget teremtve a jovébeni egylittmikodésre, mely a k6zos marketingtevékenység
révén er@sithetné a négy varos idegenforgalmat. A projekt keretében 2015. szeptember 16. és 19.
kozott Debrecenben egy turisztikai workshop-ra kertlt sor a Hotel Lycium-ban Debrecen, valamint
Brno, Kassa és Krakkd 4-4 f6s delegacidinak részvételével. Az eseményen jelen voltak a konzorciumi
partnerek részérdl a varosok és turisztikai szervezetek, valamint az egyetemek képviselsi, tovabba a
helyi sajté egy-egy munkatarsa.

A konzorciumi partnerek a jelen projekt keretében megkezdett egylttm(ikddést a jov6ben is folytatni
kivanjak. Errél egy kozos szandéknyilatkozatot fogalmaztak meg és irtak ald. A szakemberek itt
tartézkodasuk alatt természetesen Debrecen turisztikai kinalatdval is megismerkedtek. Részt vettek
varosnézd sétakon és belekdstoltak a helyi gasztrondmidba is, tébbek kozott az eseménnyel egy
id6ben zajlé Debreczeni Zamat Palinka és Paros Kolbasz Fesztivalon.

77 7,

Debrecen és Nagyvarad turisztikai kapcsolatanak erGsitése

A Debrecen és Hortobagy Turizmusdért Egyesiilet Debrecen és Nagyvarad kozotti egylttmiikodés
kapcsan egyeztetést tartott 2015. julius 2-an. A nagyvaradi delegacié tagjai: Marius Florea (Var
gondnoksag), Mihai Jurca (Varadi Turisztikai Egyesiilet), Pete Botond (Nagyvéarad Metropolisz Ovezet
Projektfejlesztési Osztaly). A megbeszélésesen Debrecen Megyei Jogu Varos Onkormanyzata is
képviseltette magat. Az egyeztetésen mindkét fél szébeli szandékat fejezte ki a jov6beli
egylttmUkodésre a két varos kozott. A DETE és KEDVES VENDEG!
nagyvaradi turisztikai szervezet megallapodott a két
varost népszersit6é kétnyelvld promacids kiadvany
elkészitésérdl, melyet a partnerek sajat
kitelepiléseik, megjelenéseik alkalmaval
terjesztenek. A kiadvany a Kolozsvari Magyar A dantést Onre bizzubs
Napokon debitalt, mig a romaniai partner részérél
a bukaresti utazasi vasarra jutott el.

DRAGA OASPETE,
Debrecen / Oradea kétnyelvii turisztikai kiadvany

Méret: 150*150mm
Terjedelem: 8 oldal, hajtogatva

tu decizd!

Példanyszam: 1 000 pld - 2 nyelven
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AZ EGYESULET KULFOLDI MARKETING-TEVEKENYSEGE

Egyuttmiikodés az Arrival Guides honlapot miikédtetd céggel

Az Uj Wizz Air jaratok

népszer(sitésére, valamint
Debrecen pozicidjanak

erdsitésére a kilfoldi piacokon,
egyesiletliink egyuttmikodést
kezdeményezett a goteborgi
kézpontu Arrival Guides-al.

Az Arrival Guides a Vvilag
legnagyobb desztinacids
weboldala, melynek

értékesitési haldzata tobb mint 330, a turizmusban globdlisan szerepet jatszd szolgdltatdbdl all. A
weboldal informacidkat, képeket, videdkat kozol a partner desztinaciokrdl, akik az oldal segitségével
kénnyen és hatékonyan tudjak imdazsukat erésiteni és lzenetiiket eljuttatni a célk6zonséglikhdz és
szakmai partnereikhez. Az Arrival Guides partnerei k6zott a vildg legjelent6sebb online utazasi irodai,
repll6tarsasagai, hajozasi tarsasagok és egyéb turisztikai tdrsasagok szerepelnek, mint példaul a
Lufthansa, Norwegian Airlines, AerLingus, SAS, AirBerlin, Milano Airport. Szdmukra — igy kdzvetve az
utasok szamadara — az Arrival Guides biztositja a desztinaciokrdl sz6lé naprakész informacidkat. A
cégnek tobb svéd értékesité partnere is van, akik nem csak az orszagban, de egész Skandindvidban
ismertek. A legnagyobbak, ahonnan a turistdk inspiraciéot meritenek: Travellink.se (az egyik
legnépszeriibb online utazasi iroda), Travelservice (utazasi iroda), Svenska Resebolaget, Travelstart
Nordic, Ystares (utazasi iroda), Resia (az egyik legnagyobb utazdsi iroda Skandinavidban), Ving
(Thomas Cook Skandindv része), Aki Travel, Expressen (a mdsodik legnagyobb svéd hirmagazin).

Debrecen oldalat az aldbbi linken tekinthetik meg:
http://www.arrivalguides.com/en/Travelguides/Europe/Hungary/DEBRECEN

MEDIAKAMPANYOK, EGYEB MEGJELENESEK
Megjelenés a Wizz Air fedélzeti magazinban

A kéthavonta megjelend Wizz Air fedélzeti magazin a leghatékonyabb | ... com
média eszkoz, hogy elérjlink a repilével utazd célkozonséghez Kbzép-és
Kelet-Eurépaban. A Wizz Air jelenleg 18 bazison lizemel a régiéban, 37
orszagban, tobb mint 300 Utvonalat kindlva utasainak. Az olvasdi bazis
jol célozhatd kozénség, hiszen minden kiadvanynak 400.000 példanyban
jelenik meg és 2.6 millié olvasdja van. A Wizz Air fedélzeti magazin
reklam-el6nyei: az olvasdk a hirdetéseket kikapcsolddasuk kozben,
nyugodt korilmények kozott olvassak, ezért nyitottabbak az
Ujdonsagokra, tobb idejiik van attanulmanyozni egy-egy cikket, s ez altal

jobban rogziilnek a marketing Uzenetek. A Wizz Air debreceni
jaratszamanak bdévitése és a decemberi bazisreptérré nyilvanitasa révén kiemelten fontosnak
tartottuk a magazinban valé megjelenést. Debrecen és Hortobagy 1/2 oldalas PR cikkben, valamint
1/2 oldalas hirdetéssel jelent meg az augusztus-szeptemberi lapszamban.


http://www.arrivalguides.com/en/Travelguides/Europe/Hungary/DEBRECEN
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Debrecent népszerlisit6 kampany Malmoében

Az Uj Wizz Air jaratok inditdsa kapcsan svédorszagi marketingkampdanyt inditottunk Malmdben
kézésen a Debrecen Onkormdnyzataval, HajdUszoboszl6 TDM szervezetével, a Hungarospa-val,
valamint Tiszafiired Onkormanyzataval a Magyar Turizmus Zrt. tdmogatasaval.

A kampany keretében november 16-t6l december 31-ig az alabbi fellleteken hivtuk fel Debrecenre
és a kornyezd kirandul3si lehet&ségekre a malmoi utazokozonség figyelmét:

= A malmoireplilStéren digitdlis megjelenés
- check-in pultoknal
- transzferzéndban
- areptérfelé vezetd uton
= Areptér és avarost 6sszekotd transzferbusz hatoldalan
= RIX FM/ MIX Malm6/ NRJ Skane radidkon spot formajaban
= Nyomtatott megjelenések az alabbi napilapokban:
- Sydsvenskan
- Hala Malmo
- HalaLomma

EGYESULT KIRALYSAG

KITELEPULESEK, KIALLITASOK

Helyszin: London - Magyar Prémim Nap (Egyesdlt Kiralysag)
Id6pont: 2015. junius 2.

2015. junius 2-an Londonban keriilt
megrendezésre a lll. ,Hungarian Tourism
Day” szakmai workshop, melyen Darin-
Séllei Livia és Erdei Noéra képviselte a
Debrecen és Hortobagy Turizmusdaért
Egyesliletet. A  rendezvényen 30
utazasszervez6 és  utazdsi  iroda
képvisel6je vett részt, tobbek kozott
korabbi egylttm(ikods partnereink, a
Travelzoo és a Lonely Planet. A kordbban
megkezdett munkank eredményeként
Mezd Ildikd, az MT Zrt. brit kilképviselet
vezet6je Debrecent, mint Budapesttel

egyenrangu, feltorekvé uti célt mutatta be. Tovabb segitette targyaldsi pozicidonkat, hogy a Lonely
Planet képviselGi is pozitiv példaként mutattak be prezentaciéjukban Debrecen korabbi kampanyat. A
targyaldfelek nagy érdeklGdéssel és konkrét elképzelésekkel keresték fel az asztalunkat a
prezentaciokat kovetd workshopon.



Oldal |19

Az idei alkalommal folytatott targyaldsokbdl azt a kovetkeztetést tudtuk altalanossagban levonni,
hogy még inkdbb erdsoédik a kereslet a févaros mellett mas uti célok irdnt. Debrecen ebbdl a
szempontbdl - a decembertdl mar heti 10 alkalommal kozleked§ |égi jarat kapcsan - elsé szamu uti
cél lehet. A szolgdltatasokat illetéen meglepetten tapasztaltuk, hogy el6térbe keriiltek a wellness
igények, mely alatt nem csak kizdrélag a viz nyujtotta szolgdltatdsokat értik, hanem a pihenés,
selfness és gasztrondmiai kikapcsolddast is. Ezzel egyidejlileg nagyon nagy igény mutatkozik a
borturak irdnt is. Tekintve, hogy a résztvevd utazasszervez6k vendégkore nem csupdn az Egyesiilt
Kirdlysagbdl érkezik, hanem tobbek kozott Ausztralidbdl, az USA-bdl és azsiai orszagokbdl is, a
kereslet nagyon 0Osszetett. Ezt figyelembe véve Debrecen kitorési pontja az igényekhez igazodva
tobbek kozott a valldsi turizmus azon belil a zsidé 6rokség lehet, hiszen Debrecen Magyarorszag
masodik legnagyobb zsidé gyllekezettel rendelkez8 varosa, de nagy igény mutatkozik az egyénre
szabott utak és az un. slow és fenntarthatd turizmus mozgalom képvisel6i részérdl is, akik szdamdara
szintén széleskord kindlattal rendelkeziink.

Brit tour operator fogadasa Debrecenben

A Magyar Turizmus Zrt. londoni kilképviselete szervezésében
2015. oktdber 19. és 24. kdzott egy Budapest — Eger — Tisza-t6 —
Debrecen — Hortobdgy — Tokaj utvonalra tervezett
termékismertet6 tdrdra keriilt sor kiemelt brit tour operatorok
részvételével. A Budapest, valamint a keleti régid 6ko-, bor és
gasztrondmiai termékeire felépitett utazas résztvevdi kozott volt
a Cox & Kings Travel Ltd, a Natural Travel Collection, Regent
Holidays, a Flight Centre és a Silver Travel Advisor egy-egy
képvisel6je, akik erés nemzetkozi piaci poziciéval rendelkeznek
és termékeik kozé jol illeszthetSk a régidnk adottsagai.

A desztindciénkat érint6 programok szervezése és lebonyolitasa
egyesiletlinkkel kozosen zajlott, igy a vendégek részt vettek vdrosnézé sétan, firds- és
szallodabejarason, pusztaprogramon és daruvonuldson, valamint izelit6t kaptak a helyi gasztrondmiai
kinalatbdl is. A szakemberek mar itt tartézkodasuk alatt nagyon pozitivan nyilatkoztak Debrecenrél és
Hortobagyrdl, olyan élményekkel gazdagodtak, ami jol reflektal a Magyar Turizmus Zrt. hivatalos
szlogenjére is (Hungary — More Than Expected), azaz élményeik nagyban fellilmultadk elvarasaikat.
Debrecen és Hortobdgy vonatkozadsaban kiemelték az egyedilallé gasztrondmiai kinalatot (a finom és
valtozatos ételeket, a mindségi magyar borokat), a nyugodt, rendezett vérosi kornyezetet, a
vendégszeretet, a Hortobagy egyediilallé természeti adottsagait, valamint a jo ar-érték aranyt kinald
mindségi szallds- és wellness szolgaltatasokat.

A tanulmanyuton résztvevd partnerek koézil a Regent Holidays munkatarsaval a londoni WTM-en
tovdbb folytattuk a tdrgyaldsokat, melynek eredményeként a cég 2016-os kataldégusanak
magyarorszagi kindlatdban mar Debrecen és Hortobagy is szerepelni fog. A tanulmdanyuton részt vett
korabbi partneriink, a Silver Travel Advisor részér6l egy Ujsagird is, aki hamarosan a weboldal
hasabjain szamol majd be éilményeirdl.
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World Travel Market — London

A debreceni légi 0sszekottetések kozil
a London-Debrecen jarat a fejlédik a
legdinamikusabban. Egyesiiletiink a
kezdetek o&ta arra torekszik, hogy
hatékony  marketingmunka révén
novelje a szigetorszdghol érkezé
turistdk szamat. 2012 Ota ezért
rendszeresen részt vesz a londoni
World Travel Marketen és évkozben is
szamos marketing akciéval (online
kampany, fam trip, stb.) igyekszik
novelni desztinacidnk ismertségét a

brit piacon.

A WTM a turisztikai szakma legfontosabb seregszemléjének szamit vildgszerte, melyen a szamok
magukért beszélnek. Mig 2010 és 2014 kozott az atlagos vasari latogatdszam 48 888 volt, idén
Osszesen 186 orszaghol 49 275 részvev6 volt jelen, melyre 6sszesen 30 344 latogatd érkezett,
tovdbba 2 786 médiaszakember tuddsitott az eseményrdl a vildag minden tajarol.

A korabbi évek gyakorlatanak megfelel6en egyesiiletiink 2015-ben is az MT Zrt. kdzponti standjan
allitott ki. A négyéves vasari jelenlétiink, illetve annak kapcsan realizdlddé szakmai és
sajtokapcsolatok révén jelent6s kapcsolati tékével rendelkeziink a brit piacon. A kezdeti
ismeretlenségbdl kilépve idén mar tobb olyan szakemberrel targyaltunk, akivel egyitt dolgoztunk
korabban, és akivel a jovGben is folytatni szeretnénk a k6z6s munkat, illetve olyan tour operatorral is
egyeztettlink, akit mar tanulmanydton vendégiil lattunk és a latottak alapjan szeretné Debrecen és
Hortobagyot felvenni a kinalatdba. Altalanos tapasztalat, hogy Magyarorszag vonatkozasaban
tovdbbra is Budapest a huzéerd, de a tour operatorok, Ujsagirdk és bloggerek egyre érdeklédébbek,
nyitottabbak az 4j, ismeretlen desztindcidk, igy Debrecen és Hortobagy irdant. Az érdekl6dék a
kulturdlis értékek, a furd6k, a gasztrondmia, az Okoturisztikai lehet&ségek és a zsidd kulturalis
Orokség témdban kerestek leginkdbb bennilinket.

A brit piacon eddig alkalmazott marketing stratégiat a jov6ben is folytatni kivanjuk a Magyar
Turizmus Zrt. londoni kllképviseletével egyuttm(ikbdve, azaz személyesen és helyben megmutatni a
brit piacon meghatdrozé tour operatorok és média képvisel6k részére desztinacidonk értékeit,
kinalatdt, akik sajat csatornaikon tudjak kiajanlani, népszer(siteni termékeinket, szolgdltatdsainkat.
Ehhez tovabbra is partneriink az MT Zrt. mellett a Wizz Air, illetve a Wizz Tours és szdmos magyar
beutaztaté iroda is, akikkel szintén személyesen tdargyaltunk Londonban a hatékonyabb
egylttmiikodési lehetGségekral.

EGYEB TEVEKENYSEGEK

= A 2014-es londoni World Travel Market hozadékaként a Lonely Planet Utikonyv Gjsagiréjanak
fogadasa a WizzAir légitarsasaggal és a DETE szolgaltatéival egylttmUikodve.
Idépontja: 2015. majus 14-17.

Egyesiiletiink meghivdsara 2015. majus 14-17. kozott Debrecenbe és Hortobagyra latogatott a vilag
egyik legnagyobb, legnépszerlibb utazasi portdlja, a Lonely Planet munkatdrsa, Anita Isalska, aki
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négynapos itt tartdzkoddsa soran desztinacidnk turisztikai kindlataval ismerkedett. Az Ujsagird holgy
szamdra s(r(i, de tartalmas programot kinaltunk, igy a kulturdlis és természeti 6rokséglinktél a
gasztrondmidnkon &t a fiirdSkultirdnkig mindent személyesen tapasztalt meg. EIményeirdl junius 2-
an jelent meg a cikk a Lonely Planet weboldalan, melyet havi 8 millidan [atogatnak, de a Lonely
Planet kozosségi oldalain — Facebook, Twitter — torténé megosztdsoknak koészonhetben tovabbi 3
millié olvaséhoz jut el vilagszerte.

Az Ujsagird mar itt tartézkodasa alatt nagyon pozitivan nyilatkozott Debrecenrdl és Hortobagyrdl a
Hajdu-Bihari Naplé ujsagirdjanak: kiemelte azt a szenvedélyt, ahogyan a helyiek beszélnek az
ételeikrdl, a varosukrodl; a gazdag és egyedi gasztrondmiai hagyomadanyokat, koztiik a mangalicat és a
debreceni pdaros kolbaszt, melyeket maga is megkdstolt; és a folyamatban 1évé Uj projekteket,
felujitasokat, melyek szamara annak bizonyitékai, hogy a helyiek vigydznak és 6rzik értékeiket. Anita
Isalska utazasat a WizzAir tdmogatta.

http://www.lonelyplanet.com/travel-tips-and-articles/wild-debrecen-a-weekend-in-hungarys-

refreshing-second-city

MEDIAKAMPANYOK, EGYEB MEGJELENESEK -
2,
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ABTA 2015. évi kézikonyv MEM

‘l 'I Y.A.

% oldalas hirdetés a brit utazasszervez6k 2015 szakmai almanachjaban,
melyhez tovabbi 1 db A/4 méret(i teljes oldalas megjelenést biztositott a
kiadé. A guide 60 000 utazasi irodahoz és turisztikai szakemberhez jut el az
Egyesiilt Kiralysagban. A kiadvany a szakma egyik legfontosabb kézikonyve,
melyben a févaroson kivil mas magyarorszagi telepiilésrél nem jelent meg
informacid.

Football Weekends magazin

A 2014-es londoni Word Travel Market hozadékaként egy teljes A/4 oldalas ingyenes megjelenést
kaptunk az Egyesiilt Kirdlysagban 7 000 példanyszamban megjelené Football Weekends magazinban.
2015 madrciusaban jelent meg Football Weekends cimmel az elsé kifejezetten eurdpai és brit futball-
turizmusnak szentelt angol nyelv(i magazin, melynek elsé lapszdma 8 oldalas szerkeszt&ségi cikkben
mutatta be Debrecent, a Nagyerdei Stadiont és a LOKI-t. A magazin kiadd-fGszerkeszt6jével, aki
személyes élményei alapjan irta meg a cikket, tavaly novemberben a londoni WTM kidllitdson
személyesen is taldlkoztunk. A jé kapcsolatnak kdszonhet6en a cikk mellett egyesiiletlink gratisz
kapott egy egyoldalas hirdetési lehetdséget, melyben szines, invitativ képek segitségével hivtuk fel az
olvasdk figyelmét Debrecen tovabbi turisztikai értékeire.

AUSZTRIA

KIALLITASOK

Helyszin: Bécs — Ferien Messe (Ausztria)
Id6pont: 2015. januar 15-18.

2015. januar 15. és 18. kozott a bécsi Ferien Messe-n, Kozép-Eurdpa legnagyobb turisztikai
ko6zbnségvasaran mutatkozott be Debrecen és Hortobagy 70 orszag 780 kiallitéja mellett. Az idei
vasari jelenlét fontossagat a 2014 decemberében indult Bécs-Debrecen kozvetlen vonatjarat emelte,
melynek készénhetéen a kordbbi évekhez képest érezhetGen nagyobb volt az osztrak kozonség


http://www.lonelyplanet.com/travel-tips-and-articles/wild-debrecen-a-weekend-in-hungarys-refreshing-second-city
http://www.lonelyplanet.com/travel-tips-and-articles/wild-debrecen-a-weekend-in-hungarys-refreshing-second-city
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érdeklédése desztinacionk irant. A nagyszamu érdekl6dé mellett kiemelked6 eredmény, hogy az
osztrdk vasuttdrsasag utazasi iroddja, a Rail Tours és a Debrecen és Hortobagy Turizmusaért
Egyesilet kozott elindult egy egyluttm(ikodés, melynek keretében a Rail Tours Ausztria 17 pontjan
m(ikod6 iroddjaban kinalja majd a debreceni szalldshelyek csomagajanlatait a Bécs-Debrecen
vonatjdrat kapcsan. Debrecen és Hortobagy jelenléte és sikeres bemutatkozasa az idei bécsi Ferien
Messe-n tovabb erdsiti a desztindcid ismertségét az osztrdk turisztikai piacon, melyre a jaratinditas
mellett j6 bizonyiték, hogy egyéves el6készit6 munkat kdvetSen 2015. oktéber 23-25. kozott
Debrecen adott otthont az Osztrak Utazési Iroddk Szévetsége (ORV) éves kongresszusanak, melyen
80 utazasi iroda vezet6je személyesen gyGzOdhetett meg a régid turisztikai kindlatanak
sokszinlségérdl.

7

Részvétel az ausztriai beutazo piac erGsitését célzé6 workshopon

Eszak-Alfold osztrdk piaci lehetSségeinek feltérképezése érdekében 2015. marcius 05-én
konzultacidsorozat indult, Kovdcs Baldazs a Magyar Turizmus Zrt. osztrak kilképviselet vezetéjének
el6adasaban Hajduszoboszlén és Debrecenben. Az esemény az egylttgondolkodds jegyében keriilt
meghirdetésre, melyen tobb szalloda marketing és értékesitési vezetGje megjelent, illetve tébb egyéb
szallashelyet lizemeltet6 TDM partner is részt vett. A Kelet-Magyarorszag és Ausztria kozotti
turisztikai kapcsolatok egyre szorosabbé vélasat a kozvetlen vonatjarat mellett az ORV 8szi debreceni
kongresszusa is szolgdlta, amikor is a legmeghatarozdbb osztrak utazdsi szakemberek koézvetlendl
ismerkedhettek meg a régio turisztikai kinalataval.

Debreziner Wurst Party
T ECHTE

DEBREZINER

= s Deprecen

Id6pont: 2015. majus 7.
Helyszin: Bécs

A Bécs — Debrecen kozvetlen vasuti 6sszekottetés kapcsan,

Debrecen poziciéjanak erGsitésére és a varos mint turisztikai
desztindcié népszer(isitésére az egyesilet kitelepilést
szervezett  2015. majus  7-én Bécsben, Debrecen
Onkorményzataval és a Magyar Turizmus Zrt.-vel kdzésen. Az
osztrak szakmai partnerek szadmdra szervezett szabadtéri
eseményre kulturdlis programmal, valamint debreceni paros
kolbdsz kdstoldval késziltiink.

Az Albertina el6tti téren, az Operahdz szomszédsagaban
megrendezett esemény célja az volt, hogy a helyi turisztikai
szakembereknek bemutassa az osztrak vasuttarsasag (OBB)
2014 decemberében indult Uj jarataval az immar Ausztridbdl is
kozvetlenil elérheté Debrecent mint turisztikai célpontot.

Az eseményre Papp Laszl6 polgdrmestert elkisérte Széles Didana turizmusért is felel&s alpolgarmester
és Mazsu Janos, a Debreceni Ertéktar Bizottsag elndke, tanacsnok is.

A bemutatkozas stratégiai partnere a magyar nagykovetség, a Collegium Hungaricum, az osztrak
allamvasutak, Bécs varosa, a bécsi gazdasagi kamara, a Bitzinger Catering, az Osztrak Utazasi Irodak
Szovetsége (ORV) volt. Az eseményen a Kelet-Magyarorszagra beutaztaté jelentésebb osztrak utazasi
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irodak vezet6i, szakmai partnerek és szamos médium képvisel6je vett részt, s a rendezvény
szinvonaldt emelte jelenlétével Michael Haupl, Bécs polgarmestere, Walter Ruck, a bécsi gazdasagi
kamara elndke, valamint az Osztrak Utazasi Iroddk Szovetségének elndke, Josef Peterleitner is.

Bécs és Debrecen kapcsolata Uj értelmet kaphat a debreceni pdrost innepl6 fesztivallal. Debrecen
els6dleges célja az, hogy ne csak ismert, hanem elismert is legyen Bécsben, hogy minél tdébben
érezzenek késztetést arra, hogy megismerjék Debrecen értékeit. Perényi Janos, Magyarorszag bécsi
nagykovete beszédében kitért arra, hogy az osztrdkok szamdra Debrecen, s6t Kelet-Magyarorszag
még nem igazan felfedezett turisztikai célpont, az elmult években azonban — kdszonhetéen a
kozvetlen vonatjdratnak is — egyre inkabb kezdik felfedezni a varost és Magyarorszag keleti régidjat.
Tekintettel arra, hogy Ausztridban sokan a debreceni kolbasz (Debreziner Wurst) révén ismerik
Debrecent, igy a rendezvény gasztrondmiai része tovabb er@sitette a Debreziner hirnevét az osztrak
koztudatban. Megbeszélések kezdddtek arrdl is, hogy az eredeti, Debrecen régidjdban késziilt
debreceni paros megjelenjen Bécs kiemelt vendéglatdhelyein. A rendezvényen fellépett Boggie is, aki
Magyarorszag képvisel6je az idén Bécsben megrendezendd Eurovizids Dalfesztivalon.

Papp Ldaszl6 polgdrmester a rendezvényen megbeszélést folytatott Michael Haupl-lal, Bécs
polgarmesterével is. Tobbek kozt arrdl is sz6 esett, hogy Debrecen a két varos kdzotti aruforgalom
terén egylttmikodésre késziil a bécsi konténerterminallal, a WienConttal is. Papp Laszld
személyesen is meghivta Debrecenbe Bécs polgarmesterét és az Osztrdk Utazasi Irodak
Szovetségének elnokét. Az eddigi egylttmikodés egyik jelent6s eredményeként a szovetség idén
Gsszel Debrecenben tartotta éves kongresszusat.

ORV konferencia Debrecenben

2015. oktéber 23-26 kozott Debrecen varosa latta
vendégil az ORV (Osztrdk Utazasi Iroddk
Szovetsége) els6 magyarorszadgi kongresszusat. A
nyar folyaman l4dtogatdst tett a régidnkban Dr.
Walter Sackl, az Osztrak Utazasi Irodak
Szovetségének fétitkdra, hogy személyesen is
megismerkedjen a desztinaciéval, valamint az
ottani partnerekkel. Debrecen mellett Hortobagy
turisztikai latnivaldit is megtekintette, hiszen az

oktdberi szakmai eseményen a vendégek a térség
tovdbbi latnivaldival is megismerkedtek. A kongresszus megrendezése marketing szempontbdl
kiemelked6 jelent6ségli, a korabbi olaszorszagi kongresszust kovetGen példaul 150 Ujsagcikk és 25
TV- és radids tuddsitas jelent meg Ausztridban a rendezvényrdl. A kongresszus pozitiv hatdsa
vélhetSen Eszak-Alféld osztrak beutazé forgalmaban is jelentkezni fog a kozeljovében.

Egyéves el6készitd munkat kbvetéen 2015. oktdber 23-25. kdzott Debrecen adott otthont az Osztrak
Utazasi Irodak Szovetsége (ORV) éves kongresszusanak. Az osztrak turizmusgazdasag legjelentésebb
szakmai szervezete elBszor tartotta kongresszusat Magyarorszagon. A szakmai tanulmanyutra és
konferenciara kozel félszaz vezet6 osztrak utazasi irodai cégvezetd, turisztikai szakember érkezett
hazankba. A tanulmanyut sordn megismerhették Debrecent, Hajduszoboszlot, Nyiregyhazat, Eger
varosat, s vezetett tura keretében a hortobagyi daruvonuldst is megtekintették. Ezen felll minden
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varos kapcsolddo turisztikai szolgdltatasainak megismerése is a program részét képezte. Az ORV
kongresszus szakmai tanacskozasanak elsé és masodik napjan eléadast tartott Dr. Ruszinké Adam,
turizmusért felel6s helyettes allamtitkar is. Debrecen varos részérél Dr. Széles Didna, turizmusért
felel6s alpolgarmester fogadta a vendégeket, az osztrak allam képviseletében pedig Dr. Barabas
Laszld, Ausztria tiszteletbeli konzulja csatlakozott egyes programpontokhoz. Az esemény jelent6s
turizmusdiplomdciai siker lehet a hazai utazdsszervez6k szamara. A konferencia sordn az osztrak
dontéshozok elsé kézbdl szerezhettek benyomasokat és alakitottak ki kozvetlen partnerkapcsolatokat
Debrecen és a régié meghatarozd turisztikai kinalatdrdl. A rendezvény remélhetéleg olyan
élményekkel és tapasztalatokkal gazdagitotta az utazasszervez6ket, mely hozzdjarulhat Debrecen
ausztriai beutazd-turizmusdnak tovabbi novekedéséhez, emellett komoly pozitiv gazdasagi
hozadékkal is jar.

Az Ut képes beszamoléjat az aldbbi vided-6sszefoglalon tekinthetik meg:
https://youtu.be/iuTwml|9zTLg
Az ORV Ut kapcsan eddig megjelent cikkek az aldbbi linken olvashatéak:

http://at.gotohungary.com/uber-unser-land-geschrieben

MEDIAKAMPANYOK, EGYEB MEGJELENESEK

Az osztrak 3SAT TV forgatdcsoport fogadasa

A csatorna stabja az eurdpai mézeskaldcs készitésérdl, torténetérdl forgatott dokumentumfilmet,
mely 2015. december 24-én, karacsonykor kerult sugdrzasra.

ORF1 Ambiente

A majusi bécsi kitelepiilés eredményeként az osztrdk ORF O1 radid Ambiente mdisoranak
fészerkeszt6je 2015. augusztus 19-24. kozott tanulmdanylton vett részt Eszak- és Kelet-
Magyarorszagon, igy Debrecenben is. A fGszerkeszt6 asszony tobb mdsort is tervezett, szezonbeli
id6zitésnek  megfelel6 megjelenéssel. Az els6 milisor oktéberben kerilt adasba:
http://at.gotohungary.com/uber-unser-land-geschrieben

CSEHORSZAG

KIALLITAS

Helyszin: Brno — Go-Regiontour (Csehorszag)
Id6pont: 2015. januar 15-18.

Els6 alkalommal mutatkozott be Debrecen a brnoi Go-Regiontour turisztikai kiallitason
Csehorszagban. A 2015. januar 15-18. k6zott megrendezett utazdsi vasaron a civisvaros a magyar
nemzeti stand részeként vendégeskedett Brno-ban, Csehorszag masodik legnagyobb varosaban.
Debrecen a desztindcié turisztikai kindlatdnak bemutatdsa mellett kulturalis programmal és
gasztrondmia bemutatoval készilt. A civisvaros tobbek kozott a Debreceni Népi Egylttes 6nallo
m(isoraval, valamint az egytttes a debreceni R&B Dance Team tancosaival kdzésen szinpadra allitott
produkciéjdval szorakoztatta a vasar latogatdit. A gasztrondmiai bemutatén ez érdekl6d6k
megkodstolhottdk a debreceni paros kolbaszt, amihez Debrecen véaros fehér borat, azaz a Szent Tamas
pincészet MAD furmintjat fogyaszthattak. A brnoi kiallitdson Papp Laszl6, Debrecen polgdrmestere,
Széles Didna Debrecen alpolgarmestere, Petd Tibor pragai magyar nagykovettel, a cseh parlament


https://youtu.be/iuTwmI9zTLg
http://at.gotohungary.com/uber-unser-land-geschrieben
http://at.gotohungary.com/uber-unser-land-geschrieben
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fels6hazanak elnokével, a cseh vidékfejlesztési miniszterrel és Brno polgarmesterével kozdsen
koszontotte a szakmai nap résztvevéit. Papp Laszld, Brno polgarmesterével Petr Vokraéllal targyalt a
két nagyvaros egylttmiikodési lehetdségeir6l. Brno Csehorszag innovacids centruma, jelent8s ipari
koézpont és egyetemi varos. A tervek szerint a két varos szoros egylttm(ikodésre torekszik a
gazdasdagfejlesztés, a kutatdsfejlesztés, az innovacio, a turisztika, illetve a kultura teriletén.

LENGYELORSZAG

KITELEPULESEK

Helyszin: Krakkdi Borfesztival
Id6épont: 2015. majus 21-24.

2015. majus 21-24. kozott rendezték meg Krakko egyik kdzponti terén a Krakkdi Borfesztivalt, melyen
egyesiletliink képviseletében Debrecen és Hortobagy turisztikai kindlata is bemutatkozott. A
gasztrondmiai rendezvényen idén el8szér jelentiink megy a Magyar Turizmus Zrt. Eszak-alféldi
Régidjanak standjan, Hajdlszoboszld és Vasarosnamény mellett. A rossz id6 ellenére folyamatos volt
az érdekl6dés standunkndl, a krakkdiak mellett sok kiilfoldi turista is ellatogatott hozzank és
érdekl6dott desztinacidnk, els6sorban a flird6 és a gasztrondmia irant. Az érdekléd6ket lengyel
nyelv( imdazs kiadvany és angol nyelv{ turisztikai kalauz segitségével tajékoztattuk.

EGYEB TEVEKENYSEGEK

A TDM szervezet informacidés weboldalanak, a www.gotodebrecen.com lengyel nyelvi mutacidinak
|étrehozdsa.

MEDIAKAMPANYOK, EGYEB MEGJELENESEK

A Magyar Turizmus Zrt.-hez kapcsoléddan online hirdetési megjelenés Lengyelorszagban a 2015.
junius 15 és julius 28. kdzotti id6szakban az aldbbi feltleteken:

o Gazeta.pl, WP.p|, fly4free.pl, nocowanie.pl

Jol sikeriilt a nyari forgalomélénkit6 kampanyunk Lengyelorszagban. Onallé weboldallal
népszerUsitettilk a vdrosunkat a gotohungary.com portalcsoport égisze alatt 2015 juniusdban és
juliusdban. A kampany keretében a leglatogatottabb lengyel nagykdzonségi honlapokon helyeztiink
el dinamikus bannereket, amelyek a http://pl.gotohungary.com/puszta, oldalra navigaltdk a
|atogatdkat. A lengyel oldalon 26.182 oldalmegtekintés sikerilt elérni.

MEDIAKAMPANYOK, EGYEB MEGJELENESEK

= Travel Polska

A Travel Polska egy 35 000 példanyban, kéthavonta megjelené lengyel utazdsi magazin, melynek
ingyenes  lapszamait  Lengyelorszag  szerte tobb mint 1500 ponton terjesztik.


http://pl.gotohungary.com/puszta
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SZLOVAKIA

KIALLITASOK

Helyszin: Kassa — Magyar Turizmus Nap
Idépont: 2015. marcius 26.

IM

Magyar Turizmus Nap — Kelet-Magyarorszdg Kelet-Szlovakidban ,Elmények meglepen koze
szlogennel, szakmai prezentaciét és workshopot szervezett a négy (Eszak-Magyarorszag, Tisza-to,
Eszak- és Dél-Alfold) kelet-magyarorszagi régié bemutatkozasara a Magyar Turizmus Zrt. szlovékiai
kiilképviselete a Hotel Centrumban, Kassdn marcius 26-an. A rendezvényt Szesztay Addm
Magyarorszag Kassai F6konzuldatusanak vezet6je nyitotta meg, aki a két orszdg gazdasagi
kapcsolatainak fontossagdt hangsulyozta. Ezutan elhangzottak az MT Zrt. szlovak képviseletének és
az érdekelt RMI igazgatdinak prezentaciodi. Katona llona igazgatd prezentacidjanak célja a magyar-
szlovak hatarhoz kozel fekvé, regionalis Uti célok intenziv népszerUsitése volt, valamint Gjdonsagok,
fejlesztések, érdekességek bemutatdsa azok szamara is, akik mdr ismerték az Eszak-alfoldi régié
klasszikus kinalatat. Az el6adasokat szlovak-magyar szakmai workshop és fogadas kovetett, amelyhez
tobb Eszak-alfoldi turisztikai szolgdltatd is csatlakozott, személyes megbeszélések formajiban
erdsitve, épitve a szakmai kapcsolatokat. A szlovak utazasi szakemberek olyan tippeket kaptak,
amelyek felkeltették tovabbi érdeklédésiket a kozeli ,élménygazdag” magyar régidk irdnt,
amelyekrél eddig csak felszines informacidik voltak. A szlovakiai regiondlis médiumok tébb felvételt
és riportot is készitettek az eseményrél. A sajtdanyag és a prezentdcidk megjelentek a szlovak weben
és a szakmai hirlevélben, igy tovabbi eléréseket generdltak. Nemcsak a hosszu tava egylttmikodés
szempontjabdl volt eredményes a rendezvény, de szolgaltatdi visszajelzések alapjan, a husvéti
csomagajanlatokra is tobb szlovdk vendég érkezett az esemény kézzelfoghatd, azonnali
eredményeként.

EGYEB TEVEKENYSEGEK

A TDM szervezet informacidos weboldalanak, a www.gotodebrecen.com szlovak nyelvli mutacidinak
|étrehozdsa.

MEDIAKAMPANYOK, EGYEB MEGJELENESEK

A Magyar Turizmus Zrt.-hez kapcsoléddan online hirdetési megjelenés Szlovakidban 2015. junius 29.
és julius 5. kdzotti idészakban az alabbi fellleteken:

o zdravie.sk, dromedar.sk, cestovanie.sk, korzar.sme.sk

J6l sikeriilt a nyari forgalomélénkité kampanyunk Szlovakidban. Onallé weboldallal népszer(isitettiik a
varosunkat a gotohungary.com, azaz a Magyarorszagot promoétald honlapon 2015 juniusaban és
juliusdban. A kampdny keretében a leglatogatottabb szlovak nagykdzonségi honlapokon helyeztiink
el dinamikus bannereket, amely a http://sk.gotohungary.com/velkanizina oldalakra navigaltdk a
latogatdkat. A szlovak oldalon 6sszesen 4.570 oldalmegtekintés realizalédott.

Szlovak sajtocsoport fogadasa

A Magyar Turizmus Zrt.-vel kdz6s egytttm(ikodésben 2015. szeptember 15-17. kdz6tt szlovak média
study tour valdsult meg az Eszak-Alféldon. Az észak-alfoldi régid egészségturisztikai kinalatat
személyesen ismerhették meg a szlovak média képviseldi. A Szlovakia kozép-keleti részében nagyon
kedvelt Nyiregyhdza-Hajduszoboszl6-Debrecen harmas nemcsak a hires flird6kulturajabol adott


http://sk.gotohungary.com/velkanizina
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izelit6t a tanulmanydtra meghivott turisztikai- és médiaszakembereknek, hanem a csaladi
programlehet&ségeket, gasztrondmiai kindlatot és kulturalis ajdnlatokat is bemutatta. A sajtécsoport
részt vett a Debreczeni Zamat Pdlinka és Pdaroskolbdsz Fesztivalon is, igy személyesen is
megtapasztalhattak a Hungarikumma nyilvanitott debreceni paros kolbaszt.

A szlovak Uj Sz6 napilap ujsagiréja Debrecenben

A Magyar Turizmus Zrt.-vel koz6s egylttmikodésben 2015. szeptember 15-17. kdzott vendégil
lattunk egy szlovdk média csoportnak, akik az észak-alfoldi régio egészségturisztikai kindlataval
ismerkedtek. A tanulmanyut folytatasaként 2015. november elején a szlovakiai Uj Sz6 munkatarsa
Ujra elldtogatott Debrecenbe, hogy egy hosszu hétvége soran részletesebben is megismerje a varost.
Elményeirél a napilap hasabjain szamolt be.

ROMANIA

KITELEPULESEK

Helyszin: Kolozsvari Magyar Napok/ Kolozsvar
Datum: 2015. augusztus 20. — augusztus 23.

2010-ben szervezték meg el6szor a Kolozsvari Magyar Napokat a vdros és a magyar allam
alapitdsanak évforduldjan, mely a Karpat-medencei, elsGsorban az erdélyi magyarsag kulturdlis
seregszemléje. 2015-ban a Magyar Turizmus Zrt. kolozsvari kiilképviselete 40 m*-es standdal jelent
meg a rendezvényen, ahol a magyarorszagi turisztikai desztindcidk, szolgaltaték k6zott Debrecen és
Hortobagy is képviseltette magdt. A 6. Kolozsvari Magyar Napok 2015. augusztus 20. és 23. kdzott
zajlott, Kolozsvar belvarosaban, ahol kézmdlves vasar, gasztro-sarok, fesztivalszinpad és magyar
sztarfellépdSk koncertjei vartak az érdeklédéket. A kézml(ives vasarnak helyet adé Farkas utcaban allt
a Magyar Turizmus Zrt. kdzponti sdtra, ahol a Debrecen és Hortobagy Turizmusaért Egyesilet a
Debreceni Gyégyfirdd Kft.-vel kozosen képviselte térségilinket. Az MTZrt. satra alatt képviseltette
magat szdmos ismert hazai telepiilés is, ugymint Hajdlszoboszlé, Gyula és Békéscsaba. Az id6
borongés volt, de a gyakran el6forduld zivatarok sem rettentették el a latogatdkat, amint kis(itott a
nap, Ujra tele voltak az utcdk. Az els6sorban magyar anyanyelv(i érdekl6d6k j6 szivvel fogadtak
Debrecent, sok jot hallottak mar rdla, és sokan személyes élményeiket, emlékeiket is megosztottak
vellink. Sokan hallottak mar a Debreceni Virdgkarnevalrél, a firdérél, lattak a hiradasokban Debrecen
belvarosat, ami alapjan pozitiv képet alakitottak ki magukban a varosrdl és szivesen fogadtak t6liink
az informacidkat arrél, mi minden lathato, tapasztalhaté még nalunk. Az érdekl6d6ket magyar és
roman nyelvl kiadvanyokkal, szérdanyagokkal, csomagajanlatokkal vartuk, tdjékoztattuk &ket a
nagyobb fesztivalokrél, kulturdlis rendezvényekr6l, a hortobagyi programajanlatokrdl, a
szallashelykindlatrol, és segitettiik Gket egy jovGbeli debreceni latogatas megszervezésének
el6készitésében (utazasi lehetbségek, szallodai csomagajanlatok, programlehetdségek, stb.).

A Magyar Turizmus Zrt. satranal nem csak informaciokkal gazdagodtak az érdekl6dék, hanem részt
vehettek Gyulai Kolbdsz és Derecskei Almalé kdstoldn, valamint figyelemfelkelté animacids program
keretében a Rubik stidié bevezette a latogatdkat a Rubik-kocka ,rejtelmeibe”. Osszességében
megallapithatd, hogy nagyon jol sikerilt a vasar. A kolozsvari lakosoknal jelent@s az utazasi potencial,
szeretnek utazni, szeretik Magyarorszagot, de leginkabb a hatarhoz kozel esé telepliléseket keresik,
igy Debrecen szdamukra megfelel$ desztinacié.
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BENELUX ALLAMOK

Megjelenés a holland Cyclelive magazinban

Megkeresés érkezett a kéthavonta 100 000 példanyszamban megjelené holland Cyclelive magazintdl
Debrecen és Hortobagy népszer(sitésére. A megkeresés apropdjat a Nemzeti Orszdguti Bajnoksag
adta, illetve az elmult évek hazai kozuti kerékparos fejlesztései, melyre a legnagyobb kerékpdros
orszagként szamon tartott Belgiumban is szeretnék felhivni a figyelmet. A magazin harom oldalon
tuddsitott a desztinacié latnivaldirdl, népszerlsitve a kerékparhalézat-fejlesztés adta Uj
lehetdségeket. A PR cikk mellett 1/2 oldalas hirdetésben hivtuk fel a figyelmet a szallasfoglalashoz
szlikséges tovabbi informacidkra.

Magyar Turizmus Prémium Napok a Benelux piacon

A Magyar Turizmus Zrt. Benelux kiilképviselete november 12-én és 13-an Magyar Turizmus Prémium
Napot tartott Amszterdamban és Briisszelben. Az lizletember-taldlkozékon 13 hazai szolgaltatd vett
részt, koztik a Debrecen és Hortobagy Turizmusdért Egyesilet. A Novotel Amsterdam
konferenciatermében Dirk Beljaarts tiszteletbeli konzul (és egyben a Novotel Amsterdam igazgatoja)
nyitotta meg a rendezvényt, mig a brisszeli Balassi Intézetben Nagy Zoltdn brisszeli Magyar
Nagykovet koszontotte a részveviket. Ezt kovetéen az MTZRT Benelux kilképviselete mutatta be a
Benelux piac eredményeit és tendenciait, majd a hazai cégek révid bemutatkozasat kovetben szakmai
taldlkozéra keriilt sor, amelyen mintegy 50 holland, ill. belga utazasszervez6, utazasi iroda, incentive
utaztatd vett részt. A 2012 decemberében indult Eindhoven-Debrecen és a 2015 decemberében
indulé Brisszel-Debrecen kozvetlen légi jarat kapcsan kiemelten fontos volt desztinacidnk
bemutatkozasa a rendezvényen. Egyesiletiinket Erdei Nora TDM asszisztens képviselte, akinek a két
nap alatt tébb holland és belga utazasszervezével volt lehetésége a személyes kapcsolatfelvételre és
targyaldsra. A tapasztalat azt mutatja, hogy a Benelux piacon miikodd utazasszervez6k nagy szazaléka
szamara Debrecen és Hortobdgy teljesen ismeretlen desztinacid, Magyarorszagon tovabbra is
Budapest az egyetlen ismert és ez dltal els6 szamu ati cél, e mellett leginkdbb Budapest kornyéke és a
Balaton régid ismert még. A kozvetlen légi jaratok hallatdn azonban tdbb utazasszervezd is
érdeklédve kereste fel az egyeslilet képviselGjét és a személyes targyaldsok soran felfigyelt a
desztinaciénkban rejl6é lehetGségekre. Az utazasszervezdk kozil voltak, akik csoportos, voltak, akik
egyéni vendégeket utaztatnak. Tobben jelezték, hogy magyarorszagi korutazast terveznek csoportok
részére, masok alternativ eurdpai MICE helyszint kerestek — mindannyian 6rommel hallottdk a
Debrecenben és Hortobagyban rejlé lehetGségeket. Természetesen olyan utazasszervezékkel is volt
lehetdség a taldlkozdsra, akik mar valamilyen szinten ismerték a régiét, de szerettek volna tébbet
tudni rdla, hogy az Ugyfeleiknek tdbb, szinesebb és tartalmasabb programlehetGséget tudjanak
kiajanlani. A tapasztalat azt mutatja, hogy a csoportok utaztatasaban érdekelt utazasszervez6k hazai
beutaztatdkkal dolgoznak, tehat javasolt kiépiteni a szorosabb kapcsolatot a hazai DMC-kel, hogy
felvegyék ajanlataik kozé Debrecent és Hortobdagyot és 6k is eredményesebben tudjanak kiajanlani
benniinket partnereik szdmara a hasonlé szakmai rendezvényeken. Az egyéni utazék szamara, akik
adott esetben tobb id6t is eltdltenek egy-egy desztindcidéban, szintén sok lehet&ség rejlik
Debrecenben és Hortobagyon, velik egyszerlbb a kdzvetlen kapcsolattartas és a tailor-made utak,
programok kiajanlasa.
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SZAKMAI PROGRAMOK, TEVEKENYSEGEK

®  Eurdpai diakutaztatok tanulmanyutja Debrecenben és Budapesten: 2015. 4prilis 16-19. kozott
a budapesti kdzpontu Lighthouse Travel utazasi iroda szervezésében eurépai didkutaztatdssal
foglalkozd szakemberek ismerhették meg Debrecen és a Hortobagy latnivaléi mellett Budapest
fébb latvdnyossagait. A bejard tura soran tobb képzési, sport és kulturdlis lehet6séget
térképezhettek fel a résztvevék. Az otletet a Debreceni Nyari Egyetem és Lighthouse Travel
csapata dlmodta meg, a megvaldsuldshoz pedig nagyban hozzajarult a Debreceni Nyari Egyetem
mellett a Debrecen és Hortobagy Turizmusdért Egyesiilet, a debreceni Hotel Platdn és a
Hunguest Hotel Griff.

= A Magyar Turizmus Zrt.-vel vald egylttm(kddés kapcsan 2015. aprilis 20-an  ukran
utazdsszervez6k és utazasi irodasok csoportjat fogadtuk. A 16 f6bdl allé szakmai delegacid a
régid6 harom kiemelt gydgyhelyét, Nyiregyhdza, Debrecen, valamint Hajdlszoboszlo
egészségturisztikai attrakcidit ismerhette meg. Az eseményt workshop is szinesitette, amely
sordn az Eszak-alfoldi régié egészségturisztikai szerepl@ivel folytathattak szakmai targyaldsokat
az ukran szakemberek. Ukrajna az 5. legjelentésebb kiild6 teriilete az Eszak-alféldi régidnak
(éves szinten 35 ezer kereskedelmi szallashelyen eltoltott vendégéjszakaval), jelentds
tartalékokat rejtve magdban, amelyek elsGsorban az orvosi turizmusban mutatnak markans
kibontakozasi lehetGséget.

= 2015. junius 3-an egy ukran sajté- és forgatdcsoport, junius 8-an egy kinai sajtécsoport, junius
20-an egy lengyel sajtécsoport, julius 23-an pedig thai utikényvirdk jartak Debrecenben.

= A 2014-es londoni World Travel Market-en kotott kapcsolat eredményeként James Brewer
fliggetlen angol Ujsagiré két hetet toltott el a Debrecenben, és vett részt a Debreceni Nyari
Egyetem kurzusan. Itt tartdzkodasardl 6sszesen 16 cikket publikalt Debrecenrél és Hortobagyrél.

= A Magyar Turizmus Zrt.-vel valé egylttm(ikédés kapcsan 2015. julius 7-8. kozott a
TOURING EDITORE - http://www.touringclub.it - Olaszorszag legnagyobb utikonyv-kiaddjanak
Ujsagirdja, Massimiliano Bagioli jart varosunkban, aki a kiadé Magyarorszagrél szolé atikonyvét

frissitette segitségiinkkel.

=  Barbara Weibel, a vildg egyik legelismertebb, legolvasottabb utazasi bloggere, a ,Hole in the
Donut” blog szerz6je 2013-as debreceni ldtogatdsa utdn Ujra jart nalunk. Debreceni
tartézkodasardl tébb poszt is sziletett blogjan, valamint kilén cikkben foglalkozott a debreceni
mézeskalacs készitésr6l, melyrél kisfilmet is forgatott és osztott meg olvasdival.
http://holeinthedonut.com/2015/09/12/hungarian-honey-cakes/

» A Paprika Project az I[rorszagban szilletett, Dél-Kalifornidban nevelkedett, jelenleg

Magyarorszagon él6 Colm FitzGerald blogja. Colm szenvedélyes utazé, kivancsi, nyitott az 0]
kultdrdkra, a kevésbé ismert turisztikai desztindcidkra. A Paprika Project nev( blogja annak
apropojan sziletett, hogy magyar feleségével 2015 elején Magyarorszagra, Miskolcra koltozott
és szerette volna barataival, ismerGseivel megosztani éilményeit, személyes tapasztalatait errél a
szamara leny(igoz6 orszagroél és annak gazdag kultdrajardl. A blog hamar kinGtte magat, igy mar
nem csak a sz(k barati tarsasag, de tobb ezer Facebook, Twitter és Instagram koveté figyeli,
olvassa vilagszerte a Magyarorszag kilonb6z6 tajait, varosait személyes élmények alapjan
bemutatd, gyonyord képekkel illusztralt cikkeit. A blog szerzGje julius 18-19-én jart nalunk,
melynek eredményeként szamos Facebook, Twitter és Instagram poszt jelent meg Debrecenrél
és Hortobagyradl, valamint 1-1 hosszu, képes cikk a blogon julius 30-an és augusztus 12-én.

i

= Le Petit Futé francia nyelvii utikbnyv


http://www.touringclub.it/
http://holeinthedonut.com/2015/09/12/hungarian-honey-cakes/
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Megkeresett benniinket a legnagyobb francia nyelvi utikonyv kiadd, a Le Petit Futé, hogy a
decemberben induld Périzs-Debrecen Wizz Air jarat kapcsan a kiadé gondozasaban évi két
alkalommal megjelend Le Petit Futé Magazine szeptemberi szamaban egy 4 oldalas 6sszeallitast
készitenének Debrecenrdl és Hortobagyrdl. A kiadd munkatarsa (Helene Bienvenue) és fotdsa
(Hugo Aymar) 2015. augusztus 10-11-én tett latogatast Debrecenben és Hortobagyon, hogy
anyagot gydjtsenek, fotdkat készitsenek a cikkhez. A PETIT FUTE szerkesztSsége évi 2
alkalommal (marcius és szeptember) adja ki a Petit Futé Magazine-t. A 120 ezer példanyban
megjelend magazint minden egyes francia anyanyelvii orszagban (Franciaorszag, Belgium, Svdjc,
Kanada, Luxemburg) terjesztik, de hozzaférhet6 digitélis formdaban online, illetve letdlthetd
formaban okos késziilékekre is. A 2015 szeptemberében megjelené lapszammal a Petit Futé
magazin az IFM-Top Résa (2015. szeptember 29. — oktdber 2.) Franciaorszag els6 szamu B2B &
B2C turisztikai kidllitdsanak média partnere. Minden kiallitéd kap majd egy ingyenes példanyt a
magazinbdl, melyben a Debrecen cikk is szerepelni fog
= A Magyar Turizmus Zrt. kiilképviselet-vezetdinek tanulmanyutja Debrecenbe

A Magyar Turizmus Zrt. franciaorszagi, olaszorszagi, nagy-britanniai és Benelux allamok
kilképviselet-vezetG6i |dtogattak el Debrecenbe december 16-an, melynek keretében
taldlkozhattak Papp Laszléd polgarmesterrel is. Az egyeztetén tobbek kozott a turisztikai
egylttmikodési lehetdségekrél és jovGbeni tervekrdl, elképzelésekrdl targyaltak. A masfél
napos study tour keretében a szakemberek megismerkedtek Debrecen legfontosabb és leguijabb
l[atvanyossagaival.

2015 VENDEGFORGALMI STATISZTIKAI ADATOK ATTEKINTESE
DEBRECEN VONATKOZASABAN

A statisztikai kimutatas a KSH - a beszdmolé készitésekor rendelkezésre all6 - adatai alapjan késziilt el
az el6z6 év azonos idGszakara vonatkozé adatainak 6sszehasonlitasaval, 2014.01.01 — 11.30. és 2015.
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1. dbra Vendégéjszaka adatok 2014.01.01-11.30 és 2015.01.01-11.30. forrds: KSH

01.01-11.30. kozott idGszakokra. Debrecen turizmusa tovabb er6s6dott az év elsé 11 hdnapjanak
statisztikai adatai alapjan. A KSH adatai szerint 27%-kal n6tt a vendégéjszakak szama 2015. januar és
november 30. koz6tt Debrecenben. Az elmiilt 8 évben egyik évben sem realizaltunk ilyen mértékdi



Oldal |31

noévekedést. 2015 november végéig 309572 vendégéjszakat, mig tavaly ugyanezen id6szakban
244 229 vendégéjszakat toltottek el nalunk a belfoldi és kilfoldi ldtogatdk Gsszesen. Dinamikusan
nétt mind a belfoldi mind a kilfoldi vendégforgalom. A kiilféldi vendégéjszakak szama 47%-kal - mely
a 2015-ben rendezett nemzetkozi sporteseményeknek is koszonhet6 -, a belfoldié pedig 19%-kal
emelkedett.

A belfoldi és a kilfoldi turistak altal eltoltott vendégéjszakak aranyat tekintve tovabbra is a belfoldi
vendégforgalom a magasabb, amely 70%, mig a kilfoldi 30%. Debrecen f6bb kiild6orszagait tekintve
novekedett a vendégéjszakak szama a német (+13,4%), a szlovak (+19,6%), az ukran (+15,9%) és a
lengyel (+13,8 %) kildGpiacok tekintetében. A kilfoldiek altal Debrecenben eltoltott vendégéjszakak
szama juliusban volt a legmagasabb (37 921). A kilféldi vendégek elsGsorban szabadidds céllal
érkeznek hozzank, de a magas vendégéjszaka szamhoz jelent6sen hozzdajarultak a juliusban rendezett
kulturalis és sportrendezvények is. Ebben a hénapban volt tobbek kdzott a XIX. A DVSC labdarugd
csapatanak 3 hazai Eurdpa-liga meccse a Nagyerdei Stadionban szintén tovabb novelte a kiilfoldi
latogatok szamdt. Az idén nydron olyan kiemelkedd, nemzetkozi érdekl6désre is szamot tartd
esemény zajlott a vdrosban, mint a 19. H6légballon Eurdpa-bajnoksag és az U20-as néi kosarlabda EB
és a FIBA 3x3 U18 VB. Ezek a rendezvények tdbb tizmilliés bevételt jelentenek a varosnak, valamint a
nemzetkozi versenyek kiemelt médiafigyelemének kdszénhetSen tovabb népszerdsitik Debrecent.

A varosunk nagyaranyu fejlesztéseket hajtott végre az utdbbi id6ben az idegenforgalom fellenditése
érdekében. Az ide érkez6 vendégeket a kordbbindl szebb, minden szempontbdl kulturaltabb
kornyezet fogadja. Megujult az Aquaticum Spa szalloddja és szolgaltatdsai, valamint teljesen atalakult
a Nagyerdei Park. A Kodszinhaz, a Szabadtéri Szinpad és az idén atadott Nagyerdei Viztorony
szorakoztaté komplexuma altal Gjabb attrakcidkkal gyarapodott a varos turisztikai kindlata. Tovabb
béviilt Debrecen kerékparut-halézata és a Nagyerdei Stadionban Uj egyetemi rendezvénytérrel
gazdagodott a varos. A varosba érkez6 vendégek szdma is emelkedett: 14%-kal tobben érkeztek
varosunkba az év els6 11 hénapjaban, mint a tavalyi év ugyanezen id&szakaban.
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OSSZEGZES

A 2015 év rendelkezésre all6 vendégforgalmi statisztikai részadatai azt tamasztjdk ald, hogy a
marketingtervben megfogalmazott és a beszamoldban szereplé megvaldsult tevékenységek pozitivan
hatottak a vendég, valamint vendégéjszaka szam alakuldsara.

Osszességében a gazdasagi év I-lll. negyedévben elmondhatd, hogy szamos sikeres tevékenységet
valésitottunk meg. A vilag tobb pontjardl érkeztek hozzank forgatdcsoportok, bloggerek és kiilonbo6z6
szakmai médiumok képvisel6i, melynek eredményeként szamtalan Debrecent méltatd cikk és
beszamold szilletett.

Partnerkapcsolat és hdldzatfejlesztés tekintetében az év egyik legsikeresebb partneri
egylttm(ikodése a Visegradi Négyek masodik legnagyobb varosaival és azok turisztikai szerepl&ivel
kozos projekt volt. A jév6ben ennek tapasztalataira is épitve tovdbbi nagyobb volumen és atfogd
projekteket terveziink és kivanunk megvaldsitani.

Szolgaltatdsbévités terén a belvarosi informacids iroda mellett egy masik informaciés pontot
alakitottunk ki, mégpedig a Nagyerdei Viztorony épiiletében, ahol hosszabb nyitva tartassal allunk a
turistak rendelkezésére.

A jov6 év marketingtervének meghatdrozdsakor az idén megkezdett tevékenységek mentén kell
tovabb folytatni a munkat. Nagyszabasu marketingkampanyokkal kivanjuk kdzvetlenil megszdlitani a
vendégforgalom jelentGs részét kitevd hazai utazokdzonséget. Nemzetkozi téren a mar meglévé és az
indulé menetrend szerinti légi jaratok adta turisztikai lehetdségek figyelembevételével (Nagy-
Britannia, Olaszorszag, Franciaorszag, Benelux Allamok, Svédorszag, Németorszag), illetve a
szomszédos orszagokban kivanunk marketing-tevékenységet folytatni.



