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1. Demografiai mutatok, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztalyra

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai szerint 2018. évben Debrecen Megyei Jogii Varos
lakonépessége a 2012-2016. évekhez képest tovabb csokkent, azonban a 2017. évhez képest
kimértékii novekedés kovetkezett be. A 0-18 évesek Osszlakossagon beliili ardnya 2016. 6ta
folyamatos, kismértéksi emelkedést mutat.

, 0-3 4-6 7-14 15-18 0-18 0-18 évesek
p Debrecen varos | , , , , , .. .
Ev . . , évesek | évesek | évesek | évesek | évesek |dsszlakossdagon
lakénépessége , , , , .. e
szdma | szama | szdma | szdma | 6sszesen | beliili ardnya
2012. 207 594 7 682 6182| 14647| 10053 38 564 18,58
2013. 204 333 7 426 5962 | 14419 9872 37 679 18,44
2014. 203914 7 467 5902| 14554 9484 37 407 18,34
2015. 203 506 7 632 5679| 14787 9017 37 115 18,24
2016. 203 059 7 743 5637| 14 850 8 694 36924 18,18
2017. 201 981 7 746 5567 | 14945 8521 36 779 18,21
2018. 202 214 7 913 5661| 14 857 8 504 36 935 18,27

Viarosunkban jelentds szammal vannak jelen a 18 éven feliili, felsdoktatasban tanul6 fiatalok.
A Debreceni Egyetem kozel 30000 hallgatd szamara 14 karon, szdmos akkreditalt szakon
biztosit fels6fokll képzéseket. Az egyetem és onkormanyzatunk jo kapcsolata, az egyetemi
szakiranyok boviilése, valamint a varos folyamatos fejlodése lehetové teszi, hogy a fiatalok
nagy része tanulmanyaik befejezését kovetden Debrecenben maradjon és a csaladalapitasuk
is itt torténjen.

Az elmult évek adatait tekintve a hazassagkotések szamaban javulo tendencia figyelhetd meg,
2018-ban az adatok novekedést mutatnak. A valasok szamaban 2013. és 2014. években
csOkkenés, 2015. és 2016. években emelkedés, majd az azt kovetd két évben ismét csokkenés
figyelhet6 meg.
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2. Az onkormanyzat feladatai a gyermekek védelme érdekében nyujtott
pénzbeli és természetbeni ellatasok biztositasaval kapcsolatban

2.1. Az onkormadnyzat daltal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositisa

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvényben (a
tovabbiakban: Gyvt.), Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a
telepiilési tAmogatasok helyi szabalyairol szol6 6/2015. (I1. 26.) onkorményzati rendeletében,
valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény
altal szabalyozott pénzbeli-, €s természetben nyujtott ellatasok helyi szabalyainak
végrehajtasarol szolo 6/2006. (II. 24.) rendeletében szabalyozott pénzbeli és természetbeni
ellatasok célja, hogy segitséget nyuljtsanak a gyermekek csalddban torténd nevelkedéséhez, a
roluk valé gondoskodashoz.

A tdmogatasok finanszirozdsa haromféle modon torténik: koézponti koltségvetésbol, az
onkorményzat altal sajat forrasbol, valamint a kozponti koltségvetés és az dnkorményzat
révén (a tovabbiakban: k6zds finanszirozas).

e Kozponti finanszirozasu tamogatasok:

— Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

— Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyamsziild pénzbeli
ellatasa

— Ingyenes és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés

¢  Onkormanyzati finanszirozasi tamogatasok:

— Rendkiviili telepiilési tamogatas keretében nyujtott pénzbeli eseti timogatas
— Rendkiviili telepiilési tamogatas természetbeni ellatasi formai:
* kelengyetamogatas
* iskolakezdési tamogatas
— Tehetséges tanulok tdmogatasa
— Gyermekek napkozbeni ellatasa keretében biztositott raszorultsagi
gyermekétkeztetési téritési dijkedvezmény
— Nevelési tamogatés (harmas vagy tobbes ikrek sziiletése esetén)
— Debrecen Varos Napjan elsoként sziiletett gyermek tdmogatasa
— Raészoruld gyermekek hétvégi étkeztetése
— Nyari gyermekiidiiltetés

o Kozos finanszirozasi tamogatasok:

— Sziinidei gyermekétkeztetés
— Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkorményzati Osztondjj

o Koltséggel nem jaro tamogatasok:

— hatranyos helyzet megallapitasa
— halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa
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> Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Az a gyermek, akinek részére rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt allapitottak meg,

jogosult:

- ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre,

- targyév augusztus és november honapjaban Gyermekvédelmi Erzsébet utalvanyra (2018.
evben rendszeres gyermekvédelmi  kedvezményben részesiilo gyermek esetén
alkalmankeént 6000.-Ft, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo hatranyos,
halmozottan hatranyos helyzetii gyermek esetén alkalmanként 6500.- Ft értékben),

- a nemzeti koznevelés tankonyvellatasardl szold 2013. évi CCXXXII. torvény 4. § (2)
bekezdés e) pontja alapjan az ingyenes iskolai tankonyvellatdssal nem érintett iskolai
¢vfolyamokon az iskolai tankdnyvrendelésnek biztositania kell, hogy — az iskolatol
torténd tankonyvkolesonzés, napkdziben, tanuldszobaban elhelyezett tankonyvek
igénybevétele, hasznalt tankonyvek biztositdsa, illetve tankdonyvek megvasarlasdhoz
nyujtott pénzbeli tdmogatas Gtjan — a nappali rendszeri iskolai oktatdsban részt vevo
minden olyan tanulo részére, aki rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, a
tankonyvek ingyenesen alljanak rendelkezésre.

2018. évben 2762 f6 részesiilt rendszeres gyermekvedelmi kedvezményben, mely 1551 csaladot
erintett. Elutasitasra keriilt: 187 kérelem.

Az elutasitas leggyakoribb okai:

- Acsalad egy fore juto jovedelme meghaladta a jogszabalyban meghatarozott mértéket (két
szllés csaladban 38.475.- Ft vagy gyermekét egyediil neveld sziild esetén 41.325.- Ft).

- A csalad tulajdonaban 1év6 vagyon meghaladta a jogszabalyi mértéket.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok részére évente 2 alkalommal

nyujtott Erzsébet utalvany kézbesitése - a jogosultak nagy szamara tekintettel — a Magyar

Posta utjan torténik, a postazasi koltség a hivatal részére 2.728.132.- Ft kiadast jelentett.

A jogosultak 4ltal 4t nem vett utalvanyok visszavaltasra kertiltek, 2018. marcius honapban

131 darab (569.000.-Ft értékben).

> Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyamsziilo pénzbeli ellatasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek gyamjaul rendelt
hozzatartozo, aki a gyermek tartdsara koteles és nyugellatasban, vagy nyugdijszerii ellatasban
részesiil, pénzbeli tamogatasra jogosult.

A tdmogatas Osszege 2018-ban gyermekenként 6.270.-Ft volt, azonban e timogatas a targyév
soran egyetlen gyamsziilé részére sem keriilt folyositasra a jogosultsagi feltételek hidnya
miatt.

> Ingyenes és kedvezményes gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontjanak aa) alpontja alapjén a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilé bolcsddés, ovodas, b) pontjanak ba) alpontja alapjan az 1-8.
évfolyamon nappali rendszerli iskolai oktatdsban részt vevd tanuld ingyenes étkezésre
jogosult.

A Gyvt. 21/B. § (2) bekezdés a) pontja alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevo tanuld 50%-
os étkezési kedvezményre jogosult.

Az ellatast igénybe vevokre vonatkozo adatokat a 2.2. pontban mutatjuk be.
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» Rendkiviili telepiilési tamogatas keretében nyujtott pénzbeli eseti tamogatas

Debrecen Megyei Joga Varos Onkormanyzata a telepiilési tdmogatasok helyi szabalyairdl
sz6l6 6/2015. (II. 26.) dnkormanyzati rendelete alapjan a gyermekes csalddok tekintetében
kiilonosen az alabbi élethelyzetek fennallasa esetén nyujthatd pénzbeli timogatas:

- haa gyermek tizennégy egymast kdvetd napot meghalado korhazi kezelésre szorul, vagy
a gyermek betegsége miatt a sziilé6 harminc egymast kdvetd napot meghalad6 tappénzt
vesz igénybe,

- ha a gyermek betegsége miatt tarsadalombiztositasi szerv altal nem finanszirozott
gyogyaszati segédeszkoz hasznalatara szorul és kozgyogyellatasra nem jogosult,

- valsaghelyzetben 1év6 varandos anya gyermekének megtartasa,

- agyermeket gondozd/neveld csalad csaladok atmeneti otthondba keriilése,

- ha a gyermek védelembe vételére keriil sor a csalad anyagi koriilményei miatt,

- atorvényes feliigyeletet ellato sziilo haldla az arvaellatas megallapitasaig,

- nevelésbe vett gyermek csaladjaval vald kapcsolattartas, vagy a gyermek csalddba vald
visszakeriilésének eldsegitéséhez kapcsolddo kiadasok.

A tdmogatas minimalis 6sszege 5.000.- Ft, maximalis 6sszege a nyugdijminimum négyszerese
(114.000.- Ft).

Arra vonatkozoan, hogy hany gyermekes csalad és milyen Osszegben részesiilt ezen
tamogatasban a fentiekben felsorolt élethelyzetek alapjan, pontos adat nem all rendelkezésre,
mivel a fentiekben felsoroltakon kiviil joval tobb rendkiviili élethelyzetre tekintettel biztosit
az Onkormanyzat pénzbeli eseti tamogatast, nem csak a gyermekes csaladok, hanem iddések,
egyediilallé személyek részére is. 2018-ban az Onkormdnyzat dltal nyvjtott pénzbeli eseti
tamogatdasban 644 fo részesiilt, a kifizetett tamogatas osszege osszesen 6.739.000.- Ft volt.

» Rendkiviili telepiilési tamogatas keretében nyujtott természetbeni ellatasi formai:

- Kelengyetamogatas allapithatd meg a Debrecenben ¢l6 édesanyanak gyermeke
sziiletésekor, amennyiben a csalad egy fore szamitott havi jovedelme nem haladja meg a
61.500.- Ft-ot. A tAmogatés 15.000.- Ft értékli Erzsébet utalvany.

E tamogatads megallapitasara 2018. évben 71 esetben keriilt sor, osszesen 1.065.000.- Ft
értékben.

- Iskolakezdési tamogatas allapithaté meg, ha a csalad legaldbb egy nappali oktatas rendje
szerint tanulmanyokat folytatd6 gyermeket nevel. Az iskolakezdési tamogatas Osszege
nappali oktatds rendje szerint tanulményokat folytatd gyermek esetén gyermekenként
4.500.-Ft, ha harom vagy annal tobb nappali oktatas rendje szerint tanulmanyokat folytato
gyermek van, abban az esetben 10.000.- Ft. Az iskolakezdési tamogatas természetbeni
tamogatasként Gyermekvédelmi Erzsébet-utalvany formdjaban nyujtott ellatds. Az
iskolakezdési tdmogatas irdnti kérelem targyév jalius 1. napjatdl oktdber 31. napjaig
nyUjthatd be az arra rendszeresitett formanyomtatvanyon.

2018. évben 393 csalad részesiilt tamogatasban, sszesen 2.695.500.- Ft osszegben.

» Tehetséges tanulék taimogatasa

Célja, hogy anyagi tdmogatast nydjtson a szocialisan hatranyos helyzetben €16 tehetséges
tanulok szdmara. E tamogatasra azok az 5-14. évfolyamos tanuldk jogosultak, akik 4,5
tanulmanyi atlagot érnek el, meghatarozott tanulmanyi versenyen 1-10. helyezést,
sportversenyen vagy didkolimpian, illetve miivészeti versenyen 1-6. helyezést értek el, és
csaladjukban az egy fore jut6 jovedelem a 77.000 Ft-ot nem haladja meg.
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A tdmogatas mértéke havi 10.000.- Ft 10 hoénapon keresztiil.

E tamogatasban 2018. januartol 2018. juniusig 23 csaladban 27 gyermek részesiilt 0sszesen
1.620.000.- Ft osszegben, 2018. szeptembertol 2018. decemberig 21 csaladban 27 gyermek
osszesen 1.050.000.- F't 6sszegben.

» Gyermekek  napkozbeni  ellitisa  keretében  biztositott  raszorultsagi

rrrrrr

A kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésen tul a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény altal szabalyozott pénzbeli-, és természetben
nyujtott ellatasok helyi szabalyainak végrehajtasarol szolo 6/2006. (II. 24.) dnkormanyzati
rendelet alapjan tovabbi raszorultsagi alapu kedvezményben részesiilhetnek azok a
gyermekek, akiknek a csaladjdban az egy fOre jutd jovedelem a rendelet szabélyaiban
leirtaknak megfelel.

Az allami fenntartdsi oktatisi-nevelési intézményekben a kedvezményes intézményi
gyermekétkeztetésen feliili tovabbi raszorultsagi kedvezményt a polgarmester allapitja meg.
Az étkeztetést a Debreceni Intézménymiikodtetd Kozpont (a tovabbiakban: DIM) biztositja a
Hungast Vital Kft.-vel kotott megéllapodas alapjan.

2018. évben a raszorultsagi kedvezmény megallapitasa 5 csaladban 8 gyermek részére tortént,
elutasitas nem volt.

» Nevelési tamogatas (harmas vagy tobbes ikrek sziiletése esetén)

Harmas vagy tobbes ikrek sziiletése esetén nevelési tamogatasra azon csaladok jogosultak,
ahol a csalad egy fOre juto jovedelme nem haladja meg a 77.000.- Ft-ot. A nevelési tAmogatas
osszege gyermekenként havi 5000.- Ft, a gyermekek haroméves koraig. 2018. évben egyetlen
ilyen csaldad sem részesiilt tamogatdsban.

> Debrecen Varos Napjan els6ként sziiletett gyermek timogatasa

2006. évtdl a Debrecen Varos Napjan sziiletett elsé gyermek koszontésére és tdmogatasara
keriil sor. A tamogatas osszege.: 100.000.- Ft, amelyet minden évben az aprilis 11-én elsdként
sziiletett debreceni gyermek sziilei kapnak.

> Raszorulo gyermekek hétvégi étkeztetése

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Debreceni Csoportja (a tovabbiakban: Szeretetszolgélat)
1997-ben kezdte el a varosban €16 raszoruld gyermekek hétvégi étkeztetését, melyhez az
onkormanyzat 2000-t8] tdmogatdsi megallapodas keretében nydjt tdmogatast. Az elmult
évben a program 1j helyszinen, a Maltai Hazban valdsult meg. A szervezet a szolgaltato altal
elkészitett ebédet 2018. janudr 13. — december 23. kozotti idészakban 40 hétvégén, 80 napon
alkalmanként atlagosan 100 gyermek szamdara biztositotta. Az esetek dontd tobbségében
egyediilallo sziilok, vagy tobb gyermekes csaladok gyermekeit étkeztette a Szeretetszolgélat,
akik szocialis helyzetiik miatt nem képesek gyermekiik ellatasar6l mas modon gondoskodni.
A program megvalositasahoz 5. 000.000.- Ft tamogatasban részesiilt a szervezet.

» Nyari gyermekiidiiltetés
Az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenldség elémozditasarol szold 2003. évi CXXV.

torvény 31. §-a értelmében DMJV Onkormanyzata Kozgyiilése a 154/2013. (VI. 27.)
hatarozataval fogadta el a Helyi Esélyegyenldségi Programjat (a tovabbiakban: HEP) (2013-
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2018), majd a 127/2018. (VI. 28.) hatarozataval fogadta el a HEP (2018-2023)
dokumentumot. A gyermekek esélyegyenldségének javitasa érdekében a HEP tartalmazza a
LHhatranyos helyzetii gyermekek nyari iidiiltetésének biztositasa” elnevezésii intézkedést.

A Debrecen Megyei Jogi Varos Onkorményzata 2018. évi kdltségvetésérdl szolo 4/2018. (I1.
22.) onkormanyzati rendelet értelmében 3.000.000.- Ft allt rendelkezésre a hatranyos helyzetii
gyermekek nyari iidiiltetésére.

2018. évben az erre a célra rendelkezésre allo keret terhére 2018. junius 18. - jalius 13. kozott
Osszesen 6 turnusban (5 nap/4 éjszaka) 120 {6 hatranyos helyzeti gyermek nyaralhatott 5
idiiléhelyen: Mezdkovesden, Pusztafalun, Sarospatakon, Szilvasvaradon és Tiszafiireden. A
résztvevoket az utazas koltségei terhelték, mivel a széllas €s az étkezés mellett - a helyszinek
adottsagai altal nyujtott - eldre egyeztetett programok koltségét onkormanyzatunk biztositotta.
Az egyes helyszineken a kornyezet és a tajegység jellegzetességeinek megfeleléen a
gyermekek erdei tarakon, sétahajozason vettek részt, varakat, muzeumokat, kiallitasokat
latogattak,  strandoltak,  vetélkedokon  bizonyithattdk  iligyességiiket,  valamint
kézmiiveskedésre is alkalmuk nyilt. Az tidiilés szakmai beszamoldi szerint a gyermekek uj
¢lményekkel, tapasztalatokkal, ismeretekkel gazdagodtak, valamint a csoportok kohézids
ereje is erésodott.

A program megvalositasanak tényleges kéltsége 2.951.860.- Ft volt, melyet az 6nkormanyzat
sajat forrasbol biztositott.

» Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/C. §-anak 2016. januar 1-jét6l torténd hatalyba lépésével kotelezd ellataskent
bevezetésre keriilt a sziinidei gyermekétkeztetés, amelyet a telepiilési onkormanyzat a sziild
kérelmére déli meleg foétkezés biztositasaval nyujt a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek részére.
Bolcsdder vagy oOvodai nevelésben részesiild gyermekek részére az intézmény zarva
tartadsanak iddtartama alatt valamennyi munkanapon, iskolds gyermekek részére a tavaszi,
0szi, téli szilinet idétartamara es6 valamennyi munkanapon, nyari sziinetben pedig legalabb 43
munkanapon koteles az Onkormanyzat megszervezni ¢€s biztositani a sziinidei
gyermekétkeztetést.

Az onkormdnyzat sajat forrdsbol azon gyermekeket is bevonja a sziinidei étkezésbe, akik
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilnek, azonban hatranyos, halmozottan
hatrdanyos helyzet esetiikben nem dll fenn, de életkoriilményeik, anyagi helyzetiik indokolja a
gvermek étkezésének biztositasat a sziinidei napokon.

A telepiilési onkorményzat jegyzdjének tajékoztatd levél, valamint az igénybevételhez
sziikséges nyilatkozat megkiildésével kell felmérni a sziinidei gyermekétkeztetésre az igényt
a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek tekintetében, majd megszervezni azt.

A sziinidei gyermekétkeztetés megvaldsitasdhoz a kdzponti koltségvetésbdl tamogatast kap a
telepiilési onkorményzat, amely 6sszegbdl (342,- Ft) a kordbbi évek nyari gyermekétkeztetési
tapasztalatai alapjan egy ebéd nem biztosithat6. Egy ebéd (leves, masodik fogés, siitemény
vagy gyiimolcs) 2018-ban altalanos iskolaban bruttd 642,- Ft-ba/diétas 847,-Ft-ba keriil a
Hungast Vital Kft. tajékoztatasa alapjan. Tehat az étkezés biztositasahoz sajat forras bevonasa
sziikséges.

Debrecenben a rendelkezésre all6 adatok alapjan 2018. évben 2762 rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek volt, ebbdl 732 gyermek esetében
allapitottak meg a hatranyos helyzet, 506 gyermek esetében pedig a halmozottan hatranyos
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helyzet fennallasat. A Gyvt. alapjan tehat csak azon gyermekek részére kell kotelezéen
biztositani a sziinidei étkezést, akik esetében a hatranyos, illetve a halmozottan hatranyos
helyzet megallapitasara kertilt sor, ez 6sszesen 1238 gyermek.

A sziinidei gyermekétkeztetés soran az ebédet a DIM a Hungast Vital Kft-vel egyiittmiikodve
biztositotta az alabbi 10 helyszinen:

1./ DSZC Beregszaszi Pal Szakgimnazium és Szakkozépiskola Debrecen, Jeriko u. 17-21.

2./ DMJV Varosi Szocialis Szolgalat Nagysandor Telepi Gondozd Szolgalat Pdsa utcai
Iddsek és Demens Id6sek Klubja Debrecen, Posa utca 41.

3./ Pet6fi Sandor Altalanos Iskola Debrecen, Szabo Kalman u. 3-5.

4.] Fazekas Mihaly Altalanos Iskola Debrecen, Vasary Istvan u. 10.

5./ Vorosmarty Mihaly Altalanos Iskola Debrecen, Angyalfold tér 4.

6./ Bocskai Istvan Altalanos Iskola Debrecen, Munkéacsy Mihély u. 4.

7./ Csapokerti Altalanos Iskola Debrecen, Janosi u. 86.

8./ Gonczy Pal Altalanos Iskola Debrecen-Jozsa, Gonczy Pal u. 1-3. a nyari sziinetben,
azonban az alacsony igénybevételi 1étszam miatt (3-5 gyermek) a tavaszi, 0szi és téli
sziinetekben az iskola helyett a Homokkerti és Jozsai Gondozo Szolgalat Deak Ferenc
utcai Idések Klubjaban, Debrecen-Jozsa, Deak Ferenc u. 7. szam alatt biztositottak az
ebéd kiadasat.

9./ Halap (volt altalanos iskola épiiletében) csak a nyari sziinetben volt igény.

10./ Dombostanya (6voda elétt, elére dobozolva). Ezen a helyszinen csak a nyari sziinetben
tortént étkezés biztositasa, a tobbi szilinetben az alacsony igénybevételi 1étszam miatt
nem.

A fenti 10 helyszinb6l 7 helyszinen minden gyermek helyben elfogyaszthatja az ebédet vagy
az altala vitt ételhordoba kapja meg és az otthondban fogyaszthatja el. A tapasztalatok szerint
mindenki elviszi az ebédet. 3 helyszinen — eldre kiadagolva — egyszer haszndlatos dobozban
keriil az ebéd atadasra a jogosultaknak, amelyet otthon tudnak elfogyasztani.

Figyelemmel arra, hogy a DIM alaptevékenysége a gyermekétkeztetés koznevelési
intézményben torténd biztositasa, a sziinidei gyermekétkeztetés lebonyolitasat is a DIM-nek
kell szerveznie. Indokolja ezt tovabba az is, hogy a koltségvetési tdmogatassal torténd
elszamolés is a DIM feladata, hasonloan a tanév soran torténd intézményi étkezéshez igénybe
vett kdzponti koltségvetésbdl biztositott tdimogatassal torténd elszamolashoz.

A Szocidlis Osztaly a jogszabalyban eldirt jegyzOi feladatot ellatja a sziinidei
gyermekétkeztetés tekintetében és egylittmiikodik a DIM-mel az étkezésre jogosultakra
vonatkoz6 adatok megadésaval.

2018. évben

- atavaszi sziinetben 133 gyermek 2 munkanapon étkezett, az elfogyasztott adagok szama
266. Az dnkormanyzat koltsége 174.876.-Ft.

- anyari sziinetben 529 gyermek 43 munkanapon étkezett, az elfogyasztott adagok szama
22.747. Az 6nkormanyzat koltsége 15.455.365.- Ft.

- az 6szi sziinetben 121 gyermek 3 munkanapon étkezett, az elfogyasztott adagok szama 363.
Az dnkorményzat koltsége 259.533.- Ft.

- ateéli sziinetben 151 gyermek 3 munkanapon étkezett, az elfogyasztott adagok szama 453.
Az Onkorméanyzat kdltsége a 2019. évi kéltségvetést terheli.
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> Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkormanyzati Osztondij

A hatranyos szocidlis helyzetli felsdoktatasi hallgatok, érettségi elott allo kozépiskolasok,
illetve felséfoku diplomaval nem rendelkezd, felsdoktatasi intézménybe még felvételt nem
nyert érettségizett fiatalok részesiilhettek a Bursa Hungarica Felsdoktatdsi Onkorméanyzati
Osztondijban.

A 2018. évre vonatkozo ,,A” tipust Osztondijpalyazatra 82 palyazat érkezett, melybdl a
palyazati felhivasnak 62 felelt meg. A nyertes palyazok 10.000.- Ft/ho/f6 Osszegi
onkormanyzati 6sztondijban részestiltek.

A 2017-2020. évre vonatkoz6 ,,B” tipust 0sztondijpalyazatra 7 palyazat érkezett, amelyek
kozlil mindegyik palyazat megfelelt a palyazati kiirasnak. A palyazok 10.000 Ft/ho/f6 0sszegli
onkorményzati 0sztondijban részesiilnek 3x10 honap iddtartamra (amely hat egymast kovetd
tanulmanyi félévet jelent), amennyiben felvételt nyernek felsGoktatdsi intézménybe, és a
tanulmanyaikat a 2019/2020. tanévben ténylegesen megkezdik.

2018. évben az,,A” és,,B” tipust Bursa Hungarica 6sztondijban részesiilok szamara 6sszesen
3.700.000.-Ft-ot utalt az Onkorményzat.

» Hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa

A Gyvt. alapjan hatranyos helyzetli az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult

gyermek és nagykorava valt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy fennall:

a) a sziil6 vagy a csaladbafogad6 gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egytitt
nevelé mindkét sziilérdl, a gyermeket egyediil neveld sziilérdl vagy a csaladbafogado
gyamrol — Onkéntes nyilatkozata alapjan — megéllapithato, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel
rendelkezik,

b) a sziil§ vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsdga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérdl vagy a csaladbatogadd gyamrol megallapithatod, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortiak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat
megel6z6 16 honapon beliil legalabb 12 honapig allaskeresként nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithato, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozd integralt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregdtumnak
nyilvanitott lakokornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakéaskoriilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Amennyiben a fenti hdrom koriilmény koziil két koriilmény fennall, akkor halmozottan
héatranyos helyzetii a gyermek.

2018-ban 372 csalad (732 gyermek) esetén a hatranyos helyzet, 356 csalad (506 gyermek)
esetéen pedig a halmozottan hatranyos helyzet megallapitasara keriilt sor. Elutasitas 187
esetben tortént, a jogosultsagi feltételek hidnya miatt.
A hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek jogosultak tobbek kozott:

- 6vodai fejlesztd programban, képesség-kibontakoztatd €s integracios felkészitésben,

- az Arany Janos Tehetséggondozd Programban,
- az Arany Janos Kollégiumi Programban,
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- az Arany Janos Kollégiumi-Szakiskolai Programban,
- az Utravalo-MACIKA Osztondijprogramban valo részvételre,
- sziinidei étkezésre.

A héatranyos helyzetli és halmozottan hatranyos helyzetli gyermek az alapfoka
miuvészetoktatasban a téritési dij fizetése alol mentesiil.

Az altalanos iskolai korzeteket gy kell meghatdrozni, hogy kialakithatova véljon a
halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek egyenletes aranya a nevelési-oktatasi
intézményekben. Ha az altalanos iskola a felvételi kotelezettsége teljesitése utan tovabbi
felvételi, atvételi kérelmeket is teljesiteni tud, eldnyben kell részesitenie a halmozottan
hatranyos helyzetii gyermekeket, tanulokat. A kozépfoku iskola a felvételi vizsgak befejezése
utan rangsorolja a jelentkezoket, a rangsorolas soran az azonos eredményt elérd tanulok koziil
elényben kell részesiteni a halmozottan hatranyos helyzetii tanulot.

A halmozottan hatranyos helyzet megallapitisa, a hdtranyos helyzetii és a halmozottan
hatranyos  helyzetii  gyermekek, tanulok létszamaval Osszefiiggd adatszolgadltatasi
kotelezettség:

A nemzeti kdznevelésrdl szolo torvény végrehajtasarol rendelkezd 229/2012. (VIIL. 28.)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet) 29. § (2) bekezdése alapjan a jegyz6
Osszesiti a telepiilési Onkormanyzat illetékességi teriiletén a hatranyos és a halmozottan
hatranyos helyzetli gyermekek és tanulok szamat, €s a statisztikai adatokat — a korzethatarok
megallapitasa, feliilvizsgilata, valamint a fejlesztési terv elkészitése ¢és feliilvizsgalata
érdekében — minden év november 30-ig az illetékes megyeszékhely szerinti jarasi hivatal
szamara tovabbitja.

A jegyz0 az adott év januar 15-én és oktober 1-jén rendelkezésre all6 adatok feldolgozasa utan
minden év januar 31-ig és oktober 31-ig a KIR programba rogziti a telepiilésen €16 Osszes
hatranyos helyzetli és halmozottan hatrdnyos helyzetli gyermek, tanuld létszamat, kiilon
nyilvantartva az 6vodaval jogviszonyban all6 gyermekek, az alapfoku és kozépfoku iskolaval
tanuloi jogviszonyban allo tanulok 1étszamat, a Korm. rendelet 22. § (2) bekezdés ¢) pontja
szerint.

Az adatszolgaltatas alapjan 2018. januarjaban:
* Hatranyos helyzetii gyermekek szama:
- Ovoda: 99
- Altalanos iskola: 308
- Kozépfoku intézmény: 202

*  Halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama:
- Ovoda: 129
- Altalanos iskola: 371
- Kozépfoku intézmény: 196

Az adatszolgaltatas alapjan 2018. oktodberében:
* Hatranyos helyzetii gyermekek szama:
- Ovoda: 142
- Altalanos iskola: 363
- Kozépfoku intézmény: 107

* Halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama:
- Ovoda: 138
- Altalanos iskola: 323
- Kozépfoku intézmény: 138
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2.2. A gyermekétkeztetés megoldasanak mdodjai, kedvezményben részesiilokre
vonatkozo adatok

Debrecen Megyei Jogu Varos Onkormanyzata a gyermekétkeztetést az altala fenntartott és
mikddtetett gyermekjoléti alapellatast (bolcsodei ellatas, gyermekek atmeneti gondozésa) és
szocialis alapszolgaltatast (kiskora fogyatékosok nappali ellatdsa) nyujtdo, valamint
koznevelési intézményekben (6vodak), illetve a kozigazgatasi teriiletén miikodd allami
fenntartasu kdznevelési intézményekben biztositja.

Debrecen Megyei Jogu Varos Egyesitett Bolcsddei Intézménye (a tovabbiakban: DMJV
Egyesitett Bolcsédei Intézménye) 12 tagintézményében 6nallo f6zokonyhak miikodtetésével
torténik a gyermekétkeztetés biztositasa.

A gyermekek egészséges fejlodése, egészségének védelme érdekében a bolcsddei élelmezés
soran az alabbi vonatkozo jogszabalyt és taplalasi iranyelveket veszik figyelembe:

- A kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo 37/2014.

(IV. 30.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: kozétkeztetési rendelet)

- Az egészséges csecsemo taplalasat meghatarozd szakmai iranyelvek,

- A korosztaly sajatossagaibol adodo egyéni és specialis taplalkozasi iranyelvek.
Az ételek elkészitése soran elérni kivant célok:

o ahigiénés kovetelmények betartasa,

o akorszerli konyhatechnikai eljardsok alkalmazésa,

o az élvezhetd mindség garantalasa.
A bolesddei ellatds soran a gyermekek napi energia sziikségletének 75%-at sziikséges
biztositani két foétkezés (reggeli, ebéd) és két kis étkezés (tizorai, uzsonna) formajaban. A
tagintézmények konyhdin a HACCP betartasa mellett, a dietetikus Utmutatdsa alapjan, az
¢lelmezésvezetd altal készitett egységes étlap alapjan késziilnek az ételféleségek. A diétés
étkeztetésben a diétas étlap tervezése a dietetikus feladata, megbizasos jogviszony alapjan.
A kozétkeztetési rendelet szabélyainak elfogadtatdsa érdekében a sziilok korében tobb
alkalommal is tartottak ételbemutatot, ételkostolot és tajékoztatd eldadasokat. Ezekkel az
egészséges ¢életmod népszeriisitését is megvalodsitottak a csaladok korében. A diétas étkeztetés
feltételei elsdsorban a Honvéd Utcai Tagintézményben biztositottak. Egyre gyakrabban fordul
eld, hogy a mas tagintézménybe felvett gyermekrdl deriil ki, hogy diétas étkezésre szorul.
Ebben az esetben sem szenvedhet hatranyt a gyermek, illetve a sziilot sem akadalyozhatjak
abban, hogy igénybe vegye a bolcsddei ellatast. Ennek érdekében a tagintézményekben
kiszallitassal oldottdk meg a diétas étkeztetést. Természetesen az érintett tagintézményekben
szigorllan betartva az eldirasokat, kiilon kezelik a diétas ételféleségeket. A diétas étkezést
igényl6 gyermekek tobbsége tej, tojas, glutén, gabonafélékre érzékeny. Minden esetben
gasztroenterologus szakorvos véleménye hatarozza meg a diéta iranyat és idOtartamat. A
gyermek étlapjat ennek alapjan allitja 6ssze a dietetikus.

Normativ kedvezmények:

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. torvénynek
az ingyenes bolcsddei €s Ovodai gyermekétkeztetés kiterjesztése érdekében torténd
modositasarol szolo 2015. évi LXIIL. térvény rendelkezései jelentds mértekben megndvelték
a normativ kedvezményre jogosultak korét. Megallapithatd hogy az ellatottak megkdzelitéen
haromnegyede valamilyen jogcimen ingyenesen étkezik a bolcsddékben. Legtobben a csalad
jovedelmi viszonyai alapjan részesiilnek az ingyenes gyermekétkeztetés kedvezményében,
mivel vagy rendkiviili gyermekvédelmi kedvezményben részesiilnek, vagy a csalad egy fore
juté havi jovedelmének 0sszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi
jovedelemadoval, munkavallaléi, egészségbiztositasi ¢és nyugdijjarulékkal csokkentett
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Osszegének 130%-at. Szintén jelentds a harom vagy annal tobb gyermekkel rendelkezd
csaladok szama is az ingyenesen étkezok kozott. Szamuk az elmult években nétt. A csaladok
szamara jelentds segitség az étkezési tamogatas. A csaladok tajékoztatast kapnak az igénybe
veheté kedvezményekrdl. Kiilonds figyelmet fordit az intézmény a nehéz szocidlis
koriilmények kozott €16 csaladok tajékoztatasara.

A kedvezmények igénybevételének alakulasat az alabbi diagram mutatja:

2018-ban téritésmentesen étkezé gyermekek szama
kedvezmények szerinti megoszlasban

2 Harom-vagy tébbgyermekes

112 csalad

Fogyatékkal él&

Rendszeres gyermekvédelmi

82 kedvezmény

Jovedelem alapjan

386 17

= Nevelésbe vett

A Debreceni Intézménymiikodteto Kozpont gyermekétkeztetési feladatai

A DIM a gyermekétkeztetési feladatait az allami fenntartisba vett debreceni székhelyii
koznevelési intézményekben, az Oonkormanyzati fenntartast koznevelési intézményekben
(6vodékban), valamint DMJV Varosi Szocidlis Szolgalat (tovabbiakban: VSzSz) fogyatékos
személyek nappali intézményeiben latta el 2018. évben. A feladatellatasi helyek szama
osszesen 92 (iskolak, kollégiumok: 42, 6vodak: 48, VSzSz: 2). Az étkeztetéssel kapcsolatos
¢lelmezésszervezoi feladatokat 22 {6 végezte. A gyermekétkeztetés vasarolt kdzszolgaltatas
kiils6 szolgaltato bevonasaval, kivéve a Boldogfalva Ovodat, ahol sajat f6z6konyha tizemel.

Az ellatast igénybe vevok az ellatasért téritési dijat kotelesek fizetni. A gyermekétkeztetés
intézményi téritési dijanak alapja az élelmezés nyersanyag koltségének egy ellatottra jutd napi
Osszege. A téritési dijakat Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormdanyzatianak Kozgyiilése
rendeletben hatdrozta meg. A személyi téritési dijakat az dnkormanyzat rendelete alapjan —
figyelembe véve a Gyvt.-ben biztositott normativ kedvezményeket — az intézmény vezetdje
allapitotta meg. A kdznevelési intézményekben 2018. évben 4.365 db normativ kedvezményre
jogositd hatarozatot adtak ki. Ovodak esetében az ellatast igénybe vevok koziil 3.789 6 a
328/2011 (XII. 29.) Korm. rendelet 6. sz. melléklete szerinti ingyenes bodlcsddei, mini
bolcsédei és ovodai gyermekétkeztetésre vonatkozd nyilatkozat Utjan vette igénybe a
kedvezményeket.

Az Onkormanyzat az altalanos iskoldkban, kollégiumokban 9958 fének, oOvodai
intézményekben 4777 fOnek biztositotta az étkezést.
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A gyermekétkeztetés 2018. évi tényleges 1étszamai az 6vodakban:

INTEZMENY TiPUS . ____ ETKEZESI TIPUS
reggeli tizorai ebéd uzsonna vacsora
OVODA - DIETAS 0 204 204 203 0
OVODA - NORMAL 0 4460 4461 4460 0
BOLDOGFALVA-NORMAL 112 112 112
OSSZESEN: 4776 4777 4775
Ebbdl normativ kedvezményben részesiilok szdma:
0,
100 % 3 100% 100% Csa]igg'é)ban 100% 100 %
100% . Tartésan | Nevelésbe ! Jovedelem | Kedvezményes/ | .
vagy tobb beteg vagy < x e Osszesen:
RGYK beteg vagy vett . alapjan Sziil6i kérés
gyermekes . fogyatékkal . oms TEYRE
fogyatékos | gyermek &6 6voda alapjan diétas
Ovoda 256 867 252 37 59 2305 13 3789

A DIM adatai szerint a gyermekétkeztetést igénybevevék szama az alabbiak szerint alakult

2018. évben:
., , ETKEZESI TiPUS
INTEZMENY TIPUS -
reggeli | tizérai ebéd uzsonna vacsora

Fogyatékos gyermekeket ellatd

ALTALANOS ISKOLA 97 291 300 262 93
Fogyatékos gyermekeket ellato

KOZEPISKOLA 15 40 45 37 15
Fogyatékos gyermekeket ellatdé OVODA 8 19 19 16 7
OVODA - DIETAS 0 0 0 0 0
ALTALANOS ISKOLA 0 5675 7 595 5434 0
ALTALANOS ISKOLAI KOLLEGIUM 25 24 25 24 25
ALTALANOS ISKOLA, ALTALANOS

ISKOLAI KOLLEGIUM - DIETAS 1 90 164 88 1
KOZEPISKOLA 0 0 1038 0 0
KOZEPISKOLAI KOLLEGIUM 449 0 739 0 564
KOZEPISKOLA — DIETAS 0 0 25 0 0
KOZEPISKOLAI KOLLEGIUM - DIETAS 2 0 8 0 3
MINDOSSZESEN 597 6 139 9958 5861 708
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Normativ kedvezményben részesiilok szama:

100 % 100% 50% 3 v. 50% 50% 100% 100% 3 v. 100% 100%
RGYK | RGYK tobb RGYK Tartos Nevelésbe tobb Jjovedelem tartos
ovoda | gyermekes beteg/ vett gyermekes alapjdan beteg/ Osszesen:
fogyatékos | gyermek ovoda ovoda fogyatékos
ovoda
Altalanos iskola 1843 0 1429 0 423 123 0 0 0 3818
foatinos iskolal 80 0 5 0 11 25 0 0 0 121
ollégium
Gimnazium 0 0 218 48 40 9 0 0 0 315
e o 1 0 170| 124 27 7 0 0 0 329
ollégium
Ovoda 0 3 0 0 0 1 1 0 5 10
ovoda - 0 2 0 0 0 0 4 0 2 8
ollégium
Szakiskola 0 0 6 1 25 4 0 0 0 36
Szakiskola - 0 0 3 0 11 2 0 0 0 16
ollégium
Szakkozépiskola 0 0 24 12 11 25 0 0 0 72
OSSZESEN: 1924 5 1855 185 548 196 5 0 7 4725

A nyari sziinet idején a fenntart6 altal kijelolt intézményben az étkeztetés a nyari napkdzbeni
feliigyeletet igénybe vevo tanulok részére biztositott volt. 2018. évben julius honapban 154
{6, augusztus honapban 129 {6 vette igénybe az étkeztetést. Az dvodak esetén a nyari sziinet
idészakaban 6 6voda volt kijelolve a nyari tligyelet biztositasara, ahol 313 {6 vette igénybe a
szolgaltatast.

Az erdei iskola 2018. évben a méjus honapot érintette, 5 intézményben 144 6 étkezdvel. Az

erdei 6voda majus €s junius honapban 2 intézményben volt jelen 35 f6 étkeztetést igényld
ellatottal.

Az étkez6i 1étszam csokkenése, valamint a csoportos és bankkartyaval torténd befizetési
modot valasztok szamanak novekedése miatt a készpénzforgalom folyamatos csokkenése
figyelheté meg. A csoportos beszedési megbizas fizetési modot valasztok szdma évrdl évre
novekvo tendenciat mutat, szamuk 2014. évrol 2019. évre tobb mint haromszorosara nott.

Csoportos beszedési megbizassal fizetok
létszamanak alakulasa
2014-2019. évek vonatkozasaban

2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

Iskolak = Ovodak = Bolesddék
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2018. december 1-t61 a DIM bevezette a bankkartyas fizetési modot is, ami nagy

népszeriségnek drvend. A bankkartyas fizetési modot valasztok szdma a négy honap alatt 542
forol 894 fore emelkedett.

Bankkartyaval fizetok létszamanak alakulasa
2018. december - 2019. marcius honapok
vonatkozasaban

2018. DECEMBER 2019. JANUAR 2019. FEBRUAR 2019. MARCIUS

Iskolak = Ovodak = Boles6dék

A sajat féz6konyhaval rendelkezé Boldogfalva Ovoda étkeztetési adatai
(2018. mdjus):

. Pallagi
Székhely telephgly

Etkezd gyermekek szima az intézményben: 147 24
Téritésmentesen étkezOk szama Gsszesen: 98 13
Téritésmentesen étkezdk koziil
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil 3 0
- tartosan beteg vagy fogyatékos 10 1
- csaladjaban tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek 2 0
- csaladjaban harom vagy tobb gyermeket nevelnek 28 4
- nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatosag 0 0
- csaladjaban az egy fore jut6 havi jovedelem nem haladja meg a kételez6 legkisebb

munkabér személyi jovedelemaddval, munkavallaloi, egészségbiztositasi és 55 8

nyugdijjarulékkal csokkentett, azaz nett6 6sszegének 130%-at.

A 'VSzSz fogyatékos gyermekek nappali intézményeiben az elmult évben is a DIM biztositotta
a gyermekek étkeztetését a Hungast Vital Kft. kozremiikodésével.

DMIJV Virosi Szocialis Szolgalat az alabbi két telephelyen végezte a kiskoru fogyatékosok
nappali ellatasat:
e Ujkerti Gondozd Szolgalat Fogyatékos Személyek Boszorményi Uti Nappali
Intézménye (4032 Debrecen, Boszorményi ut 148.)
o Ujkerti Gondoz6 Szolgalat Fogyatékos Személyek Ibolya Utcai Nappali Intézménye
(4027 Debrecen, Ibolya u. 24.)

A szolgéltatoi nyilvantartasba bejegyzett adatok alapjan az engedélyezett férohelyek szama
telephelyenként 20-20 f6 volt.

Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a 28/2015. (II. 26.)
hatarozataval 2015. aprilis 1. napjatol az Ibolya utcara vonatkozoan a féréhely-kijelolés
hatarozatlan idore torténd mell6zését, valamint a mellozés idGtartama alatt az ellatottakkal
kotott megallapodasok meghosszabbitasanak tilalmat rendelte el.
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Debrecen Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kézgytilése 126/2018. (IV. 28.) hatarozataval
2018. julius 31. napjaval a kozfeladat gazdasagosabb ellatasa érdekében megsziintette a
Debrecen Megyei Jogn Varos Varosi Szocialis Szolgalat Ujkerti Gondozd Szolgalat
Fogyatékos Személyek Ibolya Utcai Nappali Intézményét. A VszSz a kiskoru fogyatékos
személyek ellatasrol a tovabbiakban a Bszorményi uti telephelyén gondoskodik.

A nappali intézményben ellatott fogyatékos gyermekek ellatasa soran nyujtott étkeztetésre a
gyermekek napkozbeni elldtdsa keretében biztositott, Gyvt. szerinti gyermekétkeztetés
szabalyait alkalmazzak.

A Boszormeényi uti fogyatékos személyek nappali elldtdsaban 2018. januar 01 - 2018.
december 31. idészakra vonatkozdan 2112 ellatasi nap teljesiilt, az ellatottak szdma 8,41 6
volt.
Egész évben 20 {0 vette igénybe a gyermekétkeztetést, évkdzben azonban a kedvezmény
mértéke tobb esetben is valtozott.
- 7 ellatott részesiilt 100%-0s normativ kedvezményben, 6sszesen 600 adagot vettek
igénybe.
- 14 ellatott részesiilt 50%-o0s normativ kedvezményben, dsszesen 1509 adagot vettek
igénybe.

Az Ibolya utcai fogyatékos személyek nappali ellatdsdban 2018. januar 01 - 2018. jalius 31.
id6északra vonatkozoan 150 ellatési nap teljesiilt, az ellatottak szdma 1,03 6.
Gyermekétkezésben részesiilok kimutatdsa normativ kedvezményrdl:
A gyermekétkeztetést 2 f6 vette igénybe 2018-ban.
- 1 ellatott részestilt 100%-0s normativ kedvezményben, Osszesen 51 adagot vettek
igénybe.
- 1 ellatott részesiilt 50%-os normativ kedvezményben, dsszesen 99 adagot vettek
igénybe.

A két telephelyen osszesen a 2018. évben 2259 étkezési napot vettek igénybe, amely 9,43 {6
gyermekétkeztetését jelenti.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto
ellatasok

A Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz6lo 2011. évi CLXXXIX. torvény biztositja a
teleptilések igazgatasi onallosagat. A térvény 13. § (1) bekezdés 8. pontjanak rendelkezése
szerint a helyi dnkorményzat feladata tobbek kozott a gyermekjoléti szolgaltatasokrol és
ellatasokrol vald gondoskodas.

A gyermekek védelmével kapcsolatos alapvetd szabalyokat az aldbbi jogszabalyok

tartalmazzak:

- Magyarorszag Alaptorvénye

- a Gyermek jogairdl sz6lo, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérdl sz616 1991. évi LXIV. torvény,

- a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény
(a tovabbiakban: Gyvt.),

- a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.),

- acsaladok tAmogatasarol sz616 1998. évi LXXXIV. térvény.
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A Gyvt. 94. § (1) bekezdése értelmében a telepiilési onkormanyzat feladata a gyermekek
védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése és mukodtetése, a teriiletén lakd gyermekek
ellatdsanak megszervezése.

Az Szt. 120. §-a, valamint a Gyvt. 97. §-a alapjan a személyes gondoskodast nytjto ellatast a
helyi 6nkormanyzat egyhdzi fenntartoval és nem allami fenntartéval kotott ellatasi szerzédés
utjan is biztosithatja.

DMJV Onkormanyzata 2018-ban a Gyvt. 94. §-aban eldirt, kotelezoen ellatandé
feladatai alapjan az alabbi ellatasi formakat biztositotta:

Gyermekjoléti alapellatasok:

- gyermekjoléti szolgaltatas keretében csalad- és gyermekjoléti kozpont, csaldad- és
gvermekjoléti szolgalat

- gyermekek napkozbeni ellatdsa keretében bolcsode, napkozbeni gyermekfeliigyelet,
alternativ napkozbeni ellatas,

- gyermekek atmeneti gondozasa keretében gyermekek atmeneti otthona,
csaladok datmeneti otthona.

Debrecen Megyei Jog Varos Onkormanyzata ellatasi kotelezettségének — gyermekjoléti
alapellatdsok biztositdsa — a mult évben is intézményhdaldzata Utjan, valamint ellatasi
szerz6dés keretében tett eleget.

2018. évben az dnkormanyzati fenntartasu gyermekjoléti alapellatast nyuajto intézmények az
az alabbi ellatasi formékat biztositottak:
¢ Debrecen Megyei Jogu Varos Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja:
- csalad- és gyermekjoléti kozpont
- csalad és gyermekjoléti szolgalat
* Debrecen Megyei Jogu Varos Gyermekvédelmi Intézménye:
- gyermekek atmeneti otthona
- csalddok atmeneti otthona
- alternativ napkozbeni elldtas keretében a debreceni lakohellyel rendelkezo
dltalanos iskolas gyermekek nyari feliigyelete
* Debrecen Megyei Jogu Varos Egyesitett Bolcsédei Intézménye
- bélesddei ellatas
- napkozbeni gyermekfeliigyelet keretében tobbes ikrek gondozasa

Ellatasi szerzddés keretében biztositott ellatasok:
* Héra Egyesiilet: csaldad- és gyermekjoléti szolgalat
* Forras Lelki Segitok Egyesiilete: csaldd- és gyermekjoléti szolgalat
* ReFoMix Nonprofit Kéozhaszna Kft.: csalddok datmeneti otthona

Debrecen Megyei Jogi Varos Onkorminyzata a jogszabalyban kotelezd feladatként
meghatarozott ellatasokrdl teljes kortien gondoskodik.

Az onkorményzat Egészségiigyi és Szocialis Bizottsdga évente egy alkalommal értékeli a
gyermekjoléti intézmények szakmai munkajanak eredményességét. A Bizottsag a 16/2019.
(1. 20.) Ei. és Szoc. Biz. hatarozattal elfogadta az intézményvezetok 2018. évi szakmai
beszamoloit.
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Az ellatasi szerzodésekben foglaltak alapjan a szervezetek tevékenységiikrél a targyévet
kovetd év februar 15. napjaig beszamolot készitenek, melyeket a Kozgyllés a targyévet
kovetd év marcius 31-ig megtargyal. A Kozgytlés az 52/2019. (III. 28.) hatarozataval
elfogadta a szervezetek beszamoloit.

4. Debrecen Megyei Jogii Viros Onkormanyzata fenntartisiban 1évé
gyermekjoléti alapellatast nyujto intézmények tevékenysége

a.) Debrecen Megyei Jogu Varos Csaldad- és Gyermekjoléti Kozpontja
(a tovabbiakban: Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont):

Székhelye: 4026 Debrecen, Mester u. 1. (2018. december 31-ig, azt kdvetden a
4027 Debrecen, Thomas Mann utca 2/A.)

Ellatottak szamara nyitva all6 helyiségei (teriileti irodak):

4002 Debrecen, Pacikert u.1.

4029 Debrecen, Viztorony u. 11.

4029 Debrecen, Viztorony u. 13.

4033 Debrecen, Siiveg u. 3.

4225 Debrecen, Fels6jozsai u. 7.

4032 Debrecen, Boszorményi ut 68.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kozos igazgatast 6nallo szervezeti egységeként Csaldd-
és Gyermekjoléti Kozpont, valamint Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat mukodik az
intézmény székhelyén és az ellatottak szamara nyitva allo helyiségeiben.

Az intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontjanak ellatasi teriilete a debreceni jaras, azaz
Debrecen és Hajdisdmson telepiilések, a Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat a tevékenységét
Debrecen kozigazgatasi teriiletén latja el. Az Onkormanyzat Debrecen meghatarozott
tertiletein a Héra Egyesiilettel (székhely: 4031 Debrecen, Tegez u. 112.), valamint a Forras
Lelki Segitok Egyesiiletével (székhely: 4028 Debrecen, Ember Pal u. 19.) kotott ellatéasi
szerzOdés utjan biztositja a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat feladatainak ellatasat. (A két
szervezet tevékenységét az atfogo értékelés 5. pontjdban mutatjuk be.)

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a székhelyén és valamennyi ellatottak szamara nyitva
allo helyiségében ellatja mindkét szervezeti egység feladatait. A két szakmai egység
munkdjanak tartalmat, a kompetenciahatarokat, az egylittmiikodés modjat az Szt. 64. §-a,
valamint a Gyvt. 39-40/A. §-ai hatarozzak meg.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatainak ellatdsarol esetmenedzserek, tanacsadok:
gyogypedagogiai és fejlesztOpedagdgiai, pszicholdgiai, jogi, valamint a jelzérendszeri
tanacsadok gondoskodnak, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal pedig a csaladsegit6k
végzik a feladatokat.

A Gyvt. 39. §-a alapjan a gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis
személyes szocidlis szolgaltatds, amely a szocidlis munka mddszereinek és eszkozeinek
felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgéltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténo

nevelésenek elosegitése érdekeben

- a gyermeki jogokrodl és a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrol valo tdjékoztatas, a
tamogatasokhoz vald hozzajutas segitése,
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- acsaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megeldzését célzd tanacsadds vagy az ezekhez valdo hozzéjutés
megszervezese,

- a valsaghelyzetben 1év6 varandds anya tdmogatasa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa,

valamint szocidlis szolgaltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatdsokhoz, kiilondsen a

csaladok atmeneti otthondban igénybe vehetd -ellatdshoz torténd hozzajutasanak

szervezése,

a szabadidds programok szervezése,

a hivatalos ligyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében

- a veszélyeztetettséget észleld és jelzO rendszer miikddtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z rendszerben,

- aveszélyeztetettséget eldidéz6 okok feltardsa és ezek megoldéasara javaslat készitése,

- a veszélyeztetettséget észleld ¢€s jelzOrendszer tagjaival valdo egyiittmiikodés
megszervezése, tevékenységiik 6sszehangolasa,

- tajékoztatas az egészségligyi intézményeknél miikodd inkubatorokrol, illetve abba a
gyermek oOrokbefogadashoz vald hozzajarulds szandékaval torténd elhelyezésének
lehetdségérol.

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében dvodai
¢s iskolai szocialis tevékenységet biztosithat.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében
- a gyermekkel és csalddjaval végzett szocidlis munkdval (a tovabbiakban: szocialis
segitbmunka) eldsegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezd
miikddési zavarok ellenstilyozasat,
- acsaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilondsen a valas, a gyermekelhelyezés
és a kapcsolattartas esetében, kezdeményezni
* egyéb gyermekjoléti alapellatdsok onkéntes igénybevételét és azt sziikség esetén
személyes kozremiikddéssel is segitent,
* szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,
» egészségiigyi ellatasok igénybevételét,
* pedagodgiai szakszolgalatok igénybevételét.

Az intézmény a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és milkddéstiik feltételeirdl szo6lod
15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben (a tovabbiakban: NM rendelet), valamint a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl
sz0616 1/2000. (L. 7.) SzCsM rendeletben (a tovabbiakban: SzCsM rendelet) meghatarozottak
szerint, valamint az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma altal kiadott szakmai protokollok
segitségével végzi a feladatokat.

Az intézmény szervezeti egységeinek ligyfélforgalmi adatai 2018. évben:

Ugyfélforgalom A szolgaltatasokat
halmozott szama | igénybevevok szama
Csalad- és Gyermekjoléti 24.004 6 2.294 16
Kozpont
Csalad- és Gyermekjoléti 58.85116 4.249 16
Szolgélat
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A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatando célcsoportja és ellatasi teriiletének jellemzoi

Ellatando célcsoportok:
- 0-18 éves korosztaly teljes vertikumaval, holisztikus szemléletben,
- valsaghelyzetben levd varandos anyak,
- Dbetegségben szenvedok, egészségi allapotukban ellatdsra szoruldok, mentalisan
sériiltek, pszichiatriai betegek, valamint fogyatékos személyek,
- szenvedélybetegek,
- adossag terhekkel, lakasproblémaval kiizdok,
- alacsony jovedelmi egyediil €16k,
- gyermekiiket egyediil neveldk,
- hajléktalan személyek,
- 1dds személyek,
- megvaltozott munkaképességiiek,
- tartésan munka nélkil 1évok,
- tobbgyermekes csaladok,
- nehéz élethelyzetben €l6k.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatasi teriiletén 2017. évi adatok szerint Debrecen
lakossag szama 202 214 £6, ami Magyarorszag népességének 2,07%, Hajdu- Bihar megyének
38%-a. A varos népsiiriisége 441f6/km?. A lakasok szama 95.772, a népességet figyelembe
véve ez 2,1 fo/lakas elosztast jelent. Hajdisamson lakossag szama 14.196 6 volt. Debrecen
teriilete 46.166 hektar.

A sziilok parkapcsolatanak sériilékenysége, az egysziilés csaladok magas szama jelentésen
befolyasolja a gyermekek egészséges fejlodését. A csaladokban jelentkezd miikddési zavarok,
Osszetett problémarendszer kovetkeztében magas a csaladdsegitésben €s gyermekjoléti
szolgaltatdsban részesiilok ardnya. A Kkiilterlileteken ¢él6 segitségre szoruld egyediilallo
emberek, illetve tobb gyermeket neveld csalddok esetében a szocidlis segité munka soran az
¢letvezetési és gyermeknevelési tandcsadason kiviil a szakembereknek rendszeresen
lehetdségiik volt tartés élelmiszerekkel, ruhaadomanyokkal, butor €és egyéb haztartasi
eszkozok kozvetitésével konnyebbé tenni a mindennapi életiiket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a Debreceni Karitativ Testiilet segitségével nem csak
kézzel foghatd felajanlasokat, édességeket, jatékokat, tanszereket adomanyozott, hanem
kulturalis programokon valo részvételi lehetdséget is biztositott a csaladok szamara. A fent
emlitett felajanlasok nagyon sokat jelentenek az intézménnyel kapcsolatban allo gyermekek
¢s sziileik szamara, hiszen szamos rendezvényen vehettek részt, toltddhettek fel €s hasznosan,
élmény gazdagon tolthették szabadidejiiket, feledtetve a hétkdznapokban jelenlévd
nehézségeiket.

Példaértékii az egyhazi és civil szervezetek, valamint az intézmény egyiittmiikodése a Siiveg
utcai telephely ellatasi teriiletéhez tartozd Debrecen — Halap - Nagycsere kiilteriileten €16
egyediilallo személyek és csalddok segitése tekintetében. A Debrecen — Nagycsere — Halapi
Reformatus Misszio Egyhazkozség altal szervezett ,, Tanyasi Kardcsony” elnevezésii program
keretében a nehéz sorsti gyermekek, csalddok és egyediilallok iinnepét teszik szebbé a
rendezvény lebonyolitdsaban résztvevd szervezetek. A szervezOk meleg étellel, tartds
¢lelmiszerrel, ruhaadoménnyal segitik az ott ¢loket. Az egyhdzkozség altal mukodtetett
tanyagondnoki szolgéalat a hétkdznapokon is odafigyel az egyediil €16, id6s emberekre,
kiilonos tekintettel a téli iddszakban. Rendszeresen ¢€lnek jelzéssel az intézmény felé a
polgarérok is, amennyiben problémat tapasztalnak. A ,,Halapon a gyermekekért Kozhasznu
Egyesiilettel is egyiittm{ikodott az intézmény a teriileten ¢€l6 csalddok, gyermekek
problémainak enyhitése érdekében. A Debreceni Renddrkapitanysdg Kozrendvédelmi Osztaly
Korzeti Megbizotti Alosztalyaval torténd egylittmikodésnek koszonhetden a téli
krizishelyzeteket a megfeleld idoben és modon tudta kezelni. A prevencio és a szolgaltatasok

21. oldal, dsszesen: 127



hatékony miikddtetése céljabol népegészségiigyi koordinatorok kezdték meg munkdjukat a
Civis Praxisk6zosség keretein beliil, egyiittmiikddve az intézménnyel.

2018. augusztus honaptol, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Pacikert u. 1. szam alatti
ellatottak szamara nyitva allé helyiségében elérheté a Szocialis Etkezési Kozpont Népkonyha
szocialis alapszolgaltatasa.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Debrecen egész teriiletén kiviil Debrecen Jaras
vonatkozasdban Hajdisamson teriiletén is ellatja a gyermekjoléti kozpont szdmaéra eldirt
feladatokat.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szervezeti egység tevékenysége

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (a tovabbiakban: gyermekjoléti kdzpont) az altalanos
szolgaltatasi feladatain til a gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitése, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és
sziikségleteinek megfeleld 6nalld egyéni €s csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat
nyujt, a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo6 hatdsagi intézkedésekhez kapcsolodo,
a gyermekek védelmére iranyul6 tevékenységet lat el, valamint szakmai tdmogatast nyujt az
ellatasi teriiletén miikodoé gyermekjoléti szolgalatok szdmara.

> Specialis szolgaltatasok:

- kapcsolattartasi iigyelet,

- mediacio,

- gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalat,

- utcai szocialis munka,

- korhazi szocialis munka,

- pszicholdgiai tanacsadas,

- csaladkonzultacid, csaladterdpia, csaladi dontéshozo konferencia,
- jogi tajekoztatasnynjtas,

- fejleszté pedagogiai szolgaltatas,

- jarési jelzOrendszeri koordinacios feladatok ellatasa,

- szocialis diagnozis készitése,

- Ovodai ¢s iskolai szocialis segitd tevékenyseg veégzése,
fogyatékossagiigyi tanacsadas lehetdségét kozvetiti.

A gyermekjoléti kdzpont a jaras teriiletén miikodé gyermekjoléti szolgalatok részére az
intézményekkel kotott egylittmiikodési megallapodasban foglaltak szerint biztositja a
specialis szolgaltatasok elérhetdségét.

»  Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi iigyeletet a mult évben is az intézmény valamennyi munkatarsanak
részvételével biztositottdk. A kapcsolattartasi ligyelet célja, hogy a gyermek szdméra minél
konfliktusmentesebbé tegye a kapcsolattartast az arra jogosult személlyel, valamint a
kapcsolattartasi koordinator €és a munkatarsak képessé tegyék a csaladot a kozos
egyiittmitkddésre azért, hogy kikeriiljenek az intézményes keretek koziil.

Erre a szolgaltatasra jellegénél fogva munkaidén kiviil, hétvégén mutatkozik nagyobb igény.
A kapcsolattartasi ligyeleti szolgaltatas kihasznaltsaga jelentds, illetve talterheltség jellemzi.

2018. évben a kapcsolattartési tigyelet 205 fovel, 57 csaladdal, illetve 84 gyermekkel (2017-
ben 201 fével, 55 csaladdal, illetve 86 gyermekkel) allt kapcsolatban. A kapcsolattartasra
kotelezettek szama: 58 6, a kapcsolattartasra jogosultak szama 63 f6.
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Szombati napokon atlagban 12-16 csalad vette igénybe a szolgaltatast, ami azt is jelenti, hogy
egy adott hétvégén 12-16 munkatars dolgozott a kapcsolattartasi tigyeleten. A szamadatokbol
kitiinik, hogy ndvekvd tendenciadt mutat azoknak a csalddoknak a szédma, akik a
kapcsolattartasi tligyiiket csak segitséggel tudjak megoldani, a gyermeknek az egyetlen
lehetdsége az intézmény kapcsolattartasi tigyeleti szolgaltatasa, hogy talalkozzon a kiilonéld
sziilovel, nagysziilovel és egyéb személyekkel. A helyszineken az intézmény munkatarsai
biztositottak a feliigyelt és tdimogatott kapcsolattartast. Biztositottak a gyermekek biztonsagos
atadasat-atvételét a sziilok kozott, mivel egyéb helyszineken a szolgaltatas nem tud semleges
¢s biztonsagos talalkozasi koriilményeket nyujtani.

A gyermekjoléti kozpont munkatarsain kiviil a szolgalat munkatarsai is rendszeresen részt
vesznek a kapcsolattartasi tigyelet mukodtetésében. A kapcsolattartasok zokkenomentes
lebonyolitasa érdekében az iigyelet biztositasaban résztvevd munkatarsak tajékoztatdssal,
segitd beszélgetéssel, tanacsadassal segitik a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult személy
egylittlétét.

Az intézmény az érintettek kérésére, illetdleg a gyamhatosag kezdeményezésére mediacios
szolgaltatast is biztosit, melynek célja a felek kozotti konfliktusok felolddsdnak segitése,
kozottiik a megallapodas 1étrehozasa, és annak mindkeét fél részerdl torténd betartasa. Minden
olyan dolgot egyeztetnek, amely a gyermek mindenekfelett all6 érdekét figyelembe véve a
zavartalan, konfliktusoktdl mentes kapcsolattartds szempontjabol fontos. Indokolt esetben
ujabb egyeztetd megbeszélésen sziikséges tisztdzni az idokozben felmeriild vitas kérdéseket.
A kapcsolattartds megvaldsuldsarol, az ott torténtekrdl, a sziilé vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy ¢és a gyermek kapcsolatdnak alakuldsardl felkérésre tajékoztatjdk a
gyamhatosagot.

Az elmult évben 74 esetben késziilt 6sszefoglald, javaslattételi tdjékoztatas.

A munkafolyamat talan legnehezebb része segiteni a gondozé sziilonek a kapcsolattartasi
alkalmakra valo felkészitésben. Sajnos az olyan esetekben, ahol a sziil6k
kapcsolata ellenséges, ellenneveléssel terhelt évek teltek el, ez nem egyszeri feladat.
174 alkalommal kereste fel az intézmény kapcsolattartasi tigyeleti koordinatorat a Mester u.
1. szdm alatt a gondozd vagy kapcsolattartd sziild a kapcsolattartasban vald elakadas
miatt. A kapcsolattarto sziilok is igénylik a beszélgetéseket a kapcsolatépités tapasztalatairdl.

= Mediacio

A gyermekjoléti kozpont munkatarsai tobbiranyu szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
tevékenységet végeznek. Ennek keretében eldsegitik, hogy a sziilék - ha nem tudnak
megegyezni - értesiiljenek a konfliktuskezeld szolgaltatas, a gyermekvédelmi kozvetitdi
eljaras igénybevételének lehetdségérdl. Amennyiben a szocidlis segitObmunka soran feltart
probléma adekvat kezelésére mas szakember segitsége sziikséges, a gyermekjoléti kdzpont
altal nyujtott mediacid igénybevételét kezdeményezheti. A sziikséglet felmeriilése utdn a
csaladsegitdé megkeresi az illetékes gyermekjoléti kozpontot, és a kozdsen kialakitott
protokollban rogzitettek alapjan szervezik meg a specidlis szolgaltatas nyljtasat.

A gyermekjoléti szolgalatoktol 20 esetben érkezett felkérés a medidcios szolgaltatas
biztositasara.

2018-ban 35 csalad volt érintett a mediacids szolgaltatassal, a specidlis tevékenység keretein
beliil ellatott személyek szama 70 {6 volt (2017-ben 26 csalad, specialis tevékenység keretein
beliil ellatott személyek szdma 52 £06).

Egy esetben a felek onként vették igénybe a szolgaltatast, egy esetben a gyamhivatal
iranyitotta a feleket az intézménybe, valamint egy esetben a gyamhivatal gyermekvédelmi
kozvetitd eljarast rendelt el. A kapcsolattartasi ligyelet munkdjahoz szorosan illeszkedik a
kapcsolattartasi iigyeleti mediacio, 5 csalad vette igénybe a szolgaltatast. A leggyakrabban
eléforduld mediacids problémak: a kommunikacié hianya a felek kozott, a sziildi feliigyeleti
jog gyakorlasanak kérdése, illetve kapcsolattartas.
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= Gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalat

A készenléti szolgalat az intézmény nyitvatartasi idején tal felmeriild krizishelyzetek
megoldasaban nyujtott segitséget, tanacsadast, tdjékoztatast. A készenléti ligyelet idején az
intézmény munkatarsa koteles az erre a célra fenntartott mobiltelefont (06/52/447-724) olyan
Minden telefonhivasrdl, eseményrdl feljegyzés késziilt a készenléti naploban. Amennyiben
sziikséges volt, értesitették az illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgdlatot, hatosagot. A
készenléti telefon munkasziineti napokon is éjjel-nappal, 24 6ran keresztiil hivhat6 volt. 2018.
évben 170 hivas volt, 6744 ora készenléti tigyelet mellett (2017. évben 117 hivés volt, 6752
ora készenléti tigyelet mellett).

»  Utcai szocialis munka

Célja az iskolai 6rdkrol tdvolmaradd és az iskolabol kimarado tankoételes kort gyerekek
elérése az utcai szocialis munka eszkozeivel, és a gyerekek integralasa a veszélyeztetettség
kezelését végzd intézmények és szolgaltatasok felé. A csellengd, kolduld gyermekek, fiatalok,
felnéttek esetében nyujtott utcai szocidlis segitd tevékenység sikeresnek bizonyult 2018.
évben. A sziikséges szolgaltatasokat kozvetitették szamukra, igy megakadalyozva az ismételt
el6fordulast. A szabadtéri nagyobb programokba, rendezvényekbe lehetdség szerint a
gyermekek csaladjait is bevontdk. 2018-ben szdmos, az ellatottak érdekeit szolgald prevencids
programot szervezett az intézmény.

= Korhazi szocialis munka

A korhazi szocialis munka célja, hogy a korhazi védondvel és a szocidlis szakemberrel
egyiittmiikddve — a Debreceni Egyetem Klinikai Kozpont Sziilészeti és NOgyogyaszati
Klinikdn és a Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Egyetemi Korhaz Sziilészeti ¢€s
Nogyogyaszati Osztdlyan — a valsaghelyzetben 1évd varandds ndnek, anyanak és
gyermekének segitséget nyujtsanak a gyermeket veszélyeztetd tényezok megsziintetésében.
Az intézmények gyermekelhanyagolds és gyermekbantalmazas észlelése esetén jelzéssel
¢lnek a teriiletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti kozpont, illetve a hatosag felé a tovabbi
veszélyeztetd tényezok eléforduldsa, megakadalyozasa érdekében. A csalad- és gyermekjoléti
kozpont a sziikséges intézkedések megtétele c€ljabol, a probléma feltarasa érdekében tovabbi
jelzéssel €l a teriiletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé.

A munkatarsak az egészseégligyi intézményekben dolgozoé szocialis szakemberekkel tovabbra
is szorosan egyiittmitkddve végezték munkéjukat.

Az elmult évben az intézményhez az egészségiigyi intézményekbdl 67 jelzés érkezett, a
jelzések szama csokkend tendenciat mutat a 2017. évhez viszonyitva. 2018. évben a
valsaghelyzetben 1év6 felndttekkel Osszefiiggésben allo korhdzi szocidlis munka szamottevd
volt, gyakran érkezett megkeresés az egészségiigyi intézmény idds, egyediilalldo betegek
hozzatartozoinak felkutatasaval, kornyezettanulmany készitésével, valamint gondnoksag alé
helyezési tigyekkel kapcsolatban.

»  Csaladkonzultacio, csaladterapia, csaladi dontéshozo konferencia

A par- és csaladterapia célja, hogy a parkapcsolatban/hdzassagban/csaladban ¢l tagok
egymdassal harmonikus, kiegyensulyozott ¢letet ¢€ljenek, és a felmeriilt kapcsolati és
kommunikécioés problémakat, illetve egyéb pszichés problémdkat rendszerszemléletben
dolgoz6, hozzaértd szakemberek tdmogatasaval és az egyiitt €16 tagok aktiv részvételével
kezeljék.
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A gyermekjoléti kozpontban végzett csalad- és parterapia tevékenység szama 70 volt, ez 32
ellatottat érintett. A csaladkonzultacié 251 alkalommal valdsult meg, melyet 85 iigyfél (2017-
ben 220 alkalommal valésult meg, melyet 62 f0) vett igénybe. A csaladkonzultacio
igénybevételére altalaban 2,5 honap varakozasi id6 volt jellemzo.

= Pszichologiai tanacsadas igénylése

A gyermekjoléti kozpont altal biztositott pszichologiai tanacsadast 277 {6 igényelte, ami 2267
(2017-ben 2496) alkalmat jelentett. A pszichologiai segitségnyujtas tényleges igénybevételére
atlagosan a Debrecen, Boszorményi ti tertileti irodan 3-4 hét, a Debrecen, Mester utcai irodan
azonnal, a Debrecen, Viztorony utcai irodan 6 hét, Hajdusamsonban 2-4 hét id6tartamot kellett
varnia a klinseknek.

A tanacsadast végzd pszichologusok munkdjuk soran az aldbbi modszerekkel dolgoznak:
egyéni terapia, csalddi konzultacid, sziilkonzultacid, egyéni tanacsadas, krizisintervencio,
szupportiv terapia.

A pszichologusok havi rendszerességgel esetmegbeszéld megbeszéléseket tartottak a
csaladsegitoknek ¢és esetmenedzsereknek, valamint a tarsintézményekben dolgozo
pszichologusok  részére is esetmegbeszélési lehetOséget  biztositottak. Egyéni
esetkonzultaciokkal segitették a szakemberek munkdjat. A tanacsado tevékenységet a
folyamatos ismeretbdvités és modszerfejlesztés jellemzi.

= Jogi tandcsadas igénylése

A gyermekjoléti kozpont altal biztositott jogi tandcsadast 2018-ban 226 {6 vette igénybe
(2017-ben 247 £6), amely 269 alkalmat jelentett. A szolgaltatast 2018. évben az igénybevevo
igyfelek csaladjogi jellegli problémaik megolddsédhoz, peres tigyeik intézéséhez — ezen beliil
-, elsésorban a per meginditasahoz sziikséges felvilagositas érdekében kerestek fel. A polgari
perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény hatalyba 1épése nagy kihivast jelentett, s
jelent a mai napig a laikus, a jogi ligyekben nem jartas emberek részére a Birdsagi Portalrol
let6lthetd keresetlevél formanyomtatvany kotelezd hasznalata, annak nagy terjedelmil és
bonyolult kialakitdsa miatt. A torvény dontd valtozast hozott a héazassadg felbontdsaval
kapcsolatos peres eljaras vonatkozasaban is, mely szintén targya volt a gyakori hazassag
felbontdsa — valas — ligyben kért tanadcsadasnak is. A korabban egységes, hazassag felbontasa
¢és hazastarsi k6z0s vagyon megsziintetése egy peres eljaras keretén beliil mar nem lehetséges.

s Fejleszto pedagogiai szolgaltatds

Célja, hogy segitsék a hatranyos helyzetli, tanuldsi nehézséggel kiizdd gyermekeket
tanulmanyaik felzarkoztatdsaban. A tanév soran folyamatosan biztositottdk a fejlesztd
foglalkozasokon vald részvétel lehetdségét, emellett nyari potvizsgara vald felkészitést is
szerveztek. A foglalkozasok tervezését segitette a tanulokrdl elkésziilt szakvélemény,
megfigyelések, tapasztalatok a teljesitménylikkel kapcsolatban és az adott iskola jelzései.
Fokozatosan nd azon gyermekek szama, akik az iskolaban valamilyen tanuldsi nehézséggel
kiizdenek. Mindezek hatterében allhat az idegrendszer éretlensége, képességbeli probléma, a
gyors tanulasi temp0, a csaladi kornyezet, a tanulashoz valé motivalatlansag és az iskolai
kudarcok sorozata.

A gyermekjoléti kozpont altal biztositott fejlesztd pedagdgiai szolgaltatast 60 f6 453
alkalommal igényelte.
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» A jelzorendszer jardasi szintii koordinalasa korében végzett feladatok

Az intézmény a veszélyeztetettséget észleld és jelzOrendszer segitségével feltarja az ellatasi
teriileten jelentkezd gyermekek veszélyeztetettségét kivaltd lehetséges okokat, €s prevencios
jellegi tevékenységek szervezésével, biztositasaval igyekszik csokkenteni azokat.

A gyermekjoléti kozpont fobb feladatai:

- az ellatasi teriileten miik6do jelzérendszerek munkdjanak koordindlésa,

- szakmai tdmogatds nyujtdsa a szakmakozi megbeszélések, valamint az éves szakmai
tanacskozas februar 28. napjdig torténd megszervezéséhez ¢és azt kovetden az éves
jelzérendszeri intézkedési terv elkészitéséhez,

- ajelzérendszer mitkddésével kapcsolatban megbeszélések kezdeményezése,

- ajelzési vagy egyiittmiikodési kotelezettség elmulasztasa esetén a tovabbi intézkedések
megtétele érdekében jelzést tesz,

- szakmai tdmogatést igényld esetben a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat megkeresése
alapjan segitséget nyujt, sziikség esetén intézkedik.

Mindezek mellett a szakmai konzultaci6 lehetdségét biztositjak a jelzérendszeri tagok részére,

vagy kezdeményezik a szakmai konzultacidé megvalosulasat. 2018. évben Osszesen 12

alkalommal tartottak szakmakozi megbeszélést.

» Javaslattétel hatosagi intézkedésre

A gyermekjoléti kdozpont esetmenedzsere javaslatot tesz a gyamhatdsag részére a gyermek
védelembe vételére, megeldzd partfogasara, ideiglenes hatalyu elhelyezésére, nevelésbe
vételére, csalddba fogaddsara, harmadik személynél torténd  elhelyezésének
kezdeményezésére, csaladba fogadd gyam kirendelésére, tankdtelezettsége teljesitésének
elémozditasara, gondozasi helyének megvaltoztatasara, a gyermek utdn jard csaladi potkék
természetbeni formaban torténd nyljtasara.

A gyermeket fenyegetd kozvetlen €s sulyos veszély esetén elég a veszély tényét és jellegét
megnevezni, €s a tobbi adat feltarasanak mell6zésével, telefonon haladéktalanul, majd azt
kovetden elektronikus formaban javaslatot tenni a hatdsag intézkedésére. A hidnyzo adatokat
utobb a hatdsag felhivasatol fiiggden kell beszerezni.

Ha a javaslattételre a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezése alapjan keriil sor, a
gyermekjoléti kozpont javaslatdban megjeloli a kezdeményezd csalad- és gyermekjoléti
szolgalat és a gyermeket gondozo csalddsegitd személyét. Védelembe vétel esetén a javaslatot
mérlegelés nélkiil, azonban sziikség szerint kiegészitve tovabbitja 3 munkanapon beliil a
gyamhatosag felé. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kezdeményezi a gydmhivatalnal a
csaladi potlek természetbeni formaban torténd nyujtasat, pénzfelhasznaldsi tervet készit,
egyiittmiikddik az eseti gydmmal, valamint ellendrzi a pénz hatarozat szerinti felhasznalasat.

Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedés alatt allo gyermek
védelme

A gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozd hatosagi intézkedés alatt allo gyermek
esetében a gyermekjoléti kozpont szolgaltatasait a gyamhatosag, illetve a birésag hatdrozata
alapjan kell biztositani.

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozo hatosagi intézkedés alatt allo gyermek
esetében az esetmenedzser:
- egylttmikodik a megel6zo partfogo feliigyeldvel,
- tijékoztatja a gyamhatdésagot a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozo
koriilményekrol,
- elkésziti az egyéni gondozasi-nevelési tervet, szervezi a megvalositasat,
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- kozremikodik a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésében, utdgondozasaban,
- amegeldzo partfogo feliigyelovel sziikség szerint kozdsen végeznek csaladlatogatast
¢s hallgatjak meg a gyermeket.

Az esetmenedzser a védelembe vétel feliilvizsgalata soran tdjékoztatja a gyamhatdsagot a
védelembe vétel korében végzett tevékenységérdl, javaslatot tesz a védelembe vétel
fenntartasara vagy megsziintetésére, valamint megel6z06 partfogas alatt allo gyermek esetén a
megeldzé partfogds fenntartdsara vagy megsziintetésére, illetve mas gyermekvédelmi
gondoskodas keretébe tartoz6 intézkedések megtételére.

Egyéni gondozasi-nevelési terv

Az egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitésébe €és megvalositasiba az esetmenedzser
bevonja:
- agyermeket és csaladjat,
- a gyermekjoléti szolgalatot,
- megel6zo partfogas alatt 4ll6 gyermek esetében a megel6zd partfogot, és
- az eset szempontjabol érintett, sziikséges szolgaltatdsokat nyujtd intézményeket,
szolgaltatokat, személyeket és az egyéb kozvetitett elladtdsban, szolgaltatisban
dolgozokat.

A gyermekjoléti kdzpont elkésziti az egyéni gondozasi-nevelési tervet a védelembe vétel
elrendelése sordan. Az egyéni gondozasi-nevelési terv megvalositdsat az esetmenedzser
értékeli, szlikség esetén jelzéssel €l a gyamhatosag felé.

Csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésenek, csaladba fogaddsanak elosegitése

Amennyiben a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése nem lehetséges, a kiskoru csaladba
fogadasat kell eldsegiteni. A gyermek visszahelyezése érdekében az esetmenedzser
egylttmikodik a gyermekvédelmi gydmmal, ennek korében tdmogatja a sziiloket, a csaladba
fogadd személyt.

Az esetmenedzser javaslatot tesz a gyamhatosag felé a kapcsolattartds formajanak ¢&s
moddjanak megvaltoztatdsara, ha a sziilék vagy a kapcsolattartasra jogosult mas személy
kortilményeiben, €letvitelében bekovetkezett valtozas azt indokoltta teszi.

Az esetmenedzser a visszahelyezett gyermek utdogondozasat a gyamhatosag hatarozata alapjan
latja el. Ennek keretében segiti a gyermek csalddjaba torténd visszailleszkedését,
lakokornyezetébe torténd beilleszkedését, tanulmanyai folytatdsat vagy az iskolai
végzettségének, szakképzettségének megfeleld6 munkahely felkutatasat.

Hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo tevékenységek és az érintettek
(kiskoruak és 18. évet betéltott fiatalok) szama

Erintettek Erintettek
Tevékenység megnevezése e ALY e 201

ben ban

(f6) (f6)
Szocialis segitd tevékenység 904 945
Esetkonferencia szervezése, azon vald részvétel 457 454
Esetkonzultaci 1202 1003
Esetmegbeszélés 98 67
Egyéni gondozasi- nevelési terv készitése 321 237
Els6 védelembe vételi targyalason valo részvétel - 156
Feliilvizsgalati targyalason valo részvétel - nevelésbe vétel 117 112
Feliilvizsgalati targyaldson valo részvétel - védelembe vétel 242 227
Elhelyezési értekezleten, illetve targyaldson valo részvétel 45 35
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Egyéb hatosagi targyaldson vald részvétel 16 38
Csaladlatogatas 642 666
Kd&rnyezettanulmany készitésében valo kozremiikddés 26 22
Kd&rnyezettanulmany készitése 6nalldoan 76 93
Egyéb 1080 966

Hatosagi intézkedeésre tett javaslatok és jogerds hatosagi hatdarozattal érintettek
(kiskoruak és 18. évet betoltott fiatalok) szama:

Osszes javaslat szama (db) Osszes érintett szama (f6)

2017. év 2018. év 2017. év 2018. év
Védelembe vétel 405 255 241 592
Megel6z6 partfogas 26 24 17 21
Nevelésbe vétel 76 55 371 408

A hatosagi intézkedésre tett javaslatok a csalad- és gyermekjoléti szolgalat haladéktalan ligyei
¢s a gyermekjoléti kozpont javaslattételei, beleértve az elutasitott javaslatok szdmat is, ahol a
gyamhatosag a hatosagi intézkedést nem tartotta indokoltnak. A nevelésbe vételi eljarasok
kapcséan az aranyokat a feliilvizsgalati targyaldsok kimenetele modositja. A szamadatok azt
mutatjak, hogy a hatdsagi intézkedésekre tett javaslatok szama csokken, melyhez a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatok altal nyujtott szocidlis segitdmunka hatékonysdga nagyban
hozzéjarult.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat szervezeti egység tevékenysége

Az ellatottak szamadra nyitva allo helyiségek (teriileti irodak)

Debrecen, Mester u. 1. sz. /székhely/

Ellatasi teriilet: Furedi ut — Hadhazi Gt — Nyil utca — Arpad tér — Rakovszky utca — Hajnal

utca — Wesselényi utca — Erzsébet utca — Nyugati utca — Pesti utca altal hatarolt teriilet,
Meészaros Gergely kert, Szepes

Debrecen, Siiveg u. 3. S7.

Ellatasi teriilet: Vamospércsi ut — Faraktar utca — Luther utca — Keresszegi ut — Otemetd utca
— Rakovszky utca — Arpad tér - Kassai ut altal hatarolt teriilet, Gaspar Gyorgy kert,
Méhészkert , Dombostanya, Tornyostanya, Bellegel6 kert, Nagycsere, Halap, Szikigyakor

Debrecen, Viztorony u. 13. sz.
Elldtasi teriilet: Vamospércsi ut — Faraktar utca — Keresszegi ut — Otemet6 utca — Rakovszky
utca — Hajnal utca — Vagohid utca — Didszegi ut altal hatarolt teriilet, Bayk Andras kert

Debrecen, Pacikert u. 1. sz.

Ellatasi teriilet: Di0szegi ut — Vagohid utca — Wesselényi utca — Mikepércsi ut altal hatarolt
teriilet. Bank, Biczo Istvan kert, Pac, Fancsika, Boldogfalvi kert, Epreskert, Téglaskert,
Basahalom, Majorsag

Debrecen, Felséjozsai u. 1. S7.
Ellatasi teriilet: Als6jozsa, Felsdjozsa, Harstein kert, Domokos Marton kert egy része

Debrecen, Boszorményi ut 68. Sz.

Ellatasi teriilet: Kassai Gt — Arpad tér — Nyil utca - Hadhazi ut — Fiiredi Gt — Bészorményi tt—
Nagyerdétolgyessel hatarolt teriilet, Urrétje, Akadémiakert, Kertvaros, Tocoliget, Pallag,
Kismacs, Monostor diilé, Apafa
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A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban: gyermekjoléti szolgalat) a Gyvt. 39-
40. §-ai szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, valamint a csaladsegités Szt. 64. § (4)
bekezdése szerinti feladatait latja el, melyeket az NM rendeletben, illetve az SzCsM
rendeletben foglaltak, valamint az Emberi Eréforrasok Minisztériuma altal kiadott szakmai
protokollok szerint végzik.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatds integraltan biztositott, igy a szocialis segitd
tevékenység folytatdsa soran a probléméak megoldéasa érdekében a csaladot egységben kell

kezelni, a segitségnytjtas a csalad minden tagjara kiterjed.

A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységei 2017. és 2018. évben:

Megnevezes Szakmai tevékenységek | Szolgaltatasban részesiilok
halmozott szdma szama
2017. év 2018. év 2017. év 2018. év

Informacionyjtas 27 575 26 594 2 944 2 475
Segitd beszélgetés 21386 10 393 2 878 2019
Tanacsadas 13912 9616 2 150 1240
Ugyintézéshez segitségnyujtas 3933 4160 1041 770
Konfliktuskezelés 103 105 58 42
Kriziskezelés 89 20 58 15
Kozvret’lte’:s ellata,sokhog valo 317 135 208 94
hozzaféréshez-pénzbeli
Kozvret}te’s ellatasok’hoz Valq 386 136 240 132
hozzaféréshez-természetbeni
Kozvetités mas szolgaltatashoz 283 843 694 358
Kuozvetltes csalad- és gyermekjoléti 44 57 3] 47
kézponthoz
Esetkonferencia 470 314 339 237
Esetmegbeszélés, esetkonzultacio 409 2 309 259 663
Szakmakozi megbeszélés 10 12 225 -
Kotny?zettar}uluma’my elkészitésében 748 267 268 238
valo kozremiikodés
Csaladlatogatas 14 678 10 237 2593 1789

A fenti adatok alapjan megallapithatd, hogy a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
tevékenységére jellemzd a tervezettség, a rendszerszemléleti munkavégzés. Kiemelkedd
jelentéséggel bir, hogy az esetmegbeszélések, esetkonzultacidok szama emelkedd tendenciat
mutat. Ez abbol kovetkezik, hogy a szocidlis segitd folyamat sordn a jelzérendszer tagjaival
rendszeres a kapcsolattartds, az informaciok atadasat, az aktualitasokrol vald naprakész
tajékoztatast fontosnak tartjak. Ezen kiviil az esetkonferenciak megszervezésének is fontos
szerepe van, mert itt a segitd folyamatba bevont szakembereken til, a csaladtagok is aktivan
részt vesznek a problémak megoldasaban azaltal, hogy mind a szakemberek, mind a
csaladtagok szamara a problémamegoldast eldsegitendd vallaldsokat fogalmaznak meg. A
csaladlatogatasok szama a 2017. évhez képest csokkent, ez egyrészt abbol adodik, hogy az
igyfeleik egy része a munkarendjébdl fakadoan az intézményben keresi fel a csaladsegitd
szakembert. Masrészt a csaladsegitdé munkatarsak adminisztracids feladatai is nehezitik a
csaladlatogatasok megszervezését.

A rendszerszemléletben, tervezetten végzett szocialis segitdmunka soran alapveto elv, hogy a
tdmogatds, problémamegoldas legfontosabb hatisainak elérése érdekében a kliensrendszer

tagjaival egyeztetve, velikk egyiittmiikddve érjenek el eredményt, fontos az igénybevevd
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részvétele a segitd folyamatban. Nagy hangsulyt fektetnek a személyes talalkozéasokra, amely
torténhet az igénybevevdvel, illetve a kdrnyezetében ¢l6 fontos személyekkel. A szocialis
segitd tevékenység sordn sziikséges a klienssel kapcsolatban torténd informacidszerzés,
koordinacid, szervezés, esetkonzulticio, esetmegbeszélés. Az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma altal kiadott ,,A csalad- és gyermekjoléti szolgdltatas keretében biztositott
szocialis segitdmunka folyamatairdl” szolo protokoll alapjan a gyermekjoléti szolgalatban
dolgozo6 csaladsegitd szakemberek a szolgaltatast igénybevevokkel éves atlagban havonta
harom személyes talalkozas keretében végzik munkdjukat, ez a csaladlatogatasok szamaban
is megmutatkozott, mely 2018-ban 10.237 alkalmat jelentett. Amennyiben a szocialis
segitbmunka soran feltart probléma adekvat kezelésére mas szakember segitsége szilikséges,
a csaladsegitd a gyermekjoléti kdzpont altal nyujtott specidlis szolgaltatds igénybevételét
kezdeményezheti. A sziikséglet felmeriilése utdn a csaladsegité megkeresi az illetékes
gyermekjoléti kdzpontot és a kdzdsen kialakitott protokollban rogzitettek alapjan szervezik
meg a specialis szolgaltatas nyljtasat. Amennyiben a segitd munka nem vezet eredményre, a
gyermek veszélyeztetettsége nem csokken, a gyermek/sziil6/csalad egyiittmiikodése nem
¢érhetd el, a csaladsegitd hatosagi intézkedést kezdeményez.

A gyermekjoléti szolgalat a szocidlis segitd munka keretében az eset szerinti aktualis probléma
megoldasaban érintett Gsszes szakember, a gyermekjoléti kozpont bevonasaval, illetve a
csalad problémaban és annak megolddsaban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt jelentd
személyeknek, tovabba koratol, érettségétdl fiiggden az érintett gyermeknek a részvételével
esetkonferenciat szervez. Az esetkonferencia célja a koézOs problémadefinidlas, kozos
cselekvési stratégia megfogalmazasa, a vallalt feladatok tisztazésa, a segitd folyamat egyiittes
megtervezése. Esetkonferencia a segitd folyamat barmely szakaszaban szervezhetd, ha az
egyes szakemberek nézdpontjai megoszlanak, jelentsen eltérnek egymastol, ha a segitd
folyamat megreked, illetve valamilyen valtozas kovetkezik be. Az intézményben minden
hatosagi intézkedés kezdeményezése eldtt sor kertil esetkonferencia megszervezésére.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal 2018. évben Osszesen 2553 személlyel végeztek
egylttmikodeési megallapodas alapjan szocidlis segitomunkat a felmeriild problémaik
megoldasa érdekében. 1881 csalad esetében a csaladtagok bevondsaval és részvételével
nyujtottak segitséget a kliensek gyermeknevelési, megélhetési, csaladi-kapcsolati, valamint
életviteli problémaik enyhitésében, megoldasdban. A gyermekek szamat illetéen 2018.
évben 1202 gyermekkel kapcsolatban végeztek szocialis segitOmunkat. Hatosagi intézkedés,
a védelembe vétel elrendelésének kezdeményezése 255 gyermek esetében valt sziikségesseé,
alapellatds keretein beliil 947 gyermek esetében végeztek szocidlis segitOmunkat. A
védelembe vétel, mint hatdsagi intézkedés kezdeményezésének okai kdzott szerepel az 50
orat meghalado igazolatlan mulasztas tankoteles tanulo esetében, a szabalysértés elkovetése,
szliléi elhanyagolas, csaladi-kapcsolati konfliktusbol eredd kiskorti veszélyeztetése,
csaladon beliili bantalmazas, valamint a gyermek Onsértd, dnveszélyeztetd magatartisa. A
2017-es évvel 0sszevetve megallapithatd, hogy 2018-ban a hatdsagi intézkedéssel érintett
kiskoraak szadma csokkend tendenciat mutat. Ez egyrészt az eredményes szocidlis
segitbmunka folytatdsanak - a csaladtagok bevonasaval, kozosen megfogalmazott és
elkészitett cselekvési tervnek - kdszonhetd, masrészt a csalad szamara feltérképezett és
kozvetitett egyéb szolgaltatasok bevonasanak az eredménye.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont bevondsa altal 54 nevelésbe vett gyermek vérszerinti
sziileivel végeztek szocialis segitd tevékenységet annak érdekében, hogy a sziildk képesek
legyenek gyermekeiket Ujra sajat haztartdsukban nevelni. A nevelésbe vett gyermekek
esetében hangsulyoztdk a sziildk szdmara a gyermekeikkel torténd rendszeres
kapcsolattartas fontossagat €s sziildi szerepiikben erdsitették oket. A gondozési folyamat
soran a cselekvési tervben a sziilokkel kozosen fogalmaztdk meg azokat a vallaldsokat,
amelyek megvalodsitasa elengedhetetlen feltétele gyermekeik hazakeriilésének. Félévenként
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a szlilok bevonasaval helyzetértékelést készitettek, melynek segitségével a sziilok szamara
egyértelmiivé valik, mely feltételek azok, amelyeken a kovetkezo félévben dolgozniuk kell.
2018-ban 10 gyermek esetében utdégondozéds keretében keriilt bevonasra csaladsegitd
szakember. Ez azt jelenti, hogy az esetilkben a nevelésbe vétel megsziintethetd volt, a
csaladsegité munkatarsai a gyermek vérszerinti csaladjaba torténd visszailleszkedésében
nyujtottak segitséget mind a sziilok, mind a gyermekek szamara.

Csaladba fogadashoz valo hozzéjarulds esetén 32 gyermeket érintden folytattak szocialis
segitd munkat. A gondozasi folyamat soran a csalddbafogad6d gyam haztartasdban kisérték
figyelemmel és segitették a gyermek beilleszkedését valamint a vérszerinti sziilével torténd
kapcsolattartas alakulasat.

147 gyermek esetében a csaladsegitd szakember a problémafeltarast kovetéen nem tartotta
indokoltnak a szocialis segitomunka végzését, a felmeriilé probléma egyszeri tanacsadas
keretében rendezddott. A gyermekek vonatkozasdban a csaladsegitd munkatarsai
kortiltekintéen tarjak fel a problémat a gyermekek veszélyeztetésének kialakuldsdnak
elkeriilése érdekében. Az egyszeri esetkezeléssel példaul a nem tankoteles korti gyermek
igazolatlan mulasztdsai felmeriilése esetén ¢l a csalddsegitd, amikor a tinédzser kor
gyermek késik az iskolabol vagy az orvosi igazolasok bemutatisa nem az iskola
hazirendjében rogzitett modon torténik a tanuld részérdl, s egyéb veszélyeztetd tényezd a
probléma hatterében nem allt fenn. A magantanuldi jogviszony véleményezése kapcsan is
eléfordult, hogy elegendd az egyszeri esetkezelés, kiillondsen akkor, ha a csalad kiilfoldre
koltozés miatt kérelmezi a magantanuloi jogviszony létesitésének engedélyezését. Ezen
kiviil, amennyiben szakorvosi vélemény is aldtdmasztja a magantanuldi jogviszony
létesitésének indokoltsagat, abban az esetben a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat is
tdmogatja azt, illetve olyan egyéb esetekben, amikor a problémafeltaras sordn kidertil, hogy
az nem hatranyos a gyermek szdmara.

A szolgaltatasaikat igénybevevd gyermekkort iigyfelek korcsoport szerinti megoszlasara
jellemz6, hogy a 6-13 év kozotti korosztaly vonatkozasaban volt sziikség a szocialis
segitdomunka folytatdsara a legmagasabb szamban. Ez szdmszeriien azt jelenti, hogy 518
gyermek tartozik ebbe a korcsoportba.

A 14-17 éves korosztalyt illetéen 329 gyermekkel végeztek szocidlis segitdmunkat.

Az atmeneti gondozasban részesiild gyermekek csaladjaval végzett gondozasi tevékenység
2018-ban:

Erintett gyermekek 158 {6
Ebbdl védelembe vett gyermekek 44 16
Erintett csaladok 63

A fenti adatok magaban foglaljak a Debrecen varosban miikodé Csaladok Atmeneti Otthonai
és a Gyermekek Atmeneti Otthona szolgaltatast igénybe vevé gyermekek szamat. Az
atmeneti gondozéasban részesiild csaladokkal és gyermekekkel a bekoltozés napjatol
folytattdk a szocidlis segitdmunkat, annak érdekében, hogy a csaladok lakhatasi
nehézségeinek rendezése érdekében a csaladdal egyiitt minél el6bb megoldast talaljanak. A
szocialis segitdmunka soran az atmeneti otthonban dolgozé csaladgondozé szakemberekkel
szorosan egylittmiikodve, a segitd folyamatba torténd bevonasukkal fogalmazodtak meg
azok a vallalasok, amelyek alapjat képezik a cselekvési tervnek. A cselekvési terv célokat,
vallalasokat, hatariddket tartalmaz a csalddtagok és a segitd folyamatba bevont szakemberek
szdmara, annak érdekében, hogy a csalad problémajanak enyhitése, megoldasa mielébb
megvalosuljon. Ezen kiviil rendszeresen sor keriilt a szakemberek kozott esetmegbeszélésre,
esetkonzultacidra, valamint esetkonferencia megszervezésére.
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A veszélyeztetett kiskoruakra vonatkozo (0-17 évesek) adatok 2018-ban:

Okok Az érintett gyermekek Ebbdl jogerds A veszélyeztetettség
szama a hatdsagi okainak halmozott
veszélyeztetettség {0 intézkedésben szama (f6 okkal
oka szerint érintett gyermekek egyiitt)
szama
Nyilvantartott veszélyeztetett 788 216 0
kiskoruak szdma
Kérnyezeti fécsoport dsszesen 617 176 1035
(a gyermek kornyezete all
fokuszban)
Nevelési probléma 153 60 242
Sziilék, csalad életvitele
(szenvedélybetegség,
antiszocialis viselkedés) 79 24 117
Csaladi konfliktus 161 34 237
Sziilok betegsége 9 3 15
Gyermek csaladon beliili 14 5 18
bantalmazasa - fizikai
Gyermek csaladon beliili 8 3 14
bantalmazasa - lelki
Gyermek csaladon beliili 7 4 8
bantalmazésa - szexudlis
Gyermek elhanyagolasa - fizikai 44 13 63
Gyermek elhanyagolasa —lelki 12 0 37
Egyéb személyek, rokonok
altali veszélyeztetés 14 4 23
Iskolai kirekesztés, er6szak 4 1 5
Kortars csoport negativ hatasa 24 6 48
Elégtelen lakaskoriilmények 72 15 142
Kilakoltatas veszélye 12 4 19
Munkanélkiiliség 4 0 47
Magatartasi fécsoport Gsszesen
(az érintett gyermekre 63 19 129
vonatkozb6an)
Gyermekintézménybe vald
beilleszkedési nehézség 28 7 0
Drogfogyasztés 1 0 0
Alkoholfogyasztas 1 1 0
Jatékszenvedély 1 0 1
Csavargas 4 2 14
Tankotelezettség elmulasztasa
(50 tandra és egyéb) 19 8 33
egyéb 9 1 13
Egészségi focsoport dsszesen
(az érintett gyermekre 21 4 70
vonatkozoban)
Tartos betegség 1 0 8
fogyatékossag 7 0 10
Magatartas-vagy tanuldsi zavar 13 4 52
Anyagi fécsoport sszesen (az
érintett gyermekre vonatkozdban) 87 17 219
Csaladok szama, amelyekben a
veszélyeztetett kiskoruak élnek 471 114 0
A nyilvantartott veszélyeztetett
kiskoruak koziil sulyos
veszélyeztetettség miatt
kozvetleniil hatosagi
intézkedésre javasolt esetek
szdma 6 5 0
Veszélyeztetettként
nyilvantartott kiskortiak szama
targyév december 31-én 505 151 0
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A fenti adatok alapjan megallapithato, hogy a veszélyeztetett kiskortiak szama 2018-ban 788
6 volt, ez a szam kevesebb az el6z6 évhez képest (2017-ben 985 veszélyeztetett kiskortt
tartottak nyilvan). Megallapithatd tovabba, hogy az ¢érintett gyermekek esetében a
veszélyeztetettség O oka leginkabb a gyermek kornyezetébdl, a csaladbol fakad. A sziildok
nem megfeleld életvitele, a csaladi konfliktusok, a nevelési problémak a csalad mikodési
zavarabol eredhetnek. A csaladi problémdak hatterében egyrészt a kommunikdcioban
kialakult zavar, masrészt a csaladi €letciklusokkal kapcsolatos valtozasok allhatnak. Ezen
kiviil a sziil6i modell hidnya, vagy a hibas sziiléi mintak atvétele is destruktiv hatasu. A
csaladokban gyakran hidnyzik a megfeleld kommunikacio. Gyakori, hogy a csaladtagok nem
beszélik meg egymassal a gondjaikat, amelynek hatdsara a fesziiltségek halmozodnak. A
szocialis segitdmunka soran ezekre a problémakra probaltak a csaladsegité szakemberek
ravilagitani és megoldast talalni akar kiilonbozd szolgaltatasok (pszicholdgiai tandcsadas,
mediacio, csaladdterapia stb.) szervezésével, akiar a gondozasi folyamatba egyéb
szakemberek bevonasaval, konkrét vallalasokat tartalmazo cselekvési terv elkészitésével.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat 2018. évben Osszesen 1181 csaldddal végzett
egylttmiikodési megallapodas alapjan szocidlis segitOomunkat. Az elsédleges probléma,
amely miatt segitséget kérték a szolgalattdl a csaladok és egylittmiikodési megéllapodas
megkdtése is indokolttd valt, a gyermeknevelési probléma volt. Ez 334 csaladd esetében
meriilt fel elsddleges problémaként. Ezen kiviil a csalddi-kapcsolati konfliktus volt még,
amely 201 csalad esetében meriilt fel. A sziilok életvitelébol eredd probléma is jellemzd volt,
tehat ebbdl az aspektusbol is az a kovetkeztetés vonhatd le, hogy a csaladban kezd6do
problémék vonjak maguk utdn ¢és halmozzdk az egyéb, a gyermekkel kapcsolatos
magatartasi, beilleszkedési ¢s tanulasi zavarokat, nehézségeket. Fontos, hogy iddben
tudjanak segitséget nyujtani annak érdekében, hogy a problémak ne allandosuljanak.

A gyermekjoléti szolgdlat sziinidei gyermekétkeztetéssel kapcsolatos feladatai

Debrecen varos Onkormdényzata teriileti illetékesség szerint megkiildte a gyermekjoléti
szolgalatok részére a gyermekétkezetésre jogosultak adatait. A csaladsegitdk az intézmény
nyilvantartdsaban szerepld csalddokon feliil szamos csaladot kerestek fel és tajékoztattak a
sziiloket az étkezés igénybevételének lehetdségérdl, és segitséget nydjtottak a nyomtatvany
kitoltésehez, benyjtasdhoz. Ezekben az esetekben tobbnyire nem volt indokolt a szocialis
segitdmunka megkezdése, egyszeri tanacsaddsban részesiiltek az érintettek. A csalddsegitok
igyekeztek valamennyi csaladdal felvenni a kapcsolatot csaladlatogatas keretén beliil.
Azokban az esetekben, ahol a csaldd nem tartozkodott otthon, értesitést hagytak, hogy igény
esetén a torvényes képviseldk keressek fel a csalddsegitoket iigyfélfogadasi idében.
Debrecenben a sziinidei gyermekétkeztetés kapcsan teriileti illetékesség szerint a tavaszi
sziinidei étkeztetés igénylésével kapcsolatban 508, a nyari szlinideivel 835, az szi sziinidei
étkeztetéssel 423, a téli iddszakban 463 csaladot kerestek fel a csaladsegitd szakemberek.

A jelzorendszer miikddtetésével kapcsolatos feladatok

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a csalddokkal kapcsolatban allo intézményrendszer
miikddésének koordinaldsa, a kommunikacid €és az informacidaramlas csatornainak feltarasa
és megerdsitése, a csalddok koré rendez0dott intézményi haldzat kiépitése és sziikség szerinti
képzése.

A gyermekjoléti szolgalat

- figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csalddok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,
szocialis helyzetét, gyermekjoléti €s szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét,
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felhivja a jelzésre koteles szervezeteket jelzési kotelezettségiik — krizishelyzet esetén
utolagosan — irasban torténd teljesitésére,

tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriileten €16
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, csaladot, a szolgaltatasair6l
tajékoztatast ad,

a probléma jellegéhez a veszélyeztetettség mértékéhez az egyén, gyermek, csalad
sziikségletéhez igazodo intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsanak megeldzése,
illetve megsziintetése érdekében,

veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekjoléti nyilvantartas vonatkozo adatlapijait,

a megtett intézkedésrdl tajékoztatja a jelzéstevot,

a beérkezett jelzésekrol, megtett intézkedésekrdl heti jelentést készit a gyermekjoléti
kdzpontnak,

jelzdrendszeri szereplok egyiittmiikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést
szervez, melyrdl feljegyzést készit,

az ¢érintett ligyében a kijelolt jarasi jelzérendszeri tanacsado részvételével, lehetdség
szerint az érintetteket és a veliik foglalkozo szakembereket is bevonva esetkonferenciat
szervez,

kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgalattal,

évente 6 alkalommal szakmak6zi megbeszélést szervez,

megszervezi az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig,

az éves szakmai tanicskozast kovetden, minden év marcius 31-ig elkésziti az éves
jelzorendszeri intézkedési tervet,

szakmai tAmogatas szliksége esetén haladéktalanul megkeresi a gyermekjoléti kozpontot.

Mindezek mellett a szakmai konzultaci6 lehetdségét biztositja az intézmény a jelzérendszeri
tagok részére, vagy kezdeményezik a szakmai konzultacié megvaldsulasat. A jelzérendszeri
felelds feladatainak ellatasat az intézményben a teriileti vezetdk végzik.

2018. évben Osszesen 12 esetben tartottak szakmakdzi megbeszélést.

Az észlel6- és jelzorendszer altal kiildott jelzések szama 2018-ban:

Nagykori Slyekkel
i 0-17 évesekkel kapcsolatban agyworu szeme ye" e"
Megnevezés ot g o 1 , kapcsolatban megkiildott
megkiildott jelzések szama o, ]
jelzések szama

Egészségiigyi szolgaltato 83 65
Ebbdl védondi jelzés 69 35
Személyes gondoskodast nytjtd

. et 153 34
szocidlis szolgaltatok
Atmeneti gondozést biztositok 14 10
Koznevelési intézmény 354 52
Renddrség 32 17
Ugyészség, Birosag 7 4
Partfogo feliigyeldi szolgalat 2 0
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi 3 1
személy
Aldozatsegités és karenyhités

R 1 2

feladatait ellatd szervezet
Orszagos Kriziskezel6 és Informacios 1 0
Telefonszolgalat
Allampolgar, gyermek és felnétt
. o 20 48 52
érdekeit képviseld szervezet
Onkorményzat, jegyz6 0 25

34, oldal, dsszesen: 127



Gyamhatdsag 105 192
Gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladatkorben eljaro fovarosi és 6 0
megyei kormanyhivatal

Allam fenntartéi feladatainak

ellatasara a Kormany rendeletében 41 18
kijelolt szerv

Osszesen 850 472
A jelzésekkel érintett személyek szama 574 431

Az ¢észlelo- ¢és jelzOrendszer altal kiildott jelzésekkel kapcsolatban Osszességében
megallapithatd, hogy az el6zd évhez képest emelkedett a jelzések szdma és a jelzésekkel
érintett személyek szama. Ez a tendencia annak is koszonhetd, hogy az intézmény az észleld-
¢s jelzérendszer mukodtetése soran a jelzOrendszeri tagokkal az esetmegbeszéléseken,
esetkonferencidkon, esetkonzultacidkon kiviil a szakmakdzi megbeszéléseken, valamint az
intézménylatogatasok soran folyamatosan tartjak a kapcsolatot. Az egyéni esetkezelések soran
a csaladsegitd szakemberek szintjén is jellemzd, hogy személyes kapcsolat van az esetgazda
¢s a jelzOrendszeri tagok kozott. A koznevelési intézményekbdl érkezd jelzések
emelkedésében az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet végzd szakember szerepe
is meghataroz6. A védondi jelzéseket érintéen fontos megemliteni, hogy Osszességében
emelkedett a védondi jelzések szama. A valsighelyzetben 1évé varandds anyakkal
kapcsolatban a tavalyi évhez képest tobb jelzés érkezett 2018-ban. A korai jelzéseknek
koszonhetden az esetek nagy részében az 1jsziilott megérkezéséig sikeriilt megoldani a
valsaghelyzetet.

Uj egyiittmitkddési megallapodas alapjan szocialis segité tevékenységben érintett kiskortiak
szama a kapcsolatfelvétel modja szerint

Kapcsolatfelvétel modja Gyermekek szama (f0)
Onkéntes (sziild kezdeményezte) 75
Onkéntes (gyermek kezdeményezte) 2
Sziilével kozosen 17

Mas csalad- és gyermekjoléti szolgélat 85
vagy kozpont altal kezdeményezett, ide

atiranyitott

Jelzérendszer éltal kezdeményezett 303
A gyadmhatosag altal kezdeményezett 38
Osszesen: 520

2018-ban 520 fdvel, a csalad- és gyermekjoléti szolgélat altal kordbban nem gondozott

gyermekkel kezdddott el a szocidlis segitd tevékenység végzése. Az el6z6 évhez képest ez a
szam nem mutat valtozast.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont biinmegelozo tevékenysége

Az intézmény blinmegel6z06 tevékenysége a gyermekekre, gyermekes csaladokra, valamint a
szakemberek képzésére iranyult. Fontosnak tartottdk, hogy képet mutassanak az
intézményben zajlo prevencios tevékenységekrdl. Célok: a tankotelezettség teljesitése, a
szabadidd hasznos eltoltése, a pozitiv kortars kapcsolatok, a gyermeki és sziiloi felelosség
erésitése. Olyan jellegli tevékenységeket is szerveztek, amelyek elsésorban nem a
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blinmegeldzést tlizték ki célul, de ahhoz szorosan kapcsolédnak. A renddrség, aldozatsegitd-
¢s jogveédd iroda, partfogo feliigyeldi szolgalat, javitdintézet, teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalat, gyermekek atmeneti otthona, csalddok atmeneti otthona, tarsadalmi, egyhazi és
civil szervezetek, Onkéntes segitOk, hallgatok egyarant partnereik voltak a
kezdeményezéseikben. A Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum megbeszélésein és rendezvényein
jelen volt az intézmény.

Az intézmény szamos, az ellatottak érdekeit szolgalo prevencios programot szervezett 2018-

ban, melyeket az alabbi tablazatban foglaltuk ossze.

Kreativ dizajn Haztartasi Klub

Debrecen, Mester u. 1.

A foglalkozas neve idépontja jellege
"Szivarvany csoport" Csaladi Nap Gyermeknap
alkalmabol 2018. 06. 01. kézmiives foglalkozas
Hétszinvirag csoport 2018. 11. 27. kézmiives foglalkozas
Szivarvany csoport 2018. 10. 16. kézmiives foglalkozas
Szivarvany csoport 2018.12. 18. kézmiives foglalkozas
Debrecen, Boszorményi it 68.

A foglalkozas neve idépontja jellege
Tavaszi (htisvéti) kézmiives foglalkozas 2018. 03. 29. kézmiives foglalkozas
Anyak napi kézmiives foglalkozas 2018. 05. 02. kézmiives foglalkozas
Nyari kézmiives foglalkozas 2018. 06. 26. kézmiives foglalkozas
Halloween-i kézmiives foglalkozas 2018. 10. 31. kézmiives foglalkozas
Oszi kézmiives foglalkozas 2018. 10. 30. kézmiives foglalkozas
Ruhaborzék havonta 1 alkalommal | ruhaborze
Debrecen, Fels6jozsai it 7.

A foglalkozas neve idopontja jellege

Rendszeresen,

9 alkalommal

kézmiives foglalkozas

Nyari Zsongas Programsorozat

2018. 07.09. - 07. 13.

kézmiives foglalkozas

Nyari sziinidei kézmiives program

2018. 08. 09.

kézmiives foglalkozas

Baba-Mama Klub (0-3 éves korig)

Rendszeresen,
23 alkalommal

baba-mama klub

Debrecen, Pacikert u. 1.

A foglalkozas neve idépontja jellege
Anyak napi késziil6dés 2018. 04. 25. kézmiives foglalkozas
Gyermeknapi megemlékezés 2018. 05. 30. kézmiives foglalkozas
Nyari kézmives foglalkozas 2018.07. 19. kézmiives foglalkozas
Szazszorszép csoport 2018. 11. 14. kézmiives foglalkozas
Szazszorszép csoport 2018. 12. 05. kézmiives foglalkozas
Debrecen, Siiveg u. 3.

A foglalkozas neve idopontja jellege
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"Aranydio" csoport - Allatok Vilagnapja 2018. 10. 02. kézmiives foglalkozés

"Aranydio" csoport - Oszi kézmiives foglalkozas 2018. 10. 15. kézmiives foglalkozas
"Aranydid" csoport - Halloween program 2018. 11. 06. kézmiives foglalkozas
"Aranydid" csoport - T¢éli kézmiives foglalkozas 2018. 11. 26. kézmiives foglalkozas
"Aranydid" csoport - Kardcsonyi kézmiives

foglalkozas 2018. 12. 03. kézmiives foglalkozas
Baba-Mama Klub 2018. 05. 03. baba-mama klub
Baba-Mama Klub 2018. 06. 14. baba-mama klub
Baba-Mama Klub - So-liszt gyurma készités 2018. 10. 04. baba-mama klub
Baba-Mama Klub - Gyermeknevelés témaban

pszicholdgussal valo beszélgetés 2018. 10. 18. baba-mama klub
Baba-Mama Klub - Adventi késziil6dés 2018. 11. 29. baba-mama klub
Baba-Mama Klub - Mikulas napi program 2018. 12. 06. baba-mama klub

Debrecen, Viztorony u. 11-13.

A foglalkozas neve idépontja jellege
Sziireti mulatsag 2018. 10. 15. kézmiives foglalkozas
Adventi késziilédés 2018. 11. 26. kézmiives foglalkozas
Baba-Mama Klub - Szabadjaték, beszélgetés 2018. 10. 02. baba-mama klub
Baba-Mama Klub - Szabadjaték, programtervezés 2018. 10. 16. baba-mama klub
Baba-Mama Klub - Jaték a szinekkel 2018. 11. 06. baba-mama klub

Adomanyozassal kapcsolatos feladat

Az adomanyok fogadasa, osztdsa alkalmat teremt az tigyfelekkel valo kapcsolatfelvételre, a
tovabbi problémakkal valo foglalkozasra is. A szocidlisan hatranyos helyzetben €10k szdméra
az adomanyosztas komoly anyagi segitséget jelentett. 2018. évben a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont a felajanlasoknak koszonhetden tobb alkalommal is jelentds mennyiségii élelmiszer-,
jateék-, ruha- és butoradoményt tudott biztositani az intézménnyel kapcsolatban all6 csaladok
szamara. Emellett, tobb szervezetnek, intézménynek és cégnek koszonhetden szamos
programban vehettek részt az altaluk gondozott gyermekek, csaladok (pl. gyermeknap,
gyermek tabor, csaladi nap, kiallitds, mikulds ilinnepség, kardcsonyi linnepség, szinhazi
eléadas). Az intézmény altal gondozott, adoméanyban részesiild csaladok szama 2018-ban
1625 volt. Az adoményban, kiilonb6zd programokon részt vett gyermekek szama kozel 3104
6 volt. 2018. évben 22 esetben kertilt sor krizis tiizifa igénylésére.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont gyermekjoléti szolgaltatast érinto palyazata
Segitségnyujtas helyben, a nevelési-oktatasi intezményekben

A ,,Segitségnytjtas helyben, a nevelési-oktatasi intézményekben” cimil palyazat (kédszdm:
EFOP-3.2.9-16) benyujtasa 2016. novemberben megtortént, pozitiv elbiralasban 2017.
augusztusban részesiilt.

A projekt célja a szocialis segitd tevékenység bevezetése a kijeldlt (bevont) nevelési-oktatasi
intézményekben, mely révén biztosithaté az elsddleges prevencio segitségével az 6vodas és
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iskolas gyermekek szocialis jolétének, életmindségének javitasa, illetve kialakithato egy olyan
»szocialis segitd modszertan™ (szervezeti keretek, eljarasrend, dokumentacio), amely a
tamogatast igénylok jovobeni feladatellatasat a projekt lezarasat kovetden segiti.

Debrecen ¢és Hajdusamson teriiletén 13 intézmény: 2 kozépiskola, 4 altalanos iskola és 7
ovoda csatlakozott a projekthez (Hajdusamsonbol egy altalanos iskola és egy 6voda vesz részt
a projektben).

A palyazati feltételeknek megfelelden 1500 gyermek utan egy szocidlis segitd alkalmazasa
sziikséges. A projekttel érintett gyermeklétszam meghaladja a 4.700 {6t, igy a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont részérdl 3 fo foallasu szocidlis segitd szakember bevonasara kertlt
sor. Emellett 3 f6 dvodai és iskolai szocialis segitd parhuzamosan, az EFOP-3.2.9-16 palyazat
keretében is végzi a tevékenységet.

A projekt megvaldsitasi idoszaka: 2017. oktéber 1 - 2019. marcius 31.

A projekt varhato eredménye:

A nevelési-oktatasi intézményekben megjelend problémas helyzetek konnyebben és id6ben
felismerhetévé valnak, ami segiti a problémak hatékony elharitasat. A szocidlis, szocializacids
problémak mérsékldédnek, ami hozzajarul a gyermekek képességeinek kibontakoztatasahoz,
gyermekjoléti kdzpont kozotti egyiittmiikodés erdsodik, az észleld €s jelzérendszer miikodése
hatékonyabba valik. 2018. szeptember 1-t6l a Gyvt. modositisa folytdn az intézmény
tevékenysége kiegésziilt, mely szerint a gyermekjoléti kozpont a gyermekek
veszélyeztetettségének megeldzése, illetve a veszélyeztetettség feltdrasa és megsziintetése
érdekében Ovodai €s iskolai szocialis munkat biztosit. Az 6vodai €s iskolai szocialis munka
keretében a nevelési-oktatdsi intézménybe jaré gyermeknek, csalddjanak és a nevelési-
oktatasi intézmény pedagogusainak is timogatast, segitséget nyljtanak a felmeriilt problémak
kezelésében, a veszélyeztetettség megelozésében, a mar kialakult veszélyeztetettség
megsziintetésében.

1désiigyi Infokommunikacios Program

Az ,,Id6stligyl Infokommunikécids Program™ célja a programban résztvevo telepiiléseken €16
65 év feletti idosek részére a szamitogép- és internethasznalat elsajatitdsdban és aktiv
hasznalatdban vald segitségnyujtas €s ezzel parhuzamosan az id0sek rendszeres latogatasa
soran egy tamogato, segitséget nyljto szolgaltatas kiépitése.

A tevékenységet 11 0, kozfoglalkoztatas keretében foglalkoztatott iddslatogatd diszpécser
latja el.

Az 1dostigyl Infokommunikécidos Program 2018. februar 28. utan 2018. augusztus 31-ig
meghosszabbitasra kertilt, majd a 2018. szeptember 1 - 2018. december 31. kdzotti iddszakra
Uj program indult, illetve 2019. januar 2-t6l tovabb folytatodik.

Montazs projekt — EFOP 1.9.2

A kedvezményezett neve: Fogyatékos Személyek Esélyegyenldségéért Kozhaszni Nonprofit
Kft.

A projekt megvalositasi iddszaka: 2017. aprilis 1. - 2021. marcius 31.

A projekt altalanos célja: egy orszagos lefedettségli fogyatékossagiigyi tandcsadd haldzat
l1étrehozésa a csalad- és gyermekjoléti kozpontok bazisadn, amely a fogyatékossagbol adddo
igényekre, sziikségletekre reagild  kozszolgaltatisok mindségét javitja, illetve
hozzaférhetdségét boviti.

2018. 4prilis 1. napjatdl miikddik a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Debrecen, Pacikert u.
1. szam alatti telephelyén az Informacios €s Koordinacids Pont, ahol fogyatékossagiigyi
tanacsadast biztositanak. A 2 f0 fogyatékossagiligyi tanacsadd szakember a Fogyatékos
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Személyek Esélyegyenldségéért Nonprofit Kft. munkatarsai - egylittmitkodési megéllapodas
keretein beliil-, az intézmény a helyet és az infrastruktarat biztositja a szamukra. 2018. évben
168 esetben érkezett megkeresés a tanacsadok irdnyaba. A nyilvantartds szerint 6sszesen 28
szakember kereste meg a fogyatékossagiigyi tanacsadokat.

Az intézmeény személyi és targyi feltételei

A személyi feltételek megfelelnek a jogszabalyi kovetelményeknek. A 2018. évi intézményi
létszam megallapitasat érintden két alkalommal dontott a Kozgytlés. A 126/2018. (VI. 28.)
hatarozattal 2018. szeptember 1. napjaval az 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenység
ellatasa érdekében az intézmény szakmai tevékenységhez kapcsolddo 1étszamat megemelte
32 fovel, igy a szakmai tevékenységhez kapcsolodd Iétszamat 134 fében, az
intézménylizemeltetési tevékenységhez kapcsolddd Iétszamat 5 fOben, létszamkeretét
Osszesen 139 fében allapitotta meg azzal, hogy a 32 f6 bérkoltségének és jarulékainak
fedezetét a kozponti koltségvetésbdl nyujtott tamogatas biztositja.

A 234/2018. (XIL. 20.) hatarozattal 2019. januar 1. napjatél megemelte az intézmény szakmai
tevékenységhez kapcsolodo 1étszamat 7 fovel (6 f6 6vodai és iskolai szocidlis segitd, 1 f6
esetmenedzser), igy az intézmény szakmai tevékenységhez kapcsoldodo 1étszamat 141 fében,
az intézményiizemeltetési tevékenységhez kapcsolodd 1étszdmat 5 fében, 1étszdmkeretét
Osszesen 146 fében allapitotta meg.

A targyi feltételek tekintetében a TOP-6.6.2-15 koédszamt palyazati felhivas keretében
megvaldsult az intézmény uj, székhelyéiil is szolgdlo Thomas Mann utcai épiiletének
kivitelezése. A fejlesztéshez nyert tadmogatasi Osszeg 500 millio Ft volt. Az épiilet
megépiilésével és az eszkdzpark fejlesztésével lehetdvé valik a munkafeltételek mindségének
javitasa, ezéltal a mindségi ellatas biztositdsa, megvalosulhat a szocialis szolgalat
»szolgaltatoi szerepének” megerdsitése. Az Uj épiiletben taldlhaté egy kozel 300 f6
befogadasara alkalmas kozosségi terem, amely lehetdséget ad nagyszabasu rendezvények
lebonyolitasara illetve arra, hogy a csalddok tobb generacidja egylittesen vehet részt
programokon. Ezen rendezvények alkalmat adhatnak arra, hogy egy kozvetlenebb, oldottabb
légkdrben a kliensek az intézmény munkatarsaival személyesen beszélgethessenek. Ezaltal az
igyfelek ¢és kozvetlen kornyezetiik személyiségét, szocializdcids hatterét mindjobban
megismerhetik a szakemberek és a megszerzett informécidkat a gondozasi, segitési
folyamatokba beépitve hatékonyabb munkat végezhetnek.

Az irodéak infrastrukturélis feltételei megfeleldek, de a folyamatos fejlesztés megkdnnyitheti
a munkavégzeést és pontosabba teheti a feladatellatast.

Az ellatast igénybe vevok és a munkatarsak jogainak érvényesiilése

Az elmult év sordn az intézmény, valamint munkatars személyét illetden panasszal 26
alkalommal, 10 esetben éltek a kliensek. Valamennyi esetben iddpont egyeztetést kdvetden az
illetékes szakmai vezetd az ligyfelek panaszat meghallgatta, ezt kovetden a sziikséges
vizsgalatot elvégezte, majd a megfeleld intézkedést megtette. A gyermekjoléti szolgalatnal,
illetve a gyermekjoléti kozpontnal végzett vizsgdlatot, valamint jogasszal folytatott
konzultaciot kovetden megallapitast nyert valamennyi esetben, hogy szakmai szempontbol
hibak nem torténtek. Az igénybevevok és a személyes gondoskodast végzd személyek
jogainak védelmével kapcsolatos szabalyokat az intézmény szakmai programja tartalmazza.

A munkatarsak tovabbképzése
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A szakemberek szamdra a tovabbképzés biztositott. Az intézmény a jogszabalyoknak
megfeleléen minden évben tovabbképzési tervet és kimutatast készit a szakmai tovabbképzési
rendszerben résztvevokrol. A kiilsé helyszineken szervezett tovabbképzéseken 36 alkalommal
Osszesen 333 f0 vehetett részt. A munkatarsak a mult évben az intézmény éves tanacskozasan,
szakmakdzi megbeszéléseken, szakmai napokon, szakmai miihelyeken, valamint hetente egy
alkalommal csoportos esetmegbeszélésen vettek részt.

Tereptanari tevékenység

Az intézmény évek Ota lehetdséget biztosit hallgatok terepgyakorlatahoz. Terepgyakorlatra
kiilonb6z6 szocialis képzésekbdl, kozép- és felsdfoku oktatdsi intézményekbdl érkeztek
hallgatok. Gyakorlohelyet biztositanak iskolarendszerti és iskolarendszeren kiviili képzésben
résztvevok szamara, 2018. évben 18 {6 végezte a terepgyakorlatat az intézményben, illetve 2
alkalommal valdsult meg csoportos intézmény bemutatds, 6sszesen 21 {6 részvételével.

Tapasztalatok, problemdak 2018. évben

A kormanyzat egyik kiemelt tarsadalompolitikai célja az esélyteremtés a hatranyos és a
halmozottan hatranyos helyzetben ¢él6 gyermekek szamara, valamint a gyermek
Alaptorvényben garantalt védelemhez valo joganak biztositasa. E cél megvalositdsdhoz jarult
hozz4d a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas, mint a gyermekvédelem elsé
védvonalanak megerdsitése, ami a gyermekjoléti kozpontok szaméanak novelését és azok
jelentette. Megallapithato, hogy javult a kapcsolat a jelzOrendszeri tagokkal. Nagyon
hasznosnak bizonyultak a szakmakozi megbeszélések, melyeken helyi problémak
megoldasara sziilettek valaszok. A szakemberekkel valod jo kapcsolat kialakitdsa nagyban
segitette a munkdjuk hatékonysagat. Az intézmény 2018-ban 148 szervezettel/intézménnyel
egyiittmitkddési megallapodas alapjan dolgozott.

A Kkétszintli szolgaltatas kialakitasdval biztositottd valt az észleld- és jelzOrendszer
hatékonyabb mikodése, mely megnyilvanul mind a jelzések szamanak novekedésébol,
valamint a jelzOrendszeri tagok egylittmlikodésébdl, a letisztult kompetencia hatarokbdl.
Mind a tarsadalmi véltozasok jelenségei, mind a szakmapolitikai valtozasok hozzajarultak
ahhoz, hogy az intézmény szolgaltatasainak szerepe megerdsodott, az igyfelek tajékozottabba
valtak, érdekérvényesitd képességiik megndtt, altalanossa valt az ligyvédek jelenléte a segitd
folyamat kiilonb6zd szakaszaiban. Az Emberi Erdéforrdsok Minisztériumanak felkérése
alapjan az intézmény részt vett a jarasi csalad- és gyermekjoléti kozpontok részére
modszertani segitségnyujtasban, az elmult évben kialakitott médszertani halézat munkéjaban.

Problémaként jelentkezett az elmult év soran a hajléktalannd valt csaladok elhelyezése, a
csaladok atmeneti otthonaiban kevés a féréhely, hosszl varolistak vannak. Amennyiben mas,
tavolabbi varosba sikeriilt otthont talalni, gyakori, hogy az utazasi koltséget sem tudjak a
csaladok kifizetni.

Jovobeli tervek, javaslatok

2019. elején az intézmény uj székhelyen, a Debrecen, Thomas Mann u. 2/A szam alatt kezdte
meg tevékenységét. Az 0 épiilet és a hozzéd tartozd park adottsagai lehetéveé teszik a
szolgaltatasok bovitését. Kiemelkedd lehet a fiatal és id6s generacio kozotti egylittmitkddést
segitd csoportos €és kozOsségi programok szervezése, lebonyolitasa. Célként fogalmazddhat
meg a fiatalok, az iddsek, a csaladok kozotti kapcsolatok megerdsitése, kommunikaciojuk
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egymashoz torténd kozelitése, empatia és tolerancia készségiik fejlesztése, mely altal
kompetensebb személyekké valhatnak.

2018. szeptember 1-t0l a Gyvt. modositasa folytan az intézmény tevékenysége kiegésziilt,
mely szerint a csalad- és gyermekjoléti kozpont a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzése, illetve a veszélyeztetettség feltarasa és megsziintetése érdekében iskolai szocialis
munkat biztosit. Az iskolai szocialis munka keretében a nevelési-oktatasi intézménybe jard
gyermeknek, csalddjanak és a nevelési-oktatasi intézmény pedagdgusainak is tdmogatast,
segitséget nyujt a kozpont a felmeriilt problémak kezelésében, a veszélyeztetettség
megeldzésében, a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetésében. Az elkovetkezd évben
nagy hangsulyt kell fektetni a szakmai tevékenység, a szocidlis munka egyéni-, csoportos és
kozosségi modszereinek gyakorlati kivitelezésére. Fontos, hogy az évodai és iskolai szocialis
segitd és a koznevelési intézmények tanuldi, a tanuldk sziilei, valamint a pedagégusok kozotti
egylittmiikodés partneri viszonnya valjon, a segitd osszekotd szakemberként legyen jelen az
¢szleld- és jelzOrendszeri tag és a csalad- és gyermekjoléti kozpont kozott.

2018. januar 1-t6l a szocialis diagnézis felvétele szintén uj feladatként jelentkezett a csalad-
¢s gyermekjoléti kdzpontok szdmara. Az atfogd sziikségletfelmérés segitséget jelenthet
hianyzé szolgaltatasok feltarasaban. Ugyanakkor a diagnozis megléte akkor lehetne még
kiemelkeddbb, ha bemeneti lehetdséget jelentene egyéb szolgaltatas igénybevétele kapcesan.

Az intézmény tervei kozott szerepel, hogy a kiilteriileten €16 lakossag szamdra is megoldést
talaljanak a szolgaltatdsokhoz val6 hozzajutas problémajara.

A fogyatékossagiigyi tanacsadok feladatellatasa terén is tobb alternativa meriilhet fel, példaul
a fogyatékkal ¢l6k szamara is szervezhetnek programokat, rendezvényeket, szakmai napokat.

Az elmult évekhez hasonléan az Emberi Eréforrasok Minisztériuméanak megkeresése alapjan
a jarasi csalad- és gyermekjoléti kozpontok tevékenységének teriileti (megyei szintll)
Osszehangolasara és tevékenységiik mindségének folyamatos javitdsara alkalmas, szakmai
onallésaggal rendelkezd modszertani haldzatanak fenntartasara kérték fel az intézményt.

Az intézményben kulcsfontossagu az egyre boviild feladatok professzionalis ellatasa miatt az
elkotelezettség €s a motivacid, melynek novelése érdekében lépést kell tartaniuk a
modernizacio eszkoztara elemeinek alkalmazasaval.

A jelzorendszeri tagok tdjékoztatdsai, észrevételei, javaslatai a gyermekek helyzete, illetve a
gvermekvédelmi rendszer javitasa érdekében

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont éves szakmai tanacskozésat 2018. évben is
megszervezte, beszamolt az el6z6 évi feladatok teljesitésérdl. 2019-ben az éves szakmai
tanacskozas megszervezése elott kérddivet juttatott el az intézmény az ellatasi teriilet jelzési
kotelezettséggel érintett szakembereihez, hogy tapasztalataikat, észrevételeiket, javaslataikat
figyelembe véve atfogdéan értékelje a jelzOrendszer 2018. évi miikddését, attekintse a
gyermekjoléti alapellatas valamennyi formajat, €s javaslatot tegyen a miikodésiik javitasara.

Tajekoztatasok, észrevételek, javaslatok:
Védonoi Szolgalat:
Az Intézménnyel torténd egylittmiikodést, valamint a kozos csaladlatogatasokat jonak itélik

meg, folyamatos a jelzés €s a visszajelzés.
Javaslataik:
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- Esetmegbeszélések keretében torténd informacio csere.

- Prevencids tevékenységek megtartasa annak érdekében, hogy a csalddok jobban
megismerhessék a szakemberek munkajat, nyilt napok megrendezése a szolgaltatasokrol
val6 informécidonyujtas céljabol.

- A csaladot, illetve a gyermeket érintd fontos kérdésekben a személyes taldlkozasok
keretében torténd informacio cserét tartjak elfogadhatonak és kdvetendonek.

Haziorvosok:

Az Intézménnyel vald egyiittmiikodés megfeleld, az ott dolgozd csaladsegité ¢és

esetmenedzser szakemberek segitokészek, gyorsan reagalnak a jelzésekre, a kommunikaciéd

hatékony.

Javaslataik:

- Akiilteriileten €16 lakossaggal torténd szorosabb egylittmiikddés, tanyabejaras nem csak
a téli iddszak beallta elott.

- Hajléktalanokat befogado szocialis otthonok Iétesitése.

- Szakmakozi megbeszélések szervezése a haziorvosokkal, rendszeres kapcsolattartas.

Bolesodek, csaladi bolesodeék:
Jonak itélik meg a kapcsolatot az Intézménnyel, probléma esetén megkapjak a kelld
segitséget, az informécio atadés kolesonos. A bolesddei elhelyezésnél segitik a csaladsegitok
munkajat.
Javaslataik:

- Kihelyezett fogad66rak megtartasa az adott intézményben.

- Esettanulmanyok megbeszélése (tipus esetek).

- Kozvetités a jelzérendszer tarsintézményei kozott.

Ovoddk:
A jelzdrendszer milkkddése soran a felmeriild probléméak megoldasadban a tdjékoztatas, az
informaci6 ataddsa korrekt és gyors az intézmények kozott. Jelzés esetén megkapjak a
megfeleld tdmogatast, magas szintli szakmai tudast és segitOkészséget tapasztaltak a kozos
esetek kapcsan. A védondk rendszeresen felkeresik az 6vodékat, segitdkészek. Az 6vodai- €s
iskolai szocidlis segitd tevékenység pozitiv eredményei megmutatkoznak.
Javaslataik:
- Kozvetités a jelzérendszer tarsintézményei k6zott (védondk, haziorvosok).

- Forumok, eléadasok, szakmakdzi megbeszélések megtartasa.

- Prevencio.

- Kozvetités az 6voda szakemberei €s a védondk kozott, a kapcsolat megerdsitése

céljabol.

Altalanos iskoldk :
Legtobben pozitivnak értékelték az egylittmiikodést az Intézménnyel, sziikség esetén
folyamatos, naprakész az informacidcsere. Az 6vodai- és iskolai szocidlis segitd tevékenység
pozitiv eredményei megmutatkoznak, id6vel a gyakorlati tapasztalatok feldolgozasa 0j érdemi
megallapitasokat hoz.
Javaslataik:

- Az dvodai-iskolai szocidlis segité magasabb oraszamu jelenléte az intézményekben.

- A sziilok tajékoztatasa, kozvetités az iskola és a sziilé kozott.

- Az ellatott gyermekekkel kapcsolatos tajékoztatas az iskolak felé.

- Gyakoribb esetmegbeszélések.

- Koz0s csaladlatogatas pedagogusokkal.
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Kozeépiskolak:
Az egyiittmiikddést jonak itélik meg, az Ovodai- és iskolai szocidlis segitd tevékenység
bevezetését pozitiv valtozasnak itélik.
Javaslataik:
- Aszocidlis segitd magasabb 6raszamban lathassa el feladatat.
- Eldadasok, szakmai megbeszélések megtartasa az osztalyfonokok neveld munkajanak
tamogatasa céljabol.
- Az igazolatlan hidnyzasok miatt megtartand6 védelembe vételi targyaldsokon a
gyermeket tanitd pedagogus is részt vehessen.

Debreceni Jarasbirosag:
Az intézménnyel vald egyiittmiikddést megfelelonek itélik, azonban a haziorvosokkal valo
egylittmiikodés a tovabbiakban még fejlesztendo.
Javaslataik:
- Az intézményekhez torténd hozzaférés kozérthetové tétele.
- Gyermekotthonok szamanak novelése.
- Szakmai megbeszélés a csaladjogi ligyekben eljaro birdk és a szocialis feladatot ellatd
¢s gyermekvédelmi intézmény rendszerében dolgozok kozott.

Hajdu- Bihar Megyei Kormanyhivatal aldozatsegitéssel foglalkozo jarasi hivatalai:
Szolgaltatasaikat 69 {6 vette igénybe 2018. évben. A leggyakoribb biincselekmények a lopas,
csalds, betoréses lopas, idések sérelmére elkovetett lopas, internetes csalds, parkapcsolati
erészak €s zaklatas. Nem érkezett jelzés a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és/vagy csalad-
¢s gyermekjoléti kozpont felé.
Javaslataik:

- apszichiatriai betegek hathatésabb megsegitése,

- béantalmazott ndkkel foglalkozd traumakodzpont, a komplex segitségnyujtas

(stirgdsségi orvosi, pszichés, szocidlis, jogi) céljaval.

DMJV Gyermekvédelmi Intézménye Gyermekek Atmeneti Otthona:

Té4jékoztatasuk szerint az intézménnyel az egyiittmiikodés szorosabba valt, a kétszintli
rendszerbdl adodo szerepek és feladatok mara letisztultak, meglatasuk szerint a csaladsegitok
¢és az esetmenedzserek jol tudnak egylittmlikddni. Javaslatuk szerint a csalddsegitk és és
esetmenedzserek esetszdmainak csokkentésére lenne sziikség, valamint tobb szakmakdozi
megbeszélésre. Az intézmény indokoltnak véli egy kriziskozpont 1étrehozasat.

Csaldadok Atmeneti Otthonai:

A visszaérkezett kérddivek szerint az ellatast 84 csalad, illetve 257 gyermek vette igénybe. Az
Intézmény munkatarsaival hatékony az egylittmiikodés. Rendszeres az informécid csere,
szoros a kapcsolat, folyamatosak az esetkonferencidk, melyek soran hatékonyabban tudjak
segiteni a csaladok életvezetését. Tapasztalataik szerint a rendszer hierarchizalodott, a
segitbmunka az adminisztracioval szemben hattérbe szorult. Tobb szakember bevonasa
nagyobb ralatast biztosithatna a problémara, komplexebb megoldast eredményezhetne.
Javaslataik:

- A személyes adatok védelmével kapcsolatosan célszerli lenne annak konkretizalasa,
hogy a szakemberek milyen tipust €s milyen adattartalmi informéciot cserélhetnek
egymassal.

- A szocialis bérlakas rendszer Gijragondolasa is sziikséges lenne a ,,vandorld” csaladok
szamanak csokkentése érdekében.
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A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztaly Igazsagiigyi
Osztaly:

A kabitoszer terjesztéssel €és fogyasztassal kapcsolatos elkovetések, illetve elkdvetok szama
novekvo tendenciat mutat. 2018. évben megfigyelhetd volt a ,,dizajner” drogok szélesebb korii
elterjedése. A partfogd feliigyelok ¢és a tarsintézmények kozott megfelelonek itéli az
egyiittmiikodést, foként a kornyezettanulmanyok és a partfogd feliigyeldi vélemények
elkészitésé¢hez kapnak segitséget.
Javaslataik:

- A, kallodo” fiatalkoruak fokozottabb ellatasa.

- Férbhelyek bovitése a hajléktalanok szdmara.

Hajdu-Bihar Megyei Gyermekvédelmi Igazgatosag Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalata:

Megfeleld az egyiittmiikodés a szakemberek kozott, valamint a rendvédelmi szervekkel,
véleménykiilonbségek a hazagondozasok esetén meriilnek fel. Problémat jelent a blinelkdvetd
gyermekek szakellatasba torténd delegalasa, esetiikben az igazsagszolgaltatas eszkoztara
lehetne alkalmazhato. A késdi szakellatasba kertiild sulyos szocializacids problémaékkal kiizd6
gyermekek reszocializaciojaban a szakellatas nem éri el céljat. A tapasztalatok szerint egyre
tobb nevelésben 1év6 gyermek kiizd drogproblémaval, a nevelésbe vett gyerekek integracioja
¢s elfogadasa nehézséget jelent az iskoldk részérdl. A tapasztalatok szerint a neveldsziildi
tanacsadok nem minden esetben kapnak meghivast a gydmhatdsagi targyalasokra.
Javaslataik:
- Drogspecifikus intézmények, hatékonyabb drogprevencio.
- Specialis gyermekotthon/lakésotthon lanyok szamara.
- Autista gyermekek bentlakasos intézménye.
- Pszichés problémaval kiizdd gyermekek bentlakasos intézménye (szocidlis tarca altal
fenntartott).
- Fogyatékkal €16 és pszichés problémaval kiizd6 fiatalok elhelyezési lehetdségeének
bdvitése.
- Iskolarendszerbdl kikeriilt, magantanulo, nevelésben €l6 gyermekek bekapcsolasa a
telepiilési Tanodak rendszerébe.
- Csaladok egyiittes elhelyezésére szolgalo intézmények korének szélesitése.
- FejlesztOpedagdgus, gyogypedagdgus, logopédus, pszicholdgus, csaladterapeuta
szamanak bdvitése.
- Kapcsolattartési helyszinek bdvitése.

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Debreceni Jarasi Hivatala Igazsagiigyi és Gyamiigyi
Osztalya:

Az esetkezelésben nagy hangsulyt kap a problémamegoldo szemlélet. Magas fokl szakmai
alapossaggal elkészitett adatlapok, javaslatok érkeznek a hivatalba. Sulyos krizishelyzet
esetén személyes egyeztetésre is sor keriil, ami eldsegiti a hatékony és id6ben torténd
intézkedést, dontéshozatalt. A kapcsolattartdsi ligyekben és a gondnoksagi iigyekben a
csaladsegitokkel és esetmenedzserekkel hatékony az egyiittmiikodés.

Javaslataik:

- Igazolatlan mulasztasok tekintetében fontos, hogy az oktatasi intézmények id6ben
megkiildjék a jogszabaly altal eldirtak szerinti jelzést a gyamhivatal részére a tanuld
igazolatlan hianyzasarol.

- Ovodakételes gyermek esetében a nevelési intézmény értesitse a gyamhivatalt arrol,
ha a sziild nem biztositja a gyermek rendszeres dvodaba jarasat.

- Preventiv tevékenység az igazolatlan hidnyzasok ¢és a magantanuléva valas
megeldzése terén.

44, oldal, 6sszesen: 127



- Célszerii lenne, hogy a Debrecenben miikodd Gyermekek Atmeneti Otthona fogadja
a gyermekvédelmi gondoskodas szempontjaboél a debreceni jarasba tartozo
hajdusdmsoni gyerekeket.

- Gyermekek Atmeneti Otthonanak féréhelybdvitése.

- Helyettes sziil6i halozat kialakitasa.

- Csaladok atmeneti otthona tekintetében meglévok bdvitése, illetve adott esetben
létrehozasa.

- Kapcsolattartasi tigyek terén sziikség lenne olyan szakpszicholdgusra a Gyermekjoléti
Kozpontban, aki szakvéleményt tud késziteni a gydmhivatali eljarasokban, a tényallas
tisztazasahoz.

- Pszicholdgus bevondsa a kapcsolattartasi iigyekben.

Debreceni Egyetem Klinikai Kozpont Apoldsi és Szakdolgozéi Igazgatésag

Az intézménnyel torténd egyiittmiikodést jonak itélik meg, illetve a problémamegoldas
tekintetében segitOkészség jellemzi az egylittmiikddést.
Javaslataik:

- A korhazi szocialis munkds fogalmanak, kompetencia hatdrainak meghatarozasa.

- Prevencio6 annak érdekében, hogy a betegek idében latotérbe keriiljenek.

- Hajléktalan ellatas tekintetében a féréhelyek bovitése.

- Gyambhatosagi iigyekben az ligymenet gyorsitasa.

- Altalanos iskolakban a gyerekek ¢és a sziil6k felvilagositasa a betegségekkel, apolassal

kapcsolatosan.

Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Egyetemi Korhaz Gyermek-és Ifjusagpszichiatriai Osztaly,
Gyermek Pszichiatriai Gondozo

Folyamatos kapcsolattartas figyelhetdé meg az intézménnyel, jellemzden az egyes esetek
kapcsan valosul meg esetmegbeszélés a szakemberek kozott.
Javaslataik:

- Hasznos szabadidds tevékenységek bovitése a gyerekek részére (nyari szlinetben).

- A tinédzser korosztdly szdmara sport-, milvészeti szabadidds tevékenységek

szervezése.

- A csaladok segitése alternativ eszkdzokkel (miivészetterapia).

- Pszichologiai ellatasok bdvitése.

- Ajelzdrendszer tagjainak szoros, rendszeres kapcsolattartasa.

b.)  Debrecen Megyei Jogu Varos Egyesitett Bolcsodei Intézménye
(a tovabbiakban: Egyesitett Bolcsddei Intézmény)

Gyvermekek napkozbeni ellatasanak biztositdsa, ezen elldtas igénybevétele, s az ezzel
osszefliggd tapasztalatok

Debrecen véarosdban a 3 év alatti gyermekek napkdzbeni elldtisat a DMIJV Egyesitett
Bolcsddei Intézménye biztositja. Az intézmény kozpontja a 4024 Debrecen, Varga utca 23.
szam alatt talalhatd. A fenntartdi jogokat Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormdanyzata
gyakorolja. Az Intézmény 12 tagintézménnyel biztositja a 3 év alatti gyermekek napkdzbeni
ellatasat a varos szamara. A tagintézmények szakmai munkdjukat a Gyvt; az NM rendelet,
valamint a 2017-ben moédositott Bolcsddei Nevelés- Gondozéas Orszagos Alapprogramja
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(tovabbiakban: Alapprogram), Modszertani Levelek és a Magyar Bolcs6dék Egyesiiletének
(mint modszertani szerv) Utmutatasa altal eldirtaknak megfelelden végzik.

Az Egyesitett Bolcsddei Intézmény a Magyarorszag helyi 6nkorményzatairdl sz6l6 2011. évi
CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 8. pontja alapjan gyermekjoléti szolgaltatasokat nyujt.
A gyermekek napkozbeni ellatdsa  keretében bolcsédei  ellatast, napkdzbeni
gyermekfeliigyeletet a sziild, torvényes képviseld otthonaban; valamint az alapellatason tul
hosszitott nyitva tartast, és a bolcsddék nyitvatartasi ideje alatt idészakos gyermekfeliigyeletet
lat el. A bolcsddei ellatottak €s az iddszakos gyermekfeliigyeletben résztvevok szamara
gyermekétkeztetési szolgaltatast is biztosit. Az Intézmény egyesitett bolcsdde szervezeti
formaban mukodik, szervezetileg az igazgatosagbol, 12 tagintézménybdl €s a kozponti
¢lelmezésbol All.

A mindségi gyermekelldtasra hato tényezok

Szervezeti kultura, a vilagos célkitiizések, a felkésziilt és elhivatott szakemberek

A tagintézmények jellemzdje, hogy szakmai tevékenységiikben kiemelt jelentdségli az
allandosag, a tapasztalatszerzés és az élményszerzés lehetdségének biztositasa. A napi
tevékenységiik soran kiemelten fontos a csaladok segitése, valamint, hogy a gyermekek a
csaladok értékeinek, szokasainak optimalisan egyedi, személyiségiiknek, fejlodési titemiiknek
megfeleld nevelésben és gondozédsban részesiiljenek. Ennek érdekében minden tagintézmény
nagy feleldsséggel készitette el Helyi Programjat, Munkatervét és Beszamolgjat.

A gyermekek napkdzbeni nevelését, -gondozasat, a magas szakmai elvarasoknak megfeleld
tudassal rendelkezd kisgyermekneveldk végzik az intézményekben.

A féréhely

Az évrol-évre valtozo, egyre magasabb igényeket €s elvarasokat tdmasztd6 munkaerdpiac,
mely alapvetd igényként fejezi ki, hogy a sziilési szabadsagon 1év6 édesanya minél hamarabb
visszakeriiljon a munka vildgaba, hozzajarul ahhoz, hogy minden évben egyre magasabb a
bolcsddei szolgaltatast igényld csaladok szdma és egyre fiatalabb korosztalya gyermekek
kertilnek felvételre. A csaladoknak minden év madjusaig jelezniiik kell a bolcsédek felé a
bolcsddei ellatas iranti igényiiket. Az Gjonnan érkezd gyermekek kozel 90%-a esetében ezt,
adott év majusaig altaldban meg is teszi a sziild. A fennmarad6 10% csak késébb adja be a
jelentkezését. A nevelési €v kezdetére, szeptemberre altalaban 100%-ot mutat a bolcsédék
telitettsége, azonban a tényleges beiratkozasra ez a szdm tobb esetben visszaesik. El6fordul,
hogy a sziilék kiilonbozd okok miatt visszamondjak a szeptemberi jelentkezést. A
bolcsddéknek figyelemmel kell kisérnie azokat a gyermekeket is, akik az év soran betoltik a
harmadik életéviiket, mert ebben az esetben a sziild koteles nyilatkozni arr6l, hogy a
gyermeket elviszi 6vodaba vagy marad a nevelési év végéig a bolcsddében. Ezen okok miatt
is nagyon fontos, hogy a bolcsédék minden évben pontosan mérjék fel a sziikségleteket a
bolcsddei szolgaltatds igénybevételével kapcsolatban. A bolcs6dék altal nyujtott magas
szakmai tevékenység, a lehetdség, hogy helyet, megfeleld szakmai és érzelmi hatteret
biztositanak a gyermekek szdmara, segitséget jelent a Kormany altal is egyre jobban
tamogatott csaladpolitikanak. Ez hosszu tavon hozzajarulhat ahhoz, hogy Debrecen népessége
az orszagos jelenségnek megfeleléen ne 6regedd telepiilés legyen, hanem egyre tobb csalad
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merjen ¢s vallaljon gyermeket, amely a gyermekek szdmanak statisztikai novekedését is
eredményezné.

Az Egyesitett Bolcsddei Intézmény 1164 féréhellyel rendelkezik. A gyermekek 10-12 és 14
fos csoportokba keriilnek elhelyezésre. Az egyenldtlen elosztasnak tobb oka is van, amit
jogszabalyban meghatarozott eldirasok szabalyoznak. Egyre tobb 2 év alatti gyermek kertil be
a bolcsddei ellatd rendszerbe, s mint azt a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet meghatarozza,
szamuk egy csoportban nem haladhatja meg a 12 fot. Nehezitette a bolcsddei elhelyezést, ha
sajatos nevelési igényl (a tovabbiakban: SNI-s) gyermek keriilt felvételre, vagy ha a nevelési
¢v soran deriilt fény a gyermek megvaltozott nevelési igényére. Egy SNI-s gyermek a
bolcsddei ellatas soran két 6 elhelyezésének megfeleld 1étszamot jelenti a bolcsdde szamara,
mind a bolcsdde altal felvehetd gyermekek szdméban, mind a csoportok 1étszamaban, nem
sz6lva arrdl, hogy az életkori szabalyozas miatt akar egy SNI-s gyermek elhelyezése 4
fér6helyszam csokkenést is eredményezhet. gy mire minden gyermek elhelyezésre keriil az
intézményekben, a valdsan betdlthetd férdhelyszam elmarad a miikddési engedélyben
meghatarozott féréhelyszamhoz képest. Mindemellett a debreceni bélcsddék miikddése évrol
évre teljes feltoltottséggel folyik. Az eldzetes felmérések, a vardlistak mutatd szamai ¢€s a
szllok altal az év sordn beadott jelentkezési lapok szdma évrdl évre emelkedd tendenciat
mutat. Az is hozzajarul a bolcsddei szolgaltatas iranti igények ndvekedéséhez, hogy 2016.
januarjatol béviilt a GYED Extra, mely szerint az édesanya mar a gyermek 6 honapos koratol
igénybe veheti, viszonyitva az el6z6 évekhez képest, amikor a gyermek 1 éves kora eldtt ez
nem volt lehetséges. Igy téve lehetévé a szilld miel6bbi visszakeriilését a munkaerépiacra.
Van az intézménynek olyan bolcsddéje, ahol mar a kdvetkezd nevelési évre is elérték a
felvehetd gyermekek szdméanak maximumat. Bolcsddei férdhelyek terén tovabbi nehezitd
tényezd, hogy a Karadcsony Gyorgy Utcai Tagintézmény, a feltjitas okan tovabbra sem fogad
gyermekeket. Ezzel parhuzamosan 2018. augusztus honapban az Osz Utcai Tagintézmény is
bezart ideiglenesen ¢és a kisgyermekek atkeriiltek a Gorgey Utcai Tagintézménybe szintén
felyyitas miatt. A mindségi gyermekellatas biztositasanak egyik jelentds feltétele a megfeleld
féréhelyszam. A felgjitasok folyamatban vannak, illetve a Postakert Utcai Tagintézmény
helyét egy Gjonnan €piild bolcsdde fogja atvenni, mely a jelenlegi tagintézmény féréhelyeihez
képest Iényegesen magasabb férohelyszammal fogadja az igénybe vevo csaladokat.

Az Egvyesitett Bolesodei Intézmeény feladata:

Az Alapit6 okirat értelmében az intézmény gyermekjoléti alapellatas keretében a gyermekek
napkdzbeni ellatasan beliil:
- Gyermekek bolcsédei ellatasat, és a bolesddei ellatottak részére nyujtott
gyermekétkeztetéssel 6sszefliggd feladatok ellatasat végzi.
- Emellett hosszitott nyitva tartast és a bdlcsdéde nyitvatartasi ideje alatt iddszakos
gyermekfeliigyeletet biztosit.
- Tovabba napkozbeni gyermekfeliigyelet keretében segitséget nyudjt tobbes ikrek
gondozasahoz, neveléséhez a sziild, torvényes képviseld otthonaban.
- Afentieken til, médszertani feladatok segitését latja el.

Alapellatas
A bolcsddei nevelés kozéppontjaban a kisgyermek és kozvetetten a kisgyermeket neveld
csaladok allnak.
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A bolcsddei nevelés feladatait a Bolcsddei nevelés- gondozads orszagos alapprogramja
hatdrozza meg, melyek az alabbiak:

- A csaladok tAmogatésa, annak erdsségeire épitve a sziil6i kompetencia fejlesztése.

- Egészségvédelem, az egészséges ¢letmdd megalapozasa.

- Az érzelmi és tarsas kompetencidk fejlesztése.

- A megismerési folyamatok fejlodésének segitése.

A Gyvt. értelmében a bolcsddei ellatas keretében - ha e torvény kivételt nem tesz - a harom
éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat kell biztositani. Bolcsddei ellatds keretében a
nemzeti koznevelésrol szold a 2011. évi CXC. térvény (tovabbiakban: Nkt.) 4. § 25. pontja
szerinti sajatos nevelési igényli gyermek nevelése €s gondozasa is végezhetd. Bolcsddei
ellatasban a sajatos nevelési igényl gyermek annak az évnek az augusztus 31. napjaig vehet
részt, amelyben a hatodik életévét betolti. A bolcsddei nevelési év szeptember 1-jét6l a
kovetkezd év augusztus 31-¢ig tart. Bolcsddei ellatas keretében a gyermek 20 hetes koratol
nevelhetd és gondozhatd 3 éves kordig. Ha a gyermek harmadik életévét betoltotte, de testi
vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre, és Ovodai
jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsddei ellatas keretében gondozhatd, nevelhetd a
gyermek negyedik életévének betdltését kovetd augusztus 31-€ig. Ilyen esetben a sziild
tovabbmaradasi kérelem benyujtasaval élhet. A tovabbmaradasi engedélyt a kdvetkezo év
augusztus 31-ig kaphatja meg.

Alapellatason tuli szolgaltatdsok

DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye az alapellatason tul hosszitott nyitva tartast, és a
bolcsddék nyitvatartasi ideje alatt idészakos gyermekfeliigyeletet 14t el, amennyiben ezt az
adott tagintézmény kapacitdsa lehetévé teszi. Az NM rendelet részletesen kifejti az
alapellatason tuli szolgaltatasok lehetdségét, melynek értelmében, ha a bolcsdde alapfeladatat
nem veszélyezteti, a bolcsdde, téritési dij ellenében kiilon szolgéltatasként:

a. jatszocsoportot,

b. id6szakos gyermekfeliigyeletet,

c. gyermekhotelt,

d. egyéb, gyermeknevelést segitd szolgaltatast (pl. gyermeknevelési tanacsadast,
jaték-, eszkozkolcsonzést) miikodtethet, illetve otthoni gyermekgondozést
biztosithat.

Ez egy lehetdség, amivel egyrészrdl a szolgaltatast igénybevevok, tehat a csaladok igényeire
reagalhat az intézmény, ugyanakkor fontos figyelembe venni, hogy alapellatason tali
szolgaltatas csak akkor nyujthato, ha az alapellatds nem sériil. A tagintézmények az elmult év
soran teljes feltoltottséggel lizemeltek. Ahol a felvett gyermekek szama nem érte el a férdhely
szamot, ott tobbnyire a csoportba felvett két éven aluli kisgyermek okdn nem volt 100%-os
feltoltottség. Ennek értelmében 2018-ban a jatszocsoport szolgéaltatds nem miikodott, bar a
csaladok folyamatosan jelezték az erre vonatkozo igényiiket. Az Osz Utcai Tagintézmény iires
féréhelyein azonban biztositottdk az iddszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatas lehetdségét a
csaladok szdmara, mindaddig, amig a tagintézmény at nem koltozott ideiglenes helyére a
Gorgey Utcai Tagintézménybe. A csaladok 6rommel fogadtak a szolgaltatast és hianyként
jelezték, amikor megsziint. Az egyéb szolgaltatas kategéridba tartoznak pl. a s6szobdk, mely
tobb tagintézményben is miikddik. A szolgaltatasok személyi ¢és targyi feltételeinek
kialakitdsanal a kisgyermek nevelés-gondozas elveit és gyakorlatat kell kdvetni az egyes
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szolgaltatasi formak eltérd jellegét figyelembe véve. A csaladbarat szolgaltatdsok rugalmasan
alkalmazkodnak a sziil6k valtozo igényeihez, sziikségleteihez.

= Hosszitott nyitva tartas:
A szolgaltatas lehetdségét nem vették igénybe a sziilok 2018. évben.

= Jdoszakos gyermekfeliigyelet:

A bolcsodei ellatottak ¢és az iddszakos gyermekfeliigyeletben résztvevok szamara
gyermekétkeztetési szolgaltatast is biztosit az intézmény. Az alapellatason tal, tobbek kozott
iddszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatas is biztosithatd. Ez azonban csak akkor lehetséges,
ha nem sériil az alapellatas és a bolcsdde rendelkezik szabad kapacitassal. Jelenleg ezt egyik
tagintézmény sem tudja biztositani. Bar uigy tiinik, hogy a tagintézmények rendelkeznek iires
férohelyekkel, ez nem valds, mert az iires férdhely oka, a jogszabaly életkori, vagy SNI-s
gyermekre vonatkoz6 megkotésébdl fakad, azonban a szolgaltatasra lenne igény.

Miben nyujt segitséget az idoszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatas biztositasa a

csaladoknak?

A gyermekiiket otthon neveld sziiloknek, anyaknak sziikségiik lehet olyan iddre is, amit
magukra, sajat sziikségleteik kielégitésére fordithatnak. Ezt biztositja az iddszakos
gyermekfeliigyelet szolgaltatas.

- A szakember segitséget, tdmogatast, megerdsitést és tanacsot nyljthat, melynek
kovetkeztében erdsddnek a sziiléi kompetenciak.

- A szilé biztonsagos, nyugodt, jol felszerelt, inger gazdag kornyezetben tudhatja
gyermekét.

- A gyermek nevelését, gondozasat ebben az idészakban képzett szakember latja el.

A szilok visszajelzése mutatja, hogy sziikség van erre a szolgéltatasi formara.
*  Rugalmas, hosszitott nyitva tartas

Az intézményben rugalmas/hosszitott nyitva tartasra van lehetdség 4 tagintézmény
vonatkozasdban. A szolgaltatast 18-19 6ra kozott kiilon szolgaltatasi dij megfizetése mellett
vehetik igénybe azok a sziilok, akiknek gyermeke a bolcsddébe jar, de munkavégzése vagy
egyéb ok miatt a bolcsdde rendes nyitva tartasa utan tudja csak gyermekét hazavinni. Erre a
szolgaltatasra 2018-ban nem volt igény.

»  Napkozbeni gyermekfeliigyelet

Debrecen Megyei Jogti Varos Onkorményzatinak Kozgytilése 2017. januar 01. napjaval a az
Egyesitett Bolcsédei Intézménye 1) szolgaltatdsaként létrehozta a napkdzbeni
gyermekfeliigyelet lehetOségét, melynek keretében segitséget nyujtanak a csaladok
otthonaban, a tobbes ikrek gondozédsahoz, neveléséhez. A napkdzbeni gyermekfeliigyelet
célcsoportja elsésorban a specialis gondozast igényld gyermekek és csaladtagjaik kore. A
tobbes ikrek sziiletése tipikusan olyan élethelyzet, amikor a sziilok segitséget igényelnek
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gyermekeik ellatasaban. Napjainkban egyre nagyobb az ikergyakorisag aranya a sziiletési
adatok szerint. 2018-ban 3 csalad vette igénybe a szolgaltatast. Két csalad esetében harmas
ikrek, egy csalad esetében pedig négyes ikrek gondozasat latta el az intézmény, biztositva
ezzel a csalad, az édesanya szamara a megfeleld tamogatast, segitséget megsokszorozodott
feladatai ellatasaban. A csaladok tdmogatasara szakképzett kisgyermeknevel6t biztositott az
intézmény.

Az intézmény kozfeladata a Gyvt. 41-42. § szerinti személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatas keretében gyermekek napkdzbeni elldtdsanak biztositdsa, bélcsddei
ellatasa.
A gyermekek napkozbeni ellatasat kiilonosen az olyan gyermek szamara kell biztositani,

a) akinek fejlodése érdekében allando napkdzbeni ellatasra van sziiksége,

b) akit egyediilallo vagy idéskoru személy nevel,

c) akinek a sziilgje, torvényes képviseldje szocialis helyzete miatt az ellatasarol nem tud

gondoskodni.

Az intézmény a fentieknek a féréhelyek fliggvényében maradéktalanul eleget tesz.

Az intézmény miikodeési teriilete:
Debrecen Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriilete.

A gyermekek napkozbeni ellatasanak biztositasa, a megvalosulas feltételei, miitkédési mutatok

A gyermekek napkdzbeni ellatasat az alabbi 4 tényezd befolyasolja, hatdrozza meg:

Intézményi Személyi
feltételek feltételek

Targyi Szakmai
feltételek munka

= [ntézményi feltételek (férohely, szolgaltatas, ellatas)

Az Egyesitett Bolcsddei Intézmény 12 tagintézményében 1164 féréhelyen, 349,5 alkalmazotti
1étszammal biztositotta a feladatellatasat. A tagintézmények érvényes, hatdrozatlan idére sz616
miukodési engedélyekkel rendelkeznek, melyek 2018-ban nem modosultak.
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Tagintézmény Tagintézmény cime Féréhely | Csoport Dolgozoi Kisgyermek-
szam szam létszam nevel6 (f6)

Igazgatosag 4024 Debrecen - - 10 -
Varga utca 23. sz.

Varga Utcai 4024 Debrecen 100 8 34 20

Tagintézmény Varga utca 23. sz.

Postakert Utcai 4025 Debrecen 44 4 15 9

Tagintézmény Postakert u. 5. sz.

Osz Utcai 4027 Debrecen 52 4 16 9

Tagintézmény Féy Andras u. 2. sz.

Gaborjani Szabo K. 4028 Debrecen 76 6 23 14

Utcai Tagintézmény Géborjani Szabo K u. 2. sz.

Karacsony Gyorgy 4029 Debrecen 60 6 22 14

Utcai Tagintézmény Karacsony Gy. u. 6. sz.

Faraktar Utcai 4034 Debrecen 52 4 15,5 9

Tagintézmény Faraktar u. 117. sz.

Honvéd Utcai 4026 Debrecen 116 10 36 22

Tagintézmény Honvéd utca 16. sz.

Karolyi Mihaly 4032 Debrecen 156 12 41 26

Utcai Tagintézmény Karolyi Mihaly ut 4. sz.

Achim Andrés Utcai 4030 Debrecen 76 6 19 10

Tagintézmény Achim Andrés u. 28.sz.

Gorgey Utcai 4032 Debrecen 120 10 30 18

Tagintézmény Gorgey u. 3. sz.

Kozponti Elelmezés 4032 Debrecen - - 12 -
Gorgey u. 3. sz.

Margit Téri 4031 Debrecen 156 12 36 23

Tagintézmény Margit tér 17. sz.

Angyalfold Téri 4031 Debrecen 156 12 40 26

Tagintézmény Angyalfold tér 3. sz

Osszesen: 1164 94 349.,5 200

A szakmai létszam az alabbiak szerint alakult:

- 2 10 felsvezetd

- 12 {6 bolcsddevezetd

- 1 16 szaktanacsado

- 1 {6 pszichologus

- 200 f6 kisgyermekneveld

Az Europa 2020 stratégia az Eurdpai Unid novekedési és foglalkoztatési stratégidja, melynek
egyik célkitlizése a 75 szazalékos foglalkoztatasi rata elérése. Ehhez jelentds potencialt
jelenthet a ndi foglalkoztatds novelése. A jelenleg érvényes foglalkoztatési iranyelvek négy

kulcstertileten fogalmaznak meg prioritasokat a tagallamok szamaéra:

Munkaerd kinalat

Munkaerd irdnti

kereslet ndvelése

mingdségének
javitasa

Munkaerfpiac
mikédésenek

javitasa

Esélyegyenldség

biztositasa,

szegénység
kezelése
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Az elmult évek csaladokat tdmogato intézkedéseinek koszonhetden a nok munkaba allasat
kedvezobb lehetdségek segitik, és orszagos szinten megndvekedett a kisgyermekek ellatasat
szolgélo intézmények befogadoképessége is. Ezek az intézkedések hozzajarultak ahhoz, hogy
andk szamara egyre inkabb ne valasztasként meriiljon fel a munka vagy csalad, a karrier vagy
anyasag kérdése. Bar jelentds 1épések, javulasok torténtek, még mindig tapasztalhatd, hogy a
gyermekvallalast kovetden a ndk munkaerdpiacra torténd visszatérése sokféle szempontbol
nehézségekbe iitkdzik. Az egyik legfObb nehézség még gyakran tovabbra is a féréhely
kérdése. A bolcsddek egységesen aprilisban adnak ki felvételi adatlapokat a szeptember-
oktoberi kezdésre. Ekkor még viszonylag kiegyensulyozottan talalhato féréhely. Azonban az
¢v kozben férdhelyet keresd sziilok komoly hatranyban vannak, hisz ekkor mar csak a
varatlanul megiiresedd féréhelyekkel lehet szdmolni. Az édesanydk gyakran kénytelenek
meghozni azt a dontést, hogy a tervezettnél elébb allnak munkéba, vagy kockaztatjak, hogy
férohely hiany miatt nem tudnak visszadllni a munkéba. Arrol, hogy a gyermek hany éves
koratol javasolt az anydnak visszatérnie a munkaerdpiacra, megoszlanak a vélemények. Az
azonban szakemberek korében is vitathatatlan, hogy az édesanya munkaba allasa esetén a
gyermek szamadra a legjobb ellatast nyljté intézményi forma a bolcsdde. A csaladok dontését
nagyban befolyasolja tovabba a gyermeket vallalé ndk, illetve csalddok lehetdségei (pl.
jovedelmi helyzete, életvitele). Az allam altal finanszirozott gyermekvédelmi rendszer
tdmogatja a munkaerdpiacra torténd visszatérést, és a munkahelyek is egyre inkabb segitik a
munkavallalokat a munkavégzés ¢€s a gyermeknevelés dsszeegyeztetésében. Egyre tobb az
olyan csalad, amely jogosult a gyermekgondozasi ellatas igénybevételére, tervezi, hogy €l a
pénzbeli ellatasra vald jogosultsag melletti munkavallalas lehetdségével. A vardlistak jelentds
varakozo6 szamot mutatnak:

Varoélistan szereplo gyermekek havi megoszlisa

L T S 7 7
P T S 7 ()5
T L S | 55
D o —— 135
MEJLS 18
N —— 50
Jdilines E—— 57
S T S | ]
D D T S 7 ()7
O D 7 | T
O T D S | 55

B
0 50 100 150 200 250
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A 2018-as év tagintézmeényi mutatoi az alabbiak szerint alakultak:

A tagintézményeinkbe jaro gyermekek létszamadatai 2018-ban
- Tgenybe vevo O,V odaba Uj felvételes
P Férohely | gyermekek tavozott
Tagintézmény neve . . gyermekek
szama szama gyermekek .
. . szama
Osszesen szama
Varga u. 100 171 68 73
Postakert u. 44 73 36 33
Osz u. 52 54 10 8
Gaborjani Sz. K. u. 76 132 58 56
Karécsony Gy. u. 60 0 0 0
Faraktar u. 52 86 40 39
Honvéd u. 116 187 79 79
Karolyi M. u. 156 227 121 103
Achim A. u. 76 116 65 66
Gorgey u. 120 145 88 74
Margit t 156 246 114 65
Angyalfold t. 156 238 128 104
Osszesen: 1164 1675 807 700

A tablazat alapjan Gigy tlinik, hogy 1ényeges eltérés van az 6vodaba tavozott és az 1 felvételes
gyermekek szama kozott. Ennek oka az ideiglenesen csokkent befogadd képességgel
rendelkezd intézményekbdl az életkori csoport korlatokbol és a SNI-s igényli gyermekek
figyelembevételeébdl fakad.

Az 1) gyermekek fogadasa a szakma szabalyai szerint fokozatosan tortént. Ez jelentOsen
gyengitette a szeptember, oktober honap miikodési mutatoit. Eves szinten azonban jonak

mondhatok az eredmények.

» Az intézmény miikodési mutatdi az alabbiak szerint alakultak

Kihasznaltsagi mutatok 2018
Kihasznaltsadg a gondozott gyermekekhez viszonyitva 67,15%
Kihasznaltsag a beirt gyermekekhez viszonyitva 87,98%
Teljesitett gondozasi napok szdma 164 088
Beirt gyermekek szama 214 996
Naponta beirt gyermekeknek a szama 951
Nyitvatartasi napok szama 226

Az egyes tagintézmények mutatdi viszonylag nagy szorast mutatnak:

A leggyengébb mutaté az Osz utcai Tagintézménynél lathatd, melynek oka, hogy a varhat6
felyyitds miatt a Tagintézmény mar nem fogadott teljes fér6helyszamra gyermeket. A fenti
adatokra kihat a felvett gyermekek kordsszetétele, az SNI-s kisgyermekek szdma a bolcsddei
csoportban, az évkozi felvételek tudatos tervezése €s a szeptembertdl érkezod uj gyermekek
igen magas létszama, mely a beszoktatas litemezését igényli. A szortsag ellenére elmondhato,
hogy minden bolcsdde népszerii a varosban. A sziilok tobbsége tovabbra is a munkaba allas,
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a csalad gazdasagi helyzete, illetve munkahelyféltés miatt valasztja a bolcsddei elhelyezést.
Tobb sziild a gyermek kozosségi igénye, a valtozatos, szines csaladi programok és a
rendszeres, ¢letkornak megfeleld étkezés lehetdsége miatt is szeretné bolcsédébe iratni
gyermekét. Intézmény valasztas sordn a sziilok a lakohely, illetve a munkahely kozelségét
veszik alapul.

Ezt mutatja az alabbi diagram, mely a sziilok korében végzett kérddives felmérés
eredményeként késziilt, €s ami a tapasztalatok szerint jelenleg is helytallo:

Mi motivalta a bolcs6éde valasztasban?

40% 58 32%
0

30%

20% 17%
0

9% 9%
0% - - [
Kozel volt a Kozel volt a J6t hallottunk a Jét tapasztaltam  Ide jart mar Egyéb
lakéhelyhez munkahelyhez bolcsédérdl a bolcs6dérdl a idésebb

latogatas soran gyermekem

Sajatos nevelési igenvii gvermekek ellatasara vonatkozo adatok

A sajatos nevelési igényli gyermekek integralt gondozéasara elsddlegesen a Gorgey Utcai
Tagintézményben keriilhetett sor, mivel a Gaborjani Szabd Kalméan Utcai bdlcsddében
ujonnan érkezd sajatos nevelési igényli gyermeket tovabbra sem tudtak fogadni. Ennek oka,
hogy igy lehetett biztositani a Kardcsony Gyodrgy utcai bolcséde gyermekeinek atvételéhez
szlikséges férohelyeket. A kozépsulyos, illetve halmozottan sulyos fogyatékkal €16 gyermekek
ellatasa a Honvéd utcai Tagintézményben torténik.

A sajatos nevelési igényli gyermekek ellatdsara vonatkozo adatok az aldbbiak szerint
alakultak:

» Gorgey Utcai Tagintézményben fogadott gyermekek szdma az év folyaman: 8 16
» Honvéd Utcai Tagintézmény specialis csoportjaban fogadott gyermekek szama: 11 {6
» Angyalfold Téri Tagintézményben fogadott gyermekek szama: 316
» Varga Utcai Tagintézményben fogadott gyermekek szama: 2 16
» Karolyi Mihaly Utcai Tagintézményben fogadott gyermekek szama: 116
» Faraktar Utcai Tagintézményben fogadott gyermekek szama: 16

A sajatos nevelési igényli gyermekeket fogadd tagintézményekben megfeleld targyi és
személyi feltételek tették lehetoveé a gyermekek korai fejlesztését (fejlesztészobak, fejlesztd
eszk6zok). Egyre gyakrabban talalkoznak ugyanakkor olyan kisgyermekekkel, akik nem
rendelkeznek SNI statusszal, mert a sziilok még nem jartak a szakértéi bizottsagnal, nem
tudva, nem akarva szembenézni a gyermek madssidgaval. Esetiikben is nagyon fontos a
megfeleld tadmogatéds, segitség nyljtasa, hogy ne haritsdk a problémat, hanem mielébb
legyenek partnerek abban, hogy a gyermek megkapja a szamara igen fontos korai fejlesztést.
Ennek érdekében keresték az utakat a tarsszakmak, szolgaltatok, illetve a gyermekvédelem
iranyaban is, hogy a sziilok, csalddok szamara minél szélesebb korli tamogatast, informaciot,
segitséget tudjanak nyujtani. Az intézményben rendelkezésre allo integralt és specidlis
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csoportos férohelyek elegenddnek bizonyultak. Intézményi szinten kiemelten kezelik az SNI
gyermekekkel kapcsolatos szakmai feladataik kozott: a kisgyermekneveldk szakmai
kompetencidinak a fejlesztését, a normal és eltérd fejlodési iitem korai felismerésének
segitését, az érintett csaladokkal és sziilokkel valdo még szenzitivebb kapcsolattartast, valamint
a gondozasukhoz, nevelésiikh6z kapcsolodd egyéb specifikumokat.

A gyermekek napkozbeni ellatasanak személyi feltételei

A bolcsddei nevelés-gondozés sikere, eredményessége elsdsorban azon mulik, hogy kik
foglalkoznak a gyerekekkel. A bolcsddei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibol
adodoan meghatdrozd a kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a
kisgyermekre és a csaladra. A feladatok szinvonalas megvalositasara megfeleld szakmai
kompetenciaval és identitassal, kell6 Onismerettel, magas szintli tarsas készségekkel bird
szakember képes. Ebbdol addddéan a kisgyermekneveld felelds a szakmai tudasa
szintentartdsaért, gyarapitasaért, szakmai kompetencidi fejlesztéséért. Az, hogy a kisgyermek
hogyan érzi magét, els@sorban attol fiigg, hogy a felndtt, akire ra van bizva, hogyan banik
vele, milyen mértékben nyljt neki tAmaszt, biztonsagot. A gyermekkdzosség visszatiikrozi azt
a gondoskodast, azt az érzelmi kozeget, amit az ott dolgoz6 felnétt biztosit, s ebben a
folyamatban a kisgyermeknevel6 személyisége és nevelési moddszerei meghatarozok.
Mindségi ellatast csak magasan képzett, elhivatott szakemberek, és az Oket segitd
lelkiismeretes segitd személyzet képes egyiittesen biztositani.

A szakdolgozok aktudlis képzettsége

A tagintézményekben a gyermekek gondozasat-nevelését szakképzett kisgyermekneveldk
végzik, akik a 15/1998 (IV.30.) NM rendeletben meghatarozott képesitések valamelyikével
rendelkeznek. Munkéjukat hivatasnak tekintik. A legjabb szakmai modszerek szerint
dolgoznak, ezaltal fejlesztik a gyermekek kreativitasat, alkotdo készségét, személyiségét,
kompetenciait.

Az intézmény szakdolgozdinak képzettségére vonatkozo 2018. évi adatok:

Igazgatosag és 12 tagintézmény: 216 kisgyermekneveld
pedagogus életpalyaba bevont diplomésok szdma 70 16

kozEépszintli OKJ képzésekben végzettek szama 146 6

felsdoktatasi tanulmanyokat folytatd 41 16

diplomaszerzés szandéka miatt nyelvi képzésben részt vevok | 56 6
pedagogusmindsitési eljarasban érintett kisgyermeknevelok | 2 {6

A fenti adatokkal orszagos szinten is kiemelkedd helyen szerepel DMJV Egyesitett Bolcsddei
Intézménye a szakmaban. A kisgyermekneveldk életkori megoszlasat tekintve kordntsem
homogén. Az elmult év soran a kordbbiakhoz képest jelentds volt a fluktudcid. Egyre tobben
vannak, akik ¢élnek a 40 éves munkaviszony adta nyugdijba vonulas lehetdségével. Helyiikre
tobbnyire diplomas végzettségli szakemberek érkeztek. A szakirdnyu végzettség minden
esetben a teriileten relevans végzettségek koziil keriil ki. Eltérések mégis vannak, a képzések
sokszektoruva valasanak okan. A diplomak terén szintén jelent0s eltérések vannak
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(szocialpedagogus, tanitd, tanar, 6vodapedagdgus, szocialis munkas, stb.). Elengedhetetlen a
kiilonboz6 képzésekbol jov6 szakemberek kozotti harmonizalas. Erezhetden, tapasztalhatoan
zajlik egy szakmai generdcidvaltas, mely reagalast igényelt/igényel az intézmény vezetése
részérél. Torekedni kell minden generacid esetében a megszerzett ismeretek folyamatos
megujitasara, frissitésére és gyarapitasara.

Az intézmény alkalmazotti 1étszama 2018-ban: 349,5 f6
Szakmai 1étszdm: 216 {6

Az elmult év sordn emelkedett a diplomédsok ¢és a szakmai fels6foku végzettséggel
rendelkezOk szama. Ezzel egyidejileg csokkent a kozépfoka végzettségiiek szama. A
csokkenésnek harom oka van:
- korhatar el6tti nyugdijba vonulas a 40 éves munkaviszony megszerzésének
lehetdségével
- Oregségi nyugdijba vonulés
- magasabb végzettség megszerzése

A Pedagogus életpalya, illetve a bolcsddei rendszer atalakuldsa magaval hozta a szakma
tarsadalmi presztizsének emelkedését. Ezzel egyidejileg anyagi elismerést, javulast is hozott
a diplomas kisgyermeknevelok szamara, ami egyre tobb kisgyermeknevel6t motival a
tovabbtanulasra. Tovabbtanulasi szandékukat az intézmény tamogatta. Atgondolt szervezéssel
biztositotta szdmukra a felsdoktatasban valo részvételt, ugy, hogy a kisgyermekek ellatdsa
zokken6émentesen ¢és minden igényt kielégitve miikodjon. Jelentés segitség a
diplomaszerzésre torekvd kisgyermeknevelék szamara a DMJV Onkormanyzata és a DMJV
Egyesitett Bolcsddei Intézménye altal kozosen megvaldsitasra keriilé Még jobb kezekben —
bolcsddei szakemberek szakmai fejlesztése EFOP-1.9.9-17 palyazat, melynek keretében az
alabbiak megvalodsitasara nyilt lehetdség:

» Pedagogiai innovacid - A munkaerd-piaci valtozadsokhoz alkalmazkodni képes
felsofoku végzettséggel rendelkezok szamanak ndvelése. Ezt kivanja elOsegiteni a
palyazat azzal, hogy a palydzatban résztvevd szakemberek szamara ingyenes nyelvi
képzést és nyelvvizsgaszerzés lehetdségét biztositja, megkdnnyitve ezzel a
felsdoktatasba valo bejutést, illetve a diploma megszerzését.

» A zenei nevelés kulturajanak fejlesztése a bolcsddei ellatasban dolgozok képzésének
tamogatasaval, mely lehetdvé teszi a kisgyermeknevelok szdmaéra szakmai
repertoarjuk kibdvitését és kivalo eszkozt ad a keziikbe, amellyel a csaladok
hatékonyabb bevonasa valik lehetové.

Az intézmény nagy hangsulyt fektetett a kisgyermeknevelSk valtozatos tovabbképzésére, ahol
olyan ismeretekre tehettek szert, ami segiti a csaladokkal vald hatékony egyiittmiikodést,
tudatos pedagédgiai munkat és pedagodgiai tanacsadast. A személyes gondoskodast végzd
személyek tovabbképzésérdl €s a szocialis szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM
rendelet eldirja a kisgyermeknevel6k szdmara a tovabbképzési kotelezettség teljesitését.
Fontos, hogy a szakmai tovabbképzések mind tartalmilag, mind pedig mentalisan Uj
¢lményekhez, ismeretekhez juttassadk a kisgyermekneveloket. Ennek az elgondoldsnak
mentén volt lehetdségilk a kisgyermekneveloknek az A4ltaluk valasztott témékban
tovabbképzéseken részt venni. 12 tagintézménybdl Osszesen 11 f0 megszerezte a
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tovabbképzési ciklusukra eldirt kredit pontokat. Osszesen 49 kisgyermekneveld vett részt a
tavalyi év folyaman valamilyen akkreditalt tovabbképzésen. A valasztott akkreditalt
tovabbképzések minden esetben az ellatasban felmeriil igényekre reagéltak, gazdagitva a
szakemberek ismereteit.

2018. évi személyi valtozasok

A korabbi évekhez képest gyakoribbak ¢és erdteljesebbek voltak a személyi valtozasok a
tagintézményekben. Ennek okai:

- Nyugdijazas: az alkalmazotti életkordsszetétel meglehetésen homogén, kiillondsen a
kisgyermekneveldk esetében. A ndk 40 éves munkaviszony megszerzésével torténd
nyugdijba vonulas lehetdségével szinte kivétel nélkiil élnek a munkatarsak. Ez a
lehetdség egyre nagyobb létszamban érinti a dolgozokat jelenleg is és az elkdvetkezd
2-3 év soran.

- A fent emlitett, viszonylag homogén ¢életkori Osszetétel magaval hoz testi
gyengeségeket, vagy csalddon beliil, ¢letciklusbol fakadd nehézségeket (idds sziilok
apolasa). El6fordult hosszabb betegség, illetve apolas miatt kért hosszabb tavollét, ami
helyettesitést igényelt.

- A nyugdijba vonult alkalmazottak helyére fiatal alkalmazott keriil, akiket a
gyermekvallalas kérdése érint.

Valtozas tobb esetben a tagintézmények vezetését érintette. Személyi valtozas tortént a Margit
Téri Tagintézmény, a Gorgey Utcai Tagintézmény és a Honvéd Utai Tagintézmény vezetdi
esetében.

A valtozas tagintézményvezetd-helyettesi valtast is magaval hozott. Az 0j vezetdk esetében
kiemelt hangsulyt kell helyezni a vezetdi feladatok, szerepek, kihivasok megismertetésére, a
kozos szakmai munka kialakitasara, melyben jelentds szerepe van az intézményvezetonek €s
az intézményvezetd-helyettesnek. Visszatekintve elmondhat6d, hogy jol egyiittmikodo
szakmai teamet sikertilt kialakitani, melynek k6z6s munkaja eredményeként a bolcsddékben
kiegyensulyozott €s szinvonalas szakmai munka és kisgyermekellatas folyik.

A Tagintézményekben folyd szinvonalas szakmai munka masik feltétele, hogy a
kisgyermekneveldk, technikai dolgozok, bolcsddei dajkak, bolcsdde orvos, pszichologus
munkajukat dsszehangoltan, egymast segitve, a kompetencia hatarok betartasaval végezzék.
Ehhez sziikséges, hogy minden teriilet képviseldje tisztaban legyen munkakori feladataival,
kompetencia hataraival, az egyiittmikodés kereteivel €s feltételeivel. Csak igy biztosithatd a
mindségi gyermekellatas. A szakemberek készség fejlddése megmutatkozik az alabbiakban:

uj szakmai kapcsolatok kiépitésére, ) szakmai ismeretekre tettek szert, melyek

erdsitik a kiilonboz6 kompetencia teriileteiket

- kibontakoztattak kreativitasukat

- felfedezték Ujabb készségeiket, illetve egyre batrabban hasznéaljdk a meglévd
képességeiket, készségeiket

- képesek a szakmai kommunikaciojukat fejleszteni, gazdagitani.

Mindez egy dinamikus szakmai ¢€letet hozott magaval, melyben ki-ki képességeinek ¢€s
ambicidinak megfelelden talalhatott maganak helyet, lehetdséget.
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- Megmérették magukat mesealkotds terén a Papirszinhazra kiirt belsé palyazat
kapcsan. Megmutattak a benniik 1év6 jatszoképességet, ami elengedhetetlen a
kisgyermekneveldk szdmara.

- Az ,igy gondozunk mi” szintén belsé palyazat lehetévé tette, hogy ne csak
megméressék magukat, hanem egymast is segitsék kivalo szakmai oOtletekkel.
Kisgyermekneveld, intézményvezetd, intézményvezetd-helyettes eldadoként
képviselte a szakmat a Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyogypedagodgiai
Karanak szervezésében megrendezésre keriilo kisgyermekneveldk szimpoziuman.

- ,,Bolcsédepedagdgia” cimmel elkésziilt és kiadasra keriilt egy tanulmanykotet, szintén
a Debreceni Egyetem Gyermeknevelés is Gydgypedagogiai Karanak gondozasaban.
A kotet szerzo6i: kisgyermekneveldk, a bolcsdde pszicholdgusai, bolesdédevezetok,
intézményvezetd, szaktanacsadod, intézményvezetd-helyettes.

- ,Ringatd” zenei képzésen vettek ¢és vesznek részt kisgyermeknevel6k minden
tagintézménybdl. A képzés nem csak szadmukra nyujt nyereséget. A modszert
megismerve, csalddi alkalmakon adjak tovabb ismereteiket a csaladoknak,
megajandékozva Oket a zenei élménnyel és az egyiitt toltdtt mindségi id6 elményével.

A szakember hiteles fellépése, csaladokat timogato tanacsai, itmutatdsa, a magas szinvonalon
végzett gyermeknevelése, gondozasa, emeli a bdlcsdde tarsadalmi presztizsét. Ennek a
kihivasnak csak jol képzett, hiteles, szakmai magabiztossdggal rendelkezd, elhivatott
szakember képes eleget tenni. Lathatéan megindult az intézményben egy pezsgd szakmai élet,
ami az ellatas szinvonalanak emelkedését is garantélja.

Tareyi feltételek

A mindségi munka feltétele a személyi feltételeken tal, a mindségi targyi kornyezet. A
Bolcsddei Nevelés- Gondozéas Orszagos Alapprogramja kimondja:

»A kisgyermeket koriilvevd targyi kornyezetet - a bolcsédei ellatdst nyajtd intézmény,
szolgaltato épliletét, jatszoudvarat és egyeb helyiségeit - a jogszabalyi és szakmai eldirasok, a
csoportokba jaro kisgyermekek 1étszama, életkora, igényei alapjan ugy kell kialakitani, hogy
az biztonsagos legyen és a bolcsddei nevelés megvaldsitasat szolgalja.”

Intézmeényi eszkozbeszerzés

Ennek fényében torekedtek mind intézményi szinten, mind pedig tagintézmények szintjén a
targyi feltételek javitdsara, melynek eredményeként az ellatds targyi feltételei jelentdsen
javultak. Kiilon figyelmet forditott az intézmény az alabbi eszk6zok beszerzésére minden
tagintézmény részére:

» nagymozgasos jatékeszkozok
szakmai programhoz kapcsolodo jatékeszkdzok
szakkonyvek
hempergok az udvari levegdztetéshez
kisagyak, hempergdk, nyitott polcok az egyre fiatalabb gyermek korosztaly igényeire
reagalva

YV VYV
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A szakmai eszk6z0kon €s jatékeszk6zokon tul beszerzésre kertilt:
- konyhai eszkdzok
- gépek
- étkészletek
- textilidk

Az eszk6zok minden csoport szamara elérhetok. A beszerzések soran minden esetben iranyadé
volt a 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben meghatarozott targyi feltételekre vonatkoz6 eldiras.

Az EFOP-1.9.9-17-2017-00009 ,,Még jobb kezekben — bdlcsddei szakemberek szakmai
fejlesztése Debrecenben” cimi palyazat keretében keriilt sor a nyelvi €s zenei képzésekhez
szlikséges hangszerek és a Ringatd programhoz kapcsolédé konyv anyagok beszerzésére.

DIM altal elvégzett felujitasok

A Debreceni Intézménymiikodteté Kozponttal vald kapcsolat megfeleld volt. A felujitdsok
foként a jatszoudvarokat érintették: térburkolat lerakdsa, homokozok épitése, tereprendezés
¢s flivesités, nyilaszarok cseréje, a belsd munkalatok tekintetében villanykorszeriisitésre,
parkettacsiszolasra, pvc cserére és festésre keriilt sor a csoportszobakban. A
kiszolgalohelyiségek kozott tobb konyha, mosoda, valamint az iroddk tisztasagi festése is
lezajlott. A mindségi gyermekellatdsnak nem csak az eszk6zok, hanem az épiilet allaga, az
udvarok allapota is jelentds meghatarozoja.

Atvett pénzeszkozok, alapitviny

A targyi feltételek kialakitasahoz jelentds forrast biztositott a tagintézmények szdmara a
Debrecen Bolcsddés Gyermekeiért Alapitvanyon keresztiil befolyt pénzdsszeg. Szamottevd
segitséget biztositott a jatékeszkozok, illetve a csoportszobdk gyermekbutorainak
beszerzés¢hez. A kreativ alapanyagok beszerzésének elsddleges forrasa is az alapitvanyon
javara befolyt éves 0Osszeg, melyet 2018-ban is két alkalommal osztottak vissza a
tagintézmények befizetéseinek megfeleléen. Az alapitvanyi felhasznaldst minden esetben a
szllok szamara is lathatova tették a tagintézmeények, hiszen, mint timogatoknak, jogukban all

latni, tudni a felhaszndlds modjat. Nemcsak lathatova tették szamukra, hanem sok esetben a
sziiloket bevonva tortént az eszkozok megvasarlasa. A kisgyermekneveldk torekedtek
mindségi eszkozoket beszerezni, mely megfelel a pedagdgiai, esztétikai és egészségiigyi
szempontoknak.

Masik jelentdsebb tdamogatas 2018-ban is a National Instruments Hungary Kft. —tdl érkezett,
melyekbdl csoportszobai berendezési targyakat és udvari jatékeszkozoket vasaroltak a
tagintézmények. A vasarolt butorok, eszk6zok, jatékok kivalasztasa soran legfobb rendezd elv
a mindség ¢s a biztonsag. A targyi feltételek javulasa latvanyos volt sok esetben, mely a
szolgaltatast igénybe vevOk megelégedését emelte.

Szakmai munka a tagintézmények szintjén

A tagintézmények szakmai munkdjukat egyéni Helyi Programjaik alapjan végzik, melyek
igényes, a csaladok sziikségleteihez és elvarasaihoz igazodva €s az Orszagos Alapprogramra,
illetve az intézményi Szakmai Programra épitve fogalmazzak meg a helyi sajatossagokat €s
egyedi célkitlizéseiket. Az intézmény fO0 szakmai iranyvonaldt az intézményi program
tartalmazza, melyhez a tagintézmények programjai csatlakoznak, megjelenitve
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sajatossagaikat a helyi programjukban. Az intézmény Szakmai Programjat DMIJV
Onkormanyzata Kézgytilésének Egészségiigyi és Szocilis Bizottsaga 2017. november 22-én
targyalta és a 99/2017. (XI. 22.) Eii. és Szoc. Biz. hatarozataval jovahagyta. A tagintézmények
egységes, j0 mindségll, szakmailag szinvonalas napkdzbeni ellatast biztositanak. Ezt igazolja
a sziillok visszajelzése is. Szakmai munkdjukat a BolcsOdei nevelés-gondozéas szakmai
szabalyaiban megfogalmazott alapelvek és feladatok, illetve az Orszagos Alapprogramban
meghatarozott iranyelvek mentén végzik. A ,,csaladbarat bolcsdde” szellemében, illetve a
csalad rendszerszemléletli megkozelitése értelmében Oszinte, egyiittmiitkodo csalad-bolesdde
kapcsolatmegvalositasara torekszenek, mely

e nyitott a csaladok irdnyaba,

e segiti az egylittmiikodést, az elvardsok 0sszehangolasat,

e tamogatja a csaladokat,

o aktiv részvételt biztosit a kdzos tinnepeken, nyilt napokon, csaladi délutdnokon,

e croforrasként van jelen a csaladok életében.

A kisgyermekneveldk elhivatottsaganak és kreativitasanak kdszonhetden a gyermekcsoportok
mindenhol hangulatosak, esztétikusak, a gyermekek életkori igényeinek megfeleléen
berendezettek, biztonsagosak. A kisgyermekek bizalommal fordulnak és ragaszkodnak
kisgyermekneveldikhez, akikt6l megfeleld mértékli és mindségli figyelmet, tlirelmet,
batoritast kapnak. A szeretetteljes, gondoskodd nevelés-gondozas biztonsagot nyujt,
tamogatja a harmonikus fejlédést, 6romteli mindennapokat biztosit a gyermekek szamara. A
sziildvel torténd beszoktatdsok aranya jelentésen megnovekedett. A kisgyermekneveldk
felismerték, megtapasztaltdk a modszer eldnyeit, jelentdségét elsédlegesen a kisgyermek és a
szlilok, de sajat résziikrdl egyarant.

Erdekképviseleti Férum

DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézményében az ellatasban részesiilok érdekvédelmére szolgalod
Erdekképviseleti Férum miikodik. Mikodésének szabalyzata az elmilt év soran nem
modosult. Ugyanakkor a tagok személyében tortént valtozas, tekintve, hogy az
Erdekképviseleti Forum tobb tagja is kikeriilt a sziilok kozil a gyermekek 6vodéba

tadvozasanak okan. Az 10j tagok megvalasztasra keriiltek, melyr6l a sziilok minden
tagintézményben megkapték a tijékoztatast és ezzel egyidejiileg az Erdekképviseleti Forum
miikodésére, elérhetdségére, feladatkorére nézve szintén. Az elmult évek soran a féorumhoz
ellatast érintd kifogasok, vagy kotelezettségszegésre utald panaszok nem érkeztek.

Intézményi szinten torténd valtozasok, eredmények

A 2018-as év a szakmai munka szempontjabdl nagyon sok valtozast, eredményt hozott.
Egyrészt a szakma egészét érintd jelentds atalakuldst okozott tobb jogszabalyvaltozas, mely
alakitotta az altalanos szakmai feltétel- és elvarasrendszert. A pedagdgus ¢€letpalya bevezetése

a bolcsddékben jelentds atalakulast eredményezett és fog is még a jovében, melyekhez hozza
kellett rendelni és megszervezni a belsd er6forrasokat. A kiilsé valtozasokat egy intenziv belsd
megujulas kovette, a szervezeti struktira és a humanerdforras tekintetében, mely segitette,
hogy felkésziilhessenek az 1j elvarasokra. Az intézményvezetd 4altal létrehozott
munkakdrnyezet lehetoveé tette mindenki szamara a kiilonb6zo szinteken vald bekapcsolodast
a szakmai munkaba, a valtozasok kihivéasaiba. Lehet6ség nyilt az innovacidt €s a kreativ
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gondolkodast 6sztonzd miithelyfoglalkozasokra, férumokra, hogy a kisgyermeknevel0k minél
tobb elméleti ismeretanyagra és gyakorlati tapasztalatra tegyenek szert az 1j adminisztracios
feladataik tekintetében, és a portfolié készités teriiletén is megfelelhessenek a pedagogus
kompetencidknak. A valtozasok eleinte ellenallast is hoztak magukkal, hiszen az jtél vald
félelem, a komfortzona elhagyasa ohatatlan fesziiltséget generdl. A kezdeti fesziiltséget,
ellenallast azonban feloldotta a folyamatos informacio, tdjékoztatds, a visszajelzések
lehetdsége.

Korabban mar célként fogalmazddott meg:

- az intézmény munkakulturdjat kiviilrdl is nyitott tanulési kdrnyezet jellemezze,

- aszilldkkel, helyi tarsadalommal kiépitett partnerkapcsolataik erdsek legyenek,

- Uj tipusu szakmai egyiittmikodések sziilessenek pl. a Debreceni Egyetem
Felndttképzési és Gyermeknevelési Karaval, melynek terepintézményeként
miikddnek, vagy szakmai modszertani kozpontokkal és szervezetekkel,

- az Intézmény regiondlis, modszertani referencia intézményként funkcionalhasson a
jovoben.

A célok megvalosulasa érdekében innovacios terv késziilt, melynek 6 vonulatai a kovetkezok
voltak:

- A pedagogus életpalyaval egyiitt jard altalanos elvarasrendszer intézményi
adaptacioja.

- Informécios koordinatori halozat hatékony miikddtetése.

- A korabban bevezetett j munkaformék megszilarditasa. A pedagogus életpélya,
csalddpedagogiai, adminisztracios munkacsoportok mikodési feltételeinek,
jogainak, feladatainak meghatdrozasa.

- Szakmai személyiségfejlesztés 1) formai.

- Uj értékelési szisztéma kidolgozasa.

- Kozosségepités, szervezeti kultara fejlesztése.

- Aszolgaltatast igénybe vevOk hatékonyabb monitorozésa.

- Intézmény kiils6 kapcsolatai: arculata, menedzselése, kozéleti tevekenység.

- Referencia intézményként a régioban kozponti szerep vallaldsa a moddszertani
munkaban.

A fent kitlizott célok 1épésrol- 1épésre megvalosultak. Az igy kialakult intézményi kultaraban,
ki-ki megtalalhatta a képességeinek, szakmai vallalkozo kedvének megfeleld feladatokat,
kihivasokat, megélve az egyiitt dolgozas 6romét €s a szakmai sikereket. A Munkacsoportok
reagaltak ¢és folyamatosan reagéalnak szakmai anyagokkal, kérddivekkel, informaciokkal az
aktualis szakmai igényekre. Az informécidoaramlasban jelentds szerepe lett a koordinatori
héaloézatnak, mely egyre inkabb betolti funkcidjat. Ebben a munkakultirdban egyre tobb
kisgyermekneveld tapasztalja meg szakmai kompetenciajat, hatni tuddsat. Mindez
hatékonyabba teszi a munkakapcsolatokat és szinvonalasabbd az ellatast. Partneribbé,
szorosabbd valt a szakmai egylittmiikodés a Debreceni Egyetem Hajdubdszérményi
Gyermeknevelési- ¢s Gyogypedagodgiai Kardval. Kozosen keriilt kidolgozasra a hallgatok
gyakorlati utmutatoja. Megjelent az Egyetem gondozésaban a Bolcsédepedagogia 1. cimi
tanulmanykdatet, mely hianypo6tld a Kisgyermekneveld, gondoz6 BA képzés terén. Készitdi az
Egyesitett Bolcsédei Intézmény szakemberei. Kialakult egy kolcsonds szakmai
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kommunikécio, melynek eredményeként rendszeresek a szakmai megbeszélések a
terephelyek és az Egyetem kozott. A valtozasok a Magyar Bolcs6dék Egyesiilete szamadra is
lathatéak ¢és elismertek, aminek eredményeként az egyetem tobb modszertani feladatba is
bevonja az intézményt. Az intézmény vezetdje és az intézményvezetd-helyettes tevékenyen
részt vett tobb forumon is a Magyar Bolcs6dék Egyesiiletének szakmai munkdjaban. Az
intézmény vezetdje felkérést kapott a Magyar Bolcs6dék Egyestiletének munkacsoportjaba,
melynek feladata a bolcsddei standardok, illetve az egységes bolcsddei dokumentacid
kidolgozasa. Tobb bolcs6débol, mas telepiilésekrdl voltak a tagintézményekben szakemberek
szakmai latogatason, tanulmanyuton. Az intézmény varosi szinten bekapcsolodott a Magyar
Bolcsddék Egyesiilete altal meghirdetett program sorozatba, melynek kdzponti gondolata a
csaladok éve koré szervezddott. Ennek keretében varosi szinten sikeriilt megmozgatni,
megnyerni a programnak a csaladokat és t1jabb lehetdséget biztositani a mindségi egylitt toltott
idére. Mindez a szakmai munka jo szinvonalat tiikrozi vissza.

Legfdbb tiikor mégis a gyermek és a csaladok. Intézményi €s tagintézményi szinten egyarant
arra torekedtek, hogy felmérjék az igényeket, az adhat6 valaszokat. Ennek mentén legfobb cél
a gyermekellatas szinvonalat egyre magasabb szintre emelni a csalddok megelégedésére.
Eredményeik, a sziilok visszajelzése, a bolcsddék iranti igény és az ellatds népszerlisége
mutatja, hogy a bolcsddei ellatas eredményesen tolti be funkcidjat. Ennek visszatiikrozddése
az is, hogy a csalddok egyre inkabb nemcsak az alapellatast igénylik, hanem az altaluk
szervezett csaladi programokat is.

Az intezmeny Gyvt. 17. §-a szerinti, gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatok

ellatasa

A bolesdde a gyermekvédelem rendszerében olyan gyermekjoléti intézmény, mely a
személyes gondoskodast nyajtd gyermekjoléti alapellatasok kozé tartozik, a 0 — 3 éves koru
gyermekek napkozbeni ellatdsat biztositja. Tevékenységében a gyermekvédelem mint
komplex tevékenység jelenik meg. A problémaval kiizdé csaladok gyermekei esetében a
hatranyoknak és kovetkezményeiknek enyhitésére irdnyulo tevékenység sziikség esetén mas
intézményekkel, szakemberekkel egyiittmikodve torténik, a kompetencia hatarok
figyelembevételével. A csoportban gondozhat6 sajatos nevelési igényii gyermekek esetében
gondozasba agyazott nevelés torténik. Mindezek segitik az egyenld esélyekhez jutast, a
tarsadalmi beilleszkedést. A bolcsédék szakemberei az Osszes gondozott gyermekre
vonatkozoan kb. 90%-os aranyban végeztek csaladlatogatast, mely fontos eszk6z a hatranyok,
nehézségek feltérképezésére a hatranyos helyzetli és veszélyeztetett gyermekeket tekintve a
szakemberek kezében. Elmondhat6, hogy a problémaval kiizd6 csaladokhoz minden esetben
eljutottak a szakemberek. Ismételt csaladlatogatasra nem keriilt sor az év folyaméan. A
bolecsddék bevonjak a sziiloket a csalad — bolesdde programokba, a gyermekek mindennapi
bolcsddei életébe, kiilonods tekintettel a hatranyokkal kiizdé csaladok esetében. Ezekben az
esetekben a meggydzEs, mintanyujtas, szerepel a modszerek kozott. Egy szolgaltatas
miikddtetésénél alapvetd kérdés, hogy mennyi embert ér el a szolgaltatd az adott telepiilésen,
mekkora a lakonépesség szama €s a népstiriisége. Biztositani kell minden telepiilésen az alanyi
jogot minden csaladnak, minden kisgyermeknek - akiknek erre valami okbdl sziiksége van -,
hogy lakokdrnyezetében, elérhetd kozelségben rendelkezésére alljon optimalis feltételeket
nyujtd napkozbeni gyermekellatas.
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Az intézmény 12 tagbodlcsddéje kiillonbozd varosrészekben jelentkezd igényeket tud
kielégiteni. Vannak varosrészek, melyek lefedettsége optimalis, ahol tobb nagy férdhelyszdmu
tagintézmény is talalhato (pl. Tocoskert), s vannak olyan teriiletek is, ahol a kapacitdson
tulmutat6 igényekkel kell szamolni (pl.: belvaros).

A felvételek statisztikai alapjan megallapithatd, hogy az intézmény csaladszerkezetére dontd
tobbségeben a nuklearis csaladtipus jellemzd. A csaladok jelentds korében (10-15%) a sziild
egyediilalloként neveli gyermekét. A valasok €s 1) hazassagkotések miatt a kiillonb6zo
csaladrészek ,,0sszeolvadasabol” létrejové mozaik csalddok is egyre nagyobb szamban
fordulnak eld. Kimutathatoan né a tobbgyermekes csaladok szdma is, amely Orvendetes
jelenség. Egyre jellemzdébb, hogy tobb esetben keriilt felvételre idegen anyanyelvii, mas
kultarabol, mas nemzetiségbdl érkezd kisgyermek is, akiknek sziilei a varosban tanulnak,
vagy dolgoznak. A gyermekek tobbsége rendezett anyagi koriilmények kozott €16 csaladi
hattérbdl érkezik az intézménybe. Az intézményi gyermeklétszam minimalis szazalékat teszik
ki a jovedelmi szegénységben eld, hatranyos helyzetli és halmozottan hatranyos helyzetli
gyermekek. Az elmult harom évben a benyujtott igazolasok alapjan éves szinten is 10 f6 alatt
volt a szamuk. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben ennél kicsivel tobben
részesiilnek, az év végi statisztikai adatok szerint 20-50 f6 k6z6tt mozgott az elmlt években
a szamuk. Elsddlegesen ez a két mérhetd adat, melybdl megitélhetd a hatranyos jovedelmi
helyzet. Az elmult idészakban szintén éves szinten kb. 10-12 gyermek esetében keriilt sor
csalddgondozoi javaslat alapjan gyermekfelvételre, akiknek tobbsége gyermekjoléti
alapellatas keretében gondozott, 2-3 {6 pedig a védelembe vett. Amennyiben van férdhely,
esetiikben kiemelten, azonnal megprébalnak segitséget és elhelyezést nytjtani, de sok esetben
év kozben nagyon nehéz a teljes feltoltottség miatti elhelyezés. A korabbi évekhez képest
lényegesen magasabb 1étszamban keriiltek felvételre egy év kortili, illetve egy évesnél is
fiatalabb gyermekek, ami mutatja, hogy a csaladok, az édesanyak élnek a GYED melletti
munkavégzés lehetdségével. A tapasztalatok szerint novekszik a nagycsaladosok szama is.
Sajnos egyre gyakrabban kap az intézmény felkérést, segitség kérést a Csaladok Atmeneti
Otthonabol férdhely tigyében, ami mutatja, hogy emelkedett a kiilonb6z6 okokbol kifolydlag
diszfunkciondlisan miikodd csaladok szdma. A 2018-as €év soran 18 esetben keriilt sor
felvételre a csaladgondozo, vagy a védond javaslata alapjan. Amennyiben van férdhely,
esetiikben az intézmény kiemelten igyekszik segitséget, elhelyezést nyujtani. Arra is
torekszik, hogy erdsitve a szakmakozi egyiittmitkddést és a kiillonbozd teriiletek altal a csalad
koré vont védohalot, valos és €16 egyiittmiikodést alakitson ki a résztvevokkel. Korabbi
években is jellemzd volt és 2018-ban is tobb esetben kertiilt felvételre mas kultarabol, mas
nemzetiségbdl érkezd kisgyermek, illetve roma szarmazast kisgyermek is. Figyelmet
forditanak az etnikai, kulturdlis, vallasi, nyelvi, nemi, valamint fizikai és mentalis
képességbeli  kiillonbozoségek iranti tolerancia kialakitasdra, mely Osszecseng az
Alapprogramban megfogalmazott bolcsddei nevelés alapelveivel. Sajatos nevelési igényl
kisgyermekek vagy a Szakértdi Bizottsag altal kijelolt tagintézményben kertiltek elhelyezésre,
vagy azt a tagintézményt javasoltak, ahol a feltételek leginkabb adottak voltak a fogadasara.
Specialis sziikségleteire kiemelten figyeltek a szakemberek ¢€s a csalad szdmara is személyre
szabott tAmogatast nyujtottak.

Evrél évre novekszik az egysziilés és a mozaik csaladok szama. A mozaik csalad akar aldas
is lehet sokszinliségével, de a tapasztalatok azt mutatjak, hogy gyakoribb eset, amikor
konfliktusforrds a csaladra nézve. Egysziilos csalad esetében tapasztaljak, hogy az édesanya
természetes tamasz hijan (ha nagysziild sincs a kozelben), gyakran nehezen boldogul a
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gyermeknevelés terheivel. A szerepek valtozasaval, egyre tobb teher és feladat harul az
¢desanyakra. A kétkeresés modell mellett az anydknak az otthoni szerepekkel és a
gyermeknevelés kihivasaival is meg kell birkozniuk. Ez gyakran a szerepek iitkozéséhez
vezet. A csalad rendszerszemléletli megkdzelitése kiemelt szakmai feladat. Ezt még a
szakembereknek is tanulnia kell és szakértévé valni ezen a teriileten, mert csak igy fog tudni
hatékony segitséget, tamogatast nydjtani a csaladok szdmara. Tobb szakmai tovabbképzésen
is részt vettek a kisgyermekneveldk csaladpedagdgiai ismereteket sajatitva el.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal a bolcsédék hatékony munkakapcsolatban allnak.
Korabban is fennallt a kapcsolat, de a gyermekvédelmi rendszer, az észleld- jelzérendszer
egylttmiikodési feltételeinek tijragondoldsa hatdsara ez az egyiittmiikodés érezhetden javult.
Az informdacidaramlas is hatékonyabba valt. A szakemberek rendszeresen részt vesznek
szakmakozi megbeszéléseken, tajékoztatd alkalmakon, illetve felkérésre
esetmegbeszéléseken. A szakemberek ismerik a gyermekvédelmi protokoll eldirasait, a
jelentési kotelezettség eseteit, modjat. Hazi
megismerték a protokoll tartalméat. A védelembe vett gyermekek szdma alacsony. Esetiikben
kiemelt kapcsolatban vannak a csaladgondozoéval. A kotelezd szakmakozi konferencian
tulmenden tobb alkalommal meghivott vendégek voltak a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

tovabbképzések keretében részletesen

szakemberei, megismertetve veliik a gyermekvédelem valtozasait, 1ényeges elemeit. Az éves
szinten megrendezésre keriild szakmakodzi megbeszélésen rendszeresen részt vesznek a
tagintézmények. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal kikiildott kérdéivet gondos
figyelemmel toltik ki a vezetok. Tisztdban vannak vele, hogy ez ad tdmpontot a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont szdmara a teriiletén talalhato hatranyok, veszélyek feltérképezésére

Az alabbi tablazat a 2018-ban felvett gyermekek életkoriilményeit mutatja:

2018-ban felvett gyermekek csaladi életkoriilményeinek mutatoéi

Togintézmény | gyermoke | gondosei. | S0 | Eavedtl | Munkahelel | SNLs | B0

neve szdma . védénéi képtelen sziilé sziilé szama hzitrény?s
javaslatra helyzetii

Varga u. 73 0 0 12 73 2 1

Postakert u. 33 1 0 2 30 0 0

Osz u. 8 0 1 1 8 1 0

Géborjani Sz. K. 56 0 0 1 48 2 2

u

Karacsony Gy. 0 0 0 0 0 0 0

u

Faraktér u. 39 0 0 12 30 0 5

Honvéd u. 79 2 0 18 75 17 0

Karolyi M. u. 103 1 1 8 97 2 0

Achim A. u. 66 1 0 2 38 0 1

Gorgey u. 74 1 0 10 73 11 0

Margit ter 65 0 0 8 59 1 0

Angyalfold tér 104 5 0 19 100 1 4

Osszesen: 700 11 2 93 671 37 13
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A Gyvt. 17. §-a meghatarozza a bolcsdde, mint gyermekjoléti alapellatast biztosito intézmény
szerepét a gyermekvédelmi rendszerben. Ennek értelmében a bolesdde feladata a gyermekek
csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, veszélyeztetettségének megeldzése, illetve
annak megsziintetése érdekében jelzéssel ¢lni a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal. A
teriileti gyermekvédelem egyik fontos egysége a bolcsdde. A kisgyermek ott t6lti a napja nagy
részét. Fontos, hogy a szakember ismerje a csaladot, a csalad koriilményeit, nevel6i attitidjét.
Ezek ismeretében vegye észre a gyermek megvaltozott magatartasat és azt képes legyen a
sziilovel elditélet mentesen, tamogatoan ismertetni. Egy-egy tiinet hatterében probléma allhat,
melyre meg kell keresni a megoldast a kompetencia hatarok betartasdval. Kiilondsen nagy
figyelmet kell forditani a hatrdnyos helyzeti gyermekekre, hiszen, ha a hatranyok
halmozodnak, az konnyen atfordulhat veszélyeztetettségbe. Erre vald tekintettel a bolcsddei
felvételek soran is kiemelt figyelemmel kisérték és a felvételnél elonyben részesitették azt a
kisgyermeket:

- akinek fejlddése, szocializacidja érdekében alland6 napkdzbeni ellatasra van sziiksége
- akit egyediilallo, vagy iddskort személy nevel

- akinek sziil¢je, gondozoja szocidlis helyzete miatt az ellatdsarol nem tud gondoskodni
- akinek felvételét csaladgondozd, vagy Gyamhivatal kezdeményezte.

Az intézmény célja volt a csaladok tdmogatasa, a hatranykezelés. Erre kiemelt figyelmet
forditott az év soran, ez a cél soha nem lehet idoszakos. A bolcsdde a gyermekvédelem része
¢s az észleld ¢és jelzOrendszer tagja. Ennek értelmében feladata a veszélyeztetettség
megelézése, megsziintetése, kompetencia hatdrain belill a hatranyok kezelése, a
koragyermekkori intervencids szemlélet megvalositasa és sziikség esetén jelzés a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont iranyaba, illetve egylittmiikodés annak érdekében, hogy a csalad
miikddése helyrealljon és a kisgyermek csalddban torténd nevelkedése biztositott legyen.

Jovore vonatkozo javaslatok, celok meghatdarozasa a Gyvt. eloirasai alapjan

Az intézmény nagy hangsulyt kivan fektetni a sziil@segitésre, a gyermekut formalasara és
teljessé tételére az alabbiak mentén:

»  Csaladkozpontu pedagogiai munka megvalosuldasa az intézményben:
A csaladkozponti pedagogia a csaldd miikddésének rendszerszemléletli megkozelitésén
alapul, Iényegi kiindulopontja, hogy az intézményes nevelés sikeressége nagymértékben fligg
attol, hogy a neveld mennyire ismeri az egyes gyermekek csaladi hatterét, a csaladi nevelés
jellemzdit, mennyire tdmaszkodik annak értékeire, és hogyan tudja tdmogatni a sziiloket
gyermekeik nevelésében, sziildi kompetencidjuk erdsitésében. A kisgyermeknevel6tol
elvaras, hogy ismerje azokat a kihivasokat, szerepelvardsokat, amelyekkel napjainkban a
kisgyermekes sziilok szembesiilnek, ¢s ezek figyelembevételével elditéletmentes, elfogado
attitiddel, nyitott, partneri kommunikaciora képesen alakitsa a sziilokkel valo kapcsolatat,
tdmogassa 6ket gyermekeik nevelésében, a sziildi szerepben valo helytallasukban, segitse eld,
batoritsa a csalddok részvételét az intézmény é€letében. Az intézmény céljai kozott szerepel a
csaladkozponti pedagogiai szemléletmdd elvi alapjainak elemzésével €s a sziil6-neveld
kapcsolat alakitasdnak végiggondolasaval segiteni a kisgyermeket neveld szakemberek
szemléletének ¢s modszertani kulturajanak alakulasat. Ez egy filozofiai szemlélet, melynek
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lényege, hogy a kisgyermeknevelok tamogatjak a sziiloket a gyermekeikrél vald
gondoskodasban. Ez egybecseng a Gyvt. gondolatdval, miszerint a gyermeknek joga van a
csalddban valo nevelkedéshez. A gyermek nevelése els6dlegesen a csalad feladata,
kotelessége, de ehhez minden segitséget meg kell kapniuk a csaladoknak. Ugyanakkor
Osszecseng az Alapprogram gondolataval is, mely szerint a bolcsddei nevelés célja, hogy
hozzajaruljon a csaladok életmindségének javitdsahoz, melynek egyik alapkéve a csalddok
erosségeinek hangsulyozasa. Mindez holisztikus szemléletet igényel az intézmény és a
szakemberek részérdl. Ennek részét képezi a szakemberek céliranyos képzése, eldadasokra
iranyitasa, érzékenyitd tréningen vald részvétele.

»  Csaladi programokban rejlo lehetdségek kiaknazasa, csaladok bevonasa

Meérhet6 elonyodkkel és a pszichés jollét megndvekedésével jar, ha az intézmény nyit a
csaladok felé és bevonja a csaladokat, egylittmiikddésre hivja oket. A kozos pillanatoknak
mintaad6 hatdsa van, melynek kapcsan a sziilék konnyebben tanulnak meg 1) viselkedési
modokat. Ha latjak, hogy mi fog torténni az év sordn €s annak mi a célja, akkor kénnyebben
azonosulnak. Kétoldali a nyereség, mert a szakember jobban megismerheti a csaladokat és
képet kap arr6l, hogyan miikddik a csalad kulturdlis funkcioja, illetve lehetdséget kap, hogy
ezen a téren is pozitiv mintat nyujtson. Egyuttal a szakembereket is segiti abban, hogy az
intézményen beliil k6zds allaspontot fogalmazzanak meg a csalddokkal valé6 munkaban.

A folyamat az aldbbiakkal tdmogathaté intézményi szinten:
- biztonsagos, vendégvard kornyezet kialakitasa, mely magéaba foglalja a targyi kornyezetet
¢és a szakemberek attitlidjét,
- kozosségi terek kialakitdsa, ahol a csaladok nemcsak a csoportjukon belil 1évo
csaladokkal kertilhetnek kapcsolatba, de lehetdségiik van ismerkedni mas csaladokkal is,
- befogado 1égkor kialakitasa, amiben minden sziil6 jol érzi magat, mert érzi az elfogadast.
(Ez 6sszecseng a szakmai programban megfogalmazott inkluzivitas gondolataval),
- pozitiv kommunikacios készségek hasznalataval,
- szll61 munkak6zosség bevonasaval,
- szUl61 véleményekre, igényekre tdmaszkodassal,
- visszajelzéssel pl. fotokkal és oromteli pillanatokra mutatas utjan.

A ,,Ringatd” program keretében megvalosulo csaladi napok alkalma jo lehetdséget biztosit a
csaladok bevonasara.

= Sziilocsoportos beszélgetések modszerének beépitése a szakemberek gyakorlataba
A csaladoknak, sziildknek nemcsak programokra van sziikségiik. A sziiloi szerepek olykor
magukban hordozzdk az iitkdzéseket, a szerepbizonytalansdgokat. A sziilok, édesanyak
gyakran tele vannak kérdésekkel, kételyekkel, elbizonytalanodva sajat sziil6i
kompetencidjukban. A sziiléi kompetencia és a szilildi rezilencia erdsitése, a
szerepfesziiltségekkel jard nehézségek ventilalasa rendkiviil fontos a kisgyermekes édesanyak
szamara. A jol megtervezett és megszervezett sziildcsoportos beszélgetés egészét at kell, hogy
hassa a batoritott, nyitott, interaktiv és kiegyensulyozott részvétel mindenki szamara. Az
osszejovetelek 1ddt kell, hogy biztositsanak a reflexidkra, visszajelzésekre és utankovetéses
alkalmakra is, ha sziikséges. Ebben nyujthat segitséget a szakemberek képzése, a gyermekut
képzések keretében elsajatithatd pedagogiai tandcsadds terén szerzett ismeretek, illetve
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gyongyhalaszként a sériilt gyermekeket neveld csaladok tamogatasa terén szerzett ismeretek.
A Gyermekek éve csak ugy valosithatd meg, ha az dket koriilvevd Csaladokat is az év
foszerepldjévé tessziik, és komplex modon tekintiink a gyermekre és a csaladra, mint a
kisgyermek életutjanak legfébb meghatarozdjara. Ennek feltétele a magasan képzett
szakember, aki munkajat hivatasnak tekinti, nyitott egy uj pedagogiai szemléletre és
figyelmének kozéppontjaban a gyermeket neveld csaladok allnak.

C.) Debrecen Megyei Jogu Viros Gyermekvédelmi Intézménye
(a tovabbiakban: Gyermekvédelmi Intézmény)

Székhely: 4032 Debrecen, Boszorményi ut 68.
Telephely: 4026 Debrecen, Mester u. 30.

Az intézmény 2018-ban gyermekek atmeneti otthonaban és csaladok atmeneti otthona két
szervezeti egységében gyermekek atmeneti gondozasat nyljtotta, valamint az altalanos
iskolas koru gyermekek nyari napkdzbeni ellatasarél gondoskodott alternativ napkozbeni
ellatas formajaban.

A csaladok atmeneti otthona €s a gyermekek atmeneti otthona ellatasi teriilete a varos egész
terliletére terjed ki.

> Gyermekek Atmeneti Otthona

A gyermekek atmeneti otthona befogadja a csaladjabol elcsavargott, és igy atmenetileg ellatas
nélkiil maradt gyermekeket, a serdiil6kori konfliktusok miatt a csaladjat elhagyo tinédzsert,
az atmenetileg krizishelyzetbe keriilt csalad gyermekét, valamint a védelembe vételi eljaras
soran a hatdsag altal kotelezett csaladok gyermekeit.

A gyermekek atmeneti otthonaba keriilt gyermekek a csaladon beliili kapcsolatok sériilése
miatt gyakran kiizdenek tanulési és beilleszkedési nehézségekkel. Mitkddésiikben fellelhetok
neurotikus tlinetek, egészségkarosodas, pszichoszomatikus tiinetek, magatartaszavarok,
agresszio, szabalysértés, drogfogyasztas.

2018-ban dsszesen 19 gyermek ellatasara keriilt sor a gyermekek atmeneti otthondban. Hét
f6 mar 2017-ben 1s az otthonban lakott, az év folyaman 12 gyermek kolt6zott be.

A gyermekek bekeriilésének indokai k6zott meghatarozo szerepet jatszott a csaladi konfliktus,
a gyermek magatartdsi problémdi. Két esetben a sziilok életvezetésében jelentkezd
gyengesé¢gek ¢s a sziilé indokolt tavolléte, 3-3 esetben pedig az elégtelen lakhatési
koriilmények és bantalmazas miatt keriilt sor az 4tmeneti gondozas igénybe vételére.
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voltak, dten kdzépiskolaba jartak.
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A gyermekek atmeneti otthondbdl 2018-ban dsszesen 15 f6 keriilt ki, akiknek a bent t61tott
1d6 szerinti megoszlasa a kovetkezd volt:

F6
6 B 0-1 hénap
M 2-3 hénap
4-6 hdnap

A diagram jol mutatja, hogy a gyermekeknek csaknem fele egy honapnal rovidebb ideig
tartdzkodott az otthonban, ketten térhettek haza harom honapnal rovidebb 1d6 alatt, mig hatan
maximum fél évig részesiiltek atmeneti gondozéasban. A gyermekek csak a legsziikségesebb
ideig vették igénybe a szolgaltatast.

Ugyanakkor a kikeriilt gyermekek koziil heten gyermekvédelmi szakellatasba, ketten mas
hozzatartozohoz tavoztak, és csak hatan tértek vissza csaladjukba. A gyermekvédelmi
szakellatasba keriilok viszonylag magasabb aranya 1j jelenség a gyermekek atmeneti
otthonaban, ami Osszefligg azzal, hogy ezek a gyermekek széthulldo csaladbol,
szenvedélybetegséggel kiizdo sziild melldl érkeztek, vagyis a csaladban jelentkezd zavarok
mar az dtmeneti gondozas igénybevételekor is tartdsnak mutatkoztak.

A gondozasi napok szdma 2018-ban 1867 nap volt. A féréhelyek kihasznaltsaga 56,83%-os,
ami elmarad az el6z6 évek kihasznaltsagdhoz képest.

2018. majusatdl egészen decemberig kiizdottek a gyermekek atmeneti otthona dolgozoéi agyi
poloskafertdzéssel, ami miatt idénként a gyermekek I1étszamat minimalisra kellett
csOkkenteni. Az Ttjrafertéz0dést végiil a karpitos butorok, szdnyegek, faliszonyegek
leselejtezése, cseréje tudta megakadalyozni. A probléma megolddsa nagymértékii
tobbletmunkat jelentett az otthon dolgozdinak, é¢s megterhelte a gyermekeket is.
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» Csalidok Atmeneti Otthonai

A csaladok atmeneti otthonaba lakhatdsi problémak vagy hajléktalansag kovetkeztében
koltdoznek Debrecenben allando lakcimmel rendelkezd, gyermeket neveld csaladok.

a) Csaladok Atmeneti Otthona, Debrecen, Mester u. 30.

Az ¢épiiletben 26 féréhelyen 6 csalad elhelyezésére van lehetdség, az érintettek a
szolgaltatasért a jovedelmi viszonyuk fiiggvényében téritési dijat fizetnek.

2018-ban 0sszesen 12 csalad és 30 gyermek vette igénybe a szolgaltatast. Albérletbdl 3 csalad
(5 gyermek), csaladok atmeneti otthonabol 1 csalad (3 gyermek), sajat otthonbdl 1 csalad (4
gyermek), rokonoktol 1 csalad (2 gyermek) koltozott az otthonba.

Valamennyi csalad esetében a bekoltozés oka a hajléktalanna valas, valamint az elégtelen
lakhatasi koriilmények voltak.

A csaladok atmeneti otthonaban lako gyermekek életkori Osszetétele 2018-ban az alabbiak
szerint alakult:

0-2 éves: 4 6

3-5éves: 4 6

6-13 éves: 12 6

14-17 éves: 8 6

Nagykoru gyermek: 2 6

A szilék koziil egy 6 képzésben, 3 f6 kdzmunka programban vett részt, 2 o allt
alkalmazasban, 3 csaldd esetében az apa alkalmi munkat vallalt. Ot anya vette igénybe a
GYES-t, ketten GYET-ben, 1 {6 pedig apolasi dijban részesiilt.

A csaladok helyzetét, miikodését alapvetden hataroztdk meg az anyagi problémak, melyek
Osszefiiggésben alltak az életvezetési gondokkal. Az intézmény adomanyok szervezésével,
sziikség szerinti juttatdsokkal, illetve €letvezetési tanacsadassal igyekezett segiteni a sziiloket.
Uj jelenség volt az otthonban hirom csaldd esetében — a megélhetési nehézségek
kovetkeztében fellépd — kriminalizalodas.

A 1ét- és lakhatasi bizonytalansadg, a szdrmazasi csalad hatdsa vagy annak hidnya miatt a
sziiloknél tobb esetben alakult ki mentélis zavar. Egy-egy csalad esetében a parkapcsolati
probléma olyan mértékben kototte le a sziilok energiait, figyelmét, hogy az a gyermekek
elhanyagolasahoz vezetett. A gyermeknevelés soran a sziildi kompetencidk gyengesége,
eszkoztelenség okozott nehézséget. Kiilonds figyelmet igényelt a hiperkinetikus zavarral
kiizd6 gyermek nevelése, valamint sziileinek segitése, timogatésa.

Az intézmény kiilonbozd szolgaltatasok nyujtasaval (fejlesztd pedagogus, pszichologus,
jogasz stb.) segitette a csalddokat. A hosszl tavu cél az, hogy az érintettek késdbb sajat erébol
tudjak biztositani lakhatasukat, megélhetésiiket, gyermekeik biztonsagat €s a fejlodésiikhoz
szlikséges feltételeket.

Az otthonban €16 csaladok gondozasban toltott ideje a kovetkezd:
0-1 honap: 1 csalad, 8 gyermek
7-10 honap: 1 csalad, 1 gyermek
11-12 hénap: 4 csalad, 9 gyermek
1-2 év: 2 csalad, 6 gyermek
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Albérletbe koltozott 3 csaldd (6 gyermek), maésik csalddok atmeneti otthonaba tavozott 2
csalad (7 gyermek), €lettarsahoz koltozott egy anya gyermekével. Egy masik anya pedig
rokonoknal hiizta meg magat, mig gyermekét a gyermekek atmeneti otthona fogadta be.

Csalad

m Albérletbe m Masik csalddok dtmeneti otthonaba ® Rokonhoz ® Elettarshoz

2018-ban a kikdltoz6 csaladok 67%-a folytatta dnalldan az életét, 33%-a kényszeriilt masik
csaladok atmeneti otthonaba koltozni.

A gondozasi napok szdma 2018-ban 8044 nap volt. A féréhelyek kihasznaltsaga 84,76%-os,
ami emelkedést jelent az el6z6 évhez viszonyitva.

b) Csalddok Atmeneti Otthona, Debrecen, Biszorményi iit 68.

A Boszorményi 1t 68. szam alatt mitkodé Csaladok Atmeneti Otthona féréhelyeinek szdma
2018. majusaban 22-r6l 34-re, a dolgozoi létszam 6 f6rdl 7 fore nott.

A szervezeti egység 5 lakasbol all, melyek a Boszorményi u. 68. szam alatti tarsashaz 1; 2. és
3. emeletén helyezkednek el. Minden lakas a legalapvetobb berendezési targyakkal és
eszkozokkel felszerelt, szépen feluyjitott.

Az intézmény székhelyén 1 iroda, 2 foglalkoztatd helyiség, valamint 1 k6z0sségi szoba segiti
a szakmai munkat.

2018-ban 9 csalad, 33 gyermek ellatasara kertilt sor.
A bekoltdzo csalddok koziil harom csalad (8 gyermek) masik csaladok atmeneti otthonabol, 3
csalad (11 gyermek) pedig albérletbdl érkezett.

A gyermekek korcsoportonkénti dsszetétele a kovetkezd volt:
0-2 éves: 3 16

3-5éves: 5 6

6-13 éves: 17 16

14-17 éves: 7 6

Nagykort: 1 {6

A sziil0k alacsony iskolazottsaga miatt sziikosek a lehetdségeik a munkaerdpiacon torténd
elhelyezkedésre. Minddssze harom sziil6 rendelkezett bejelentett munkaviszonnyal, négyen
alkalmi munkat végeztek, harom anya GYET-en, 6t pedig GYES-en volt.

A csaladok a sziikds anyagi forrasaik ellenére rendszeresen fizették a személyi téritési dijat.
Hoénap végén sok esetben eléfordult, hogy sziikség volt krizis élelmiszer biztositasara. 2018-
ban tobb alkalommal kellett a gyermekek részére felirt gydgyszer kivaltasaban anyagi
segitséget nyujtani. Uj jelenség volt az otthonban, hogy két csaladban is illegalis
tevékenységgel igyekeztek kiegésziteni bevételeiket a felndttek.
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Az otthon szakemberei életvezetési, pénzbeosztasi, konyhai, gyermeknevelési, gondozasi
tanacsokkal tamogattdk a csalddokat. A sziilok a munkahely keresésében, tdmogatasok
igénylésében, Onéletrajz irdsaban kértek segitséget.

A sziilokkel havonta egy alkalommal egyéni megbeszElés zajlott az eltelt egy honap
torténéseirol, a rovid €s hosszu tavu tervek meghatarozasa céljabol. Hiromhavonta megtartott
esetkonferencidkon keriiltek értékelésre az addig eltelt id6 tapasztalatai, a kigondozas
lehetdségei, javaslatok sziilettek az &tmeneti gondozas iddtartamanak meghosszabbitasarol.

Az intézmény pszichologiai, fejleszté pedagodgiai, jogi tanacsadassal, valamint szabadidds
programok szervezésével jarult hozza a csaladok, gyermekek sziikségleteinek kielégitéséhez.

2018-ban harom csalad (13 gyermek) koltozott ki az otthonbdl, mindannyian egy és két év
kozotti idot toltottek bent. Egy csaldd (6 gyermek) masik csaladok atmeneti otthondba
tavozott, két csalad (7 gyermek) albérletben kezdte meg az 6nallo életét.

2018-ban a gondozasi napok szama 9294 nap volt. Ez a férohelyek 74,89 %-os kihasznaltsagat
jelenti. Az alacsonyabb kihasznaltsdg azzal all dsszefiiggésben, hogy az 0j féréhelyekre a
miikodési engedély majus elején érkezett meg, addig ott nem volt lehetéség csaladok
fogadasara.

» Gyermekek alternativ napkozbeni elldatisa

A nyari napkozbeni gyermekfeliigyelet 2018. julius 2-an kezdddott és augusztus 17-én ért
véget. Helyszine a Vordsmarty Mihaly Altalanos Iskola volt.

A jelentkezéseknél 2018-ban gondot jelentett, hogy a sziilok egy része Osszetévesztette az
Onkorményzat 4ltal szervezett nyari napkdzbeni gyermekfeliigyeletet az iskolakban junius
folyaman szervezett Erzsébet-taborokkal. Ugy hitték, hogy az oda beadott jelentkezés ebbe a
taborba is szol.

Osszesen 301 gyermek részvételét jelezték kérelmiikben a sziilok. Hat f6 jelentkezését
debreceni lakohely hidnyéban, illetve tulkorossag miatt kellett elutasitani.

251 gyermek, a gyermekek 85,08%-a also tagozatrol érkezett. Ezen beliil is meghatarozo volt
az elsd és masodik osztalyt végzettek jelenléte. 44 gyermek volt felsd tagozatos.

Magas volt a hatranyos helyzeti, szocidlisan raszorultak aranya.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt: 70 gyermek

Nevelésbe vett: 13 gyermek
Tartosan beteg/fogyatékos volt: 19 gyermek
Harom vagy tobbgyermekes csaladbol érkezett: 29 gyermek
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2014. ¢és 2018. kozott a részvételi aranyok a kovetkezdképp alakultak:
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Megfigyelhetd a résztvevok szamanak évrdl évre torténd novekedése. 2018-ban jelentds igény
mutatkozott a nyari szlinid6 elsé harom hetében.

A nyari napkozbeni feliigyelettel kapcsolatos szervezési feladatokat 2018-ban is 2 0
koordinator latta el megbizasi szerz6dés keretében. A programok szervezésén til kapcsolatot
tartottak az élelmezésszervezdvel, a csoportokat iranyité pedagogusokkal, a szolgaltatokkal,
az iskolaval. A gyermekcsoportokat altalanos iskoldban tanité pedagogusok vezették. 21 6
kapcsolodott be a tabor lebonyolitdsaba. Munkajukat juliusban is és augusztusban is 20-20
didkmunkas segitette. A Debreceni SZC Irinyi Janos Szakgimnéaziuma és Szakkozépiskoldja
gyermek- €s ifjusagiigyi feliigyelo €s csaladsegitd asszisztens képzésében részt vevo diakjai
koziil 16 f6 — 1925 6rdban — a tdborban toltotte le nyari gyakorlatat. Ezen kiviil 17 k6zosségi
szolgalatot ellatd kozépiskolas 496 oraban segitette a gyermekek feliigyeletének ellatasat.

A programok Osszeallitdsa soran a valtozatossagra, sokszinliségre vald torekvés volt a cél.
Szamos tarsasjaték, sporteszkoz allt rendelkezésre a szabad jatékhoz. Szivesen vették igénybe
a gyermekek a rajzeszkozoket, festékeket, hasznaltdk a kézmiives alapanyagokat. A
csoportvezetd pedagégusok sportversenyeket (foci bajnokséag, kiiitd, sorverseny), jatékos
foglalkozasokat (egy perc ¢€s nyersz, ki mit tud, rajzverseny) szerveztek szadmukra
folyamatosan.

DMIJV Gyermekvédelmi Intézménye szervezésében 16 szervezet 32 alkalommal biztositott
programot a tadborban. Volt utcaszinhdzi eldadéas, kozépkori jatszohaz, modern
tancfoglalkozas, erddismereti foglalkozds, népi kézmiivesség, karate bemutato,
miuvészetterapias foglalkozas, kerékpar bemutatd és iigyességi foglalkozas, rekeszépités,
falmaszas, terapias kutyabemutato, hiill6kiallitas, japan miivészeti délutdn. Minden nap volt
szervezett jaték, foglalkozas: kézmiivesség, foci bajnoksag, kiiitd stb.

A tdbor a Debreceni Miivelddési Kozponttal, a Méliusz Juhéasz Péter Konyvtarral, a Debreceni

Rendérkapitanysaggal, a Kos Kéroly Miivészeti Szakgimnazium és Kollégiummal torténd
egylittmikodésben szervezett programokkal is gazdagodott.
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A Debreceni Karitativ Testiilet 15 tagszervezete 37 eseménnyel tette valtozatossa a gyermekek
nyari 1d6toltését.

Jovore vonatkozo javaslatok

A Boszorményi Ut 68. szam alatti éplilet bal szarnyaban kriziskozpont kialakitasara lenne
sziikség. Debrecen Megyei Jogu Véaros intézményrendszere jelenleg nem rendelkezik krizis
Kozponttal. A kozpont kialakitasaval bdviilne az igénybe vehetd szolgaltatasok kore, amely

elsddleges célja, hogy segitséget nyljtson a gyermekbantalmazas és a kapcsolati erdszak
aldozatainak, illetve sziikség esetén gondoskodjon az elhelyezéstikrol.

5. Ellatasi szerz6dés keretében nyujtott szolgaltatasok
a.) Héra Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat (a tovabbiakban: Szolgalat)
Székhelye: 4031 Debrecen, Pdsa u. 1.

Ellatasi teriilete: Nagysandortelep, Nagy Mihdly kert, Téglagyar, Ondéd, Nagymacs,
Domokos Marton kert, Csigekert, Hatvan utcai kert, Kontoskert

A gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modja, miikédésének tapasztalatai

Gondozottak ellatas szerinti megoszldsa

ellatas tipus syermekszam csaladszam

Szocialis segité munka 108 56

- melybol csaladok atmeneti otthonaban

gondozott
62 24
Védelembe vett 64 30
- melybol csaladok atmeneti otthonaban
gondozott
7 3
Nevelésbe vett 7 3
Csaladba fogadott 5 4
Utogondozott 1 1
Ideiglenes hatallyal elhelyezett
1 1
186 95
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Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskortak szama 93 o
targyév végén

Ebbdl jogerds hatdsagi intézkedésben érintett 33 f6
gyermekek szama

A gyermek veszélyeztetettségének okai

Az érintett gyermekek
szama a veszélyeztetettség fO oka
szerint
(0-17 évesek adatai)

Okok

Kornyezeti focsoport szerinti okok:

- nevelési probléma 61
- sziil6k, csalad életvitele
(szenvedélybetegségek, 23
- antiszocialis viselkedés)
- csaladi konfliktus 18
- gyermek -fizikai 7
elhanyagolasa
- egyéb személyek, rokonok altali 1
veszeélyeztetés
- elégtelen lakaskoriilmények 59
- Munkanélkiiliség 5

Magatartasi focsoport szerinti okok:
- gyermekintézménybe valdé beilleszkedési

nehézség
- tankotelezettség elmulasztidsa (50 tandra és 9
egy¢b)
- egyéb 1
Egészségi focsoport szerinti okok:
- magatartds- vagy tanulési zavar 3
Anyagi focsoport szerinti ok: 57

A veszélyeztetettként nyilvantartott gyermekek koziil a kozpont felé tovabbitott esetek szama:
22.

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak koziil sulyos veszélyeztetettség miatt kdzvetleniil
hatdsagi intézkedésre javasolt esetek szama: 4.

A veszélyeztetett gyermekek kozott minden olyan gyermeket nyilvantartanak, akik a szolgalat
altal nyujtott tevékenységben részesiiltek, illetve akikrdl a jelzOrendszer tagjairdl jelzés
érkezett, igy azokat is, akik egyszeri esetkezeléssel lezarhato intézkedéssel nem keriiltek
gondozasunkba.

A veszélyeztetettként nyilvantartott gyermekek kozott tovabba a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilé és/vagy hatranyos helyzetli gyermekek egy részét is nyilvantartjak,
olyan gyermekeket, akik kordbban gondozasban voltak a gyermek vagy sziild magatartasa
miatt, vagy egyéb kdrnyezeti tényezdk miatt; illetve a gondozott gyermekek nem gondozott
kiskoru testvéreit is, akik testvériik vagy csaladjuk veszélyezteté magatartasa miatt érintettek
a szolgaltatdsnyujtas soran.
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Valsaghelyzetben levo varandos anydk gondozadsa

Az ellatasi teriileten adatszolgaltatasra felkért védondk tdjékoztatasa szerint a 6 védondi
korzetben az altaluk ellatott 0-16 éves koru gyermekek Osszlétszama a 2018. évben 1058 {6
volt.

A védoénok 2018. december 31-én 68 f6 varandos anyat tartottak nyilvan, melybdl szociélis
okbol fokozott gondozast igényeld varandos 9 f6 volt. A 9 6 koziil 1 £6 kiskorti a gondozas
soran, 4 16 pedig veszélyeztetettként igényelt fokozott gondozast. A védéndk 27 alkalommal
kiildtek problémajelz6 adatlapot, ebbdl 20 alkalommal a szolgalatnak kiildték meg a jelzést.
Az adatszolgaltatasban érintett védondok 9 alkalommal készitettek helyzetértékelést csalad- €s
gyermekjoléti szolgalatok szamdara, melyb6l 8 alkalommal a szolgélat altal gondozott
gyermekekre vonatkozoan készitettek helyzetértékelést.

Ko6z06s csaladlatogatason a védondk a gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdivel 48 alkalommal
voltak, tovabba 11 alkalommal voltak szakmak6zi megbeszélésen, esetmegbeszélésen vagy
esetkonferencian. A fenti adatokbol lathatd, hogy az ellatési teriileteken fokozott a védonok
gyermekvédelmi tevékenysége, az egylittmiikddés a szolgdlat munkatérsaival nagyon szoros.
A védoénok jelzését kovetden 18 év alatti szocidlis valsaghelyzetben 1évo varandos anyaként
gondozasukba 6 f0 kiskoru keriilt, ezek koziil 2 f6 kiskori gravida esetében egyéb
veszélyeztetd okok miatt védelembe vételre is sor keriilt. A 6 kiskort varandos koziil 2018-
ban 3 {6 sziilt meg, a 3 Ujsziilott koziil 1 gyermek csaladba fogadésara kertilt sor, 1 gyermek
alapellatasba keriilt, 1 gyermek esetében a tovabbi szocidlis segitémunkat nem tartottak
sziikségesnek.

18 év feletti 6 6 varandos keriilt gondozasba a szocidlis segitémunka keretében. Ezek koziil
2018-ban 3 16 sziilt meg, ezek az ujsziilott gyermekek alapellatasba keriiltek sziiletésiik utan.
A valsaghelyzetben 1évo varandos anyak legtobb esetben az ujsziilott fogadasahoz sziikséges
megfeleld lakaskoriilményeket és egyéb feltételeket nem tudtak biztositani, emiatt kertiltek az
intézményhez. A védondi szolgalattal kozos, folyamatos ¢€s napi szinti gondozési
tevékenységnek, a szoros egylittmitkddésnek kdszonhetden a legtobb Ujsziilott a gondozott
csaladokba hazaadhat6 volt, mig ideiglenes hatéallyal 1 gyermek kertilt elhelyezésre az anyai
nagysziiléhoz a gondozott esetek koziil.

Csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa

2018. évben 4 gyermek esetében valt sziikségessé ideiglenes hatalyt elhelyezéssel gyermekek
csaladbol torténd kiemelésére. Egy esetben egy kiskorti anya gyermekével egylitt kertilt
elhelyezésre, mivel torvényes képviseld nélkiil maradtak. A torvényes képviseletiiket ellato
anyal nagyszild kilfoldre koltozott, a csalad nagykort tagjai nem vallaltak tovabb a
gondozasukat. Egy esetben a fogyatékkal sziiletett gyermek tartds korhdzi kezelése alatt
dontottek tigy a sziilok, hogy nem hozzak a haztartdsukba haza a gyermeket. Esetiikben a
lakokdrnyezet sem volt alkalmas a beteg gyermek nevelésére, ideiglenesen, bérloként laktak
a komfort nélkiili ingatlant. A hatdsagi intézkedést kovetden ez a csalad elkoltozott az
illetékességi teriiletrdl, gondozasuk atadasra kertilt az 0j tartdzkodasi helyiik szerinti csalad-
¢s gyermekjoléti szolgalatnak. Egy esetben a sziilok veszélyeztetd magatartasa - a sziilok
szenvedélybetegsége - miatt keriilt sor ideiglenes hatalya elhelyezés intézkedésének
kezdeményezésére. Csaladjabol kiemelt, nevelésbe vett gyermekek esetében szocidlis segitd
munka biztositasara érkezett felkérés a kdzponttol 3 csalad esetében, ez 5 gyermeket érintett.
A nevelésbe vett gyermekek csaladjabol jelenleg egy csalad esetében egy gyermeket érintéen
mar elkezdddott a hazagondozasi folyamat. Gondozott eseteik koziil két csalad 3 gyermeke
esetében ¢év kozben szakellatasbol kikeriiltek a gyermekek, és csalddjukba keriiltek
visszahelyezésre. A sziilok a megfeleld lakokoriilményeket biztositani tudtdk gyermekeik
szdmara, azonban az ¢életvezetési képességeik tamogatasara ¢és a gyermekek
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visszailleszkedésének segitésére a szocidlis segitd munkét a tovabbiakban is biztositjak a
csalad szamara.

A jelzorendszer tagjaival valo egyiittmiikodés tapasztalatai

2018-ban az észleld- és jelzorendszer altal kiildott jelzések éves szama 98 volt a 0-17 éves
kora gyermekekre vonatkozoan, melynek kozel harmada (33 esetben) koznevelési
intézménybdl érkezett. (Tovabbi 33 {6 18 éves és iddsebb személyekkel kapcsolatosan is
érkezett jelzés, igy az év kozben érkezett jelzések szama: 131)

Egészségiigyi szolgaltato 2 6
Védond 14

Személyes gondoskodast nyujto 7 5
szocialis szolgaltatok

Atmeneti gondozast biztositok 18

Koéznevelési intézmény 33

Rendoérség

Allampolgarok és egyéb szervek 7 2
jelzései

Gyambhivatal, 6nkormanyzat 10 14

A jelzések szama 2018. évben csokkent az el6z6 évhez képest.

Altalanos tapasztalat, hogy az oktatasi-nevelési feladatokat ellaté intézmények,
gyermekvédelemmel foglalkozo szakemberek jelzései a legnagyobb szdmuak, esetiikben
sulyosabb, vagy tobb szempontl veszélyeztetettség jelzése is eléfordult, esetkonzulticiora is
a legnagyobb esetszamban keriilt sor szakembereikkel. A problémajelzésekben igazolatlan
hidnyzast, a gyermek vagy fiatal iskolai magatartasbeli problémait, sziiléi elhanyagolast,
bantalmazas nyomait, sziilok parkapcsolati, valasi problémait, kapcsolattartasi gondokat
rogzitettek a jelzOrendszer tagjai. A kisgyermekek napkodzbeni ellatdsat nyujtod intézmények
egyaltalan nem jeleztek a mult évben. Azt tapasztaljuk, hogy inkabb kozvetve, a védondkon
keresztiil jut el az altaluk felismert veszélyeztetd probléma jelzésként a szolgalathoz. Az
illetékességi terlileten a legszorosabb egylittmiikodés a védéndkkel és a kozpont
esetmenedzsereivel van. A védondk 27 alkalommal kiildtek problémajelzé adatlapot, k6zos
csaladlatogatason a gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdivel 48 alkalommal voltak.

A haziorvosok részérdl jelzés sem gyermekkorura, sem feln6tt kortira 2018-ban nem érkezett.
Mas egészségiigyi szolgaltatd részérdl érkezett azonban jelzés 2 esetben, amikor a korhézi
szocialis munkas jelzett felndttekre vonatkozoan. Az ellatott lakossag- és gyermekszamhoz
viszonyitva a problémak halmozodasa miatt a Nagysandor-telepen ¢€lok esetében a
jelzérendszer aktivitdsa magasnak mondhatd, mas a szolgalat altal ellatott varosrészekben
¢lokre érkezd jelzésekhez viszonyitva. A jelzOrendszer tagjai igényelték a folyamatos
kapcsolattartast, a problémajelzések mellett szakmai kérdésekkel is keresték az intézmény
szakembereit.
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A kikiildott kérdéiveket 48 intézmény, ill. szervezet kiildte vissza.

A valaszaddk intézményenkénti megoszlasa:
- 1 boleséde
- 8 6voda
- 10 altalanos iskola
- 8 kozépiskola
- 6 korzeti védond
- 1 hazi gyermekorvos
- 2 haziorvos
- 5 gyermekek és/vagy csaladok atmeneti otthona
- 1 csalad- és gyermekjoléti szolgalat/kdzpont
- 1 rendOrség
- 1 partfogd
- 1 ligyészség
- 1 bir6sag
- 1 aldozatsegitd
- 1 egyhaz

Az ellatasi teriileten két 6voda, egy altalanos iskola, és egy csalddok atmeneti otthona
talalhat6. Az ellatasi teriileten beliil bolcsdde és kdzépiskola sem talalhato.

Intézmények és a kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyujtok részérol megfogalmazott
tapasztalatok

A megkérdezett bolcsdde szerint kdlcsonds az egyiittmitkodés.

Az dvodék véleménye szerint a gyermekvédelmi feladatot ellatok szorosan egyiittmiikodnek
egymassal, az itt dolgozok lelkiismeretesen végzik a munkajukat, telefonon és személyesen is
tajékozodnak, sziikség esetén esetmegbeszélésen, esetkonferencian cserélnek tapasztalatot,
véleményt, de sziikségesnek is tartjak a rendszeres szakmakodzi megbeszéléseket. Az 6vodai
szocialis segitd tevékenységet tobb valaszadd ugy értékelte, hogy meglatasuk szerint
hatékonyan fogja segiteni az 6voda munk4éjat.

A Sipos Utcai Ovoda pozitivumként jelolte meg, hogy rendszeresek a visszajelzések, igy
minden eset kapcsan ismert szdmukra a gyermek csaladsegitdje. A gyermekorvosokra
vonatkozoan szorgalmaznak a hidnyzasok igazoldsa kapcsdn egy hatékonyabb
egylittmikodést megvalositani.

A Posa Utcai Ovoda véleménye szerint jé kapcsolatot apolnak a rendszer szinte valamennyi
tagjaval, egyiittmiikodés csak a hazi gyermekorvossal nem alakithaté ki. Jo a kapcsolatuk a
védoéndvel, a gyermekjoléti szervezetekkel.

Az adltalanos iskolak:
- Debreceni Jozsef Attila Altalanos Iskola: az egylittmikodés rendszeres a

gyermekjoléti szolgalattal, de leterheltnek latjak a kollégakat, mert nagyon sok
kiilonboz6 probléméju gyermekkel vannak kapcsolatban. Az iskolai szocidlis segitd
tevékenységet jO megoldasnak latjdk és szorosabb egylittmiikddést kivannak
kialakitani.
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Szoboszloi Uti Altalanos Iskola: Az egyiittmiikodés folyamatos, gordiilékeny. A
hangstlyt minden esetben a prevenciora fektetik.

Debreceni Barczi Gusztav EGYMI: tobb telepiilés csalad- és gyermekjoléti
szolgalataval vannak kapcsolatban, akikkel folyamatos és naprakész az informacio
atadas, jol miikodo, partneri jellegii az egyiittmiikodés. A debreceni csalad- és
gyermekjoléti szolgalatokkal is folyamatos €s naprakész a kapcsolat, szamithatnak a
hathat6s segitségre. A gyermekvédelmi szakellatas teriiletén olykor tapasztalnak
informaci6 elakadasokat, pl. gyermekvédelmi gyam személyének valtozasa. A szoros
egylittmikodésre torekednek a jovoben is.

Hallassériiltek EGYMI: A helyi csaladsegité szolgalattél szakmai kérdésekben
szoktak segitséget kérni. Minden esetben segit6készség jellemezte a szolgalat
munkatarsait. Hidnyossagként emlitik, hogy a gyamhivataltol nem kapnak
visszajelzést.

Debreceni Vorosmarty Mihaly Altaldnos Iskola és AMI: jonak tartjadk az
egylittmiikodést.

Debreceni Kazinczy Ferenc Altalanos Iskola és AMI: A gyermekvédelmi és szocialis
feladatokat ellato szakemberekkel szoros és hatékony egyiittmiikodést alakitottak ki.
Vénkerti Altalanos Iskola és AMI: rendszeres az egyiittmiikddés az iskolai védénével
¢s iskolaorvossal. A szolgdalat és a kozpont munkatarsaival a kapcsolat rendszeres.
Debreceni Fazekas Mihaly Altalanos Iskola: rendszeres és jo kapcsolat. Hidnyoljak a
védelembe vételi targyalasokra valé meghivast, mert igy nem tudnak reagéalni a
targyalason elhangzottakra. A problémak sok esetben a tanul6 iskolai viselkedésére €s
tanulasi teljesitményére is kihatnak.

Epreskerti Altalanos Iskola: Az egyiittmiikodéssel elégedettek, bar tobb esetben
tapasztaljak, hogy az igazan komplikalt esetekben a gyermekvédelem is nehézségekbe
titkozik.

Lilla Téri Altalanos Iskola: A gyermekvédelmi feladatot ellatok konnyen elérhetdek,
¢s segitokészek.

A kozépiskolak:

DSZC Irinyi Janos Szakgimnazium ¢és Szakkozépiskola: a gyermekvédelmi rendszer
egyre hatékonyabban mikddik.

DSZC Baross Gabor Kozépiskoldja és Kollégiuma: a tanuld lakcimvaltozasa miatt
keletkezett kapcsolatfelvétel nehézségei kezelésében kaptak segitséget az iskolai
értesitésekre nem reagalo sziilok és gyermekek megkeresésében.

Diodszegi Samuel Baptista Szakgimnazium és Szakkozépiskola: jo kapcsolat keriilt
kialakitasra, minden résztvevo segiti a gyermekvédelmi munkat.

DSZC Beregszaszi Pal Szakgimndziuma ¢és Szakkozépiskoldja: az egylittmiikodés
megfeleld, az iskola rendszeres tdjékoztatast kap a problémajelzésben érintett
tanulokrol, személyes kapcsolatban vannak a csaladsegitokkel, a gyermekvédelmi
tevékenységet ellatokkal.

DSZC Epitéstechnologiai és Miiszaki Szakképz6 Iskolaja: a jelzérendszerbeli
feladatokat igyekszenek teljesiteni, ezt tapasztaljak a tobbi tag részérdl is.

DSZC Konnytipari Szakgimnaziuma, Szakkozépiskolaja és Szakiskolaja: a csalad és
gyermekjoléti kozpont, szolgalatok csaladgondozdi készségesen fogadjak az iskola
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jelzéseit és altalaban gyorsan reagalnak az adott problémara. A gyamhivatallal is j6 a
kapcsolatuk, az iskola telefonos megkeresésére az orvosok is készségesen valaszolnak.
- Debreceni Csokonai Vitéz Mihaly Gimnazium: nincsenek részletes informacioik az
egylittmiikodésrol.
- Ady Endre Gimndzium: A jelzérendszer jol miikddik, az egyiittmitkodés megfeleld.

Az egészségiigyi szolgaltatok (védondk, haziorvosok) részérdol megfogalmazott tapasztalatok

Teriileti illetékességgel rendelkezd héazi gyermekorvos véleménye: a gyermekvédelmi
szakemberek a munkajukat maradéktalanul és sikeresen végzik. A gyermekorvos és a védonok
kozotti kapcesolatot kifogastalannak tartja, és minden esetben épitd jellegiinek. A haziorvosok
jonak tartjak az egylittmiikodést a szolgalat és a haziorvosi praxisok kozott. A védondk szerint
nagyon készségesek ¢s egyiittmikodoek a gyermekvédelmi szakemberek. Az adott
problémaékat mindig kdzdsen egyiittmiikddve probaljak megoldani a csaladsegitokkel, csak jo
tapasztalatrél tudnak beszdmolni. A fokozott gondozas lezarasarol szold értesités hidnyat
jelolték meg problémaként a védéndk.

A gyermekjoléti kézpont, a gyermekek és csaladok atmeneti otthonainak tapasztalatai a
jelzorendszer miikodésérol

A kiils6 szakemberekkel az egyiittmiikodést megfelelének tartjak. Véleménylik szerint a
jelzett problémdkra azonnal, konstruktivan reagdlnak a héziorvos, a védond, és az
esetmenedzserek is. A csaladokkal kapcsolatos iratanyag sok esetben elakad. A
haziorvosokkal és a védondkkel megfelelonek tartjak az egyiittmiikodést, a gyermekjoléti
szolgalatok csalddsegitdivel és esetmenedzsereivel jo kapcsolatot apolnak. Egy csaladok
atmeneti otthona jelezte és eszerint két esetben fordult eld, hogy a szakellatisban 1évo
gyermekek ellatasdnak megsziintetésekor a dontéshozok nem vontak be az intézményiiket,
emiatt nem sziiletett a gyermekek érdekét védd dontés, és a gyermekek visszakeriiltek a
szakellatasba.

JOl tikrozi az egylttmikodeés hatékonysagat a Gyermekvédelmi Intézmény Gyermekek
Atmeneti Otthondnak véleménye is, melyet szo6 szerint idézve: ,,A gyermekjoléti alapellatas
rendszerének atszervezése miatti atmenetiség megsziint, a rendszer stabilizalodott, miikodése
optimalizalodott. A csaladsegitdk és az esetmenedzserek jol tudnak egyiittmiikddni, amit az
atmeneti gondozas folyamataban mi is latunk. Elérhetdek, segitokészek, tudunk 1d6t és modot
talalni arra, hogy szakmai munkénkat a bent él6 gyerekek érdekében 6sszehangoljuk. Az
atmeneti gondozast, mint a gyermekjoléti munka egyik munkamodszerét nemcsak arra
hasznaljuk kozdsen, hogy a mar teljesen bajba jutott csalddoknak, gyerekeknek segitsiink,
hanem preventiv modon arra is, hogy ne keriiljon sor a bekoltozésre. Ezekben az esetekben a
bekoltozés lehetdségének ténye aktivizalja a csaladi er6forrasokat, noveli a csaldadhoz valo
tartozas értékét, pozitiv valtozasokat indithat el, ami oda vezet, hogy nem torténik meg az
atmeneti gondozas igénybevétele. Bar ezek az esetek a gyermekek atmeneti otthonaban
ellatott gyermekek szadmaban nem jelentkeznek, fontos és 6sszehangolt szakmai munka van
mogotte. JOl tudtunk egyiittmiikddni azokban az esetekben is, amikor egyértelmiivé valt, hogy
a gyermek(ek) nem keriilhet(nek) vissza a csaladba. Egészen odaig, hogy a szakellatassal is
egylittmiikodve kozosen koltoztettiink gyermekeket neveldsziilohoz. Ezekben az esetekben
kiemelném a gyamhivatal, a gyermekjolét, a szakellatas és a gyermekek dtmeneti otthonanak
Osszehangolt munkajat.”

A DMJV Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont véleménye: A gyermekvédelmi €s szocidlis
feladatokat ellatd intézményekkel valo egyiittmiikodést partneri viszony és a kozos
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segitségnyujtas jellemzi. A j6 kapcsolat nemcsak a szakmakdzi megbeszélések, tanacskozasok
alkalmara korlatozédik, hanem a mindennapok soran is megjelenik esetleges krizisek, illetve
koz0s esetek kapcsan.

Egyeb szervek, hatosagok véleménye a jelzorendszer miikédésérol

A Rendorseg véleménye szerint az illetékességi teriileten miikodo jelzOrendszeri tagokkal
egylittmikodésiik megfelelonek értékelendd. Taldlkozdikon, szakmai konferenciaikon
folyamatosan jelen vannak, kozdsen dolgoznak, hogy rendezvényeinken a kolcsonds
tapasztalatcserével kell6 informaciot szolgaltassunk a fiataloknak.

A partfogok ezen teriiletre csekély mértékben latnak rd, igy relevans véleményt nem tudunk
megfogalmazni, de tapasztalataink szerint az egylittmtkodés kielégito.

Az aldozatsegitok tapasztalatai szerint megfeleld az egyiittmiikodés.

A Jarasbirosag szerint az egylittmiikodés megfeleld. A haziorvosokkal valo egylittmiikodés
fejlesztendd.

Az Ugyészség véleménye szerint a fiatalkortak iigyészei 2018-ban a veszélyeztetett
kiskortiakkal szemben tett érdemi intézkedéseikrol tajékoztattdk a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpontot is, a gyermekvédelemhez kapcsolddo jelzdrendszer tagjaival, koztiik a kozponttal
is az egyuttmiikodés rendszeres, gyors és segitd jellegii volt.

Osszegezve a jelzorendszeri tagok véleményét elmondhatjuk, hogy az egyiittmiikodés
kialakitdsara minden fél torekszik, az intézményekben dolgozd szakemberek igénylik a
szakmai segitséget, és altalanossagban hatékonynak latjak a rendszer miikodését.

Jovobeli tervek, javaslatok

A Szolgalat a csaladokkal végzett szocidlis segitd munkéban a komplex szakmai segitést
hangsulyozza, ahol a csaladok problémait is egységben kezelik. Az elmult év gyermekvédelmi
munkaja hatékonynak itélheté meg, ebben nagyon nagy szerepe van a csalad- és gyermekjoléti
kézpont munkatarsainak is, akik tdmogat6 tevékenységiikkel segitik a szakmai munkat. A
gyermekvédelem terén kiemelt célcsoportként kezeljiik a varandosokat, illetve a
csecsemOkoru gyermeket neveld csalddokat, ezért toreksziink a védéndkkel vald szoros
egylttmikodésre. Ennek a célcsoportnak szeretnénk preventiv foglalkozasokat szervezni,
mint pl. jatszohazi- és vagy fejlesztd foglalkozasokat, baba-mama klubot, vagy zenebdlcsit,
baba-mama tornat. A Nagysandor-telepen a mult évben atadott korszerli gyermekorvosi €s
védondi tanacsadd is a kisgyermekes csaladok életmindségét javitja szolgaltatasaival,
reméljiik, hogy palydzati program keretén beliill lesz lehetdség tovabbi szolgaltatdsok
beinditasara is.

Az iskolaskoru gyermekek a magas igazolatlan hidnyzasok, az iskolai magatartasi problémak
miatt keriilnek leginkabb a gondozasba. A 16 évet betdltott, mar nem tankdteles gyermekek
az iskolarendszerbdl kikeriilve konnyen a kortars csoportok negativ hatasa ala keriilhetnek.
Szamukra sziikséges lenne olyan alland6 ifjusagi kozosségi programot szervezni, ahol
személyiségfejlesztd foglalkozdsokon vehetnének részt, tovabba életvezetési tanicsokat is
kapnéanak. Ezeket a programokat allando k6zosségi térben latjuk megvaldsithatonak, allando
ifjusagsegitd alkalmazasaval és rendszeres foglalkozasok biztositasaval.
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b.) Forrdas Lelki Segiték Egyesiilete Mentdlhigiénés Kozpont Csaldd- és
Gyermekjoléti Szolgdlat (a tovabbiakban: Szolgalat)

A Szolgalat a szolgaltatéi nyilvantartasban érvényes bejegyzéssel rendelkezik, ©nallo
szakmai, szervezeti egységként mikodik a Forras Mentalhigiénés Kézponton beliil.

Az ellatottak kore, szocialis jellemzoi, ellatadsi sziikségletei, demografiai adatai:

A Szolgalat ellatasi teriiletéhez a Tocoskert, Tocovolgy, Postakert, Széchenyi-kert és
Vargakert tartozik. Az ellatasi teriileten 28 548 {0 ¢€l, ebbdl 4 818 16 kiskoru.
A Szolgalat 2018. évben végzett szakmai tevékenységének Osszesitett szama: 19 156.

Az egyiittmiikodési megallapodassal rendelkezo tigyfelekre vonatkozo fobb statisztikai adatok:

A Szolgalat 2018. évben 112 csaladdal, 296 fovel kotott egyiittmiikddési megallapodast. Nem
egylttmiikodési megallapodas alapjan 116 csaladdal és 128 fovel végeztek szocialis segitd
tevékenységet.
Tanacsadasaik:

- pszichologiai tanacsadason 6 6 vett részt 52 alkalommal,

- csaladkonzultacion 24 f6 vett részt 51 alkalommal.

Egyszeri megkeresések formajaban 122 alkalommal kértek a Szolgalattol segitséget, ezek
koziil egyszeri kliensként 97 {6, tanacsadottként (72 alkalommal) 25 {6 vette igénybe a

szolgaltatasaikat.

Elsédleges probléma szerinti megoszlas (egyiittmiikodési megallapodasok esetében):

Eletviteli 9 18
Szenvedélybetegség 1 16
Csaladi-kapcsolati konfliktus 12 6
Csaladon beliili bantalmazas 16 6
Elhanyagolas 20 16

ebbdl oktatasi, nevelési 916
Gyermeknevelési 18 6
Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség 516
Magatartaszavar, teljesitményzavar 316
Lelki- mentalis probléma 316
Anyagi (megélhetési, lakhatési) probléma 24 16
Ugyintézéssel kapcsolatos 118

A problémak halmozott szama szerinti megoszlas (egyiittmiikédési megallapoddsok

esetében)

Eletviteli 112 £8
Szenvedélybetegség 36 16
Csaladi-kapcsolati konfliktus 81 16
Csaladon beliili bantalmazas 89 16
Elhanyagolas 42 16

ebbdl oktatasi, nevelési 16 16
Gyermeknevelési 112 16
Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség 22 16
Magatartaszavar, teljesitményzavar 32 16
Lelki- mentalis probléma 83 6
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Anyagi (megélhetési, lakhatasi) probléma 112 {6
Ugyintézéssel kapcsolatos 107 16

Az elsddleges probléma szerinti megoszlast vizsgalva, 0sszevetve a 2017. évi adatokkal
kitlinik, hogy tovabbra is nagy szdmban fordul el csaladi-kapcsolati konfliktus, ezen beliil is
valassal, gyermekelhelyezéssel kapcsolatos kommunikacios és érzelmi nehézségek, mely
esetek kezelése kapcsan gyakran mediacios tandcsadoi segitség valik sziikségessé. A csaladi,
kapcsolati problémak esetében 2018. évben jelentdsen nétt azon személyek, csaladok szama,
akik onként vallalt specialis szolgaltatasaikon megjelentek, kiilondsen a csalddkonzultacios
szolgaltatasban részesiilo csaladok esetében noétt az igénybevevok, illetve az igénybe vett
terapias alkalmak szama.

Gyakran el6forduld és Gsszetett problémat jelent a sziiléi elhanyagoléds problémaja, illetve a
nemegyszer a kamaszkor bekoszontére ,beéré” gyermeknevelési problémak. A
gyermekintézménybe torténd beilleszkedési nehézségekkel kiizdék szama az elmult évhez
hasonléan alakult, koszonhetéen a jelzérendszeri tagok kozotti egyiittmiikddés nagyfoku
javulasanak, a felmeriild problémédk korai stddiumban torténd jelzésének. Az anyagi-
megélhetési, lakhatdsi probléméak szama tovébbra is magas ardnyt mutat, mely probléma
gyakran tarsul alacsony gazdasagi, tarsadalmi statusszal, alacsony iskolai végzettséggel,
foglalkoztatasi gondokkal.

A problémak halmozott szdma szerinti statisztikai adatokat megtekintve kitlinik, hogy nagy
szamban fordulnak eld ugynevezett sokproblémas csaladok, ahol az alacsony gazdasagi,
tarsadalmi statusz, foglalkoztatasi gondok gyakran tarsulnak életviteli, gyermeknevelési,
kapcsolati készségek elégtelenségével, a jovokép hianyaval. Az érintett csaladok esetében
komplex segitd tevékenységre, gyakran multidiszciplindris team szoros egyiitt
munkalkodasara van sziikség annak érdekében, hogy a kliensek aprd 1épésenként képesek
legyenek Osszetett problémaikkal valdo megkiizdésre.

Az iigyfelek megoszlasa

Eletkorukat tekintve:
0-6 év 5516
7-14 év 68 fo
15-18 év 40 f6
18-59 év 128 16
60 évnél idosebb 5o

Iskolai végzettségiiket tekintve:

Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 126 16
Altalanos iskolai végzettség 130 {6
Befejezett szakiskoldval rendelkez6k 16 {6
Befejezett szakkozépiskola, gimnazium 17 16
Erettségire épiilé OKJ képesités 516
Felsofoku végzettség 216

Csaladi osszetétel szerint:

Egyediil é16 2 csalad
Hazastarsi/élettarsi gyermek nélkiil 4 csalad
Hazastarsi/¢élettarsi 1-2 gyermekkel 37 csalad
Hézastarsi/¢lettarsi 3 + gyermekkel 13 csalad
Egyediil €16 sziil6 1-2 gyermekkel 43 csalad
Egyediil €16 sziil6 3 vagy tobb gyermekkel 13 csalad
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Egyéb 0 csalad

A csaladi Osszetétel szinti megoszlast attekintve a tobbgyermekes csaladok nagy szama,
valamint a gyermekeiket egyediil neveld sziilok (foként édesanyak) nagy szdma hivja fel a
figyelmet. A tavollevo, hidnyz6 édesapak jelensége nem ismeretlen a csaladokkal dolgozé
szakemberek szdmdara. Amennyiben a nagy gyermekszam alacsony gazdasagi, tarsadalmi
helyzettel tarsul, a csaladgondozasnak sok tényezdre kell kiterjednie.

Alapellatasban részesiilok szama 2018. évben 418 f6, egyéni gondozasi- nevelési terv
megvaldsitasdba a csalad- és gyermekjoléti kozpont altal bevonva 37 fovel végeztiink
szocidlis segitd tevékenységet, szocidlis valsaghelyzetben levd kiskora varandos anya
gondozasara 2018. évben nem keriilt sor. Atmeneti gondozasban részesiild gyermekek
csaladjaval végzett gondozasi tevékenységben érintett gyermekek szama 2018. évben 85 {0,
ebbdl védelembe vett gyermekek szama 16 fo, érintett csaladok szdma 26.

2018. évben a szolgalatnal veszélyeztetettként nyilvantartott kiskortak szama: 166 0, érintett
csaladok szama 104.

Az ¢érintett gyermekeknek a veszélyeztetettség {6 oka szerinti megoszléasa:

Kornyezeti focsoport szerinti okok:

e Nevelési probléma 13 6
e Sziilok, csalad életvitele (pl. szenvedélybetegség) 8 6
e (Csaladi konfliktus 11 6
e Sziilé(k) betegsége 116
e Gyermekek csaladon beliili bantalmazasa 18 16
Ebbdl:
- fizikai 7 6
- lelki 11 6
- szexualis 0 fo
e Gyermek elhanyagolasa 23 {6
Ebbdl:
- fizikai 1 6
- lelki 24 16
e Egyéb személy, rokonok 4ltali veszélyeztetés 116

Magatartasi focsoport szerinti okok:
e Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség 12 {6

e Drogfogyasztas 116
e (savargas 2 16
e Tankotelezettség elmulasztasa 16 16
o egyéb 1 16
Egészség focsoport szerint
e Tartds betegség 116
e Fogyatékossag 6 6
e Magatartas- vagy tanuldsi zavar 516

Prevencios, kozosségfejleszto csoportfoglalkozasok, rendezvenyek
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A jogszabalyi el6irasoknak, moddszertani ajanldsoknak megfeleléen a szolgélat kiterjedt
prevencios, kozosségfejlesztd tevékenységet folytat. 2018. évben megvaldsult megel6zo
tevékenységek:

A Forras Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalat allandé klubja a kisgyermekes édesanyak
¢és gyermekeik szamdra szervezett baba-mama klub, amely kétheti rendszerességgel
varja az érdekl6do édesanyakat és gyermekeiket. A részvevok igényeinek eleget téve,
szerveztek sziil6klub foglalkozésokat, gyermeknevelésben jartas szakember
részvételével: amig a jatszoszobdban a csaladsegité szakemberek feliigyeltek a
gyermekekre, a szlilok a szomszédos helyiségben gyermeknevelési dilemmaikra
kereshettek valaszt a szakember segitségével. 2018-ban is — a sziil6k kérésére —
folytatodtak zenebdlcsi foglalkozésaik az érdeklddd csalddok részvételével.

A nehezebben megkozelithetd, illetve a kortarskozosségeikben valamilyen okbol
marginalis helyzetbe keriilt gyermekek és csaladjaik bevonasaval 2 csoportban, 6
alkalommal kertilt sor allatasszisztalt foglalkozasok tartasara. Négylabu segitdik nagy
sikert arattak mind a gyermekek, mind a felndttek korében, gyakran eléfordult, hogy
a foglalkozasokba a felnéttek is bekapcsolodtak. A kdzos munka eredményeként n6tt
a bizalom a segitdé szakemberek iranyéba is, volt olyan résztvevd csalad, amellyel
csaladterapias folyamat indult a program ideje alatt.

A Csaladok Eve alkalmabol a megel6z6, kozosségfejlesztd programjai soran az
egyesiilet kozéppontba kivanta helyezni a csalddokat, igy tobb sikeres
kezdeményezést, programelemet a kdzos csaladi élmények kontextusaba helyeztek. A
lakotelepi csaladi programok célja lehetdséget €s alternativat teremteni az itt élok
szamara a szabadid6 kozos, hasznos eltdltésére, ezen kiviil platformot az egymassal és
a szakemberekkel vald személyes taldlkozasra is.

Ezek kozil is kiemelkedik a tobb éve sikerrel meghirdetett anyak napi rajzpalyazat,
melyet az elmult évben egy csaladi délutan szervezésével tett még emlékezetesebbé
az egyesiilet. A nemes versengésen tobb mint 200 egyéni palyami vett részt, és ez
évben rendhagyd modon osztaly-/csoportalkotasok is versengtek. Kiilon 6rom volt
szamukra, hogy — az internet lehetdségeinek koszonhetden — Debrecen varos
palyazoéin kiviil egy dunantali altalanos iskola lelkes kisdidkjai is kedvet kaptak a
nemes kiizdelemben valo részvételre.

DMIJV Onkormanyzata palyéazati timogatasaval jilius hénapban nyari napkozis tabort
szerveztek és bonyolitottak le 15 hatranyos helyzetli gyermek részvételével. A
program célja volt, hogy a gyermekek egyéni igényeit és életkori sajatossagait
figyelembe véve, tartalmas, valtozatos, fejlesztd és szorakoztatd programokkal tegye
gazdagga a résztvevok tabori napjait. A szines programok kozott jaték és kézmiives
foglalkozasok, kirdnduldsok, allatasszisztalt foglalkozas, kidllitds latogatas,
ismeretterjesztd foglalkozas szerepelt.

DMIJV Onkorményzata 4ltal biztositott nyari gyermekfeliigyelet ideje alatt
jatékfoglalkozas szervezését vallaltdk a Debreceni Vorosmarty Mihaly Altalanos
Iskola és AMI-ban, ahol mozgasos- és tarsasjatékokkal késziiltek a gyermekek
szdmara.

A Forras Lelki Segitdk Egyesiilete szervezésében megrendezésre keriild programok,
kozosségfejlesztd tevékenységek soran a szakmai stdb tamogatoként bekapcsolodott a
szervezésbe, lebonyolitasba:

e Adoméanygylijtésben €s elosztasban valo részvétel (Add tovabb haziko, Karitativ
Testiilet, DMJV Polgarmesteri Hivatal Szocidlis Osztaly, DE Néprajz Tanszek),
melyekkel raszoruld csaladjaik szaméra kozremikodtek értékes segitség
eljuttatasaban;

e Téritésmentes étkeztetés biztositasaban valo kozremukodés;
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e Tavasznyito lakotelepi rendezvény lebonyolitdsaban valo kdzremiikddés;

e TOK JO Nap 6szi csaladi rendezvény megvaldsitdsaban valo részvétel;

e VII. Jozansag Napja rendezvények szervezésében ¢és lebonyolitdsaban valo
részvétel;

e Drogmentes vetélkedd - kozépiskolai csapatok részvételével keriilt megrendezésre
a debreceni Viztoronyban

Egyeb szakmai tevékenységeik

A csaladokkal végzett szocialis segité munka kiegészitéseként 395 alkalommal vettek részt
esetkonferencian, 1213 alkalommal esetmegbeszélésen, illetve 3121 esetkonzultacion a
jelzérendszer tagjaival. A Hajdu-Bihar Megyei Korményhivatal felkérésére 27 alkalommal
végeztek kornyezettanulmanyt gondnoksagi tigyekben.

2018. évben is rendszeresen egyiittmiikodtek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal a
szakmai egylittmiikodés ¢és a feladatellatds minél magasabb szinvonalon tdrténd
megvaldsulésa érdekében. A napi feladatellatasban torténd egyiittmiikodés mellett, ebben az
évben is 4 alkalommal vettek részt szakmai vezetdi megbeszéléseken. A megbeszélések célja
az aktudlisan felmeriil§ szakmai dilemmaék megvitatasa, az egyiittmiikodés javitasa, a szakmai
munka 0sszehangolasa.

A Forras Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a jogszabdlyi, illetve szakmai szabalyozo
dokumentumok eldirasainak megfelelden mint résztvevod, illetve mint szervezd is jelen volt
szakmakozi megbeszéléseken, tanadcskozasokon.

A Forras Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 6 alkalommal tartott tandcskozast, szervezett
szakmak6zi megbeszélést:

o Kiilonféle Onsértd magatartdsok megjelenése kamaszkorban, kiilondsképpen a
falcolas jelenségének vizsgalata, a szakmai kompetenciahatidrok figyelembe
vételével (04.24.);

o A Debreceni Kébitoszeriigyi Egyeztetd Férum tagszervezetei szdmara megtartott
szervezetfejleszté rendezvényen résztvevé kollégak alkotta szakmai team
egylttmikodeése 1. — egyiittmiikdodés az egészségligyi szereplokkel, iskolakkal,
online tanacsadas (08.08).

o A Debreceni Kébitoszeriigyi Egyeztetd Férum tagszervezetei szdmara megtartott
szervezetfejleszté rendezvényen résztvevd kollégak alkotta szakmai team
egylttmikodése 2. — védondi szolgalattal vald egylittmiikodeés lehetdségei (08.15).

o A Civis Praxiskdzosség Debrecen munkatarsaval a projekt keretében
megvaldsitanddo programok témajaban egyiitt gondolkodas, illetve az
egylttmiikodés lehetdségének megvitatasa, igényfelmérés elOkészitése az
igyfelek korében (10.02).

o A debreceni gyermekek és csalddok atmeneti otthonai, illetve a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatast végzok egylittmiikodésének tapasztalatai, a felmertilt
nehézségek szambavétele, az egyiittmiikodés gordiilékenyebbé tétele érdekében
teendd intézkedésekben valdo megallapodas (11.07).

o A szocidlis szakember biztonsdga — az inarcsi tragédia kapcsan felmeriild
dilemmak atbeszélése, tapasztalatcsere, ,,tdjékoztatds a rendorség szemszogébol
arrol, hogy az intézményben dolgozok munkavégzés kozben milyen
intézkedéseket tehetnek sajat jogaik, illetve testi épséglik védelme érdekében”
cimii eldadas (12.04).

A sajat szervezésli szakmai tanacskozasok mellett 6 alkalommal vettek részt a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont altal szervezett szakmai tandcskozasokon. A Csalad- ¢és
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Gyermekjoléti Kozponttal kdzos szervezésben keriilt megtartdsra a rendes éves szakmai
tanacskozas a jelzOrendszeri tagok részvételével.

A jelzorendszer tagjaival valo egyiittmiikodés tapasztalatai

A bolesddékkel, valamint 6vodakkal vald egyiittmiikddés tobb évre tekint vissza, foként
prevencios ¢és kozosségfejlesztd tevékenységlik kapcsan. Az éves jelzOrendszeri
tanacskozasokon nagy szdmban megjelend kollégéak, a szakmakozi megbeszéléseken valtozo
létszamban jelentek meg (a megbeszElés témdéja természetesen meghatarozo tényezd). A
jelzérendszer szamara kikiildott évértékeld kérddivet — egy kivételtdl eltekintve kitoltottek, az
egylittmikodést jonak értékelték.

Az altalanos iskoldkkal a legintenzivebb a kapcsolattartds a jelzOrendszeri tagok koziil. A
leggyakrabban jelzett problémak a magatartasi problémak, a nagyszamu igazolt és igazolatlan
hianyzas, tanuldsi nehézségek, sziiloi egyiittmiikodés elégtelensége, sziildi elhanyagolas, a
beilleszkedési nehézségek, illetve megnovekedett a pszichés problémak szama.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalattal a kapcsolattartas altalanossagban jo, az iskolai
szocialis segitd tevékenységet végzo kollégak igénylik a szoros egylittmikddést, a
jelzdrendszeri tanacskozasokon megjelennek a gyermekvédelmi feladatokat ellato kollégak, a
kért tajékoztatast megadjak, probléma esetén jelzéssel élnek. A tanulasi nehézségekkel kiizd6
gyermekek novekvd szdma miatt fontosnak tartjdk a pedagdgiai szakszolgélattal, fejlesztd
szakemberekkel torténd szoros egyiittmikodést, az abban vald tdmogatast, hogy a sziilo
megértse a gyermek szamara sziikséges szolgalatatdsokhoz vald idébeni hozzajutas
fontossagat.

A kozépiskolakkal vald jo kapcsolat sok iskola esetében az Egyesiilet prevencios
tevékenysége kapcsan alakult ki. A jelzett problémak kozott szerepelnek tanuldsi és
magatartasi problémdk, az iskolai hidnyzas, a gyermeknevelési problémak, a fiatalkori
devianciak, a sziil6i elhanyagolas, a kamaszkori sziil6-gyermek kapcsolat problémai, a suicid
szand¢ék kozlése és mas Onsértd tevékenységek. Specidlis nehézséget jelent a vidéki,
kollégista, esetleg bejard gyermekek sziileivel vald kapcsolattartas.

A jelzOrendszer szadmara kikiildott évértekeld kérddivet kitoltotték, nehézségként a
magantanuloi statuszi tanulok iskolai életbe valo visszaintegraldsat fogalmaztdk meg.
Javaslatként fogalmazodott meg az az elvarés, hogy az ellatasba bekeriilt tanul6 esetében a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat ¢éljen jelzéssel az iskola felé.

A héziorvosokkal wvalé kapcsolattartds foként egyes betegek kapcsan a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére jott létre. A jelzOrendszeri tagok szédmara
szervezett tanacskozasokon igen ritkdn jelennek meg. A jelzérendszer szdmara kikiildott
éveértekeld kérddivet két hazi gyermekorvos kiildte vissza, ami a teriiletileg illetékes
gyermekorvosok minddssze negyedét jelenti. Javaslatként fogalmazddott meg kislétszamu
osztalyok szdmanak novelése, arra valo tekintettel, hogy a sajatos nevelési igényii gyermekek
nem megfeleld oktatasabol, nevelésébdl testi €s lelki probléméak addédhatnak.

A gyermek haziorvosokkal vald kapcsolattartasrol elmondhatd, hogy a gyermekjoléti
szolgalatok-4 adatlapok kitdltése terén jo az egyiittmiikddés, az adatlapokat révidebb-
hosszabb hataridével visszakiildik, a kért tajékoztatdst megadjak. Az adatlapok kitoltése sok
esetben igen sziikszavi, kevéssé informativ.
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A csaladok egy részénél sziikség van pszichiater szakorvossal vald konzultacidra. A
pszichiaterekkel vald egyiittmiikodéssel kapcsolatosan vegyes tapasztalataik vannak: a
gyermekpszichidtria munkatarsai esetkonferencidk, illetve személyes konzultacié terén is
egylittmikodoek a gyermekek érdekében, a sziilok pszichiatriai problémai esetén nehezebb
az egyiittmiikodés a szakorvosokkal, pedig a szocialis segité munka folyamataban gyakran
lenne sziikség esetkonzultaciora egy-egy sziild betegsége kapcsan. Uj kihivast jelent az
adatvédelmi szabalyozas szigorodasa, illetve annak teriiletenként eltérd értelmezése, illetve
értelmezési dilemmakbol adodod problémak. Ez a koriilmény nagymértékben megneheziti az
igyfelek érdekében valo elengedhetetlen egyiittmiikodést, szakmakozi team munkat.

A védondkkel vald kapcsolattartds jonak mondhat6, a kért tajékoztatast megadjak, kozos
csaladlatogatasra, a csaladsegitd kollégakkal valo egylittmiikodésre készek, viszonylag
nagyobb szamban vesznek részt tanacskozéasaikon. A kapcsolattartast neheziti, hogy rendkiviil
feszitett id6beosztassal dolgoznak, idépontegyeztetésre hosszabb hataridé meghatarozasaval
van lehetOség.

A jelzérendszer szamara kikildott évértékeld kérddivet Kkitoltotték, javaslatként
megfogalmaztak:

»oegitséget jelentene a még szorosabb kapcsolattartds, a kozos csaladlatogatas
megvalosulésa”

,»Egyiitt nem miikodo csaladoknal szorosabb egyiittmiikodés™

»A megeldzésben aktivabb szerepet kellene betdlteni. Parkapcsolati terapia. A gyengébb
képessegli diakok korrepetalasanak lehetdsége akar civil szféra bevonasaval. Sportesemények
szervezése hatranyos helyzetli gyerekek, csaladok szdmara.”

,»Az eddigi egylittmiikodés fenntartasat fontosnak tartom a tovabbiakban is”
A kiskoru torvényes képviseletében bekovetkezett valtozasrol tajékoztatast szeretnének kapni.

Az atmeneti otthonokban €16 csaladoknal felmeriild ¢érzelmi-, anyagi- és kapcsolati
problémaik miatt nehezebben gondozhatdk, ebben kérnek tdmogatast.

A gyermekek atmeneti otthonaval, illetve csaladok atmeneti otthonaival vald kapcsolat jonak
mondhato, kiilondsen az ellatési teriileten talalhaté két atmenti otthonnal alakult ki napi szintd,
szoros egylittmikodés. Szakmai rendezvényeiken részt vesznek, a jelzérendszer szdmadra
kikiildott évértékeld kérdodivet kitoltotték. Problémaként fogalmazddott meg, hogy két esetben
is a szakellatasban levo gyermekek ellatasdnak megsziintetésekor a dontéshozok nem vontak
be az intézményt a dontés elokészitésébe, amely talan nem tette lehetdvé a teljes megalapozott
dontés meghozatalat, mivel mindkét gyermek 2-3 honapon beliil ismét visszakeriilt a
szakellatasba. Szintén problémaként fogalmazddott meg, hogy a csaladok igen nehezen,
tobbszori probalkozasra sem tudnak tartds lakhatasi megoldashoz jutni. Az intézmények altal
megfogalmazott javaslatok: ,,Az atmeneti gondozéas utan, kovetkezd lépcséfokként egy
kiléptetd rendszer kialakitdsa (akar utdgondozas formdjaban, a lakas rezsi fizetése mellett)
segithetné az 6nallo lakashoz sziikséges készségek megerdsitését”, ,,A bolcsddei férdhely
szamanak novelése tobb csalad esetében nyujtana segitséget”.

Jovore vonatkozo célok, javaslatok
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Ebben az éveben reagalva a nagyszamu javaslatra, az egyesiilet szeretne teriiletenként reagalni
a megkeresésekre, ebbdl kiindulva, specifikusabb egyiittmikodési megallapodasokat
kidolgozni kdzdsen a szakmateriiletek képviseldivel. Emellett tovabbra is cél, hogy azokkal a
jelzérendszeri tagokkal is kialakuljon szorosabb egyiittmiikodés, akikkel eddig ez nem volt
jellemzd.

Fontos célkitlizés prevencids programok és kozosségfejlesztd tevékenységek kapcsan az
egylittmikodo intézményekkel — oktatasi-nevelési, idésgondozasi, egészségligyi, kozosségi,
egyhazi, civil valo kapcsolat dpolésa, fenntartasa, a jo partneri egyiittmiikodés fejlesztése.

Prevenciés és kozosségfejlesztd tevékenység végzése a Forras Mentalhigiénés Kozpont
részlegeivel szoros egylittmiikodésben az éves kozosségfejlesztési litemtervnek megfelelden.
A szocidlis segitd munka kiegészitéseként — a modszertani ajanlasokkal 6sszhangban —
csoportos beszélgetések, készségfejlesztések, kozosségfejlesztd tevékenység folytatasa.

c.) Gyermekek dtmeneti gondozdsa a ReFoMix Nonprofit Kozhasznu Kft.
dltal miikodtetett Csaladok Atmeneti Otthonaiban

> ,,Fecske” Csalddok Atmeneti Otthona

Az intézmény 2002. januar O1. 6ta nyujt ellatast az otthontalannd valt, hatranyos helyzetii
gyermekes csalddok szamara. Onkéntesen igénybe vehetd szolgaltatasuk a Debrecen véros
kozigazgatési teriiletén €16 sziilok kérelmére torténik.

A csaladok egységének meglrzését a legkisebb beavatkozassal, a csaldadok belso
er6forrasainak felhasznaldsaval, és megfeleld szakemberek bevondsaval szeretnék elérni.
A gondozis soran fokozatos oOnallésodasra akarjdk ravezetni a sziiloket azért, hogy
problémamegoldoé készségiik és életvezetésiik pozitivan valtozzon.

A csaladok atmeneti otthona a Debrecen, Derék u. 22. szam alatti tarsashaz 8. emeletén 10
osszkomfortos garzonlakasban 40 f6 részére biztosit elhelyezést. A miikodést engedélyezd
hatésag az intézmény adatait hatarozatlan idére jegyezte be a szolgaltatoi nyilvantartasban.

2018. évben 18 csalad, azaz 79 f6 (29 felnott és 50 gyerek) ellatasat biztositotta az atmeneti
otthon. A csaladok atmeneti otthona a tavalyi évben végig telt hazzal miikodott, a napi atlag
elhelyezettek szdma 41.34 6 volt.

Az elhelyezett csaladok tobb mint fele, 72 %-a (13 csaldd) kordbban mar részesiilt atmeneti
gondozasban.

2018-ban elhelyezés iranti kérelemmel 29 csalad fordult az otthonhoz iigyfélfogadasaikon,
koztiik 10 1) csaladdot regisztraltak, 19 csalad pedig mar korabban is kérelmezte elhelyezését
az intézménybe. A jelentkezdk koziil 8 csalddot tudtak elhelyezni, ez dsszesen 37 {6t jelent
(13 felndtt és 24 gyermek). Az jonnan bekeriilok 50%-a (4 csalad) az elhelyezésiiket
megeldzden is atmeneti otthonban élt.

Korabban az intézményi ellatast az atmenetileg krizis helyzetbe keriilt csaladok vették
igénybe, 2018. évben azonban azon személyek voltak tobbségben, akik az 6nallo élet
feltételeit régdta nem tudjak megteremteni. Az ellatottak koziil 9 csaladnak mar volt kordbban
sajat tulajdonu ingatlana, vagy szocidlis bérlakasban élt, melyet azonban a nagymértékii
eladosodés vagy csaladi kapcsolatainak a felbomlasa miatt elveszitett.

2018. évben 8 csaldd kigondozdsdra keriilt sor, koziilik 4 csalad albérletbe koltozott,
takarékoskodtak, igy elegendd onerdt tudtak gytijteni az intézményi elhelyezésiik ideje alatt.
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3 csalad a varosban mikodé madsik csalddok atmeneti otthondba nyert felvételt, akkori
¢lethelyzetiikben nem voltak még készen arra, hogy lakhatasukat 6nalloan megoldjak. 1
csalad pedig csaladi 6sszefogassal tudta megoldani helyzetét, sziileikkel kozds épitkezésbe
kezdtek a varos kiils6 peremén.

Az intézménybdl kikoltozo csaladok 62.5 %-a 18 honapot, vagy azt meghalado idot toltott
atmeneti gondozasban, 25 %-uk 10-12 honap id6tartamra vette igénybe a szolgaltatasaikat, 1
csaladnak (12.5 %) pedig 4 hoénap alatt sikeriilt megoldania az élethelyzetébdl fakado
nehézségeket.

A csaladok szdmara azért is nehéz a visszakapaszkodas, mert nem rendelkeznek megfeleld
kapcsolatrendszerrel. Az atmeneti otthonban gondozott csaladok helyzetét tovabb neheziti,
hogy tobbséglik kronikus problémakkal kiizd. A sikeres egyiittmiikddéshez fontos lenne, hogy
feldolgozhatoak legyenek a korai traumadk, iskolai kudarcok, szeretethianyos gyermekkor.
Ezen okok eredményezhetik a jovokép hianyat, a tervezett €let szlikségének elvetését.

A valtozés eléréséhez 1d6 €s bizalom kellene, az dtmeneti gondozas id6tartama azonban 18
hénap, mely idétartam a tanév végéig meghosszabbithat6. Ezekkel a paraméterekkel
rendelkezd klientiranak sok esetben indokolt lenne, hogy a csalad ne egy masik otthonban
kezdje egy 10j ciklusban ujra a feldolgozast, a megoldas keresését, hanem maradjon a
gondozasi helyén és ezzel egy valamennyivel nagyobb allandosag 1éphetne a gyerekek életébe
is. A rendszerben jelenleg a csaladok nagy szazaléka 1,5 évente masik otthonba koltozik. Azt
tapasztaljuk, hogy azok a gyerekek, akik sziileikkel csalddok atmeneti otthonaiban
nevelkednek, kiillondsen veszélyeztetettek az intézményfiiggdség kialakulasa miatt. Szamukra
természetes, hogy a problémdik megoldasa eloddzhatd és ez motivélatlanna teheti dket.

Munkaerd-piaci helyzetiiket tekintve elmondhato, hogy a 2018. december 31-én bent lakod
felndttek (15 f6) 60 %-a rendszeresen dolgozik, 2 6 koziilik kézfoglalkoztatott. A legalis
munka irdni érdeklddést sokszor csokkenti az, ha a kliensnek addssaga van, hisz tartozésa
miatt akar a fizetése felét is levonhatjak a kovetelések teljesitésére. Tobb csalad adossagai
rendezését kezdi el az intézményi elhelyezés ideje alatt, igy nem tud havi szinten
takarékoskodni.

3 anya gyesen van, 3 {6 kisgyermekes anya a gyermeke 6vodai beiratdsa utan munkat keres,
jelenleg ellatatlan.

Az iskolai végzettség tekintetében évek Ota nincs jelentds valtozas, a 29 6 felndtt 69 %-anak
(20 f6) 8 altalanos, vagy annal alacsonyabb iskolai végzettsége van. Az altalanos iskolai
tanulmanyait 2 f6 felnd6tt ellatott nem fejezte be. Szakmunkas bizonyitvanya 24 %-nak (7 £0)
van. Erettségit 2 f6 édesanya (7 %) szerzett.

A tapasztalat szerint a lakhatasi szegénységbdl nehéz feladat kitérni. A csalddok jovedelmi
helyzete az elmult években nem valtozott jelentdsen, hisz a gyermekek utan jar6 jovedelem
¢és az alacsony statuszi munkak bérének Osszege csak minimalisan valtozott. Ezzel szemben
azonban az albérleti arak jelentdsen megemelkedtek az utébbi idében.

Erdteljesen érezhetd, hogy a kliensek problémai elmélyiiltek. Nem igazan a lakhatés, albérlet
elvesztése csak a probléma, hanem stlyos egyéb tarsult okok, mint pl. betegség, csalddon
beliili konfliktus, rossz problémamegoldé minta, alacsony szocializacids szint és alacsony
iskolazottsag. Ezekkel a jellemzokkel nehéz a gondozasi 1d6 alatt megnyugtatd, hossza tava
megoldasokat talalni, ezért is egyre gyakoribb a masik 4&tmeneti otthonba valo tovabb segitése
a csaladnak. Ez sajnos azonban felvet gyermekvédelmi dilemmakat (pl. hospitalizacio).
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A szakképzettség hianya mellett sokszor alapvetd elvardsoknak sem tudnak megfelelni (pl.
pontos munkakezd¢s, tavollét jelzése), ezek is akadalyozd tényezok a hossza tavu és anyagilag
elismertebb munka megszerzésével, megtartdsadval kapcsolatban. Csaladi segitségiik csekély
mértéki, jellemzo a szililok korai elvesztése, vagy erdteljesen konfliktusos a kapcsolatuk. Az
atmeneti otthonban dolgozd szakemberek a felndtt elhelyezetteket ellatjak allaskeresési
tanacsokkal, segitenek Onéletrajzot irni €s a munka megtartasdnak alapvetd ismérveivel is
felruhazzak oket.

A periférian €16 csaladok gyermekei tigy valnak felndtté, hogy ujratermelik sziileik alacsony
iskolazottsagat, ezzel is csOkkentik az esélyét a késobbi rendszeres munkavégzésiiknek. A
gyermekek korrepetalasara, fejlesztésére kiemelten figyelmet forditanak, a Lathatatlan Iskola
nevi szervezet mentorainak készonhetéen a gyermekek szakszerli segitséget kapnak napi
tanulmanyaik teljesitéséhez.

A pszicholdgiai tandcsadas soran az a tendencia mutatkozik, hogy egyre alacsonyabb az
intellektusa és a motivacids szintje a klienseknek, ezért nehézségekbe iitkdzik a terdpias
folyamatok eredményes megvaldsitdsa is. A testi tiinetek mogott sokszor szomatikus
folyamatok vannak, ezzel nehezebb szembesiilnitik a klienseknek, emiatt gyakori a szorongés,
a panikos epizdédok. A nevelési problémak minden csalddban fokozottan jellemzodek, a
gyerekeket megfeleld hatarok megléte hijan nehezen tudjak kezelni a sziilék. A gyermekek
magatartds probléméja a csaladi miikddési zavar tiinete.

A jogi tandcsadas irant folyamatos az igény a lakok részérdl, csaladjogi és ingatlan szerzéssel,
adossagkezeléssel kapcsolatos iigyek a leginkabb érintettek.

Az atmeneti otthon célja, hogy a k6z0sségi programjai révén csokkentse a gondozott gyerekek
hatranyos helyzetét. A foglalkozasok hozzajarulnak az adott életkornak megfeleld
viselkedésmintdk kialakitdsahoz, az Onértékelés €s Onbecsiilés javitasahoz. A tapasztalat
szerint a kozOsségi programok soran az egyiitt atélt élmények javitjak a sziil6-gyermek
kapcsolatot. A szakemberek sokat beszélgetnek a gyermekekkel és sziileikkel, azért, hogy
fesziiltségeik csokkenjenek, a biztonsagérzetik pedig novekedjen. A napi feladatok
strukturaldsa €és a pénzbeosztas nehezen elsajatithatdé azok szamara, akik korabban nem erre
szocializalodtak.

Az atmeneti otthon szocialpedagdgusai és szakgondozoi az iskolaskort gyermekek és az
ovodasok részére hetente tartottak foglalkozasokat a megeldzés, a felzarkoztatds és a
megfeleld mintdk bemutatasa jegyében.

Az atmeneti otthonban 2018-ban is megemlékeztek a hagyomanyos iinnepekrdl (farsang,
hasvét, anydk napja, mikulds, karacsony) a gyermekek altal készitett miisorral, ezzel is
hangsulyozva a bensdséges egylittlét és odafigyelés fontossagat.

A Vojtina Babszinhaz jovoltabol tobb alkalommal is hétvégi babeldadason voltak a gyermekek
és sziileik. A Fonix Rotaract Klub tagjai ltal 1étrehozott Lathatatlan Iskola projekt keretében
11 f6 gyermek korrepetalasat valositottdk meg egyetemista Onkéntesek. Nyaron pedig egy
hétig 4 {6 gyermeket tdboroztattak Debrecenben, egy szabadidéparkban valtozatos programok
biztositasa mellett. Juniusban a gyerekekkel és az érdeklddd sziilokkel a Banki Tajhazba
kirandultak.

Az atmeneti otthonban €16 gyermekek juliusban egy hetet, szeptemberben pedig 3 napot

Varbon, a Biikk-hegység labanal 1évo festdi szépségli taborban nyaraltak. A nyari taborban
résztvevok ¢€lelmezését segitette, hogy az Elelmiszerbank altal meghirdetett Edes szij
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palyazaton sikerrel vett részt az intézmény. A Karitativ Testiilet jovoltabdl decemberben a
Circus America karacsonyi miisorat, a Diotorét élvezhették a gyerekek. A Bihari Allami
Gondozottak Egyesiiletének jovoltabol a gyermekek mikulds csomagot kaptak a Lovarddban
megrendezett {innepségen, illetve ajandékdobozt a Bihari Allami Gondozottak Egyesiilete
kardcsonyi tiinnepségén. A sziillok szamara Aallaskeresési foglalkozas-sorozatot keriilt
megtartasra. A sziilok olyan technikdkat sajatithattak el, az 6néletrajzirastol az allasinterjig,
ami novelhetik elhelyezkedési esélyeiket.

A sziilok szdmara szervezett csoportos beszélgetések lehetdséget biztositottak a kdzosség
tamogato erejének kiaknazasara, a problémaik informalis kdzegben vald megbeszélésére.

Tervek

Az atmeneti otthon keresi egy 1épcsdzetes ellatasi rendszer kialakitasanak lehetdségét, mely
eldsegitheti a fokozatos 6nallositasat (a fizetési terhek ndvelésével, a lakas rezsijének fizetése
mellett) a csaladoknak és hozzasegiti 6ket a megkezdett folyamatok befejezéséhez is.

>, Fészek” Csalddok Atmeneti Otthona

A ReFoMix Nonprofit Kozhasznu Kft. ,,Fészek” Csaladok Atmeneti Otthona a Debrecen,
Derék u. 22. sz. alatti tarsashaz 10. emeletén talalhat6. Gyermekjoléti alapellatas keretében
miikodd bentlakdsos intézményként biztositja napi 24 Ords munkarend szerint az
otthontalanna valt sziilé kérelmére a gyermek és sziil6je, valamint legfeljebb 21. ¢letévének
betoltéséig vagy — ha koznevelési, felsGoktatasi vagy felndttképzési intézménnyel,
szolgaltatoval tanuldi, hallgatéi vagy felnottképzési jogviszonyban all — legfeljebb 24.
¢letévének betdltéséig a gyermek nagykort testvére egyiittes lakhatasat, és a sziikség szerinti
tovabbi ellatast.

Segitséget nyujt a sziilének gyermeke teljes kort ellatdsahoz, gondozasahoz, neveléséhez, és
koézremiikodik a csalad otthontalansaganak megsziintetésében, helyzetének megoldasaban. Az
intézmény 0nalldo garzonlakasokban biztositja 40 {6 részére sziild és gyermeke egyiittes
lakhatasat. A sziilék igy nagyfokt 6nallosaggal élhetik és szervezhetik mindennapjaikat, az
intézményben dolgoz6d szakemberekkel hatékonyan egyiittmiilkodve minden segitséget
megkaphatnak problémaik rendezése érdekében.

A Fészek Csaladok Atmeneti Otthonaban 2018. évben az intézményi féréhely kihasznaltsag
100 %-os volt. A szolgaltatast az év soran Osszesen 20 csalad, 75 fovel vette igénybe.
Felvételre 2018. évben 9 csalad keriilt és 9 csalad kikoltozésére kertilt sor.

Elhelyezési kérelmet 32 csalad (120 f6) nyujtott be, koziiliikk 20 csalad 1j jelentkezd, 12 pedig
visszatérd. A kérelmez0 csalddok szama a 2017-es évhez képest csokkent.

Mint az elmult évek soran is, az intézménybe valo bekeriilés okai a csaladok tobbségénél
Osszetettek. Mindegyik felvételt nyert csalad esetében fennallt a megoldatlan lakhatasi
probléma. Ezen beliil egyrészt a hajléktalannd valas veszélye - felhalmozott koziizemi és
hiteltartozasok miatt lakas-, albérlet elvesztés, azonnali kikdltozésre felszolitas -, és az
elégtelen lakhatasi koriilmények. Nagyon jellemzd problémaforras még a hianyos Onerd,
hatranyos jovedelmi viszonyok miatt a csaldd létfenntartasdnak veszélye, valamint az
édesanyaval szembeni fizikai és lelki, a gyerekekkel szembeni lelki bantalmazas.

2018. évben 9 csalad keriilt kigondozdsra. Altalanossagban elmondhatd, hogy a nagyobb
valtozasok eléréséhez kevés a torvény altal meghatarozott ellatasi ido, ezért a cél sok esetben
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az, hogy a tartds megoldas fel¢ vezetd 1épéseket tudjanak tenni a csaladok az intézményben.
2018. évben tobb esetben eléfordult, hogy a sziilok viszonya megromlott, az apa kikoltozott
az intézménybdl, az anya egyediil maradt a gyerekekkel, ami tovabb nehezitette az egyébként
is labilis anyagi helyzetiiket. Két anya gyermekeikkel egyiitt az atmeneti gondozas
megsziinését kdvetden csaladtagjaikhoz koltdzott. Egy harmas ikreit egyediil nevel6 anyanak
az intézményben eltoltott 1d6t kovetden nem sikeriilt egy€b lakhatasi formahoz jutnia, ezért
egy masik csalddok atmeneti otthonédba koltoztek.

Két csalad albérletbe koltozott a lakhatés tartos fenntartasanak reményében, ehhez az dtmeneti
gondozas alatt onerdt gytijtottek. Egy csalad sikeresen palyazott a Civis Haz Zrt. szocialis
bérlakéasara, amivel tartds lakhatdsi formahoz jutottak. Egy csaladnak sikeriilt a bekeriilést
megelozden a Civis Haz Zrt.-nél és a koziizemi szolgaltatoknal felhalmozott 400 ezer
forintnyi addssagukat rendezni, azonban emellett a bérlakas licithez sziikséges dnerét nem
tudtak kigazdalkodni, igy ezen céljuk megvaldsitasa érdekében felvételt nyertek egy masik
csaladok atmeneti otthonaba.

A tavalyi év nagy sikerének konyvelhetik el, hogy két csalad sajat tulajdonu ingatlanhoz jutott.
Egy csalad vidéken vésarolt részletre egy lakohazat, mely a kigondozas idépontjaban a
neviikre is keriilt, azonban a feltjitasra mar nem keriilt sor, igy a Fecske Csaladok Atmeneti
Otthonaban kaptak lehetdséget lakhatasra, hogy a felujitashoz sziikséges pénzt 6sszegytijtsék.
A masik csaldd sajat tulajdont ingatlant vasarol vidéken, az intézményben gyljtott
takarékoskodéasnak, szakmai segitségnyujtdsnak és az igénybevett allam 4altal biztositott
Csaladi Otthonteremtési Kedvezménynek kdszonhetéen. Az intézmény szakmai munkédjat
2018. évben 1 {6 intézményvezetdvel, 2 6 csaladgondozdval, 4 f6 szakgondozdval, 1 6
pszicholdgussal, 1 {6 jogasszal végezte.

Kéthetente tartottak esetmegbeszélést, sziikség esetén pszicholdgus bevonasaval, ahol
kozosen megbeszéltek a szakmai kérdéseket, feladatokat, a csaladgondozés soran felmeriild
dilemmakat. Havonta tartottak stabiilést, melyen minden nappalos és éjszakas kolléga részt
vett. Az aktualis szakmai feladatok, problémak megvitatasara keriilt sor. Lakogytilés havonta
kertilt megrendezésre, melyen lehetdség nyilt az intézmény miikddésével kapcsolatos
valtozasok, linnepekkel, rendezvényekkel kapcsolatos informacidk, a Hazirendben foglaltak
és egyéb intézményi kozosségi egyiittélésboil keletkezd kérdések megbeszélésére. A gytilésen
minden alkalommal részt vett az intézményvezetd, egy fo csalddgondozo és az atmeneti
otthon lakéi koziil csaladonként egy f0.

Az Erdekképviseleti Forum gyiilésére negyedévente keriilt sor. A Forumhoz 2018-ban nem
érkezett panasz. Az Erdekképviseleti Forum iilés keretében valasztottak 0j elnokot és tagokat,
melyet az atmeneti otthonban bekovetkezett ki-, és bekoltozések tettek sziikségessé.

A teriiletileg illetékes Forras Mentalhigiénés Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal
torténd szoros egylittmiikodés, és a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal valo kapcsolattartas
eredményeképpen allaskeresési-, adossagkezelési-, mentalhigiénés tanacsadas elérhetdsége is
biztositott volt az atmeneti gondozas alatt 4116 csaladok szamara.

A csaladsegitokkel folyamatos volt a kapcsolattartds, rendszeresek voltak az
esetmegbeszélések ¢€s sziikség esetén az esetkonferencidk is. Az atmeneti otthon
csalddgondozoi kiemelten figyelemmel kisérik a csaladok egészségiigyi allapotat is, kiilonds
tekintettel a gyerekekre, ennek érdekében allandd az egyiittmiikodés az egészségiligyi
szolgaltatokkal, kiilondsen a védondi haldzattal.

Tovabbképzések, szakmai ismeretbovités
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A Szocidlis humén erdforras fejlesztése cimii EFOP projekten beliil meghirdetett ,,A hatékony
segitd kommunikacié” cimii tanfolyamon 1 f6 csalddgondozo és 3 f6 szakgondozo6 kolléga
vett részt. A DMJV Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja éves tanacskozasan, valamint 2
alkalommal megrendezett szakmakozi megbeszélésen az intézményvezetd képviselte az
atmeneti otthont. Az Egy Otthon Egyesiilet altal szervezett kétnapos ,,Egyediil nevelek” cimi
¢s a ,,Hatékony pénzgazdalkodds” ciml ismeretterjesztd interaktiv tréningen egy-egy
szakgondozo kolléga vett részt. Az Atmeneti Gondozast Ellatok Orszagos Erdekvédelmi
Szovetsége (ATOSZ) tagjaként a Révfiilopon megrendezett 2 napos konferencian egy fo
csalddgondozo, az Egyesiilet Budapesten megtartott szakmai miihely taldlkozdjan az
intézményvezeto vett részt.

Képességfejlesztes, kozosségi programok

Tanuloszoba igény szerint folyamatosan biztositott azoknak a gyerekeknek, akiknek
képességfejlesztése, felzarkoztatasa érdekében a korrepetalas sziikséges. A Lathatatlan Iskola
nevl program a Rotaract Debrecen Fonix Egyesiilet koordindldsaval 2018-ban is folytatodott.
Ennek keretén beliil az otthon diakjai sajat mentort kaptak, akik heti 1-2 alkalommal segitettek
nekik a tanuldsban, emellett mintaadéssal is jotékonyan hatnak a gyerekre. Ez a program egyre
komplexebbé valik, az év soran tobb intézményen kiviili esemény keriilt megrendezésre:
2018. januarban félév zar6 interaktiv programon vettek részt a gyerekek a Debreceni
Mivelodési Kozpont Belvarosi Kozosségi Hazban. 2018. tavaszan a ,,J6vé-mend”
programsorozat keretén beliil a ,,Hangszert a kézbe”, a ,,Monopoly Este”, az ,,Amerikai
kucké” és a ,Tarsasjaték délutdn” programokon vettek részt mentoraik kiséretében a
gyerekek. A Lathatatlan Iskola nyari tdbort is szervezett juliusban a mentoralt gyerekek
részére a debreceni Szeged Utcai Szabadido Parkban.

Program

neve Program témaja Megvalositas idopontja, helye
Kreati 2018.01.02.-2018.12.19.
reativ Keészség-, képességtejlesztés hetente egy alkalommal
foglalkozas P .
Koz0sségi Helyiség
Farsangi-, Hisvéti-, Anyék napi,- 2018. februar, aprilis, majus, junius,
Gyermeknapi-, Mikulas-, Karacsonyi december honapokban
iinnepségek Ko6z6sségi Helyiség
Babszinhazi latogatasok 2018.02.01.-2018.05.31.
Vojtina Babszinhaz szervezésében 2018.09.02.-2018.11.29.
alkalmanként Debrecen, Vojtina Babszinhaz
Otthon Segitiink Alapitvany - Eletvezetési 2018.02.07.-03.10.
tanacsadas programsorozat sziilék szamara Jatszoszoba
Kozosségi
program

Jov6-mend programsorozat

Lathatatlan Iskola 2018.03.24.-05.09.

3 napos tabor Varbocon az Egervolgye

Ifjisagi Taborban a SZOSZ Mindenkiért 2018. 07. 03.-07. 05.
Egyesiilet ¢s a ReFoMix koz0s szervezésében Varboc, Josvafo
a Boldogsagdonor Jotékonysagi Koncert
bevételébdl

2018. 07.09-07.13.

Lt lehoalln Db Szeged Utcai Szabadidé Park
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,»Stités-f6zés tanulmanyok”

foglalkozéssorozat 2018. 09.01.-2018. 12.10.

Kozosségi Helyiség

2018.09.02.

Aktiv Piknik NI Hungary rendezvény Olsh Gébor Utcai Sportpalya

3 napos tabor Varbocon az Egervolgye 2018.09.28.-09.30.
Ifjasagi Taborban Varboc
2018.01.02.-2018.12.12.
, Korrepetalas igény szerint
Buuloscohs Lathatatlan Iskola program Kozosségi Helyiség

Kozossegi programokra nagy sziikség van az atmeneti gondozasban 1évé gyermekek ¢€s
szlileik szamadra, hiszen van olyan gyermek, aki kdzOsen a sziileivel még sosem vett részt
kordabban pl. szabadidés programon, utazdson, nyaraldson stb., nem volt lehetdsége
gyermekként megtapasztalni ezen élményeket. Az adott idészak aktudlis {innepeit — Farsang,
Anyék napja, Mikulés-, Kardcsonyi — minden évben megiinnepelték.

2018-ban tobbszor vettek részt babszinhazi eléadason a Vojtina Babszinhdz jovoltabol, ahova
a szllok is elkisérhették gyerekeiket.

A szililok szaméra az Otthon Segitiink Alapitvany munkatdrsa életvezetési tanicsadas
programsorozatot tartott az intézmény Jatszoszobajaban.

Aprilisban Boldogsagdonor Jotékonysagi Koncert keriilt megtartasra a SZOSZ Mindenkiért
Egyesiilettel kardltve a Bakelit Music Cafeban, ahol a Paran Zenélnek debreceni
orvostanhallgatokbol 4116 zenei formacio adott telthdzas koncertet. A rendezvényt és a célt
tobb debreceni vallalkozas jelentds Osszeggel tamogatta. A sikeres megmozduldsnak
koszonhetden a ReFoMix Kft. atmeneti gondozasaban €16 gyermekek tobbnapos nyari
taborban vehettek részt.

A 3 napos tabor helyszinéiil a Varboc Kozségben talalhaté Egervolgye Nemzetkozi Ifjisagi
Tébor szolgalt, ahol 17 atmeneti gondozéasban é16 gyermek szerzett felejthetetlen élményeket
2018. jalius 3. ¢és 2018. jalius 5. kozott. A gyerekeknek lehetdségiik nyilt az erdében vald
turdzasra, a taborhelyen €16 allatok megtekintésére, gondozasukban valo segédkezésre, illetve
egy un. ,Batorsagproba” nevii tréningen valo részvételre. Kirdndultak a josvafoi
Tengerszemnél, illetve a Hucul Ménest nézték meg az Aggteleki Nemzeti Parkban lovas
program keretében.

A tébor tulajdonosa felajanlott egy utdszezoni hosszu hétvégét az atmeneti gondozott
gyermekek szdmara, igy szeptemberben ujabb 3 napos tabor keriilt megrendezésre.

Szolgaltatasfejlesztés

2018-ban az intézmény a hatékonyabb szolgéltatasnyujtas érdekében 1) beszerzéseket,
felujitasokat valositott meg. Az intézmény folyosoinak falai sz€p feliiletet €s 0j szint kaptak.
A 10. emelet 169-es lakasban a padloszdnyeg helyett laminalt parketta keriilt lerakasra. Ezek
mellett az év soran minden lakéasban sziikséges volt a vizesblokk javitasa, 1) csaptelepek
felszerelése, asztalos munkalatok kivitelezése, a lakasok tisztasagi falfestése.

2018. évben a tarsadalmi feleldsségvallalas jegyében tobb szervezettdl kaptak segitséget,

adomanyokat, ami nagyban segitette a szolgaltatds szinvonalat és a csaladok tamogatasat.
Tamogatdk voltak: SZOSZ Mindenkiért Egyesiilet, a Debreceni Karitativ Testiilet, az NI
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Hungary Kft., a Magyar Elelmiszerbank, a Vojtina Babszinhaz, a Bihari Allami Gondozottak
Egyesiilete ¢és a Rotaract Debrecen Fonix Egyesiilet.

Osszességében megallapithatd, hogy eredményes 2018. évet tudhatnak maguk mogétt. A
kigondozott csalddok az atmeneti gondozast kovetden tudtdk rendezni lakhatasukat, egy
gyerek sem kertilt szakellatasba, két csalad jutott sajat tulajdont ingatlanhoz. Torekedtek arra,
hogy a csalddok az dtmeneti gondozas ideje alatt mentalisan és anyagilag is megerdsddjenek.
A gyermekek folyamatos figyelmet kaptak, a foglalkozasoknak, a fejlesztéseknek és a
korrepetaldsoknak koszonhetden hozzdjarultak az iskolai eredményeik javitasdhoz, a
szemléletiik formaldsadhoz.

Biiszkék arra, hogy 2018-ban is bdséges kozdsségi programokkal tudtak szolgélni, melyek
megvaldsitasdhoz nagyban hozzajarult a veliik kapcsolatban all6 6nkéntesek, civil szervezetek
¢s a versenyszféra adomanyozodinak segitsége.

6. A gyermekvédelmi rendszerhez Kkapcsolodo feladatot ellato
intézmények

A Gyvt. 17. §-a rendelkezik arrdl, hogy a torvényben szabélyozott gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolodo feladatot latnak el — a gyermek csalddban torténd nevelkedésének
eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése érdekében — a
torvényben meghatarozott alaptevékenység keretében az egészségiigyi szolgaltatast nyujtok,
igy kiilonésen a védondi szolgalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos, a személyes
gondoskodast nyjto szolgaltatok, a kdznevelési intézmények, a renddrség, az ligyészség, a
birdsag, a partfogd felligyeldi szolgalat, az dldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellatd
szervezetek, a menekiilteket befogadd 4allomés, a menekiiltek &tmeneti szallasa, az
egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhdzi jogi személyek, a munkaiigyi hatdsag, a
javitointézet, a gyermekjogi képviseld, a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaro
févarosi és megyei kormanyhivatal, az allam fenntartoi feladatainak ellatdsara a Kormany
rendeletében kijelolt szerv.

Ezen intézmények és személyek kotelesek jelzéssel €lni a gyermek veszélyeztetettsége esetén
a gyermekjoléti szolgaltatast nyajtdé szolgaltatondl, hatosdgi eljarast kezdeményezni a
gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, stilyos veszélyeztetd ok
fennalldsa esetén, tovabba a gyermek Onmaga altal eldidézett stulyos veszélyeztetd
magatartdsa esetén. Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek
érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet is élhet. A gyermekjoléti szolgéltatast nyujto
szolgaltatd és a gyamhatdsdg a gyermek bantalmazdsa, elhanyagoldsa miatt jelzést vagy
kezdeményezést tevo intézmény, személy adatait erre iranyul6 kiilon kérelem hidnyaban is
zartan kezeli. A jelzOrendszer tagjai a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése,
a veszélyeztetettség megel6zése ¢€s megsziintetése érdekében kotelesek egymassal
egyiittmiikddni és egymast kolcsondsen tajékoztatni. Ha valaki a jelzési vagy egytittmiikodési
kotelezettségének nem tesz eleget, a gyamhatosag - jelzésre vagy hivatalbdl - értesiti a
fegyelmi jogkor gyakorldjat és javaslatot tesz az érintett személlyel szembeni fegyelmi
felelosségre vonas meginditasara. A gyermek sérelmére elkovetett blincselekmény gyantija
esetén a gyamhatosag biintetdeljarast kezdeményez.

A gyermekek veszélyeztetettségének idében torténd felismerése az észleld és jelzérendszer
munkdjanak 0sszehangolasaval, a folyamatos kapcsolattartassal valik lehetévé. 2018-ban a
csalad- és gyermekjoléti kozpont, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok a szakmai
kompetencia hatarok tiszteletben tartasaval egyiittmiikodtek azokkal az intézményekkel,
amelyek szerepet toltenek be a gyermek helyzetének pozitiv irdnyl valtozasaban. Fogadtak a

95. oldal, dsszesen: 127



gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzéseket, és a probléma feltarasat kdvetden
annak jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a csalad sziikségleteihez igazitottak a
segitd folyamatot. Miukodésiikrdl, tevékenységiik céljarol €s tartalmarol, elérhetdségiikrol,
szolgaltatasaik igénybevételének modjarol tajékoztattak a telepiilésrészek lakoit, valamint az
¢észleld és jelzérendszerhez tartozo személyeket és intézményeket.

A jelzOrendszer tagjai eredményes gyermekvédelmi tevékenységet végeznek, melyek koziil
az onkormanyzat altal fenntartott 6vodak, a Debreceni Tankeriileti Kozpont altal fenntartott
iskolak, a Debreceni Szakképzési Centrum, a Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Egyetemi
Korhdz Védonodi Szolgalata, valamint a Debreceni Rendoérkapitanysag tevékenységét
mutatjuk be. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont, valamint a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatok tevékenységérdl szolo pontokban mar bemutattuk a jelzérendszer tagjaival vald
kapcsolattartast és annak tapasztalatait, valamint a jelzérendszeri tagok altal megfogalmazott
tajékoztatasokat, észrevételeket, javaslatokat.

a.) Debrecen Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata fenntartdsdiban 1évé évodak

A Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl sz6lo 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1)
bekezdés 6. pontja értelmében a helyi koziigyek, valamint a helyben biztosithato kozfeladatok
korében ellatand6 helyi 6nkormanyzati feladat az 6vodai ellatés.

2018-ban Debrecen Megyei Joghi Varos Onkormanyzata fenntartisiban 33 ovoda 48
feladatellatasi helyen miikodik. Az egyes intézmények alapitd okirat szerinti fér6helyszama
jelenleg Osszesen 6960 6. Az egyes intézményekben talalhatd csoportszobak alapteriilete
alapjan szamitott felvehetd gyermeklétszam pedig 0sszesen 6857 £6. A két adat kozotti eltérés
azzal magyarazhatd, hogy a fenntartd egyes 6vodai intézményeiben a nemzeti koznevelésrol
sz0616 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.) 25. § (7) bekezdésében meghatarozott
maximalis 1étszamot atlépd, 30 fos gyermekcsoportokat engedélyezett, hogy minden, az adott
korzetben €16 gyermek felvétele biztositott legyen. Egy évodai korzethez egy 6nkormanyzati
fenntartasu feladatellatasi hely tartozik.

Az Onkormanyzati évodak férdhelyeinek kihasznaltsaga varosunkban az elmult években
egyenletesnek mondhato, mely varosi szinten meghaladta a 83%-ot, a 2017/2018. nevelési év
végi adatok szerint pedig mar 86%-os kihasznaltsagot mutattak intézményeink. A 2017/2018.
nevelési év végére 263 gyermekcsoportban tobb mint 6200 gyermek nevelését biztositottak
az onkormanyzat altal fenntartott 6vodak. 263 dvodai csoportban folyik a gyermekek ellatésa,
a csoportok atlaglétszama 2018. oktober 1-jén 22,87 f6 volt, a 2017. év végi atlaglétszamot
0,63 fovel meghaladva.

Ovodaink engedélyezett allashelyeinek szama 2018. janudr 1-jén osszesen 1116,25 volt,
melybdl az dvodapedagdégusok létszama 577 f6, a neveld6 munkat kozvetleniil segitd
alkalmazottak létszama 381,25 f6, mig az egyéb technikai feladatokat 158 {6 wvolt.
Osszességében ezen alkalmazotti létszam az 6vodai neveléshez sziikséges minimalis
1étszamnak megfeleld.

Az 6vodékban 2016. szeptember 1-jétdl pedagdgiai asszisztens allashelyek Iétesiiltek,
melynek eredményeként a pedagodgiai munka hatékonyabbd valhatott. A gyermekek
gondozasa, nevelése terén az Ovodapedagdgusok munkdjat segitd szakemberek jelenléte
napjainkra elengedhetetlenné valt.

Az elmult évek sziiletési adatait vizsgalva megfigyelhetd, hogy a kisgyermekek 1étszama — a
varos vonzerejének is kdszonhetéen — emelkedd tendenciat mutat, masrészt a kiilonb6zo
varosrészeken jelentds eltérés mutatkozik az oOvodaba jelentkezd gyermekek Iétszamat
illetéen. Ez a jelenség abbol is adddik, hogy az 6vodédk nemcsak a korzetiikben ¢élo
ovodakdteles korti gyermekeket kotelesek felvenni, hanem azokat is, akiknek sziilei az 6voda
korzetében dolgoznak (Nkt. 49. § (2) bekezdése).
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Debrecen kozigazgatasi teriiletén a 2017/2018 nevelési évben az Onkormanyzat altal
fenntartott intézményeken kiviil 1004 féréhelyen 10 nem Onkormanyzati fenntartisu
intézmény 39 csoportjaval fogadta a gyermekeket. Ezen intézmények nem rendelkeznek
beovodazasi korzettel, a varos egész terliletérdl, illetve egyéb telepiilésrdl is varjak a
gyermekeket.

A Debrecen Megyei Jogi Varos kozigazgatasi teriiletén lakohellyel rendelkezd gyermekek
vonatkozasaban elmondhato, hogy 2016. oktoberétdl 2018. oktoberéig tobb mint kétszeresére
nott a halmozottan hatranyos helyzeti 6vodas kort gyermekek szdma.

Debrecen Megyei Jogu Varos énkormanyzati fenntartasu ovodaiban nyilvantartott
hatranyos helyzetii gyermekek szama és aranya az utobbi harom évben
(Forras: Oktatasi Hivatal, KIR rendszer)

Nevelési év Hatranyos helyzetii gyermekek Halmozottan hatranyos helyzetii
szama (f6) gyermekek szama (f6)
2016. oktober 74 56
2017. januar 101 72
2017. oktober 84 99
2018. januar 99 129
2018. oktober 142 138

Mivel a hatranyos helyzet és a halmozottan hatranyos helyzet megallapitisa az esetek
tobbségében hivatalosan jegyz6i hatarozottal nem torténik meg, ki lehet jelenteni, hogy a
ténylegesen kimutathatd hatranyos helyzetlieck szamanal joval tobb a raszoruld csaladok
szama, melyet jol szemléltetnek az ovodai gyermekétkeztetésre vonatkozd adatok is (2.2.
pont).

Az onkormanyzati ovoddk a kételezo feladatellatas keretében gondoskodnak a beilleszkedési,
tanulasi és magatartasi problémakkal kiizdo, tovabba az integraltan nevelhetd sajatos
nevelési igényii gyermekekrol. Az egyéb pszichés fejlédési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem-
vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizdé gyerekek nevelése valamennyi dnkormanyzati
fenntartdsu O6voda alapitd okiratdban megtalalhatd, ezen tilmenden 5 O6voda - szakértdi
bizottsag kijelolése alapjan - specialis feladatot is ellat, melynek eredményeként
onkormanyzati fenntartast intézményben lehetséges a Down-szindrémas, autizmus spektrum
zavarral kiizdd, értelmi (enyhe- és kozépsulyos értelmi) fogyatékos, mozgasszervi-,
érzékszervi (gyengénlato, hallassérilt) fogyatékos, beszédfogyatékos, valamint tobb
fogyatékossag egylittes eléfordulasa esetén halmozottan fogyatékos gyermekek ellatasa is.
2018-ban az onkormanyzati fenntartasi ovodaban Osszesen 114 sajatos nevelési igényil
gyermeket neveltek az 6vodapedagdgusok egylittmiikodve a Hajdu-Bihar Megyei Pedagogiai
Szakszolgalat utazd gyogypedagogusaival és fejlesztd pedagdgusaival. A beilleszkedési,
tanuldsi, magatartasi zavarral kiizdé gyermekek szdma a 2017/2018. nevelési évben Osszesen
91 16 volt, az 6 fejlesztésiiket is biztositottak intézményeink.

Az ovodak gyermekvédelemmel osszefiiggo feladatait els6sorban az intézmények pedagogiai
programja tartalmazza, melynek kotelezd tartalmi elemei kozé tartoznak az aldbbiak a
nevelési-oktatasi intézmények miitkodésérdl és a kdznevelési intézmények névhasznalatarol
sz0616 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) 6. illetve 11. §-
ai szerint:
e aszocidlis hatranyok enyhitését segitd tevékenység,
o a gyermekvédelemmel Gsszefliggd pedagogiai tevékenység, az egészségnevelési ¢és
kdrnyezeti nevelési elvek,
o a gyermekek esélyegyenldségét szolgalo intézkedések,
e asajatos nevelési igénybdl eredd hatranyok csokkentését szolgald specialis fejlesztd
tevékenység.
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Az 6vodak gyermekvédelemmel kapcsolatos feladatait meghatarozo masik alapdokumentum
a Szervezeti és Mukodési Szabalyzat, melyben a fenti EMMI rendelet 4. §-a alapjan a
nevelési-oktatasi intézményeknek rendelkeznilik kell a kiilsd kapcsolatok rendszerérdl is,
beleértve a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, valamint az iskola-egészségiigyi ellatast
biztositd egészségiigyi szolgaltatdval vald kapcsolattartast. Az onkorményzat altal fenntartott
6vodak ezen alapdokumentumok figyelembevételével gyermekvédelmi feladataikat
tervezetten, az adott nevelési évre sz6l6 munkaterv alapjan végzik.

Az ovodakban elsddleges cél a prevencid, vagyis a veszélyeztetettség megeldzése, illetve a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a csaladi kornyezetbdl fakadoé kedvezotlen,
fejlodést gatld tényezok ellensulyozasa. Az ovodakon beliil az 6vodapedagoégusok és a
gyermekvédelmi felel6sok egyiittmiikodése szoros, a jelzérendszer jol mikodik. A csalad- és
gyermekjoléti szolgdlatok munkatarsaival folyamatos a konzultacid, konkrét esetekben a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében esetmegbeszélést is tartanak.

A beiratkozo gyermekek sziileit a nevelési év elején, az elsd sziiloi értekezleten tajékoztatjak
a kedvezményes étkezésre valo jogosultsagrol, valamint az igénybevétel lehetdségérol. Az
ovodapedagdgusok sajat csoportjukban feltérképezik a hatranyos helyzetii gyermekeket, és a
szlloket tajékoztatjak azokrdl a tdmogatasi lehetdségekrol, amelyeket igénybe vehetnek. A
szlilokkel az 6voda folyamatosan tartja a kapcsolatot.

Az 6vodakban kijeldlt gyermekvédelmi felelds feladata a segitségnytjtas, koordinalas mellett
az intézmény képviselete a gyermekvédelmet érintd forumokon, részvétel védelembe vétellel
kapcsolatos targyaldasokon, a szakemberekkel valo kapcsolattartas, a neveldtestiilet rendszeres
tajékoztatasa és a problémajelzés, jelzérendszeri esetmegbeszélés. A gyermekvédelmi
feladatok ellatdsaval megbizott ovodapedagdgusok a csaladdlatogatdsokra is figyelmet
forditottak, igy biztositva a sziilokkel vald egyiittmiikodést a gyermekek érdekében. A
pedagogusok a sziil6k szamara nemcsak nevelési tanacsokat adtak, de egyéni és csoportos
megbeszélések alkalmaval felvildgositast is az ellatasok igénybevételével kapcsolatosan.

Az 6vodapedagogusok folyamatosan figyelemmel kisérik a hatranyos helyzetli gyermekek
sorsat, a valtozasrol jelzéssel élnek a gyermekvédelmi felelés felé. Az intézmények
igyekeznek ellenstilyozni a csaladi kornyezetbdl eredd kedvezdtlen fejlodést gatld tényezdket,
¢és neveld munkajukkal segitik a gyermeki Onallosag, kezdeményezdkészség, aktivitas
kibontakoztatasat. Tudatosan alkalmazzdk a felndttek modellszerepének érvényesitését,
nemcsak a gyermekek, hanem a sziildk esetében is.

Az 6vodék az aldbbiakban latjak a hatranyos helyzet okait:
e nehéz anyagi hattér
o lakhatasi problémak (pl. albérlet)
o ¢letmodbeli problémak
o munkanélkiiliség
e egysziilds csalad
o sziil6k pszichés problémai
o sziilok talhajszoltsaga, amely mogott a munkahelyiik féltése all
o ¢rzelmi biztonsag hianya (instabil parkapcsolatok, gyermekelhelyezési vitak)
o emberi kapcsolatok, viselkedési normak lazulasa, udvariassagi szokasok hianyossagai
o gyermekekre forditott kevés ido.

Az ovodak lehetdségeikhez mérten sajat intézményilikon belill is igyekeznek segiteni az

ovodaba jard raszoruld gyermekeknek és sziileiknek. Tobb 6vodaban is csere-bere akciot,
jaték- ¢és ruhagyiijtést szerveztek, illetve az 6voda alapitvanya hozzajarult a nehezebb
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koriilmények kozott €16 gyermekeknek az dvodai, illetve 6vodan kiviili programokon valo
részvételének koltségeihez. Mindezekhez orvendetes modon a sziilok is nagymértékben
hozzajarulnak. Az Onkormanyzati intézményekben dolgozd gydgypedagogusok és mas
szakemberek nemcsak a gyermekek fejlesztésében vesznek részt, hanem a sziiloket is ellatjak
nevelési, életvezetési tandcsokkal. A sziilokkel vald kapcsolattartast segiti még az 6vodai nyilt
napok, mentalhigiénés, illetve csalddi programok szervezése.

A rendszeres 6vodaba jarast a hidnyzasok naprakész vezetésével a pedagdgusok figyelemmel
kisérik. Ennek eredményeképpen elenyészo az igazolatlan hidnyzasok szama.

A védoéndkkel a kapcsolattartds rendszeres, havonta tisztasagi ellenérzést végeznek az
ovodakban. Az elhanyagolt gyermekek esetében 1épéseket tesznek, illetve jelzik az 6voda felé
azokat a csaladi problémakat, amelyben a gyermek érintett.

Az intézmények kiemelt figyelmet szentelnek a szocialisan hatranyos helyzetii gyermekek
A kiilonleges banasmodot igénylo gyermekekkel (tehetséges gyermekek, sajatos nevelési
igényli gyermekek) torténé foglalkozasok az 6vodakban mikrocsoportos vagy egyéni
foglalkozas keretében valdsulnak meg. A gyermekek differencialt képességfejlesztésére
egyéni fejlesztési tervet dolgoznak ki az 6vodapedagdgusok, a fejlédésiiket nyomon kovetik
¢s a sziiléket folyamatosan tajékoztatjak. Minden 6vodaban zajlik tehetségfejlesztés, tobb
tehetségteriiletre kiterjedden, tobbnyire tehetségmiihelyekben. Tobb intézmény rendelkezik
Regisztralt Tehetségpont, illetve Akkreditalt Kivaldo Tehetségpont cimmel, koziiliik is
kiemelkedik a Sipos Utcai Ovoda, és a Szabadsagtelepi Ovoda, melyek az Eurdpai
Tehetségpont cimmel is biiszkélkedhetnek.

A sajatos nevelési igényli gyermekeket is neveld ovodak tapasztalata az, hogy éltalaban az
egylttmiikodés a csaladokkal tartalmas, és a gyermek fejlesztése érdekében a sziilok tanacsot
kérnek a pedagogusoktol ¢és a gyermekkel foglalkozd gydgypedagogustol. Az
es¢lyegyenldség €s az dvoda szolgaltatasaihoz vald egyenld hozzaférés minden gyermek
szamara biztositott. Kiilonosen fontos a sajatos nevelési igényli gyermekek sziilei szamara az,
hogy az intézményben megfeleld informaciokhoz jusson gyermeke fejlesztése érdekében.
Néhany sziil6 azonban nehezen gydzhetd meg a gyermek fejlesztésének sziikségességérdl, a
szakember bevonasardl, ezért is fontos ez a fajta segitd és felvilagositd tevékenysége az
intézményeknek.

Az egészséges életmodra nevelés minden 6voda egyik kiemelt nevelési teriilete, melynek
keretében egészségnapokat, bemutatokat, eldadasokat szerveznek a sziilok és a gyermekek
egészségtudatos szemléletének formaldsara. Ebben a gyermekétkeztetést biztositdé Hungast
Vital Kft. is partnere az Onkormanyzati intézményeknek: az egészséges taplalkozast
népszeriisitd bemutatokat szerveznek azokban az 6vodakban, ahol ezt igénylik. Az 6vodéak a
szabadidd hasznos eltoltésére, a csalddok tartalmas egyiittlétére is mintat szolgaltatnak kozos
programok szervezésével, melybe a sziil6ket is bevonjak. Megfigyelhetd, hogy a gyerekek
egyre tobb 1ddt toltenek el az dvodadban — a sziilok munkaja miatt — ezért is fontos az
¢lményekben gazdag 6vodai programokon vald részvételiik.

Az 6vodak szamara is biztositani kell a mindennapos testnevelés feltételeit, ennek érdekében
tobb intézmény (Pésa Utcai Ovoda, Szazszorszép Ovoda, Kemény Zsigmond Utcai Ovoda,
Debreceni Arany Janos Ovoda, Szabadsagtelepi Ovoda, Gonczy Pal Utcai Ovoda) is
rendelkezik miifiives palyaval, melyek nemcsak a labdariigds alapjainak elsajatitasara
alkalmasak, hanem egyéb mozgastevékenységre is.

Az oOnkormanyzat altal fenntartott Ovodak karbantarto felgjitasat a Debreceni

Intézménymiikodteté Kozpont munkatarsai biztositjak. Ennek eredményeként 2018-ban tobb
ovodaban i1s megujulhattak a csoportszobak (burkolatcsere, festés), gyermekmosdok,
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jatszotéri eszkozok. A fenntartd altal benyujtott palyazatok eredményeként 2018-ban
befejezédhetett a Nagyerdei Ovoda teljes feluitasa.

Az o6vodai nevelés feltételeinek javitisa a kovetkezé években is kiemelt feladata az
onkormanyzatnak. Ezt a célt szolgaljak a palyazati forrasbol (2018-2020 kozott) megvalosuld
teljes kort épiiletfelujitasok (Nagyerdei Ovoda, Alsdjozsai Kerekerdé Ovoda, Mosolykert
Ovoda, Boldogfalva Ovoda Pallagi Telephelye, illetve a Gonczy Pal Utcai Ovoda
tornateremmel torténd bovitése), ezen kiviil tovabbi 6vodaépiiletek (Karacsony Gyorgy Utcai
Ovoda, Sinay Mikloés Utcai Ovoda, Mosolykert Ovoda Kismacsi Telephelye, Debreceni
Arany Janos Utcai Ovoda, Gorgey Utcai Ovoda, Lehel Utcai Ovoda, Szivarvany Ovoda,
Kozép Utcai Ovoda, Boldogfalva Ovoda) energetikai korszeriisitését megvalositd
beruhdzasok is. Férohelybdvitést eredményez majd a Tocdskert-Tocodvolgy varosrészben igen
nagy kihasznaltsaggal miikodé 6vodak tehermentesitését is szolgald ,,Uj dvoda épitése a
Tocovolgyben™ c. projekt is. Az 0j tagintézmény varhatéan 2020. 6szétdl fogadja a kdrzetben
€16 ovodaskoru gyermekeket 6sszesen 100 férohellyel.

Az o6vodak az alabbi intézményekkel és személyekkel tartottak 2018-ban rendszeres
kapcsolatot:

o Hajdu-Bihar Megyei Pedagdgiai Szakszolgélat Debreceni Tagintézménye (logopédiai
ellatas, gyogypedagdgiai tandcsadas, utazd gyodgypedagogus biztositdsa, szakértdi
bizottsagi tevékenység, nevelési tandcsadds, 6vodapszichologiai ellatés),

e  DMJV Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja,

e Gyamhatosag,

e Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Egyetemi Korhdz Védonoi Szolgalata védénoi,

o Gyermekorvosok.

b.) Debreceni Tankeriileti Kozpont

A Debreceni Tankeriileti Kozpont (a tovabbiakban: Tankeriileti Kozpont) jelenleg 42
intézmény tekintetében lat el fenntartoi feladatokat. A fenntartasaban 1év6 intézmények koziil
35 taldlhaté Debrecen Megyei Jogli Varos kozigazgatasi teriiletén, 7 pedig a Nyiradonyi
Jarasban.

A Hajdu-Bihar Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Hajdu-Bihar megye egész tertiletén lat el
feladatot, a székhelyintézmény, a Debreceni Tagintézmény, annak telephelyei talalhatoak
Debrecenben.

A tanuloi 1étszam a 2018. oktober 1-jei statisztika alapjan a kovetkezoképpen alakul:

Koznevelési intézmény tipusa Létszam (16)
6voda 21
altalanos iskola 10549
gimnazium 4220
szakgimnazium 639
kollégium 1549
alapfoku miivészetoktatas 2071
szakiskola, készségfejleszto iskola 60
fejlesztd nevelés-oktatas 81
Osszesen 19190
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A Tankeriileti Kozpont kiemelt teriiletnek tartja a gyermekek mentalis és kognitiv fejlédését,
a koznevelési intézmények pedagdgiai és infrastrukturalis meghjulasat, feladatait ennek
megfelelden latja el. A tovabbtanulas kérdésének megkdnnyitése érdekében 2018-ban elsd
alkalommal keriilt megrendezésre a Sulivalaszté Suliforum (2018. november 12 - november
15.). A Tankertiileti K6zpont és a Debreceni Tankertileti K6zpont Didkonkormanyzati Tandcsa
fontosnak tartja, hogy minden nyolcadikos didk megtaldlja a szdmdara legmegfelelobb
gimndziumot, kozépiskolat. A program atfogo6 képet adott az iskolakrol, képzéseikrdl, illetve
oktatasi stilusarol, a sziilok és a didkok kérdezhették a Tankertileti K6zpont kozépiskolainak
didkjait.

A koznevelési intézményeik a felhasznalt oOrakeretiikon beliill megszervezik a tehetség
kibontakoztatasara, a hatranyos helyzetli tanulok felzarkoztatasara, a beilleszkedési, tanulasi
nehézséggel, magatartasi rendellenességgel diagnosztizalt tanulok szdmara, tovabba az elsd
negyedik évfolyamra jar6 tanulok eredményes felkészitésére szolgald, differencialt fejlesztést
biztositd egy-harom fos foglalkozasokat. elsé—negyedik évfolyamra jar6 tanulok eredményes
felkészitését szolgalva.

A tehetséggondozas teriiletén az aldbbiak valosultak meg:

- minden tanévben sor keriil a 4. évfolyamos tanulok tehetségdiagnosztikai mérésére;
ez tantargyi és pszicholdgiai mérésbdl all (22 allami fenntartast altaldnos iskola 56
osztalyanak 1414 tanul6jabol 0sszesen 1376 tanuld esetében megtdrtént a magyar és
a matematika tantargyi feladatsor felvétele, a pszichologiai mérésen 1378 {6 vett részt,
az értékelés alapjan 114 f6 kertilt be a Varosi Tehetséggondoz6 Programba);

- minden évben megrendezésre keriil a tehetségtabor;

- 2018-ban  jubileumi  rendezvénysorozat keretében megrendezésre  keriilt
Didkkonferencia, Civis alom elnevezésii vetélkedd kozépiskolasoknak, Szakmai
konferencia a tehetséggondozasrol.

A Tankeriileti K6zpont intézményeinek pedagogiai programjai tartalmazzak a jogszabaly altal
kotelezben eldirt tartalmi elemeket, igy a gyermekek, tanulok esélyegyenldségét szolgalo
intézkedéseket is.

Az intézményekben betartjdk az egyenld banasmaodrol és az esélyegyenldség eldmozditasarol
sz0l6 2003. évi CXXV. torvényt. A tanuldk fejlesztése egyéni fejlesztési tervek alapjan, a
szakértéi véleményekben meghatarozottak szerint torténik. Az iskolai programok,
foglalkozasok valamennyi tanuld szamara elérhetoek. Hatranyos megkiilonboztetés a
didkokat semmilyen téren nem érheti.

Beszamolo a lemorzsolodassal veszélyeztetetett tanulokrol

A nemzeti kdznevelési torvény végrehajtasardl szolo 229/2012. (VIIL.28.) Korm. rendelet
eldirja, hogy a nevelési-oktatasi intézmény a lemorzsolodassal veszélyeztetett tanulok
létszamat Osszesitve, valamint az alkalmazott intézkedéseket feladatellatasi helyenként
Osszesitett formdban, évfolyamonkénti és tantdrgyankénti bontdsban az adott tanév elsd
félévére vonatkozoan februar 10-éig és az adott tanév masodik félévére vonatkozoan jinius
30-aig tovabbitja a pedagdgiai-szakmai szolgaltatast végz6 Hivatal szamara. Ezt kovetéen a
Hivatal tdjékoztatast nyQjt a Tankeriileti Kozpont részére is a lemorzsolodassal veszélyeztetett
tanulok aranyarodl, a sziikséges intézkedésekrdl. A kdznevelési intézmények a lemorzsolodas
csokkentése érdekében szaktandcsadoi tamogatast kapnak az Oktatdsi Hivataltol, a
pedagogusok rendszeresen részt vesznek a Pedagdgiai Oktatasi Kozpontok altal szervezett
szakmai  miihelyfoglalkozdsokon, pedagdégus-tovabbképzéseken, pedagodgiai napok
rendezvényein. Ennek folyamatos nyomon kovetése és a sziikség szerinti beavatkozas is a
fontos, kiemelt feladata a Tankeriileti Kozpontnak.
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A lemorzsolddas csokkentése érdekében vesz részt a Tankertileti Kozpont az Oktatéasi Hivatal
altali, EFOP 3.1.5-16-0001 azonositoszamu ,,A tanuldi lemorzsolodassal veszélyeztetett
intézmények tdmogatasa” cimii kiemelt projektben 5 kdznevelési intézmény vonatkozasaban
(Nyiradonyi Kélcsey Ferenc Gimnazium, Altalanos Iskola és Kollégium 2 feladatellatasi
hellyel, Debreceni Benedek Elek Altaldnos Iskola, Debreceni Dézsa Gyorgy Altalanos Iskola,
Debreceni Kinizsi Pal Altalanos Iskola, Debreceni Jozsef Attila Altalanos Iskola). A
projekthez kapcsolodoan 2018-ban fenntartéi miithely és pedagdégus mihely keriilt
megszervezésre, valamint az EFOP-3.1.2-16-2016-00001 azonositoszamu, "A pedagdgusok
modszertani felkészitése a végzettség nélkiili iskolaelhagyas megelézése érdekben" cimi
projekt keretében szervezett pedagogus-tovabbképzések is megvalosultak.

Az alabbi témaju képzések megvalositasara Keriilt sor:
- Figyelemzavar és hiperaktivitas a tanérai munka soran - felso tagozat
- A beilleszkedési és magatartasi nehézségek és zavarok kezelése az iskolaban
- Egyiittmikodési kompetencia fejlesztése a lemorzsolodas ellen a képszerliség
eszkozeivel
- A pedagdgiai projekt modszer elméleti és gyakorlati alapjai, alkalmazasanak
lehetdségei
- Testi-lelki egészségre nevelés a pedagdgiai gyakorlatban - fels6 tagozat
- A leszakadas okainak feltaradsa, és probléma-megoldasi stratégidk a hatékony tanulés
érdekében
Jaték az oktatasban - tanuldi motivacio — kézépiskolaban.
2018 ban keriilt megrendezésre az EFOP 3.10.1-17-2017-00001 ,, Tematikus egylittmiikdés
erdsitése a koznevelés és felsGoktatas terén a Kérpat-medence szomszédos orszdgaival”
projekt keretében az I. Karpat-medencei Szabadegyetem. A szabadegyetem témaja: a
végzettség nélkiili iskolaelhagyas csokkentése a magyar nyelvii koznevelésben, tamogatd €s
hatranykompenzacios megoldasok bemutatasa volt. A konferencian részt vett a Tankeriileti
Kozpont antiszegregacios referense is.
A Tankeriileti Kézpont tagja lett a Megyei Felzarkozasi Forumnak, melyet a Hajdu-Bihar
Megyei Onkormanyzat hozott létre. A forum rendezéelve, hogy a megye hatranyos helyzetii
célcsoportjait  érintd esélyegyenldségi problémik megoldasara csak tobbszereplos
egylittmiikodéssel lehet megfeleld valaszt taldlni és csak kozos erdfeszitéssel lehet olyan
programokat, cselekvési terveket kidolgozni és megvalositani, melyek a felzarkozasukat
szolgaljak. 2018-ban két iilésre kertilt sor, a Forum tagjaként a Tankeriileti K6zpont a Képzési-
oktatasi munkacsoport tagjaként folytatja a munkajat 2019-ben.
Az allami koéznevelési kozfeladat ellatasaban fenntartoként részt vevo szervekrdl, valamint a
Klebelsberg Kozpontrol szolo 134/2016. (VI. 10.) Korm. rendelet 2/C.§ (4) bekezdés
rendelkezéseinek megfeleléen 2018. oktdber 25-én megalakult a Debreceni Tankeriileti
Ko6zpont Debreceni Tankeriileti Tanacsanak Antiszegregéacidos Munkacsoportja.

Feladatai:

Felel az egyenld bandasmod érvényesiiléséért, és a méltanyos oktatds feltételrendszerét
megalapozo6 szakmai dontéshozatal szempontjainak érvényesitéséért.

Eldkésziti a Tankertileti Kozpont kdznevelési esélyegyenldségi tervét.

Kiemelt figyelemmel kiséri a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetli gyerekeket, illetve
a lemorzsolodassal veszélyeztetett tanulokat oktatd intézmények szakmai munkajat,
eredményességi mutatoit, sziikségleteit.

Kapcsolatot tart a Tankeriileti Kozpont szakmai partnereivel a hatranyos helyzeti,
halmozottan hatranyos helyzetli gyerekek iskolai sikerességének eldsegitésére.

A Tankertileti K6zpont minden tanév végén kiértékeli, és 6sszehasonlito kiértékelést végez a
fenntartasaba tartozo koznevelési intézmények kompetenciamérési eredményei alapjan.
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A kompetenciamérés eredményeinek javitdsa érdekében kritériumorientdlt diagnosztikus
mérési-értékelési rendszer bevezetésére €s intézménykdzi mérés-értékelés munkakdzosség
szervezésére keriilt sor els6ként a 2016/2017. tanévben 10 intézmény, majd folytatodott a
2017/2018. és a 2018/2019. tanévben is mar 18-18 intézmény pedagdgusainak bevonasaval.
A fejlesztés célja:

a tanulok készségeinek, képességeinek feltérképezése (individudlis profil),

az egyénre szabott fejlesztési tervek kidolgozasa (tanulokozpontiisag),

az 1., 3., 5. évfolyam 1-1 osztalyaban (felmend rendszerben) a tanulési képességek, affektiv
jellemzok, kritikus kognitiv készségek fejlesztése és mérése,

a kudarcmentes tanulés eldsegitése,

a tanulok egyéni €s csoportos fejlesztése, ipszativ fejlesztés (a tanuldé Gnmagahoz viszonyitott
fejlesztése)

korai tehetségazonositas és —fejlesztés,

fokozatos bevezetéssel a mérés-értékelési rendszer mikodtetésének elsajatitasa, 0j iskolai
fejlesztési gyakorlat kialakitésa.

A program szakmai irdnyitoja mérés-értékelési szakértd. A tanulok egyéni fejlesztési terv
alapjan torténd fejlesztése, illetve egyéni fejlédését kovetd rendszer miikodtetése valosul meg
a program keretében. Digitalis feladatbank segiti a pedagdégusok munkdjat, tovabba
intézményenként egy-egy mérés-értékelés rendszergazda koordinalja az intézményi mérést.
Az els6 évben tankeriileti szintli belsd tovabbképzésre keriilt sor kiilsd mérési szakértd
vezetésével. A modszer alkalmazasaval lehetdség van a tanulok teljesitményének valtozasat
évkozben, valamint az évek kozott is kimutatni, értékelni.

Gyermek- ¢és ifjusagvédelmi feladatok ellatasa a koznevelési intézményekben:

Az intézményvezetd felel a gyermek- és ifjusdgvédelmi feladatok megszervezéséért és
ellatasaért, a gyermekvédelmi jelzdrendszernek a koznevelési intézményhez kapcsolodo
feladatok koordinalasaért. Feleldsei jellemzden az intézményvezetdk, az intézményvezetd-
helyettesek,  osztalyfonokok,  szocidlpedagogus,  iskolapszichologus,  kollégiumi
neveldtandrok, a Szakszolgélatokkal és sziil6i munkak6zsséggel egyiittmiikodve.

Veszélyeztetettség tényezoi a szakmai ajanlasok szerint

e Anyagi tényezdk: gyermek nem megfeleld taplalasa, nem megfeleld ruhazkodas, nem
biztositott a gyermek oktatasanak tdmogatasa

e Erkolcsi tényezdk: szexualis vagy lelki bantalmazas, erkolcsileg rossz példamutatés

o Egészségiigyi tényezok: gyermek fizikai bantalmazasa, beteg gyermek nem megfeleld
¢letmaddja, kezelés elmulasztisa

e Nevelési illetve nevelodési tényezok: sziildi elhanyagolds, gyermekkel szembeni
kovetelések hianya

e A gyermek Onmagat veszélyeztetd magatartasa: szokés, csellengés, tankdtelezettség
elmulasztasa, blincselekmény elkdvetése, alkohol - és drogfogyasztas

Az intézmények altal megitélt leggyakoribb veszélyezteto tényezdk a kovetkezok:

e a csaladokban tapasztalt nagyaranyu munkanélkiiliség, s ennek kovetkeztében
kialakult szocialis koriilmények €s anyagi megélhetési problémak
kabitoszer-fogyasztas, alkohol, dohanyzas
szlil6-gyerek kozotti generdcids szakadék, szocializacios értékkiilonbség
valas, haldleset feldolgozasa
beilleszkedési nehézségek, tanulasi motivacio csokkenése, iskolakeriilés
internet é€s mobiltelefon tulzott hasznalata,
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e atanuldk igazolatlan mulasztisai miatti hidnyzas, valamint ebbdl fakadoan a tantervi
kovetelmények teljesitésének hianya.

A sajatos nevelési igényii és a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdo
tanulok iskolai ellatdsa

Az intézmények dokumentumaiban (pedagdgiai program, helyi tanterv, tanmenetek,
oravazlatok) megfogalmazasra keriilnek a sajatos nevelési igényli tanulokra vonatkozo
kitételek. Az SNI-s tanuldk jogainak érvényesitése érdekében csak olyan nevelési- oktatasi
intézményben folytathatjdk tanulméanyaikat, amelynek szakmai alapdokumentumaban
alapfeladatként szerepel az adott SNI tipus ellatasa €és az orszagos/megyei szakértdi bizottsag
kijelolte azt szamara.

Az intézménykijelolést segiti az is, hogy a pedagodgiai szakszolgalati intézmények
miikodésérol szold 15/2013. (IL. 26.) EMMI rendelet 16. § (3) bekezdése értelmében a
tankertileti igazgatd megkiildi a sajatos nevelési igényli gyermekek, tanulok ellatasaban részt
vevO koznevelési intézményeket tartalmazéd jegyzék Osszedllitdsdhoz a megyei szakértdi
bizottsdg részére a sajatos nevelési igényt megalapozd fogyatékossag, autizmus spektrum
zavar vagy egyeéb pszichés fejlodési zavar, valamint a nevelés, oktatds formajanak
(egyiittnevelés, gyogypedagogiai osztalyban torténd kiilonnevelés) megjelolésével a sajatos
nevelési igényli gyermekek, tanulok nevelését, oktatdsat, fejlesztd nevelés-oktatasat ellato, a
tankeriileti kozpont, valamint az egyéb allami fenntart6 fenntartasdban 1évo, az altala vezetett
tankeriiletben miik6dd koznevelési intézmények jegyzékeét.

A sajatos nevelési igényll tanulok szama: a tobbi tanuloval egylitt nevelhetd-oktathato sajatos
nevelési igényl tanulok szama: 100 f6; a gyogypedagogiai oktatasban részesiilok szama: 607
fo.

Az SNI-s didkok fejlesztését az utazdo gyogypedagogusi haldézat szakemberei, az
intézményben dolgoz6 gyogypedagogusok latjak el, a szakértdi véleményben
meghatarozottak szerint. Altaldnossagban elmondhaté, hogy magas a beilleszkedési-tanulasi-
magatartasi nehézségekkel kiizdé tanulok szdma, a szamukra eldirt fejlesztést egyéni
fejlesztési terv alapjan az intézmény fejlesztépedagogusa végzi. Az oktdberi statisztika
alapjan a debreceni székhelyl koznevelési intézményekben 1209 tanul6 rendelkezik BTMN-
t megallapitd szakértdi véleménnyel.

A pedagogiai diagnozisban szerepld javaslatokat és a gyogypedagdgus irdnymutatésait,
javaslatait beépitik a pedagogiai folyamatokba és figyelembe veszik a mindsités, értékelés
soran.

A Debreceni Tankeriileti Kozpont a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen utazo
gyogypedagogusi haldzatot mitkddtet az egységes gydgypedagdgiai modszertani intézmények
kozremiikodésével. Az utazd gydgypedagogusi haldzat ellatja a Debreceni és a Nyiradonyi
jaras koznevelési intézményeiben integraltan oktatott SNI-s tanuldkat.

A jogszabalyban meghatdrozott pedagogiai szakszolgalati feladatokat a Debreceni
Tankeriileti Kozpont fenntartasaban allo pedagogiai szakszolgalati intézmény, a Hajda-Bihar
Megyei Pedagogiai Szakszolgalat (a tovabbiakban: Szakszolgalat) 1atja el.

A Szakszolgalati feladatellatas kotelezd ¢€s biztositott a Hajdu-Bihar megyében lakéd
gyermekek ¢és csaladjaik, valamint fenntartotol filiggetleniil valamennyi kdznevelési
intézmény szdmara.
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A Hajdu - Bihar Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Debreceni Tagintézménye altal ellatottak
szama alapfeladatonként:

Alapfeladatok Ellatottak szama a 2017/2018. tanév I.
félévben (f6)
gyogypedagogiai tanacsadas, korai | 107
fejlesztés és gondozas
konduktiv pedagdgiai ellatas 2
szakértdi bizottsagi tevékenység 538
nevelési tanacsadas 1362
logopédia 859
gyogytestnevelés 442
ovoda - iskolapszichologiai tanacsadés 96
tehetséggondozas 11
0sszesen 3417

A Tankertileti Kozpont altal fenntartott intézményekben a kiilonboz6 szarmazas, szocialis
hattér, vallas, anyanyelv miatt nem keriil sor a didkok elkiilonitett oktatasara, integralt oktatas
keretein beliil szervezik meg az oktatést.

A 2018/2019. tanévben, az orszagban egyediili lehetéségként indult el az elso, ép értelmil,
latassériilt tanulokat fogadd gimnaziumi osztily a Hajda-Bihar Megyei Altaldnos Iskola,
Gimnéazium ¢és Kollégiumban. A latéssériilt tanulok részére inditott gimnaziumi képzés
hianypo6tlo, megoldja ezzel azt a problémat, hogy a tobbségi gimnaziumok nem tudjak fogadni
ezeket a tanulokat, illetve, amennyiben megkezdik a tanulmanyaikat, nem tudnak
képességeiknek megfelelden teljesiteni a tobbségi osztalyban.

Ezen tulmenden, a késObbiekben szakképzés beinditasara is sor keriil ebben az intézményben,
szintén kifejezetten latasseériilt tanulok szamara, ezzel lehetdséget biztositva szamukra a
munkaerdpiacon valo elhelyezkedésre.

A 2019. évi atszervezés soran a Tankeriileti Kozpont kezdeményezte két, altaluk fenntartott
gimnazium (Debreceni Csokonai Vitéz Mihaly Gimnazium, Téth Arpad Gimnazium)
vonatkozasaban az intézmény altal ellatott feladat bovitését a tobbi tanuldval egyiitt oktathatd
autizmus spektrum zavarral kiizdd tanulok nevelése-oktatasa feladattal.

A Tankertileti Kozpont fenntart6i feladatait az onkormanyzatokkal, csalad-és gyermekjoléti
kozpontokkal és egyéb hivatalokkal szoros egyiittmiikodésben latja el. Igy 2018.
szeptemberében az iskolai szocialis tevékenységrol szol6 megallapodas megkotésére kertilt
sor a DMJV Csaladd- és Gyermekjoléti Kozpontjaval. Az egyiittmiikodés keretében a
Debreceni Jaras intézményeiben 6sszesen 248 dOraban biztositjak az iskolai szocialis segitd
tevékenységet.

Hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetii tanulok ellatasa, hatranykompenzalo
szolgaltatasok
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A hatranyos helyzet és a halmozottan hatranyos helyzet megallapitisa a gyamhatdsag
hataskorébe tartozo, gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedés.

A koznevelés rendszere szamos kedvezményt biztosit a hatrdnyos/halmozottan hatranyos
helyzeti tanuldk részére: téritésmentes miivészetoktatds, tovabba az Arany Janos
Tehetséggondozd Programba vald bekertilés, elonyben részesitést az iskolai felvétel/atvétel
soran.

A Tankeriileti Kozpont intézményeiben érvényesitik ezeket a jogszabalyok altal biztositott
kedvezményeket, lehetdségeket.

Az oktoberi statisztikai adatok alapjan hatranyos helyzetii tanulé 512 {6, halmozottan
hatranyos helyzetli tanul6 408 6, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild
tanulok szama 1659 f6.

Egyedi palyazati konstrukcié valosulhatott meg a HajdG-Bihar Megyei Altalanos Iskola,
Gimnazium ¢és Kollégiumban a Kollégium Plusz modellprogram keretében. A projektben a
kollégiumban elhelyezett 26 altalanos iskolas tanuld érintett, akik mindannyian latassériilt
tanulok, koziiliik 26 hatranyos helyzetti, ebbdl 10 halmozottan hatranyos helyzetii tanul6.

A projekt keretében a hatranyos/halmozottan hatranyos helyzetii latassériilt kollégista tanulok
megsegitése tortént: humaneréforrds fejlesztésre (2 6 gyermekfeliigyels, 1 f6
mentorpedagogus, 1 f6 szocidlis munkés) keriilt sor, valamint eszkdzbeszerzés tortént, és
koz0s programok szervezése valdsult meg a kollégistak €s csalddjuk részére. A projekt 2019-
ben tovabb folytatodik.

A hatranykompenzal6 torekvést erdsiti a palyazati forrasok felhasznalasa is, a nyari napkozis
és bentlakasos taborok szervezése az ,,EFOP 3.3.5-17 Elményalapt tematikus napkozi és
bentlakdsos programok megvaldsitasa a Debreceni Tankeriileti Kozpont intézményeiben”
cimii palyazat keretében. 29 iskola szervezésében 2279 tanuld tdborozott. A tanulok hasznos
1d6toltését 204 pedagogus, 53 onkéntes €s 52 f6 kdzosségi szolgalatot teljesitd didk szervezte,
tdmogatta. Az elnyert timogatasi osszeg 224.831.370 Ft.

A Hatartalanul palyazatban 27 intézmény és 1.180 didk vett részt, akik 4 orszag egyikébe
jutottak el (Horvatorszag 50 {6, Szlovakia 139 {6, Romania 912 {6, Ukrajna 79 {0).

A Tankeriileti Kozpont altal elnyert tovabbi palyazatok, melyek segitik a megfogalmazott
célok elérését:

- EFOP-3.3.7-17-2017-00015 azonositoszamu ,, XXI. szazad- XXI. szazadi oktatas”
cimii palyazat, melyben érintett intézmények a Lilla Téri Altalanos Iskola, a Debreceni
Benedek Elek Altalanos Iskola, a Debreceni Bolyai Janos Altalanos Iskola és AMIL. A
projekt célja: az informalis tanulési lehetdségek kialakitasan keresztiil a neveléshez és
képzéshez valdo hozzaférés biztositdsa, a koznevelés eredményességének ¢s
hatékonysaganak novelése, problémamegoldo gondolkodas, a vallalkozoi és a kreativ
keészségek fejlesztése

- EFOP-3.11.1-17-2017-00017 azonositdszamu, "Szilé-Suli” - tanuldk iskolai
eldmenetelének javitasa és a korai lemorzsolodas visszaszoritasa a Debreceni
Tankeriileti Kézpont 5 intézményében cimii palyazat, melyben érintett intézmények a
Debreceni Karacsony Sandor Altalanos Iskola, a Debreceni Jozsef Attila Altalanos
Iskola, a Debreceni Vorosmarty Mihaly Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti
Iskola, a Debreceni Fazekas Mihaly Altalanos Iskola és a Debreceni Bocskai Istvan
Altalanos Iskola. A projekt célja: A korai iskolaelhagyassal veszélyeztetett tanulok
egyéni sziikségleteikbdl kiindulod fejlesztés megvalositasa egyéni fejlesztési terv
mentén, eldrehaladasi naplo vezetésével, egyéni és kiscsoportban torténd differencialt
fejlesztés, az egyéni fejlesztést tamogato iskola-csalad egyiittmiikddés javitasat célzo
tevékenységek.

- EFOP-3.1.6-16-2017-00038 azonositoszamu ,,Esély a jovonkért, mert mi is [éteziink!”
cimill palyazat, melyben érintett intézmények a Debreceni Barczi Gusztav Egységes
Gyogypedagodgiai Modszertani Intézmény, Altalanos Iskola, Készségfejleszté Iskola
¢és Kollégium, a Hajda-Bihar Megyei Pedagogiai Szakszolgalat, és a Hallassériiltek
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Egységes Gyogypedagogiai Médszertani Intézménye, Ovoda, Altalanos Iskola és
Kollégium. A projekt célja: szakmai fejlesztés a stlyos és halmozottan fogyatékos
gyermekek esélyegyenldségének megteremtése, a végzettség nélkiili iskolaelhagyas
csokkentése, a raszorulok szamara a pedagogiai szakszolgaltatasokhoz vald egyforma
hozzaférés biztositasa, valamint az utazé gyogypedagogusi és konduktori halézatok
szakmai megujulasa az oktatasi egyenldtlenségek mérséklése érdekében.
EFOP-3.2.3-17-2017-00062 azonositoszamu, ,Digitalis kornyezet kialakitdsa a
Debreceni Tankeriileti Kozpont intézményeiben” cimii palyazat, melyben érintett
intézmények a Csapokerti Altalanos Iskola, az Epreskerti Altalanos Iskola, a
Debreceni Csokonai Vitéz Mihaly Gimnazium, és az Abranyi Emil Altalanos Iskola.
A projekt célja: Digitalis pedagdgiai modszertanok intézményi szintl fejlesztése a
pedagogusok képzésével ¢és tamogatd eszkozok bevezetésével. Matematikai,
szovegértési digitalis és természettudomanyos, valamint problémamegoldo és kreativ
kompetenciak fejlesztése.

EFOP-4.1.2-17-2017-00052 azonositészamu, ,,A Debreceni Petéfi Sandor Altalanos
Iskola infrastrukturalis fejlesztése az ,,Iskola 2020” felhivas keretében cimii palyazat,
melyben érintett intézmény: Debreceni Petdfi Sandor Altalanos Iskola. A projekt célja
a Debreceni Tankeriileti Kozpont fenntartdsdban mitkkddé Debreceni Petéfi Sandor
Altalanos Iskola bdvitése, felGjitasa. Az 1, 018 milliard forint eurépai unios timogatéas
segitségével a koznevelési stratégidban és intézmény pedagdgiai programjaban is
megfogalmazott korszerli nevelési-oktatasi épiiletegyiittes kialakitasara keriil sor,
amely biztositja minden gyermek optimalis fejlddését, a sikeres felndtté valas
feltételeit, ugyanakkor fenntarthatdé ¢és hatékony miikodést biztosit. A célzott
infrastrukturalis fejlesztés eldsegiti az egyenld banasmdd érvényestiilését.
EFOP-4.1.2-17-2017-00054 azonositoszdmu ,,A Vamospéresi Matyas Kirdly
Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti Iskola fejlesztése” cimii palyazatban érintett
intézmény: Vamospéresi Matyas Kiraly Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti
Iskola. A projekt célja a Debreceni Tankeriileti Kézpont fenntartdsdban miik6do
Vamospéresi Matyas Kiraly Altaldnos Iskola és Alapfoka Miivészi Iskola feldjitasa,
mely beruhazéas soran a palyazati felhivasnak megfeleléen, a hatranyos helyzett,
stagnald népességli telepiilésen olyan korszerli koznevelési intézmény kertil
kialakitasra, melynek 0j funkcioi lehetévé teszik a hatékony és mindségi oktatast, a
felzarkoztatast €s a tehetséggondozast.

Mindezek alapjan megallapithatd, hogy a Tankeriileti Kozpont és az altala fenntartott
intézmények mindent megtesznek annak érdekében, hogy valamennyi tanulé szédmadra
biztositott legyen a kdzneveléshez valod egyenld hozzaférés lehetdsége.

C.) Debreceni Szakképzési Centrum

A Debreceni Szakképzési Centrum (a tovabbiakban: Debreceni SZC) igazgatasa ald tizenegy
tagintézmény tartozik, melyek szakgimnaziumi, szakkozépiskolai, szakképzd iskolai
(specialis szakiskola) és gimnaziumi képzéseket biztositanak.

A tanulok létszama iskolatipusonként:

Szakgimnazium: 5068 6

Szakkozépiskola: 1983 6

Szakképzd iskola (specialis szakiskola):104 {6
Gimnazium: 67 {6
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A Debreceni SZC minden intézményében létezik tobb foglalkozas, mddszer, amelyek a
gvermekek személyiségenek kibontakoztatasat segitik. Ezek tanérdn és tanoran kivili
foglalkozasokon valosulnak meg.

Tandoran kiviili foglalkozasok: tehetségfejleszté szakkorok, szakkorok, felkészitd
foglalkozasok, korrepetalasok, emelt szinti érettségi felkészitok, tehetséggondozd
foglalkozasok, kompetenciafejlesztésre iranyuld foglalkozéasok, képességfejlesztd oOrak,
céliranyos versenyfelkészités, dramaszakkor, divatszakkdr, szabadidés program, tanulmanyi
versenyek, szaktandri egyéni fejlesztések, tanuldsi nehézséget megel6zé foglalkozasok,
iskolai vetélkedok, tehetségpalyazatokon vald részvétel, palyazatokon nyert kirandulasok.
Egyéb foglalkozasok: iskolapszichologus altal vezetett foglalkozasok, tanulds-modszertan
tréning, szereplés varosi-iskolai kulturalis rendezvényeken, intézményi hagyomanyapolassal
kapcsolatos foglalkozasok és prevencios foglalkozasok.

Tanérakon sok pedagdgus alkalmazza a differencialt oktatasi modszert, ami a tanuld egyéni
igényeihez jobban igazodik, mellyel segiti a didk személyiségének széleskorii
kibontakoztatasat.

Képesség-kibontakoztatas

A Debreceni Szakképzési Centrum 10 intézményében tartanak képesség-kibontakoztatd
foglalkozasokat. Atlagosan a tanuldk 16,16%-a vesz részt a foglalkozasokon. Az értékek
37,83% kozé esnek. Aranyaban a legtobb tanuld6 a Debreceni SZC Bethlen Gébor
Kozgazdasagi Szakgimnaziumaban vett részt.

Képesség-kibontakoztatasban részesiilok szama és a létszamhoz viszonyitott szdzaléka

Képesség - kibontakoztato Tanuléi létszamhoz
Intézmény foglalkozasban részesiilok | viszonyitva, szazalékosan
szama/f6 kifejezve
Debreceni SZC Baross Gabor o
Kozépiskolaja és Kollégiuma 16 2,65%
Debreceni SZC Beregszaszi Pal
Szakgimnaziuma és 56 10%
Szakkozépiskolaja
D"ebrecenl SZC Bethlen F}gbor 3 37.83%
Kozgazdasagi Szakgimnaziuma
Debrﬁ:cem .SZC Bfasseru Samuel 169 21.61%
Miiszaki Szakgimnaziuma
Debreceni SZC Irinyi Janos
Szakgimnaziuma ¢€s 0 0%
Szakkozépiskolaja
Debreceni SZC Kereskedelmi és
Vendéglatoiapari Szakgimnaziuma 94 11,11%
¢és Szakkozépiskoldja
Debreceni SZC Konnytipari
Szakgimnaziuma, 41 12,31%
Szakkdzépiskolaja és Szakiskolaja
Debreceni SZC Mechwart Andras
Gépipari és Informatikai 301 36,22%
Szakgimnaziuma
D’eb’re"c.eni .SZC Petchyl Mihély ]7 14.33%
Epitdipari Szakgimnaziuma
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Képesség - kibontakoztato Tanuléi 1étszamhoz

Intézmény foglalkozasban részesiilok | viszonyitva, szazalékosan
szama/f6 kifejezve
Debreceni SZC Epitéstechnolégiai o
€s Miiszaki Szakképzo6 Iskolaja 87 14,33%
'Del.)recem 'SZ(; . 30 3,88%
Vegyipari Szakgimnaziuma
Osszesen: 1096 6 16,16%

Sajatos nevelési igenyii tanulok ellatasa

A Debreceni Szakképzési Centrum intézményeiben az SNI tanulok habilitacios és
rehabilitacios Orainak ellatasa gyogypedagdgus altal biztositott. Az SNI tanulok Osszes
létszama folyamatos emelkedést jelez az el6z6 évekhez képest, ez kb. 14%-0s novekedés.
SNI tanulok integralt keretek kozott tanulnak a szakgimnaziumokban ¢és a
szakkozépiskolakban, illetve lokalis integracid keretei kozott a szakiskoldkban. Az adott
intézménytipus sszes tanuldi arany 0,2%- 37,3% kozé esik az integraltan oktatott-nevelt SNI
1étszam, illetve 100% a lokalis integracidban résztvevok szama.

Sajatos nevelési igényii tanulok megoszlasa iskolanként

Intézmény tanuléi 1étszamhoz viszonyitva,
szazalékosan kifejezve
szakgimn. szakkozép szakiskola
Debreceni SZC Baross Gabor Kozépiskolaja és 2,8% 2,25% -
Kollégiuma
Debreceni SZC Beregszaszi Pal Szakgimnaziuma 2,7% 2,4% -
és Szakkozépiskolaja
Debreceni SZC Bethlen Gabor K6zgazdasagi 0,2% - -
Szakgimnaziuma
Debreceni SZC Brassai Samuel Miiszaki 1,4% 1,3% -
Szakgimnaziuma 0,65%-
gimnazium

Debreceni SZC Irinyi Janos Szakgimnaziuma és 1% 1,6% -
Szakkozépiskolaja
Debreceni SZC Kereskedelmi ¢s Vendéglatoipari - 0,018% -
Szakgimnaziuma és Szakkozépiskolaja
Debreceni SZC Konnytiipari Szakgimnaziuma, 3,2 37,3% 100%
Szakkozépiskolaja és Szakiskoldja
Debreceni SZC Mechwart Andras Gépipari és 0,96% - -
Informatikai Szakgimnaziuma
Debreceni SZC Péchy Mihaly Epitéipari 0,76% - -
Szakgimnaziuma
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Debreceni SZC - 10,5% 100%
Epitéstechnologiai és Miiszaki Szakképzo
Iskolaja

Debreceni SZC Vegyipari Szakgimnaziuma 0,5% - -

SNI gyermekek jogainak érvényesiilése

A Debreceni Szakképzési Centrum intézményeiben biztositott az integralt oktatas. Az Nkt. 6.
melléklete szerint az iskoldk meghatarozzak az SNI tanulok részére a habilitacios orakeretet,
melyet a 20/2012. EMMI rendelet 138.§-a alapjan megosztanak a gyogypedagodgus ¢és az
intézmény kozott.

Az intézményvezetd kérelem alapjan hatarozatot hoz a szakértéi véleményben szerepld
pedagogiai kedvezmények biztositasara. Sziikség esetén mentesiti a tanulot adott tantargy
vagy tantargyrész értékelése és mindsitése alol. Az SNI tanuldkat oktato-neveld szaktanarok
az egyéni banasmad elve szerint a tanuldsi nehézségeket figyelembe veszik, és sziikség szerint
differencidltan oktatnak, értékelnek, specidlis taneszkozoket hasznalnak, segédeszkoz
alkalmazasat engedélyezik (laptop, szamologép).

A tanuldk szakvéleményében szerepld felmentéseket, kedvezményeket minden pedagogus
figyelembe veszi. Az oktatashoz sziikséges egyéni fejlesztési tervet, taneszkozoket az
intézmények biztositjak. Az SNI-s gyerekekkel utaz6 gydgypedagogus, a BTMN — tanuldkkal
fejlesztd pedagogusok foglalkoznak. Amennyiben az SNI tanuldk sikeres tovabb haladasahoz
ujabb pedagogiai kedvezményekre van sziikség, akkor az intézményvezetd kérelemmel fordul
az illetékes szakértdi bizottsaghoz. A DSZC intézményeiben az iskolapszichologus is segiti a
kiemelt figyelmet igénylOket. Sziikség esetén foglalkozasokat tart résziikre: Onbizalom
erOsitése, tanulastechnika, tanulasmodszertan tanitasa.

A Debreceni Szakképzési Centrum 11 intézményébdl 2 intézményben — Debreceni SZC
Konnytiipari Szakgimnaziuma, Szakkozépiskoldja és Szakiskolaja, és a Debreceni SZC
Epitéstechnologiai  és Miiszaki Szakképzd Iskoldja a teljes habilitaciot —sajat
gyogypedagogusaik végzik. A tobbi 9 intézményben megosztas torténik a gyogypedagdgus
¢s szaktandrok kozott, akik tantargyi felzarkdztatast, korrepetalast, érettségire felkészitést
végeznek a gyermek sziikségleteihez igazitottan.

A habilitacios orakeret felosztasaval, az egyéni problémakhoz igazitva az intézmény tantargyi
felzarkoztatast, korrepetalast, illetve specialis segitséggel érettségire felkészitést tart. A
gyogypedagogus egyéni fejlesztési terv alapjan a tanulasi zavarra épitve végez fejlesztd
tevékenységet. A gyogypedagodgus és szaktanarok rendszeres konzultaciok alkalmaval
kovetik az adott tanulok segitésének lehetdségét.

Az egyenlo banasmod és az esélyegyenloség érvényesiilése az intézményekben

Az egyenld banasmadd kovetelményét biztositjak minden tanuld szamara az aldbbiak szerint:
- az intézményi Pedagogiai Program, SZMSZ ¢s a Hazirend kiilon kitér az
esélyegyenlOség érvényesiilésre, a szlikséges részletekbe mend szabalyozas szintjén.
- ezek a dokumentumok nyilvanosak és hozzaférheték az iskola honlapjan, illetve az
iskola konyvtaraban.
- az iskolak igyekeznek maximalisan eleget tenni az egyenld banasmodrol €s az
es¢lyegyenldség eldmozditasardl szolo torvénynek.
- osztalyfonoki oran ¢€s sziildi értekezleten is kitérnek erre a témara.
Az esélyegyenldség érvényesiilése pl.:
- akozépfoku felvételi eljarasban,
- ateljesitmények értékelésében,
- az oktatashoz kapcsolodoé szolgaltatasok biztositasaban €s igénybevételében,
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- akollégiumi elhelyezésben és ellatasban,

- apalyavalasztasi tanacsadashoz valo hozzaférésben.
A tanulokat nem soroljak jogellenesen elkiilonitett osztalyokba vagy csoportokba, sem
kulturalis vagy vallasi hovatartozas alapjan.

A gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok ellatasa

Az iskoldkban a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok megszervezése és ellatdsa, a
gyermekvédelmi jelzOrendszerrel Osszefiiggd tevékenységek végzése folyamatos. Az
ifjasagvédelmi feladatokkal megbizott pedagdgusok és az osztalyfénokok intézményvezetdi
iranyitas mellett végzik a veszélyeztetd korilmények felismerése, megeldzése, illetve
megsziintetése érdekében a tevékenységiiket. Az iskoldk és a csalad- és gyermekjoléti
szolgdlatok kéozti  munkakapcsolat kifogastalan, rendszeresek az esetkonferenciak,
esetmegbeszélések.

Az iskolakban tapasztalt leggyakoribb veszélyeztets tényezék a hidnyzasok magas szama,
nevelési elhanyagolds, anyagi, szocidlis gondok, nem megfeleld szociokulturalis hattér
(szegénység, aluliskolazottsag, csaladi konfliktusok, életviteli problémak, alkoholizmus,
széthullott csaladok, stb.), devidns kortars kapcsolat, egészségkdrositd szerek hasznalata
(dohényzas, alkohol, drog), a tanulok motivalatlansaga, pszichés problémak.

A prevencios tevékenységek korében elsdsorban osztalyfénoki ordk keretében szerveznek
kiilonboz6 aktualis témakban el6adasokat (pl. drog-, alkohol-, daganat- és szexualis
prevencid, stb.), valamint rendszeresek az iskolaorvosi sziirdvizsgalatok, fogorvosi
vizsgalatok, egészségnapok, sportversenyek.

d.) Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Egyetemi Korhaz

A Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Egyetemi Korhaz a védondi és iskola-egészségligyi
alapellatas soran gyermekvédelmi feladatokat is ellat. Az idevonatkozo jogszabalyokon tul
munkajukat az Orszagos TisztifGorvosi Hivatal altal kiadott ,,Szakmai, gyakorlati
iranymutatas a teriileti védéné gyermekvédelmi feladatainak ellatasahoz, kiilonds tekintettel
a korai észlelésre, jelzésre és az egyiittmiikodésre” cimli dokumentum segiti.

A védoéndk ifjusag-egeszségligyl munkat latnak el a nevelési-oktatdsi intézményekben, igy
napi kapcsolatot tartanak fenn az 6vondkkel, pedagogusokkal. Az iskolaorvos, iskolavédénd
amennyiben problémat észlel, jelzéssel ¢l az intézmény igazgatdja fele.

A teriileti védond alapfeladata a gyermekek — ujsziilott kortdl a tanuldi jogviszony
megkezdéséig —, varandds anydk, és csaladjuk egészségének megdrzése, figyelemmel
kisérése. A feladatellatds soran a csaladok szdmara magas szinvonalon, az esélyegyenldség
elveinek betartdsaval biztositjdk a teriileti védondi ellatast, kiilonds tekintettel a
gyermekvédelmi tevékenységre, a gyermekjoléti szolgaltatokkal vald egyiittmitkddésre.

A védond koteles veszélyeztetettség észlelése esetén jelzéssel €lni a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatnal és hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok fenndlldsa, tovabba a gyermek
Onmaga altal eléidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

A teriileti védono alapfeladatai a gyermekvédelemben
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Nyilvantartasba  (gondozdasba)  vétel: a  korzetében  bejelentett  lakcimmel
rendelkezd/€letvitelszertien ¢él6 varandos anyakat, a gyermekeket az ujsziilott kortol a
tanuldi jogviszony megkezdéséig €s az oktatasi intézménybe nem jarod otthon gondozott
tankoteles korti gyermekeket.

Tajékoztatas a védondi ellatassal kapcsolatban: a sziilot/torvényes képviseldt a gyermek

jogair6l, az egészségligyi ellatashoz, a védondi ellatdshoz vald jogairdl €s a torvényes

képviseld ez iranyu feladatairol, egyiittmiikddési kotelezettségérdl, az igénybevétel
elutasitasanak kovetkezményeirdl.

Egészségiigyi és szocialis anamnézis megismerése, felvétele (egészségligyi dokumentacio,

helyzetértékelés, riziko kérdoiv).

Gondozasi terv készitése, sziikség esetén modositasa — latogatési, tanacsadasi gyakorisag

rogzitése.

Célzott és sziikséglet (anamnézis) szerinti védonoi gondozas a gyermek megfelelo fejlodése

érdekében az aktualis gondozasi terv alapjan. Gondozasi terv aktualizalasa, jelzOrendszeri

feladatok.

= A veszélyezteto tényezok/problémak, veszélyeztetettség felismerése:

A védond a gyermekvédelmi jelzérendszer tagja, feladata a veszélyeztetd tényezok
idében valo felismerése.

= Fokozott védondi tamogatas biztositasa sajat kompetenciakorben:

Ha sajat kompetenciakdrébe tartozik a probléma megoldasa, akkor a helyzettdl fiiggéen
- a lehetd legrovidebb idén beliil - a sziikségletnek megfelelden fokozott gondozas
(edukacid, csaladlatogatds, tandcsaddson valdé megjelenés) keretében, sajat
eszkoztaranak felhasznalasaval (ismeret, képesség, készség), megkezdi a probléma
kezelését.

= A veszélyezteto tényezok, veszélyeztetettség jelzése:

Ertesiti a gyermekjoléti szolgaltatot/gyamhatosagot és a hazi gyermekorvost/haziorvost
az alabbi esetekben:

- akorzetében észleli varandds anya szocialis valsdghelyzetét,

- aszilo/torvényes képviseld megtagadja a teriileti védondi ellatas (csaladlatogatas,
védondi tandcsadas, szlirdvizsgalat) igénybe vételét - a jogokral és kotelezettségrol
szo0lo tajékoztatds, a sziikségletnek megfeleld egyeztetett gondozéasi és
csaladlatogatasi terv megajanlasa ellenére,

- a gyermek veszélyeztetettségének észlelése esetén.

» Visszajelzés fogadasa a csalad- és gyermekjoléti szolgalattol és figyelemmel kiséri az
abban foglalt sziikséges teendok megvalosulasat.

Cél az egylittmiikodési keretek, ellatasi garanciak megteremtése.

= Fokozott gondozas, amig a veszélyeztetettség fenndall.

Ennek soran egyiittmiikodés a gyermeket ellaté haziorvossal, csalad- és gyermekjoléti
szolgalattal. Megsziinteti a fokozott gondozottként vald nyilvantartast, ha a jelzést —
veszélyeztetettséget — indokold tényezd megsziinik.

= Részvétel a csalad- és gyermekjoléti szolgalat esetmegbeszélésein.

A jelzérendszerben miikodd személyekkel és intézményekkel vald egyiittmiikodés,
tevékenységiik 0sszehangolasa érdekében.

= Részvétel a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat éves tandcskozasan. Felkérésre szoban is
tajékoztatast ad a korzetében végzett, illetve folyod gyermekvédelmi tevékenységérol.

» Felkérésre védonoi kornyezettanulmany (helyzetértékelés) készitése (pl. a telepiilés
jegyzdje, a gyermekjoléti szolgalat, a korhazi védond kérésére) a csalad szocialis
korlilményérdl a veszélyeztetettség hattértényezdinek feltarasa érdekében.

= FEseti gondnoksag ellatdsa illetékességi teriileten kiviil.

Gyambhatosag jelolheti ki. A feladatokat az elrendeld hatdsag iranymutatasanak
megfelelden kell végezni.
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= [rdsban éves tdjékoztaté készitése a gyermekvédelemmel kapcsolatos teriileti védén6i
munkarol, javaslat a gyermekvédelmi munka eredményességének javitasara.

— A veédondi tevékenység dokumentdlasa, az egészségiigyi dokumenticid vezetése,
megorzése: A gondozottnak nyujtott ellatds, a gondozasba, a megtett intézkedésekbe
bevont szakemberekkel, szervezetekkel az egyiittmiitkodés dokumentalasa.

— Védonoi nyilvantartas megsziintetése (a gondozas befejezése) - a tanuldi jogviszony
megkezdésével; elkoltozés esetén; kiilfoldon élés esetén; elhaldlozas esetén.

Uj fogalom a ,,passziv gondozdsban lévé” — akik igazolas nélkiil kiilfoldre tavoztak vagy
legalabb 3 honapja ,eltiintek”, a védond nem tud roluk, mas védond sem kérte a
dokumentaciojukat, ezért nem vehetdk ki a gondozasbol. Ilyen esetben azonnali jelzéssel kell
¢lni a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, valamint a gyamhatosag felé.

Eves gyermekvédelmi jelentés 2018. évrél

Viarandds anyak (dec. 31-én) szdma 833
Szocialisan fokozott gondozast 23
igényld vérandds anya

Kiskoru varandos anyak 3
Kiskoru varandés anyak koziil a 14 év alattiak 0
0-6 évesek (dec. 31-én) 12.014
szocialisan fokozott gondozast igényld 0-6 évesek 274
Otthon gondozott 7-16 évesek (dec. 31-¢én) 99
szocialisan* fokozott gondozést igényld 7-18 évesek 10
Osszes jelzés 2018. évben (db) 141
,Passziv gondozasban 1év4” 25
* akik igazolds nélkiil kiilfoldre tavoztak vagy legaldbb 3 hénapja

,eltintek”, a védéno nem tud roluk, mas védono sem kérte a

dokumentaciojukat, ezért nem vehetok ki a gondozdsbol. Ilyen esetben

azonnali jelzéssel kell élni a gyermekjoléti szolgadlat és gyamhivatal felé.

Az elmult évben a varos teriiletén a védénok 10.013 csaladot gondoztak.

A 2018. év népmozgalmi adataira jellemz6, hogy az el6z6 év sziiletésszamahoz viszonyitva,
csokkenést mutat: 1830 volt a védonok altal ellatott teriileten az élve sziiletések szama (2010-
ben 1760; 2011-ben 1789; 2012-ben 1783; 2013-ban 1754; 2014-ben 1840; 2015-ben 1922;
2016-ban 1862; 2017-ben 1954 volt).

A gondozottak érdekében 54 védonoi jellemzés-helyzetértékelés készilt a gyamhatdsag,
bolcséde, csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, stb. felé, 10 esetben pedig egyéb irdasos
tdajékoztato készilt a gondozottakkal kapcsolatban a gyermekjoléti szolgalat, gyamhatosag
kérésére. A védonok 54 esetben tapasztaltzak gyermekelhanyagolast, 1 esetben
gvermekbantalmazast.

Tal az eddig felsoroltakon, egyes konkrét ligyekben a védéndk és a csaladgondozok
személyesen konzultdlnak egymassal, ha indokolt, kozosen végeznek csaladlatogatast.
Esetmegbeszélésen, gyadmhatosagi targyalasokon, szakmakozi megbeszélésen, birdsagi,
rendOrségi targyalasokon vesznek részt - 2018-ben 76 esetben tortént ilyen. A varosban
mikodo csalad- és gyermekjoléti szolgalatokkal a kapcsolatuk jo. A védéndk Kkaritativ
tevékenységet is folytatnak. Altaldban ez iranya tevékenységiik soran a csaladok altal
felajanlott ruhakat, gyerekbutort (kisdgy), babakocsit, jatékokat juttatnak el az arra
raszorultaknak.

Kiilonbozd felajanlasokbol idonként bébiételeket, tartds élelmiszereket juttatnak el nehéz
anyagi koriilmények k6zott €16 csaladokhoz.
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A vedondi munka soran tapasztalt — csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé jelzést nem igenylo
- problémak osszefoglaldasa

* Anyagi, nevelési és munkahelyféltéssel kapcsolatos problémak, esetenként az apa kiilfoldi
munkavallalasa. Csak az egyik sziild van tartdsan jelen, sok csalddnak nincs segitsége
ilyenkor, mert a nagysziil6k tavol vannak/vagy mar nem élnek. Csalad vandorlasa 1-2
honapra kiilfoldre (1atogatoba).

* Az Gjra munkaba allt anyak nehezen tudjak elhelyezni kozintézményben a gyerekeiket.
Kevés a bolcsddei férdhely, ezért sok csalad magan ellatast kénytelen igénybe venni.

» Parkapcsolati problémak, valas, gyermek elhelyezésével kapcsolatos problémak.

« Koz0s gyermekfeliigyelet esetén sziilé és gyermek pszicho-szomatikus problémai.
A sziilék nem beszélnek, ill. nem tudnak egymassal beszélni, beszélgetni még a
gyermekkel kapcsolatban sem.

* Varand6s munkalehetdségei, nem tudnak elhelyezkedni, a kovetkezmény anyagi és lelki
hatasai

» Kornyezeti okok miatti problémak: szegénység, elhanyagolt lakés, sziildi szerepkor
elhanyagolasa.

* Leggyakrabban tapasztalhatd probléma az anyagi nehézség.

Védondi javaslatok, kezdeményezések a gyermekek helyzetének javitasara

o Részorul6 csaladok gyerekeinek nyari tdborok szervezése. A Csalad- és gyermekjoléti
szolgalatndl rendszeres, kornak megfelel6 programok, egészségnevelési programok
szervezése.

o A sziil6k munkaba allasanak segitése, munkahoz valé hozzaallasanak javitasa.

o Koételez0 munkaviszony, csaladonként legalabb egy, de inkabb mindkét sziild részérdl,
hogy ne csak a csaladi potlékbdl biztositsak a kiadasokat.

o A tamogatéasra szoruld csaladokat segiteni kell, hogy a lehetdségeket megismerjék és
igénybe tudjak venni.

o (Csalddon beliili kapcsolatok erdsitése.

o A csaladok életvitelének segitése, csaladi életre, sziildi szerepre vald felkésziilés
fontossaga (féleg a hatranyos helyzetli csalddoknal).

o Tobb fejlesztd szakemberre van sziikség (gydgypedagogus, pszichologus, logopédus,

o gyogytornasz).

o Bolcsddei féréhely bovitése (munkahelyi bolcs6dék forszirozasa) .

o GYED kiterjesztése a gyermek 3 éves koraig.

o Anyaknal kevesebb munkaid6 (4-6 o6ras allasok).

o Az alapellatasban részt vevo szakemberek nyitottsaga egymas €szrevételeire, jelzéseire.

A védondk, mint a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodd feladatot ellatd egészségiligyi
szakemberek, a gyermek csalddban torténd nevelésének eldsegitését, a veszélyeztetettségének
megeldzését €s megsziintetését munkajuk sordn mindenkor igyekeznek szem elott tartani.

7. Feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten
végzett szakmai ellendrzések, valamint az intézmények miikodését
engedélyezo hatosag ellenérzésének megallapitasai

» A Hajdu-Bihar Megyei Kormdnyhivatal Gyamiigyi és Igazsdgiigyi Foosztilyanak a
szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatok, intézmények és halozatok
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hatosagi nyilvantartasardl és ellendrzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet
36. § (1) bekezdés c) pontja szerinti haromévenkénti ellenorzése

A mult évben Debrecen Megyei Jogu Viros Gyermekvédelmi Intézménye ellendrzésére
keriilt sor.

Az ellendrzésrol késziilt jegyzOkonyv tartalmazza az intézményi szabalyzatok, iratanyagok,
nyilvantartdsok, dokumentaciok, személyi ¢€s targyi feltételek vizsgalatat, valamint a
jogszabalyok 4ltal meghatarozott feladatok ellatdsdval kapcsolatos megallapitasokat,
melyeket 6sszegezve az alabbiak fogalmazhatok meg:

Osszességében elmondhatd, hogy az intézményben a gyermekek atmeneti gondozisa
biztositott, a gyermekek megkapjék a teljes korii ellatast. Ugy a gyermekek, mint a csaladok
atmeneti otthonaiban érezhetd a szakemberek érzékenysége a feladatok megoldasa irant. Az
elmult ellendrzés 6ta nyilvanvalo a targyi feltételekben valé fejlodés, a fenntartd odafigyelése,
a vezetdk gondoskodasa. A személyi feltételek szintén biztositottak. Az intézményi
dokumentécio, a gondozottak és a dolgozok személyi anyaga pontosan, precizen vezetett.

Az intézmény munkaja jol tiikrézi az ott dolgozdok szakmai elhivatottsagat. Az ellendrzés
soran képet kaphattak arrol, hogy az intézményhez fordul6 klienskor elldtdsa megfelelden,
szakszeri modon torténik. A szakmai program alapos betekintést nyajt az intézmény
tevékenységébe, csaladsegitdi technikaiba, mas intézményekkel torténd kapcsolattartasaba,
jelzérendszeri munkéjdba. A dokumenticiok alapjan megéllapithatd, hogy a DMIJV
Gyermekvédelmi Intézménye miikodése megfelel a jogszabalyban meghatarozott
eléirasoknak.

8. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eloirasai
alapjan

1. Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormanyzata az anyagi jellegii veszélyeztetettség
megeldzeését, megsziintetését, a gyermeknevelést segitd pénzbeli €s természetbeni
ellatasait a jovdben is kiemelt célként kivanja kezelni és az 6nként vallalt ellatasokat
tovabbra is fenntartja.

2. Az onkorményzat fenntartdsdban 1évo intézmények targyi és személyi feltételeinek
biztositdsdhoz a kovetkezd években is gondoskodni sziikséges a koltségvetési fedezet
tervezésérol.

3. Az oOnkormanyzat a sikeres palyazati projektek keretében kivanja a fenntartasaban 1évo
intézmények miikddési feltételeit javitani. A benytjtott timogatasi kérelmek alapjan a
projektek megvalositasa folyamatban van, az aldbbi palydzatok nyajtanak lehetdséget
a gyermekek ellatasat biztositd intézmények felljitasara, eszkozbeszerzésekre és uj
intézmények létesitésére.

A TOP-6.2.1-15. kédszamu ,,Csaladbarat, munkaba allast segitd intézmények,
kozszolgaltatasok fejlesztése” palyazati konstrukcid keretében az aldbbi infrastrukturalis
fejlesztések vannak folyamatban:

- TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00007. azonositd szamu projekt esetében eszkozok
beszerzése valosul meg Debrecen Megyei Jogi Varos Egyesitett Bolcsddei
Intézménye Faraktar Utcai Tagintézménye €és a Gorgey Utcai Tagintézménye szamara

- TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00010. azonositdé szamu projekt esetében Debrecen Megyei
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Jogii Varos Egyesitett Bolcsédei Intézménye Osz Utcai Tagintézménye és a
Mosolykert Ovoda feltjitasa valosul meg

- TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00011. azonositd szamu projekt esetében Debrecen Megyei
Joghi Viaros Egyesitett Bolcsddei Intézménye Gaborjani Szabd Kéalméan Utcai
Tagintézményének felujitasa valosul meg

- TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00012. azonositdé szamu projekt esetében Debrecen Megyei
Jogi Viéros Egyesitett Bolcsddei Intézménye Karacsony Gyorgy Utcai
Tagintézményének feltjitasa valosul meg

-  TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00002. azonositd szaml projekt esetében a Boldogfalva
Ovoda Manninger Gusztav Utcai Telephelyének feltjitdsa valosul meg

- TOP-6.2.1-15-DE1-2016-00008. azonosité szamu projekt esetében az Als6jdzsai
Kerekerdé Ovoda felujitasa valosul meg

A TOP-6.2.1-16. koédszdmu ,,Csalddbarat, munkdba allast segitd intézmények,
kozszolgaltatasok fejlesztése” palyazati konstrukcio keretében az alabbi infrastrukturalis
fejlesztések vannak folyamatban:

- TOP-6.2.1-16-DE1-2017-00001. azonositd szamu projekt esetében a Gonczy Pal
Utcai Ovoda tornaszobaval torténd bévitése valosul meg

- TOP-6.2.1-16-DE1-2017-00002. azonosité szamu projekt esetében a Karolyi Mihaly
utcai bdlcsddei tagintézmény infrastrukturalis fejlesztése valosul meg

- TOP-6.2.1-16-DE1-2017-00003. azonositdé szamu projekt esetében uj dvoda épitése
valdosul meg a Tocovolgyben

- TOP-6.2.1-16-DE1-2017-00004. azonositd szaml projekt esetében eszkozok
beszerzése valésul meg Debrecen Megyei Jogi Varos Egyesitett Bolcsddei
Intézménye tobb tagintézménye szdmara

- TOP-6.2.1-16-DE1-2017-00005. azonositd szamu projekt esetében uj bolcsdde
1étesitése valosul meg a Postakert varosrészen

A TOP-6.5.1-15. és TOP-6.5.1-16. koédszamu ,,Onkorményzati épiiletek energetikai
korszeriisitése” cimii palydzatok keretében tobb Onkormanyzati intézmény (bolcsddék,
6vodak) energetikai korszeriisitésére kertil sor.

9. A biinmegel0zési program fobb pontjainak bemutatasa

Debrecen Megyei Jogli Varos Onkormanyzatanak Kozgytilése a 76/2006. (IV. 27.) O.h.-val

crer

crer

altalanos blindzési és kozbiztonsagi helyzetképet mutat be, valamint szdmba veszi a helyi
blinmegeldzési feladatok meghatarozd szempontjait és a helyi blinmegeldzési program
megvalosulasanak feltételeit.
A 1II. fejezet a blinmegeldzés jogszabalyi alapjait és helyi strukturalis eszkozeit tartalmazza,
részletezve a kiilonb6zo szervek, szervezetek feladatait:

1. Arenddrség kozbiztonsagi tevékenysége

2. Az onkormanyzat feladatai a helyi kdzbiztonsag erdsitésében

3. A Rendérkapitanysag és az Onkormanyzat kapcsolata a Rendérségrol szold 1994. évi
XXXIV. torvény alapjan
Debrecen Kozbiztonsagaért Alapitvany
Kozbiztonsagi Bizottsag
Debreceni polgardr szervezetek
Debreceni Koztertilet Feliigyelet
Debreceni Kabitészer Egyeztetd Férum

N OA
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A Blinmegel6zési Stratégia III. fejezete a kozbiztonsagi tevékenység anyagi forrdsainak
biztositasaval foglalkozik, mig a IV. fejezet az egyéb rendelkezéseket tartalmazza.

A Magyarorszag helyi dnkormanyzatairol szolo 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1)
bekezdés 17. pontja szerint a helyi 6nkormanyzatok feladata a helyi koziligyek, valamint a
helyben biztosithatdo kozfeladatok korében - tobbek kozott - kozremiikodés a telepiilés
kdzbiztonsaganak biztositasdban.

Ehhez kapcsolodva elsdsorban a renddrségrol szolo 1994. évi XXXIV. torvény hatarozza meg
az ellatando feladatokat. A torvény 8. § (4) bekezdése alapjan a renddérkapitany személyesen,
vagy kijelolt helyettese utjan évente beszamol a renddérkapitdnysag illetékességi teriiletén
mukodo telepiilési Oonkormanyzat képviselO-testiiletének a telepiilés kozbiztonsdganak
helyzetérdl, a kozbiztonsag érdekében tett intézkedésekrdl, és az azzal kapcsolatos
feladatokrol.

A Debreceni Renddrkapitanysag kiemelt figyelmet fordit a blinmegel6zésre, a munkatarsai
altal végzett prevencios tevékenység Osszefoglalasat az atfogd értékelés 10. pontja
tartalmazza.

A Debreceni Kabitoszeriigyi Egyezteto Forum (a tovabbiakban: KEF) tevékenysége

Az Onkorményzat elkdtelezte magat, hogy koordinalja, timogatja a kabitoszer-elleni
kiizdelmet, ezért segitette a KEF 1étrejottét, melynek feladata a helyi stratégia megalkotésa és
koordinalasa. A KEF munkajat a ,,Nemzeti Stratégia a kabitdszer-probléma visszaszoritasara”
cimi dokumentummal 6sszhangban végzi, azonban tevékenységét nemcsak a kabitoszerek,
hanem komplex modon, az alkohol és cigaretta fogyasztasanak visszaszoritasara is ki kivanja
terjeszteni. A KEF kiemelt feladata az alulrél jovo kezdeményezések tdmogatasa, tovabba
felkérésre szakmai ajanloként koordinalja és segiti eld a varosban kabitdszer ellenes
tevékenységet végz0 szervezetek, intézmények orszagos, illetve nemzetkozi palydzatokon
valo részvételét.

A KEF altal létrehozott munkacsoportok célja a varosi drogstratégia megvalositdsanak
eldsegitése €s a minél szélesebb tarsadalmi parbeszeéd kialakitasa. A célok elérése érdekében
alland6 munkacsoportok mitkddnek: prevencios, kezelés-ellatds, kinalatcsokkentd, média,
iskolai, egyhazi és koordindcids. A munkacsoportokban tagszervezeteik tevékenyen részt
vesznek. Az Onkormanyzat kiemelt feladatanak tekinti, hogy részt vegyen a kabitoszer-
fogyasztas visszaszoritdsdban egyiittmiikodve a KEF tagszervezeteivel. Fontosnak tartja,
hogy a fiatalok biztonsagos koriilmények kozott szorakozzanak, ennek feltétele biztositva
legyen varosunkban. Debrecen varosa minden évben 500.000 forinttal tdmogatja a KEF
miikodését, illetve segiti az Emberi Erdforrasok Minisztériuma altal évente meghirdetett
sikeres palyazat Utjan. A 17 esztendds multra visszatekintd, jelenleg kozel 45 tagszervezet
egyiittmiikodésével tevékenykedd KEF a témakdrben a minél szélesebb tarsadalmi parbeszéd
kialakitasat, a civil kezdeményezések tdmogatasat tekinti elsddleges feladatanak. Ennek
jegyében alakitott ki kapcsolatot a Campus Fesztival szervezdivel is. A KEF koordinétora az
Onkormanyzat, amely a Gondoskodd véaros gondolat jegyében 2018-ban 1.376.000 forinttal
tamogatta a fesztivalon megjelend civil prevencidés programokat. A Campus az egyik
legbiztonsagosabb fesztival az orszdgban. Ebben része van a rendezvényen zajlé megel6zo
jellegti, tajékoztatd munkanak, valamint annak is, hogy konkrét segitségnyujtas igénybe
vételére is van lehetdségiik a fesztivalozoknak. Ez lehet akar egy beszélgetés vagy egy kis
faraszto buli utani ,,ejt6zés” a ,,pihentetd satorban”.

A Forras Lelki Segitok Egyesiilete, a Lelkierd Fiatalon a Fiatalokert Egyesiilet, valamint a
Magyar Okumenikus Segélyszervezet Szocidlis és Fejleszté Kozpont Debrecen szakképzett
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munkatarsai  jovoltabol a Campuson immar harmadik alkalommal megjelend
artalomcsokkentd szolgaltatds Iényege, hogy segitse egy olyan szérakozo ¢életstilus
kialakulasat, amely az 6romre, a zenére és az érdemi tarsas egyiittlétre fokuszal. Nagyon
fontos, hogy erre ne csak a fiatalok, hanem a sziildk is figyeljenek. A Lelkierd Fiatalon a
Fiatalokért Egyesiilet tobb éve miikddteti a Moonshine — Rolling-Room Bulisegély
Szolgalatot, amely az éjszakai pingpong nyujtotta élményre épiti pozitiv hatasat.

10. A gyermekkoru és a fiatalkoru biinelkovetok szamanak, az altaluk
elkovetett bilincselekmények szamanak, a biinelkovetés okainak
bemutatasa — a Debreceni Rendorkapitanysag gyermekvédelmi
tevékenysége

2018. évben a Debreceni Renddrkapitdnysag (a tovabbiakban: Kapitanysag)
gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenysége az alabbiak szerint alakult. A beszamolo a
Beliigyminisztérium Koordinécios és Statisztikai Osztaly adatainak felhaszndlasaval késziilt.

Rendori eljarasban regisztralt biinelkovetok szamanak alakulasa eljaro szerv (Debreceni
Rendérkapitanysag) szerint 2017-2018. évben:

Debrecen viros regisztralt elkovetok szama (f6)
2017. év 1854
2018. év 2055

Ebbdl a regisztralt fiatalkort elkdvetdk szamadatai:

L65 161
160
L55

L50
145

153

A regisztralt fiatalkoru elkovetok altal elkévetett biincselekmények

Az Osszesitett adatok alapjan jol lathato, hogy a fiatalkora elkdvetdk szama az ismertté valt
elkovetdk 7,4 %-at teszi ki. A statisztika szerint a 2018. évhez viszonyitva 5 %-0S csokkenés
mutatkozik ebben a korcsoporti kategoridban. Az altaluk elkdvetett blincselekményeket az
ENYUBS adattdr nem részletezi. Figyelembe véve azonban a korabbi évek statisztikait,
altalanossagban elmondhato, hogy a fiatalkoruak a legtobb esetben lopas, illetve személy
¢s/vagy vagyon elleni erdszakos biincselekmények elkdvetése miatt kerlilnek regisztralasra.

A lopas biincselekményi kategoéridban az eltulajdonitott targyak kozott altalaban pénz, és
egyéb értékek is szerepelnek. Az er6szakos cselekmények elkovetése esetében jellemzo a vélt
vagy valds sérelmek felhdnytorgatdsa. A kamaszkor ,.eldszobdjaban” 1év6 gyermekkoruak
megfeleld sziiléi kontroll hianyaban, megtalalva egymas tarsasagat probalgatjak erejliket.
Mindemellett szemtelenek a felndttekkel, leginkabb tanaraikkal szemben. Orszagos
tapasztalatok szerint a gyermek ¢és fiatalkortuak bilinozévé valasaban kozrejatszanak a rossz
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csaladi és anyagi koriilmények, tovabba a kortarscsoport negativ befolyésolasa is eltéritheti
Oket a jogkdvetd magatartastol. Altalanossagban tapasztalhato, hogy a legtdbb 18 év alatti
tettes az intézetbdl szokott kiskoruak koziil kerdl ki.

A gyermek- és fiatalkoruak dldozatta valasanak okai

A regisztralt biincselekmények természetes, fiatalkorti sértettjeinek vonatkozasdban az
adatbazis csak jarasi ¢s megyei szintii adatokkal rendelkezik, ezért a sértettek szama Debrecen
varos vonatkozdsdban nem meghatdrozhatdo. Az elmult évek biintetdeljarasi adatait
figyelemmel kisérve elmondhat6, hogy a korcsoport dldozattd valasaban a figyelmetlenség és
feleltlenség nagy szerepet jatszik. Az aldozatok tobbsége olykor elmulasztja a sziikséges
vagyonvédelmet, tovabba kiszolgaltatott, fliggd viszonyban ¢l, vagy védekezésre képtelen. A
gyermek és a fiatalkorti aldozatokra jellemzd6, hogy az elkovetével szemben mind
pszichikailag, mind fizikailag kiszolgaltatott helyzetben vannak, amelyhez tarsul az
¢letkorukbol adodoé hiszékenységiik. Az dvatossaguk hidnya, a tilzott bizalom vagy, az
értekeikkel valo dicsekvési vagy miatt valnak sokszor az elkdvetdk potencialis célpontjaiva.
Az elkovetdvé és sértetté valas lehetdségét is magaban hordozza az, hogy a fiatalok a
szamitastechnikai rendszerek folyamatos terjedésével, olyan internetes kdzdsségi oldalakat
latogatnak, melyek személyiségiik fejlédésére negativan hatnak. Ezen korosztalyok aldozatta
valasanak megel6zésében jelentds szerepe van a csalddnak, melynek tagjai minimalis
informatikai ismeretek elsajatitdsaval hatékonyabban Iéphetnek fel az elkovetové valas
megeldzése érdekében.

Csalddon beliili erészak, bantalmazdsok eloforduldsa

A Kapitanysagon, a csaladon beliili er8szak kezelése és visszaszoritasa érdekében kiemelten
kezeltek az ilyen jellegli biincselekményeket a 2018. évben is. Amennyiben tudomadst
szereztek arrdl, hogy a csaladon beliili er6szakos biincselekményekben gyermek vagy
fiatalkort személy is érintett, a sziikséges eljarasi cselekmények kozott, a gyermekvédelem
arra illetékes szerve felé jelzéssel éltek.

A kabitoszer terjesztésével, fogyasztasaval kapcsolatos adatok, tapasztalatok

Nehéz annak a kérdésnek a megvalaszoldsa, hogy miért is fordulnak a kabitdszerhez a
fiatalkoraak. Altalanos probléma az, hogy a felnSttektol elhatarolodo fiatalok csoportjihoz
(devialo, kabitdszer-fogyasztd) valo tartozas kecsegtetd lehet azok szdmadra, akik konnyen
befolyasolhatok a kortds csoportok altal. Ezek a fiatalok tobb esetben nem tudnak nemet
mondani a dohanyzasra, az alkoholra és a kabitoszerekre. A fliggdségek kialakulasa késobb a
drogok kiprobalasahoz, majd rendszeres fogyasztasdhoz vezethet.

Fentieket is szem el6tt tartva a Kapitanysag Biiniligyi Osztalyanak allomanya a kabitdszerrel
kapcsolatos blincselekmények megeldzése érdekében az aktiv kozteriileti jelenléttel, biiniigyi
portyaszolgalattal, tovabba szorakozohelyek ellendrzésével vett rész a 2018. évben.

Bilinmegel6zésben szerzett tapasztalatok

Az aldozatta valas megel6zése érdekében folyamatos 1épéseket tett a Kapitanysag 2018. évben
is. A biniigyi szolgalat biinmegeldzési referenseinek alaptevékenységei kozé tartozik a
prevencios jellegli eléadasok tartasa a gyermek-, és fiatalkortak nevelésével foglalkozo
intézményekben (fobb témakorok: a kabitoszer hasznalatdnak mentdlis €s biintetdjogi
kovetkezményei, a mértéktelen alkoholfogyasztas hatasai, a sértetté valas, illetve az erdszakos
jellegti biincselekmények elkdvetési magatartasai, valamint az internetbiin6zés megel6zése).
A blinligyi szolgalat biinmegelézési eldadoi 2018. évben 18 altaldnos iskoldban 135
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alkalommal 3684 fonek (2017: 18 altalanos iskola - 80 alkalom 2453 £06), 5 k6zépfoku oktatasi
intézményben 5 alkalommal 509 fének (2017: 4 kozépiskola - 23 alkalom 733 f6) tartottak
eldadast.

A biinmegeldzési eléadok tovabb folytattak a D.A.D.A programot. A Szent Efrém Altalanos
Iskolaban az ezekkel kapcsolatos eléadasokra 6 alkalommal keriilt sor 132 6 részére. 2018.
évben, a Jozsef Attila Altaldnos Iskolaban 2 tandra keriilt megtartasra 33 f6 részére. A
Szoboszl6i Uti Altalanos Iskola also tagozatos osztalyaiban 8 tanéra keriilt megtartasra 200
fo részére. A programmal kapcsolatos egyiittmiikodési megéllapodas megkotése azonban
2017. ota elOkészitéi stadiumban van, a fokapitanysdg részérél megkotésre var. Egyéb
helyszineken prevencios jellegli el6adasokra 25 esetben kertilt sor 701 {6 részére. (2017: 24
esetben — 714 £6) az alabbiak szerint. A Kapitanysag palyaorientacios napjan 2018. januar 10-
én 1 alkalommal 104 {6 részére szolgéltak hasznos tanacsokkal a renddri hivatés, és az
aldozatvédelem témakdreiben. Tovabbi iskolai nyilt napok alkalmaval egy kozépiskolai
osztaly a kapitanysagot latogatta meg. Ezzel egyiitt €s tovabbi 2 intézményben dsszesen 130
6 részére tartottak blinmegeldzési eldadast.

A Kapitanysag felkérésre 4 alkalommal vett részt oktatasi intézmények altal megtartott
értekezleteken. Ezen alkalmakon 140 6, tobbek kozott sziildvel és iskolapedagdgussal tortént
konzultacié blinmegel6zési kérdésekben. Hajdusamson telepiilésen 2018. augusztus 6-an
eldadas keriilt megtartasra az dldozatta valas megel6zése érdekében. Ezen az alkalmon 17 6
vett részt. A Vorosmarty Mihaly Altalanos Iskolaban a Sziild-suli program keretein beliil 1
alkalommal 30 6 részére tartottak prevencios tajékoztatot. 2018. oktober 26-an a Szent Jozsef
Gimnaziumban 18.00 orai kezdettel interaktiv blinmegeldzési jatékot szerveztek az érdekl6do
gyermekek szamara. Ezen az alkalmon 20 f& vett részt. A Szoboszl6i Uti Altalanos Iskolaban,
valamint Benedek Elek Altalanos Iskolak nyari taboraiban is tevékenyen részt vett a
Kapitanysag. Felkérésre jelen voltak a Helen-D'oron nyelviskola programjain, valamint a
Jozsa telepiilésrészen 1évé Megtestesiilés plébanian a tavalyi év sikerei utan idén is
interaktivan szinesitették jatékokkal a gyermekek nyari tdboroztatasat. A fenti helyszineken
14 alkalommal 260 f6 bevonasdval zajlottak a programok. Az értekelt iddszakban 12
alkalommal vettek részt bilinmegel6zési targya rendezvényeken és konferencidkon. A
fentieken tal 2013. szeptemberében 1 f6 aktiv hivatasos és 2 f6 szenior adllomanyu kolléga
kezdte meg a Debreceni Tankeriileti Kozpont altal kijeldlt négy debreceni kozépiskolédban a
blinmegeldzési tanacsaddi tevékenységet. Az iskoldkban a tandcsadoknak napi
rendszerességgel kell megjelenniiik, eldéadast tartaniuk és személyes megkeresés alapjan
tanacsot adniuk. 2018. évben is - hasonldan az el6z6 évekhez - 5 binmegeldzési tanacsado -
2 {6 aktiv hivatasos és 3 {0 szenior allomanyu kolléga - végezte szerzddés alapjan dsszesen
10 intézményben, felkérés alapjan tovabbi 6 kdzép- és 8 altalanos iskoldban a blinmegel6zési
tanacsadoi tevékenységet.

A blinmegeldzési tanacsadok a 2018. évben Debrecenben, 16 kdzépiskolaban és 8 altalanos
iskolaban 654 esetben - 16 251 tanul6 bevonésaval - tartottak el6adast. Eldadasaik témadit az
iskolaban tanuld diakok érdeklodési kore, az iskola oktatasi terve, illetve az aktualisan
jelentkezd problémak szem eldtt tartdsaval valasztottak ki. Tovabbra is megfigyelhetd, hogy
azokban az iskoldkban, ahol blinmegel6zési tandcsado jelen volt, szamottevden csokkentek a
magatartasbeli problémak, és ezekkel aranyosan a fegyelmi targyalasok is.

A Kapitanysag, mint a jelzorendszer tagja

A Kapitanysag illetékességi teriiletén miikodd Aldozatsegité Szolgalattal, Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalattal torténd egyiittmitkodés megfeleldonek értékelhetd. A felmeriild
problémék hatékony megoldasa érdekében a telefonon torténd kapcsolattartds
nélkiilozhetetlen a Kapitanysag és a jelzérendszer tagjainak munkajaban egyarant. 2018.
évben biinmegeldzési célzattal 6 alkalommal tartottak kozos konzultaciot a Csalad- és
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Gyermekjoléti Kozpont munkatarsaival. Ebbdl két esetben gyermekjoléti tanacskozéason, egy
— a gyermekjoléti szolgalat altal szervezett szakmai napon és tovabbi 3 esetkonferencian
vettek részt. A Kapitanysag 2018. évben Gsszesen 198 esetben kiildott jelzést a csalad-és
gyermekjoléti szolgalat felé.

Javaslatok

A gyermek- és fiatalkoruak bilinelkovetévé és aldozatta valasanak megel6zésében jelent6s
szerepe van a csaladnak, a gyermek- és ifjusdgvédelemnek, az oktatd és neveld
intézményeknek, a civil szervezeteknek, az egyhazaknak, - a helyi koordinacio
megteremtésében az onkormanyzatoknak €s a renddrségnek egyarant, ezért a jelzérendszeri
tagokkal folyamatos kapcsolattartds mellett torekedni kell arra, hogy a meglévo
egyiittmikodések altal kinalt lehetéségeket az allampolgarok minél szélesebb korben
megismerhessék. A kozos, folyamatos munkakapcsolat a blinmegel6zés tekintetében igen
fontos tényez6. Egyméas munkdjat segitve a megeldzést célzo kiadvanyok széleskori
terjesztésével hatékonyabban lehetne fellépni a blinmegel6zés érdekében. Ezen tilmenden a
sziiloknek, az iskolaknak, gyermekvédelmi intézményeknek is felelGsségteljes szerepiik van
abban, hogy gyermekeink szabadidejiiket hasznos dolgokkal tolthessék el.

11. Az onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmikodés

Az Onkorményzat Kozgyiilése 2010-ben fogadta el Debrecen Megyei Jogi Véros

crer

Stratégia alkalmazéasanak tapasztalatairol kétévente tajékoztatja a Kozgyiilést.

Evek ota iizemel a Civil Portdl elnevezésii interaktiv internetes feliilet, mely lehetéséget
biztosit a civil szervezetek és az onkormanyzat részére a folyamatos informécionyujtasra.
Segitségével mindkét fél tajékozodhat az aktualitdsokrdl és a palyadzati lehetdségekrdl. A
Kulturalis Alap, Civil Alap, Ifjusagi Alap, valamint Sportfeladatok palyazati kiirasa,
benyujtasa is ezen a feliileten valosult meg.

2018-ban 186 palyazat érkezett a Civil-Kulturalis-Ifjusagi-Sport teriiletekre az alabbiak
szerint:

Kulturalis Alapra 48 palyazat érkezett, 27 tdmogatasara keriilt sor,

Civil Alapra 68 palyazat érkezett, 42 tamogatasara kertilt sor,

Ifjusagi Alapra 18 palyazat érkezett, 12 timogatasara kertilt sor,

Sportfeladatokra 52 palyazat érkezett, 27 tamogatasara keriilt sor.

Osszességében elmondhatd, hogy a palyazatok 58%-anak a tdmogatdsa valdsulhatott meg.
A sikeres palyazok 90,5 %-a nonprofit szervezet volt. A Civil Alapbol kertségi, lakotelepi
kozosségépité programok, varosrészekben miikodo civil szervezetek miikodésének
tdmogatdsa, a Kulturdlis Alapbol miivészeti programok ¢és tudoményos kiadvanyok, a
kultrdhoz vald hozzaférés esélyének kiegyenlitésének tamogatasa, az Ifjusdagi Alapbol az
ifjusagot érintd projektek, hatranyos helyzetii fiatalok tarsadalmi befogadasat és parbeszédet
segitd programok, palyaorientaciot segitd programok, tandcsadasok tamogatdsa, tovabba a
Sportfeladatok palydzat keretében a specidlis és ép sportolok felkésziilése, programjai,
versenyeztetése, valamint a szabadid0s rendezvények tdmogatasa valosult meg. Ezek a
programok a nagykozonség szamara jellemzden téritésmentesen hozzéaférhetdek,
alkalmanként belépddijas kulturalis rendezvények.

Kozmiivelédési megdllapodasok keretében iskolarendszeren kiviili, ontevékeny, 6nképzo,
szakképzd tanfolyamok szervezése, esélyeket javitd tanulési, felndttoktatasi lehetdségek
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biztositasa (internet klub, angol, német klub, allaskeresési ismeretek ataddsa egyéni
formaban) valdsult meg. Emellett a kdrnyezeti, szellemi, miivészeti értékeik, hagyomanyaik
feltardsa €és Dbemutatasa céljabol  kiallitasok, filmvetités, eldadasok, lakossagi
forumbeszélgetések, hagyomanyos iinnepekhez kapcsolodd rendezvények szervezése,
amatér mivészeti csoportok szadmara kozmiivelddési tér, a szabadidd kulturdlis céla
eltoltése¢hez sziikséges feltételek biztositasara is sor kertilt.

A koézmivelddési feladatok ellatasanak finanszirozasara a Kulturalis Bizottsag javaslata
alapjan 2018-ban 7 szervezet 2.500.000,- forint tamogatasban részesiilt.

Az elmult két évben az onkorményzat kozmiivel6dési megallapodas keretében kozosségi
szintér biztositdsaval 5 szervezetet timogatott.

2018-ban 15 civil szervezettel keriilt sor kozmiivelédési megallapodas megkotésére
kulturalis kozfoglalkoztatdsban torténo részvétel céljabol.

Az 6nkorményzat a Civis Haz Zrt.-vel egylittmiikodve a mult évben is biztositott ingatlanokat
a civil szervezetek szamara ingyenesen vagy kedvezményes bérleti dij ellenében. A
kedvezményes bérleti dij a nonprofit szervezeteknek lehetdséget ad arra, hogy a piaci ar
toredékéért béreljenek ingatlanokat, a bérbeadénak pedig azért kedvezd, mert igy az arverés
utjan tobbszor meghirdetett ingatlanjait hasznositani tudja.

Az ingatlanok bérl6i lehetséglikhoz mérten gondoskodnak a bérlemények karbantartasarol
és felujitasarol. A Kulturalis Osztaly feladatellatasahoz kapcsolodoan 2018-ban 14 nonprofit
szervezet 15 ingatlant bérelt kedvezményesen vagy ingyenesen.

Az oOnkormanyzattal kozos varosi szintli programok esetén a kdzteriilet téritesmentes
haszndlatba addsa, valamint kedvezményes terembérleti dij biztositdsa is a nonprofit
szervezetek tdmogatasanak egy forméja.

Civil szervezetek szamara a tamogatoi ajanlasok és nyilatkozatok biztositasaval
onkormanyzatunk hozzajarul palyazati esélyeik ndveléséhez.

A nonprofit szervezetek miikodését nagymértékben segiti a Civil Informdciés Centrum, amely
ingyenes jogi, pénziigyi €s palyazati tanacsadassal, valamint a partnerségi informacids napok,
kistérségi programok szervezésével jarul hozza a kapcsolatok erdsitéséhez, valamint segiti a
debreceni €s megyei civil szervezetek munkajat.

A Debreceni Karitativ Testiilet tevékenysége

A Debrecen Megyei Jogu Varos Onkormanyzata altal 1étrehozott Debreceni Karitativ Testiilet
(a tovabbiakban: Testiilet) 2015. oktdber 8. napjatdl miikddik. Célja a varosi szinti karitativ
munka operativ és koordinalé tevékenységének ellatasa az érintett civil szervezetek
bevonasaval annak érdekében, hogy hatékony humanitarius segélyezési tevékenységet fejtsen
ki az egyént, illetve a csaladokat érint6 krizishelyzet esetén, valamint hatékonyan tudjon
segiteni a helyi lakossagot érintd mindsitett iddszak, illetdleg katasztrofahelyzet esetén.
Kiemelt feladata az alulrol jové kezdeményezések tamogatasa, tovabba felkérésre szakmai
ajanloként koordindlja és segiti el a varosban a karitativ tevékenységet végzd szervezetek,
intézmények részvételét. A Testiilet jelenleg 17 tagszervezetbdl all.

Az alabbi programok, akciok, rendezvények valosultak meg 2018-ban:
»  Okomenikus imahét

2018. januar 21-t6l 2018. januar 28-ig a kiilonbozd felekezetli gyiilekezetek dkumenikus
kozosségben istentiszteleteket tartottak ¢s imadkoztak a keresztények egységéért.
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»  Farsangi akciok
A Testiilet 6t debreceni 6évodaban — Achim Andras Utcai Ovoda, Alsojozsai Kerekerdd
Ovoda, Ifjusag Utcai Ovoda, Margit Téri Ovoda, valamint a Szabadsagtelepi Ovoda— vett
részt az 6vodak altal szervezett farsangi tiinnepségeken. Az tinnepségeken jatékokkal és smile
palacsintaval ajandékoztdk meg a résztvevo gyerekeket.
A Debreceni ¢s Nyirségi Gorogkatolikus Gyermekvédelmi Kozpont Békés uti
lakasotthondban laké gyermekeknek édességet, valamint jatékokat adomanyozott a Testiilet.
A Testlilet csatlakozott a Lelkierd Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet altal szervezett farsangi
iinnepséghez.
A jatékokat pedig a Testiilet onkéntesei 2017. év decemberében az ,,Add tovabb” hazikoban
gyljtotték ossze.
A farsangi rendezvényeken megkdozelitéleg 1000 fonek tudtak 6romet szerezni.

»  Marciusi adomanyosztds
A Testiilet 2018. év elején ismét tartdés élelmiszer adomanyosztast szervezett varosunk
szocialisan rdszorul6 csaladjai részére.
A2017. december 8-a és december 23-a kozotti gylijtési akcid soran a Testiiletnek 3000 csalad
megsegitésére elegendd €lelmiszert sikeriilt 0sszegylijtenie.
A begylijtott és december honapban ki nem osztott, tartalékalapot képezd tartos
¢lelmiszerekbdl elkészitett csomagok Debrecen Megyei Jogu Varos Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpontja, valamint a tagszervezetek koordinalasaval keriilt kiosztasra a raszorulo csaladok
részére. Osszesen 1220 tartds élelmiszert (tésztat, rizst, lisztet, étolajat, tartos tejet, kakaot,
paradicsom slritményt, 16ncshus konzervet, cukrot, szarazbabot, lencsét) tartalmazo
csomaggal tudtak segiteni a raszoruld csalddoknak.

*  Alma adomany
A Magyar Okumenikus Segélyszervezet Szocialis és Fejleszté Kozpont Debrecen
felajanlasabol 20 tonna alma keriilt szétosztasra februarban a debreceni csalddok kdzott.
Osszesen 1560 csalad részesiilt az adomanybol.

= Etelosztds
A Szent Lukdcs Gordgkatolikus Szeretetszolgéalat Karitativ Iroddja minden hoénap elsd
vasarnapjan 340 adag meleg ételt osztott ki a raszorulok részére. Az ételosztasban
kézremiikodott szdmos Onkéntes, kozOsségi szolgalatot teljesitd didk, az Attila téri
Gorogkatolikus Egyhazkozség, a Testiilet, valamint az Elelmiszermentd Halozat.

= Segitségnyujtas tizkarosultak részére
2018. majus 6-an kora este kigyulladt egy szazlakésos tarsashdz alagsori helyisége. A tiiz
kovetkeztében karosodott az épiiletettel kapcsolatos elektromos halozat. A helyreallitasig az
épiiletben nem volt elektromos ellatas, ezen id6szakra a Testiilet meleg étkezést biztositott az
¢épiiletben lakok részére

= Nyari gyermekfeliigyelet a Testiilet kozremiikodésével
Onkorményzatunk az el6zé évekhez hasonldéan 2018. évben is DMJV Gyermekvédelmi
Intézménye szervezésében biztositotta a debreceni lakohelyll altalanos iskolds gyermekek
nyari feliigyeletét. Az atfogo értékelés 4/c. pontja tartalmazza a napkdzbeni ellatasrol szo6lo
részletes beszamolot.
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= Tanszergylijtés és osztds
Egy 2016-ban késziilt felmérés alapjan az iskolakezdés atlagosan mintegy 80-90.000,-
forintos kiadast r6 a csaladokra. Ez az iskolas gyermekeket neveld csaladok majdnem felének
Onerobol részben, vagy teljesen megoldhatatlan probléma. A legszegényebbeknek sajat
eréforrasaikbol nincs lehetdségiik arra, hogy minden sziikséges tanszerrel, taneszkdzzel,
felsoruhazattal ellassak gyermekeiket az iskolakezdésre, hiszen ezekbdl gyakran teljesen
ujakat kell vasarolni a kovetkezd tanévre. A hatranyos helyzetli debreceni csaladok részére a
felajanlasokat onkéntes segitok vartak a Malompark Bevasarlokézpont (Interspar kasszazona,
4027 Debrecen, Fiiredi ut 27.), valamint az Auchan (4031 Debrecen, Kishatar u. 7.)
aruhazakban felallitott gytijtépontokon. A raszorul6 csaladok nevében a szervezok szeretettel
fogadtak filizeteket, ceruzakat, radirt, golyodstollat, vonalzot, szogmérdt, korzot, iskolataskat,
tolltartot és egyéb mas tanszereket, valamint tornafelszereléseket.
A tanszergylijtési akcidhoz csatlakozott az Orddg-Papir Kft., amely jelentés mennyiségii
tanszerrel tamogatta a Testiiletet. A tanszeradomanybol 500 gyermek részesiilt.
Onkormanyzatunk és a Testiilet 2018. évben 400.000,-Ft-tal egészitette ki az dnkéntesek ltal
gyljtott, valamint a gazdasagi tarsasdgok adomanyait.
Az adomanyozassal érintett csalddok szdma, mint a fenti adatokbdl kitlinik, az eddigi évekhez
viszonyitva folyamatos emelkedést mutat.

= Lakasfelujitas
Egy miiteremlakasbol kikolt6z6 csalad a Civis Haz Zrt. altal kiirt palyazaton hasznalati jogot
kapott. A lakés felujitasat a csalad nehéz anyagi koriilményeire, a tartosan beteg gyermekek
egészségi allapotara valo tekintettel, valamint a természetes csaladi hattér hianya miatt
oner6bdl nem tudtak volna végrehajtani.
A Testiilet vallalta, hogy Onkéntesein keresztiill segit a lakasfelGjitdsban. Ezen
kezdeményezéshez csatlakoztak a Debreceni Szakképzési Centrum pedagogusai és didkjai,
akik szakmai tevékenységgel (burkolés, festés, stb.) jarultak hozza a felujitashoz. A debreceni
Javitéintézetben elhelyezett fiatal felndttek is hozzéjarultak az akcid paratlan sikeréhez, mely
k6zos munka hozzajarul ezen fiatalok tarsadalomba torténd visszaintegralddasdhoz. A
példaértékii 6sszefogast a DEHUSZ Nonprofit Kft; a Bazar-Parking 2000 Kft; a Solar-D
Kft.¢s a GSV Kereskedelmi Kft. (Gulyas Tiizép) tamogatta.
Az Osszefogasnak koszonhetéen Debrecen ismét bebizonyitotta, hogy a varosban kiemelt
szerepet kap a lakok életmindségének javitasa és szinten tartdsa, valamint az évek alatt
kiépitett és folyamatosan erdsitett stabil szocialis halo fejlesztése. Fontos tovabba a jol
mikodo szocidlis ellatérendszeriink miikodésének kiemelt szinten tartdsa, illetve a lakossag
¢és a kiilonbozd tarsadalmi csoportok, valamint a nemzeti és etnikai kisebbségek kozotti
egylittmikodés erdsitése. Tovabbi kitizott cél a széles tarsadalmi rétegeket érinté kozos
tevékenységek eldsegitése a tdrsadalmi aktivitds fokozasaval, az egymads iranti tenni akarés
novelésével, a kozosségek 0sszekapcsoldsaval, a hatranyos megkiilonboztetés mérséklésével
¢és szemléletformald programokkal, valamint a csalddok tarsadalmon beliili szerepének
erdsitésével.

= Nyulhust adomanyozott a Testiiletnek a Nyul Terméktandacs
150 kg nyul hussal tamogatta a szakmai szervezet a Testiiletet. A 450.000,-Ft értékii adomanyt
Debrecen Megyei Jogu Varos Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontjdnak koordinaldsaval
osztottuk ki a rdszorul6 csaladok részére. Az adomanybdl 40 csalad részesiilt.

= Szemiiveg adomany a raszorulo gyermekek részére a latdas honapja alkalmabol
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A latds honapja alkalmabol - a gyermekekre is kiemelt figyelmet forditva - a Testiilet az
Optimarkt Optika felajanlasanak koszonhetdéen 3.000.000,-Ft értékben 52 darab szemiiveget
adott at a raszorul6 csaladok gyermekei részére.

»  Adomanyosztas oktoberben
2018. oktober honapban a Testiilet a Kishegyesi tti Tesco Aruhaz jovoltabol 30 darab tartds
¢lelmiszert és vegyiarut tartalmazo csomagot adott at a raszoruld csalddok részére. Az
adomanybol a Forras Lelki Segitok Egyesiilete altal gondozott csaladok részesiiltek.

= Egy fogvatartott csaladjanak tamogatasa
A Hajdu-Bihar Megyei Biintetés-végrehajtasi Intézetben fogvatartott személy az integralod
tiszt kozremiikodésével kért segitséget a raszoruld csaladja részére. A csalad
¢letkoriilményeinek feltérképezését kovetden egyértelmiivé valt a raszorultsag, igy a Testiilet
tartos €lelmiszerrel, valamint ruhanemiivel timogatta dket.

» A Testiilet IV. Karacsonyi Szeretetakcidja
2018-ban immar negyedik alkalommal szervezte meg kardcsonyi szeretetakcidjat a Testiilet.
A korédbbi évekhez hasonldan a Debreceni Sportcentrum Nonprofit Kft. is csatlakozott az
akciohoz. A Sportcentrum hivéd szavara azonnal a kezdeményezés mellé alltak a varos elso
osztalyu sportszervezetei, igymint a DVSC labdarago-, a DVSC-SCHAEFFLER kézilabda-,
a Debreceni Vizilabda Klub, a DEAC jégkorong-, kosarlabda-csapata, valamint a DSC SI.
A L Kék vodor" akcid keretében a sportszervezetek tartés ¢€lelmiszereket, illetve
sporteszkdzoket gylijtottek a raszoruloknak 2018. december 6-t6l 20-ig.
A Sportcentrum lizemeltetésében 1év0 1étesitmények koziil a Debreceni Sportuszoddban és a
Debreceni Jégcsarnokban volt lehetdség az adomanyok elhelyezésére nyitvatartasi idében.
A 2019. januar 12-én megrendezett FonixFitt szabadidds- és tomegsport napra december 11-
ig minden eldvételben eladott jegy arabol a szervezok 100,-Ft-ot ajanlottak fel. Az 6sszegbdl
a szervezOk tartos élelmiszert vasaroltak a raszoruld csalddok részére, melyeket a Testiilet
kozremiikddesével osztottak ki.
A Kedvenc Szakbolt Halozat is csatlakozott a 2018. évi akcidhoz. A hdrom megyeszékhely
(Debrecen, Nyiregyhaza ¢s Miskolc) 8 Kedvenc Szakboltjaban zajlo karitativ gytijtés keretein
beliil a cégcsoport és vasarloi a ,,Kék vodor” akeio javara gytlijtottek. Az lizletekben november
1. és november 30-a k6zott minden eladott kg husaru utan 2,- Ft-ot ajanlottak fel az akcio
tamogatasara. Osszesen 986.890,-Ft gyiilt ssze, mely tobb mint 1500 ,Kék vodor”
eldallitasat fedezte.

= Adomanygyiijtés az ,,Add tovabb’ hazikoban
A Testiilet az adomanygytijtést a Kossuth téren felallitott ,,Add tovabb!”-hazikoban szervezte
meg. Az adomanygylijtést a Testiilet tagszervezetei altal delegalt onkéntesek végezték
december 7-t6] december 23-ig.

= Mikulas csomagokat kaptak a Posa utcai ovoddsok
A Testiilet az UniFit Fitness & Gym Center felajanlasabol mikulas csomagokat adott at a Posa
utcai 6vodasok részére. A szeretetakcioban 105 gyermek részesiilt édességben, melyet a
»egitsiink egyiitt masokon!” elnevezésii jotékonysagi akcid keretében gyljtottek Ossze. A
szervezok 2018-ban célul tizték ki, hogy a fitnesz részleglikben taldlhaté stlyok
Ossztomegének 1%-at, azaz 45 kg-ot gylijtenek 0Ossze édesség forméjaban. Ezzel a
kezdeményezéssel nagyon sok gyermeket tudtak megajandékozni. Az UniFit Fitness & Gym
Center vezetdi jovoltabol az adomanyozok az adoméanyozas napjan ingyen vehették igénybe
az edzdterem szolgaltatasait. A bérlettel rendelkez6 adoményozok kézott pedig harom darab
havi bérletet sorsoltak ki, hogy ezzel is 0sztondzzék az adokozd kedvet. A szervezdk az
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adomanyozas, a jotékonykodas és az Oromszerzés mellett az egészséges életmodra és a
mozgas fontossagara is nagy hangsulyt fektettek.

» A Circus America felajanlasa
A Circus America a ,,Di6tor6” cimii darab eddig soha nem latott produkciojaval 1épett fel
2018. december honapban Debrecenben. A cirkusz vezetése 100 darab jegyet ajanlott fel a
hatranyos helyzetii debreceni csalddok gyermekei részére. A felajanlas értéke meghaladta a
negyedmilli6 forintot.

= |, Szeretve lenni” Galaest volt Debrecenben
2018-ban is elindult Debrecenben a csokigyiijté akcid, melyet mar hetedik éve azért
szerveztek, hogy az allami gondozasban €16 gyermekek tinnepe is ,,édesebb” lehessen.
A jotékonysagi akcid keretében a Bihari Allami Gondozottak Egyesiilete, a Debreceni Kér
Dama Egyesiilet, a Testiilet, valamint partnereik csokoladét gytijtottek, melyet a december 18-
1,,Szeretve lenni” Galaesten adtak at a gyermekeknek. 900 allami gondozasban ¢é16 gyermek
kapott az édességbdl.

= Adomanyosztas decemberben

A Kossuth téren feléllitott ,,Add tovabb!”-hazikéban az adomanygyiijtési akcio is sikeresen
zarult. A Testiilet 2018-as karacsonyi szeretetakcidjaban 3500 csalad megsegitésére elegendd
¢lelmiszert gyljtott Ossze Debrecen varosa, a Testiilet tagszervezetei, a Debreceni
Sportcentrum  Nonprofit Kft.,, a Kedvenc szakbolthalézat, valamint a FOnix
Rendezvényszervezd Kozhaszni Nonprofit Kft. 0sszefogdsaval. Tovabba jelentds
mennyiségl ¢lelmiszeradoménnyal jarultak hozza varosunk FIDESZ-KDNP 6nkormanyzati,
valamint orszaggytilési képviseldi is. Az dsszefogasban tobb mint 300 dnkéntes segitd, tobb
mint négyszaz maganszemély, kozel harminc gazdasagi tarsasag, a Testiilet tagszervezetei
mellett tovabbi tiz civil szervezet, valamint a debreceni Javitdintézet Onkéntesei vallaltak
fontos szerepet.

Megallapithatd, hogy 2018. évben tovabb nétt a Testiilet irdnti lakossagi és vallalkozoéi
bizalom. Ez megmutatkozott abban, hogy tobb onkéntes vett részt az éves munka Soran,
jelentdsen tobb oktatasi-nevelési intézménybe, valamint szocidlis intézménybe €s raszoruld
csaladhoz jutottak el. Osszességében megallapithatd, hogy a Testiilet eredményesen zérta a
2018. évet.

Csalddbardat 6nkormdanyzat

Debrecen 2018-ban elnyerte a Csalddbarat onkormanyzat cimet, amelyet a Nagycsaladosok
Orszagos Egyesiilete adomanyoz minden évben. Debrecen eldszor palyazott a
Nagycsaladosok Orszagos Egyesiiletének felhivasara, az elismeréssel Debrecen Gondoskodd
varos programjat dijaztdk.  Debrecenben 1998 o6ta tart a csalddbarat szemléleti
varosfejlesztés. A Gondoskod6 varos program a sziiletéstdl az iddskorig nyujt a kotelezd
onkormanyzati feladatokon til olyan segitséget az érintetteknek, amellyel konnyebbé tudja
tenni a debreceni lakok életét.

Ellatasi szerzédések

Onkormanyzatunk a kételezd szocidlis és gyermekjoléti feladatait sajat intézményein kiviil
ellatasi szerzédés utjan latja el. Ot szervezettel jott létre elltdsi szerzédés: ReFoMix
Nonprofit Kézhasznu Kft., Héra Egyesiilet, Forras Lelki Segitdk Egyesiilete, Debrecen-
Nagytemplomi Reformatus Egyhédzkozség, Lelkierd Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet.
A szervezetek biztositjak mindazon ellatasi formakat, melyek kiegészitik az onkormanyzati
feladatellatast. 2018-ban az 6nkormanyzat 41 milli6 forint tamogatast folyositott a ReFoMix
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https://www.facebook.com/debrecenikaritativtestulet/?__xts__%5B0%5D=68.ARCdOXO3wabVJzWZftQhALcFWEGCkEhULFb5NUP1Xt94xgHkMgi80nn_dEuQRn3qRU4PCpeOhhPK6f7jk06yOskVFjHWPPhAJ4EuH6JuAR75yOO2N58Mkzq81CCk_V_09AJMsRVK888p9iW6-MYmf4s39mP3soXjAE6yLRajAuAId16_Uwfg6ta_ySOJ-A4vYYPNCnNSwp4T-e-lwClD7I71caOwY4KZqkWAwRYIiyM2negfyD2HSvoHRlKyKWE6K0oFCeMGvdH3EzhzjJyQTwf4BzPFoky9ZzNoHRiqPd6J-B637v2Jw0k0Cp77wl0glscdXUineudA0O4nNaLta7CACKk&eid=ARBhuZb5NL1WJhAWtabUB8xmgYbEEy7SLuvVeNgfZavvDoqzWu1BWnobOnQ2hnhiyuB3zfkIZK22_Xih
https://www.facebook.com/debrecenvarosa/?__xts__%5B0%5D=68.ARACk_1K-91Zkt7nZ1w2BmoIU4c7fwPX8jD_TT7KJraRMhcTK5p7t1NPNb-ogIh56uC1rOW6UH8waIx__5NM0ewrffpcYpzVvtBS0dDYAm9J4--OiEzhBc15oQI4h1dZFZ7Ir6v9-CN1n81YCARqq-8zsrtQjr6kYv0q-P1mhgM0OGuB6xperT7aL_Qy739CGJfiEeNRtn-ZK7Br7rk_p4FhRwrGHMkk_RkgqMP3K6AVKwqdRKVLYj2JVi7UlcgeBsJgKqxYlHtUeAIGZSTAboREe-maI2w3dNLQNIITQ7wXLLkvNeC0_cRMKYnnoRrM9TxGthM26WyO9H4TvRdW_qXyI9k&eid=ARCrq8eHCMOmeXEYUPypnp5XxWL1cd3m2S-VZ5-91B8cEdKxNTm13R_7rYIQs30fUnwYuK65D08JfvYL
https://www.facebook.com/debrecenisportcentrum/?__xts__%5B0%5D=68.ARACk_1K-91Zkt7nZ1w2BmoIU4c7fwPX8jD_TT7KJraRMhcTK5p7t1NPNb-ogIh56uC1rOW6UH8waIx__5NM0ewrffpcYpzVvtBS0dDYAm9J4--OiEzhBc15oQI4h1dZFZ7Ir6v9-CN1n81YCARqq-8zsrtQjr6kYv0q-P1mhgM0OGuB6xperT7aL_Qy739CGJfiEeNRtn-ZK7Br7rk_p4FhRwrGHMkk_RkgqMP3K6AVKwqdRKVLYj2JVi7UlcgeBsJgKqxYlHtUeAIGZSTAboREe-maI2w3dNLQNIITQ7wXLLkvNeC0_cRMKYnnoRrM9TxGthM26WyO9H4TvRdW_qXyI9k&eid=ARAvVJCMjfBH4x5d0sxu1s_Y6JOuDb3C8gRWGRgjzhFO238Bp8U18gchpVhSbh_6e9YnW87vB0MvinCl
https://www.facebook.com/debrecenisportcentrum/?__xts__%5B0%5D=68.ARACk_1K-91Zkt7nZ1w2BmoIU4c7fwPX8jD_TT7KJraRMhcTK5p7t1NPNb-ogIh56uC1rOW6UH8waIx__5NM0ewrffpcYpzVvtBS0dDYAm9J4--OiEzhBc15oQI4h1dZFZ7Ir6v9-CN1n81YCARqq-8zsrtQjr6kYv0q-P1mhgM0OGuB6xperT7aL_Qy739CGJfiEeNRtn-ZK7Br7rk_p4FhRwrGHMkk_RkgqMP3K6AVKwqdRKVLYj2JVi7UlcgeBsJgKqxYlHtUeAIGZSTAboREe-maI2w3dNLQNIITQ7wXLLkvNeC0_cRMKYnnoRrM9TxGthM26WyO9H4TvRdW_qXyI9k&eid=ARAvVJCMjfBH4x5d0sxu1s_Y6JOuDb3C8gRWGRgjzhFO238Bp8U18gchpVhSbh_6e9YnW87vB0MvinCl

Nonprofit K6zhasznu Kft., a Héra Egyesiilet, a Forras Lelki Segitok Egyesiilete, valamint a
Debrecen-Nagytemplomi Egyhazkozség részére. A Lelkierd Fiatalon a Fiatalokért Egyesiilet
az ellatasi szerzOdésben foglaltak szerint a miikddési kiadésait a kozponti koltségvetésbol
finanszirozasi szerz0dés alapjan vissza nem téritendé tdmogatasbol biztositja.

Az ellatasi szerzddéssel rendelkezd szervezetek 2018. évi tevékenységérdl szolo
beszamolokat a Kozgyiilés az 52/2019. (II1. 28.) hatarozataval fogadta el.

Osszefoglalds:

Az atfogo eértékelésben a tartalmi eldirasok figyelembe vételével igyekeztiink ugy bemutatni a
0-18 éves koru gyermekek, valamint csaladjaik érdekében végzett sokrétii feladatellatast, hogy
szemléltessiik a gondoskodds formait, a kapcsolatrendszert, az elért eredményeket,
tapasztalatokat, javaslatokat, valamint a jovore vonatkozo terveket. Megallapithato, hogy
Debrecen Megyei Jogii Viros Onkormanyzata a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatait
teljeskoriien ellatta, kotelezettségeinek 2018. évben is eleget tett.

Debrecen, 2019. majus
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