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Tisztelt Kozgytlés!

Magyarorszagon 2013. szeptember 1. és 2014. majus 31. kozott az idosek életmindségének
javitasa érdekében egy orszagos mintaprogram keretében 32 hatranyos helyzetii telepiilésen,
valamint Szombathelyen és Budapest V. keriiletében kérddives felmérést végeztek 80 év feletti
1d6s emberek korében. Arrdl kérdezték meg Oket, hogy ,,Milyen kiegészitd szolgaltatasra lenne
sziiksége a szocialis alapszolgéltatas keretében nyujtott hazi segitségnytjtas mellett, annak
érdekében, hogy nyugdijas éveit sajat otthondban, biztonsagban tudja tolteni?” A kérddiv
adatainak feldolgozasa alapjan harom teriileten van igény az alapszolgéltatasok kiegészitésére:
az egészségromlas megakadalyozasa, az otthoni biztonsag megerdsitése, valamint a magany
enyhitése kapcsan.

Az orszagos mintaprogram eredményeinek és a nemzetkdzi jo gyakorlat figyelembevételével
Iddsiigyi Infokommunikéacios Modellprogram (a tovabbiakban: Modellprogram) indult el a
2015. évben, amely az egészség-biztonsag-magany enyhitése pillérekre épiil.

A Modellprogram orszagos kiterjeszthetoségének érdekében 2016 januarjdban orszagos
reprezentativ kutatdsra kertilt sor 500 1d6s megkérdezésével, amely soran tobbek kozott arra
kerestek valaszt, hogy a 65 év feletti iddsek milyen aranyban tesztelnék a Modellprogramban
hasznalt infokommunikacios eszkozoket (allapotmérd-vészjelzd karperec, szamitogép- és
internet-hozzaférés). Az Osszesitett adatok alapjan a megkérdezett 65 év feletti idések 31 %-a
nyilatkozott gy, hogy szivesen vallalnd valamelyik infokommunikacids eszkdz haszndlatat.
Az eszk6zok hasznalatatol elzark6zok korében tovabbi 13-20 % nyitott lenne az
egylittmiikodésre meghatarozott feltételek teljesiilése esetén (amennyiben az 0j eszkozok
pozitiv hatasa tudomanyosan elfogadott, segiti a gondoz6i munkat, biztonsagérzetet ad, illetve
hozzajarul az ismerdsokkel vald kapcsolattartas er6sodéséhez).

Az 1056/2017. (II. 7.) Korm. hatdrozat (a tovabbiakban: Korm. hatarozat) alapjan a Kormany
egyetért azzal, hogy a Modellprogram folytatasaként - a II. Fazisban Megvalosulo Iddsiigyi
Program (a tovabbiakban: II. Fazis) keretében - annak hatranyos helyzetli térségekre torténd
kiterjesztése sziikseges.

A 1II. Fazis kiemelt célja az 1ddsek életmindségének javitasa, a csalddtagok idésgondozasbol
ered6 terheinek csokkentése és munkavallaldsuk eldsegitése, valamint a szocidlis és
egészségligyl rendszer tehermentesitése. A megvaldsitashoz sziikséges infokommunikacios
eszkozoket — allapotméré-vészjelzo karperec, szamitogép- és internet-hozzaférés — a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium intézménye, a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség
biztositja.

Az infokommunikacids eszkdzok mindennapos hasznalata ndveli az idsek otthoni biztonsagat,
0sztonzi a generaciok kozotti minél élénkebb kommunikaciot. A vészjelzd karperec vészjelzést
kiild a program keretében biztositott diszpécserkdzpontba, ha inaktivitast észlel az idds napi
¢letritmusaban, illetve a karperecen 1évo segélyhivo gombbal az id0s 6nmaga is tud segitséget
kérni. Az id6sek nagy része egyediil €16, ezért — az egyéb gondozasi feladatokon til — fontos a
magany enyhitése is. Ezt a célt szolgalhatja a szamitdgép €s internethozzaférés biztositasa,
illetve a Skype rendszer hasznalata.

A Modellprogram orszagos kiterjesztésének kdzponti eleme 1360 j munkahely (1110 human
¢s 250 miiszaki végzettségli vagy informatikus szamara kozfoglalkoztatotti allashely)



létrehozasa, valamint a program feladatainak szakszer(i ellatasat segité képzési lehetdség
biztositasa.

A kozfoglalkoztatasi program a Beliigyminisztérium tdmogatasaval és a Segité Kezek az Aktiv
Evekért K6zhasznu Nonprofit Kft. irdnyitasaval valosul meg.

A rendszer miikddtetése a telepiiléseken kialakitott diszpécserszolgalat feladata lesz, mely
human és muszaki vagy informatikus végzettségii kozfoglalkoztatott bevonasaval torténik, akik
feladataik ellatdsdhoz a program 4ltal biztositott képzésen vesznek részt. A
diszpécserkdozpontok munkatarsai az idOsek szamdara sajat lakasukban biztositjdk az
infokommunikacids tudas elsajatitasat, valamint Skype kommunikécios rendszeren keresztiil, a
diszpécserkdzpontbol tartjak a kapcsolatot veliik. A program keretében a sziikséges
szamitastechnikai eszk6zoket mind az idések, mind a kdzfoglalkoztatottak szamara biztositjak.

A résztvevo 65 év feletti idosek kivalasztasa a kozfoglalkoztatottak altal végzett elézetes
kérddivvel torténd megkérdezés alapjan torténik, tovabba lehetdség van arra, hogy sajat
szamitogéppel rendelkezo6 idOsek is csatlakozzanak a programhoz. A diszpécserkdzponttal valo
kapcsolattartas ¢és az azt megeldz0 tudasatadéas szamukra is ingyenesen hozzaférhetdve valik.

A 1II. Fazis helyi szintli megvaldsitasa érdekében a mellékelt egyiittmiikodési megallapodas
tervezet alapjan Debrecen Megyei Jogi Véaros Onkormanyzata a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont utjan szerepet vallalna a programba bevont kdzfoglalkoztatottak munkavégzésének
koordinalasaban.

Debrecenben 15 6 szaméara nyilik lehetdség a II. Fazis keretében kézfoglalkoztatottként torténd
képzésre, majd ezt kovetden munkavégzésre. A felmeriil6 koltségeket — foglalkozas
egeészseégligyl vizsgalat, munkavédelmi oktatas, utazas koltségei —, valamint a lebonyolitashoz
szlikséges eszkozoket (pl. irodaszer, szamitdstechnikai eszk6zok, sz€k, asztalt) a 1. Fazisban
Megval6dsul6 1ddsiigyi Program biztositja a résztvevok szamara.

DMJV Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja egy munkatarsat biznd meg a munkakdori feladatain
tal a programhoz kapcsolodd adminisztracios feladatok —ellatasaval, illetve a
kozfoglalkoztatottak munkavégzéséhez az intézmény a Debrecen, Pacikert u. 1. szam alatti
ellatottak szamdara nyitva 4all6 helyiségének konferenciatermében tud helyet adni.
A kozfoglalkoztatottak jelenléte a napi munkat, a szolgaltatas biztositasat nem befolyasolna.

Kérem a Tisztelt Kozgyiilést, hogy az eloterjesztést megtdargyalni és a hatarozati javaslatot
elfogadni sziveskedjék.



Hatarozati javaslat
A Kozgytilés

az Intézményfeliigyeleti Osztaly vezetdjének eldterjesztésére a 2011. évi CLXXXIX. térvény
10. § (2) bekezdése alapjan, figyelemmel az Idosiigyi Infokommunikaciés Modellprogram
hatranyos helyzetli térségekre torténd kiterjesztésérdl szold 1056/2017. (II. 7.) Korm.
hatarozatban foglaltakra

1./ kinyilvanitja azon szandékat, hogy a fenntartasaban 1évé Debrecen Megyei Jogu Varos
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja ttjan egyiittmiikodik a Segité Kezek az Aktiv Evekért
Ko6zhaszni Nonprofit Korlatolt Felelosségli Tarsasaggal (székhelye: 1051 Budapest, Nador
utca 36., képviseli: Farkas Petra) az Iddsiigyi Infokommunikécios Program helyi megvaldsitasa
érdekében.

2./ Felkéri az Intézményfeliigyeleti Osztaly vezetdjét, hogy az 1./ pontban foglalt dontésrdl
értesitse az érintetteket és felhatalmazza a polgarmestert az egyiittmiikodési megallapodas
alairasara.

Hataridé:  2017. junius 30.

Felel6s: az értesitésért: az Intézményfeliigyeleti Osztaly vezetdje

az alairasért: a polgarmester

A hatarozati javaslat elfogadasa mindésitett tobbségii dontést igényel.

Debrecen, 2017. junius 9.

Dr. Marosi-Racz Julianna
osztalyvezet6



