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Bemutatkozas

A Civis Szocialis Etkezési Kozpont, mint fenntarté 2022. 04. 22. napjan alapitoi jogok atadasaval

a Debreceni Zsid6é Hitk6zség fenntartasa ala keriilt.

A Civis Szocialis Etkezési Kozpont fenntartoként kiilonbéz6 szolgaltatokat hozott 1étre, igy a
Szocialis Etkezési Kozpontot, a Borsodi Etkezési Kozpontot, a Dél-Borsodi Etkezési Kozpontot,
a Hajdu-Bihari Szocialis Koézpontot, a Hajdsagi Szocialis Centrumot, a Debreceni Etkezési
Kozpontot, a Jaszsagi Szocialis Kézpontot és a Kunsagi Szocialis Kézpontot. Az alapvetd szakmai
jogszabalyi hatteret a 1993. évi III. térvény, valamint a tobbszoér modositott 1/2000 SzCsM
rendelet adja. Fenti szolgaltatok Hajdu-Bihar varmegyében, Borsod-Abatij-Zemplén varmegyében
¢s Jasz-Nagykun-Szolnok varmegyében latnak el hasonld szocidlis alapszolgaltatashoz

kapcsolodo feladatokat.

Az alapité intézmény jogallasa: nyilvantartasba nem vett belsé egyhazi jogi személy, fenntartoi

jogositvanyokkal.

A Civis Szocialis Etkezési Kozpont miikddését, gazdalkodasat, vagyonat, az Intézmény sajat

szervezeti és milkodési szabalyzata hatarozza meg.
Az engedélyes cime: 4031 Debrecen, Szoboszl6i ut 67.

Az intézmény fétevékenysége: MNS egyéb szocialis ellatas
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Az intézmény miikddtetésének alapelvei és mindségpolitikank

A mikodd szervezeti egységeink killonbozé szolgaltatasokkal megfelelé igénybevételi
lehetdséget nydjtanak az arra raszoruloknak. Az ellatast igénybe vevok részére egészségi, fizikai,

mentalis allapotuknak megfeleléen komplex ellatast biztositunk.

A szervezetiinknél mitkodd ellatasi formaknak elsddleges szakmai hozadéka abban mutatkozik
meg, hogy az ellatast igénylé sziikségleteihez igazoddan tudnak a Szolgaltatok szolgaltatast

biztositani. Képesek a valtozo élethelyzetekhez rugalmasan alkalmazkodni.

fgy alapelveink kozé tartoznak:

e hatékony, 6sszehangolt team munka,

e vilagos és kovetheto felelosségi rendszer,

e egyseges tervezes, azonos szinvonalu teljesitményt nyijto szervezeti egységek,
e ateljesitmény folyamatos bels6 ellen6rzése és visszacsatolas,

e az szolgaltatéi stratégia és a segitd tevékenység Osszehangoldsa egy komplex

ellatérendszer miikodtetése érdekében.

2020. december 23-4n a Civis Szocialis Etkezési Kozpont sikeres auditals utin megszerezte az
ISO 9001:2015 tanusitvanyt, étkeztetési menedzsment szolgaltatasokra, melyet mar négy sikeres

éves audit kdvetett, igy ez elmondhato, hogy egyediilall6 szocialis intézményként.

A Civis Szociélis Etkezési Kézpontnal hisziink abban, hogy a munka és a maganélet nem egymast
kizar6, hanem erdsitd tényezok az egyéni kiteljesedésben, ebben talaltunk egymasra a Csaladbarat
Magyarorszag Kozponttal. A csalddbarat szemlélet a munkavallalok hosszitavi megtartasaban is
segit, s6t a munkaerdpiacon versenyelonyt biztosit.

Intézményiink a csaladbarat értékrendet képviseli, ennek tudataban indult el a Csaladbarat Hely
tanusito védjegy megszerzése, mely megujult formaban mindsiti a jelentkez6 munkahelyeket és
szolgaltat6 helyeket a csaladbarat szempontok megvaldsulasa szerint.

A Csaladbarat Hely Védjegy objektiv elemzésen alapuldé mindsités. A Csaladbarat Magyarorszag

Ko6zpontot kormanyhatarozat hatalmazta fel a Csaladbarat Hely tanusitd védjegy és mindsités
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egységes rendszerének ¢és eljarasrendjének kialakitasara, tovabbfejlesztésére, valamint a

szervezetek mindsitésének elvégzésére. A tanusitvanyt 2024.08.28-an kapta meg intézményiink.

Etkeztetés formdi: szocidlis konyha és népkonyha szolgdltatds

Az 1993. évi IIL tv, a szocidlis torvény szabalyozza térvényi szinten az étkeztetésre vonatkozd
megallapitasokat. Ennek tiikrében a 62. § * (1) Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérl kell gondoskodni, akik azt Snmaguk,

illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilléndsen
a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk

miatt.

(2) * Az (1) bekezdés szerinti jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a telepiilési onkormanyzat

rendeletben hatirozza meg.

(3) * Az étkeztetés szolgaltatasi formai
a) a szocialis konyha és

b) a népkonyha.

Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairél és mitkddésiik feltételeirol bodvebben magyarazza a népkonyha szolgaltatast,

mely szerint:

23. § (1) A népkonyha alkalmi jelleggel és helyben fogyasztdssal legalabb napi egyszeri egy tdl
meleg ételt biztosit azoknak a szocidlisan rdszorult személyeknek, akik mds étkeztetési format nem

vesznek igénybe.
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(2) Népkonyhdt elsésorban olyan telepiilésen (telepiilésrészen) indokolt létrehozni, ahol a

raszorulok életformdja miatt elsGsorban alkalmi étkeztetés irdnt van igény.

(3) * A népkonyhdn kiszolgdlt egy adag ételnek a kizétkeztetésre vonatkozé tdpldlkozds-
egészségligyi elGirdsokrol szolé 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet 3. mellékletében a 19-69 éves
korcsoport esetén napi egyszeri étkezésre elGirt energiasziikséglet legalabb 120%-dt kell

biztositania.

Szintén az idézett 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet az alabbiakban bontja ki a szocidlis konyha
ellatast:

21. § (1) Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelden megszervezhetd az étel

a) kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal,

b) elvitelének lehetové tételével,

c) lakésra szallitasaval.

(2) * Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Ha
az étkezésben részesiilé személy egészségi allapota indokolja, a szakorvos javaslatira - a

népkonyha kivételével - az ellatast igénybe vevo részére diétas étkeztetést kell biztositani.



150

CIiVIS SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT .‘,\}

4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67. u'[ﬂ.l |

ADOSZAM: 19037325-2-09 —

LEVELEZESI CIM: 4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67.
TELEFON: +36-30-790-2731

%f’ SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT E-MAIL: SZAKMALVEZETO@CIVIS-SZEK.HU =
WEB: WWW.CIVIS-SZEK.HU

A népkonyha és szocidlis konyha szolgadltatds célja

Ennek tiikrében feladatunk a Szolgaltaté ellatasi teriiletén beliil napi egy tal meleg étel biztositasa
azon szocialisan raszorulé személyek részére, akik mas étkezési format nem vesznek igénybe. A
népkonyha, mint alapszolgaltatas célja a nehéz sorsi, szocidlisan raszorult emberek tarsadalmi
leszakadasanak lehet6ség szerinti megsziintetése és életmindségiik javitasa.

A tarsadalmi, gazdasagi valtozasok hatasara né a tarsadalom periféridjara keriilok kore, akik a
halmozottan jelentkez szocialis problémaik hatasara olyan krizishelyzetbe keriilnek, amikor mar
a napi egyszeri meleg étel biztositasa, elfogyasztasa is gondot jelent.

A fenntartd olyan mas intézményekkel, egyesiiletekkel, alapitvanyokkal, egyhazakkal is kot
egyuttmiikodési megallapodast, ahol a raszorulé személy mas tipusu szocialis szolgaltatasban
vagy egyéb ellatasban is részesiilhet a népkonyha szolgaltatason kiviil. Ezaltal egy komplexebb
ellatast és olyan segitséget tudunk a raszoruldk szamara nyujtani, amely lehetdvé teszi az egyén

boldogulésat €s a teljes izolacio elkertilését.

Ezeken tulmenden fontos a célcsoport egészségiigyi, mentalis, fizikai vagy egyéb szocialis
raszorultsagbol ad6dé hatranyainak az enyhitése is.

A szocidlis konyha célja azoknak a szocialisan raszorult személyeknek a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésrdl torténd gondoskodasa, akik azt 6Gnmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartosan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, ideértve azokat is, akik koruk vagy egészségi

allapotuk miatt nem képesek az étkezésr6l mas moédon gondoskodni.

Hogyan miikéddik a népkonyha és szocidlis konyha szolgdltatds?

Az étkeztetés alapszolgaltatas népkonyha tipusa sziikségletalapu, téritésmentesen és dnkéntesen
igénybevehetd szolgaltatds. Minden olyan 18.életévét betSltdtt magyar allampolgar, illetve
Magyarorszagon tartozkodasi engedéllyel rendelkezd személy igénybe veheti a szolgaltatast, aki
a szolgaltato felé megadja személyes adatait és TAJ szamat. Debreceni szolgaltatas esetén feltétel
a debreceni lakcim vagy tartdzkodasi hely.

A szolgaltatas finanszirozasat minden adott évben a koltségvetési torvény rendezi.
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2024-ban a finanszirozas az alabbiak szerint alakult:

Alap normativa: 84.860 Ft/f6/év

Egyhazi kiegészité normativa: 58.298,82 Ft/{6/év

Osszesen: 143.158,82 Ft/fo/év

Adag/nap: Brutt6 573 Ft

Az egy adagra vetitett brutté 573 Ft-bol megvalositando feladatok:

- Civis Szocialis Etkezési Kozpont, mint engedélyes szakmai egyhdzi intézmény miikodtetése
(jelenleg 150 f6 foallast szakmai munkatars és tobb, mint 300 osztasban kézremitk6d6 munkatars)
- népkonyhai szolgéltatast végzd osztopontok feldjitasa, karbantartasa, fenntartdsa, egyes
esetekben bérlése

- népkonyhai szolgaltatashoz sziikséges higiénikus, mikrozhat6é doboz biztositasa

- az étel megrendelése egyiittmiik6dd partneriinktél (Nagykonyha Kft) kiszallitassal az
ételpontokra

Fentiekbdl is kideriil, hogy mint az életiink minden teriiletén, intézményiink életében is 2023.-as
¢év valtozatlanul rendkiviil nehéz volt, hiszen mig 2024-ben az Ukran — Orosz haborus helyzet
kovetkeztében egyes alapanyagarak emelkedése és az inflacié miatt nehezitett volt a szolgaltatasok

finanszirozasa.

A szolgaltatas fenntartasat és stabil milkodtetését az elmult évek felelés gazdalkodasa és a
kezdetektdl kiemelt konyhai partneriink, a Nagykonyha Kft elhivatott munkaja tette lehetové.

A szocidlis konyha magasabb szintii ellatas, mint a népkonyha, tekintve, hogy ebben az esetben a
szolgaltaté és az ligyfél megallapodast k6t. Szigorubb, mas szoval kotéttebb az igénybevételi
jogosultsag is, hiszen adott egyén egészségi allapota, fogyatékossaga, pszichiatriai betegsége,
szenvedélybetegsége vagy hajléktalansaga miatt valhat belble tigyfél

A szolgaltatds igénybevételének folyamata kérelem kitoltése utan kezdddik. Az ellatasban
altalaban 2 féle napi menii koziil lehet valasztani (ellatottjaink elészeretettel hasznaljék a ,leves-
masodik” kifejezést). Tovabba fontos kiilonbség, hogy a szocidlis konyha igénybevétele téritési
dij fizetéséhez kotott, amelyet a fenntarté allapit meg. A szocialis konyha igénybevétele a Civis

Szociélis Etkezési Kézpontnal kiszallitassal torténik.
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A Civis Szocidlis Etkezési Kézpont célja

Célunk az ellatdsban részesiilok szocidlis biztonsdganak meg6rzése érdekében nytjtott
szolgaltatasok szervezése, Osszehangolasa, e tevékenységek és egyéb szocidlis szolgaltatasok

megismertetése s az azokhoz vald hozzajutas tamogatasa.

Szolgaltatasi feladataink végzése soran az ellatott személyek és csaladok életmoddjanak,

szokasrendjének, hagyomanyainak tiszteletben tartasa.

Szolgaltatasainkkal segitséget nyujtsunk a problémak megoldasdban, krizishelyzetek
megel6zésében és kezelésében, a lelki (mentélis) egészség megtartisaban és annak tdmogatasaban.
Mindezt gy, hogy ellatottjainknal érvényesiiljon az informacidhoz vald jog, ne sériiljenek az
alapvetd emberi jogok és az ellatassal kapcsolatos adatok védelme. Biztositjuk a személyes
lgyeikben val6 segitségnytjtast, a panaszhoz valo jogot, az esélyegyenldséget és nem utolsod

sorban az emberi méltosag tiszteletét és a személyiség védelmét.

Tevékenységilink eredményessége érdekében Debrecen Varosaban is figyelemmel kisérjik a
szocidlis ellatasok jogszabalyi kornyezetének valtozasait és hatékonyan alkalmazzuk azt sajat

szolgaltatasaink szinvonalasabb miikddése érdekében.

Ellatasi szerzédés

2020. 4prilis 17-én Debrecen Megyei Joga Véaros Onkormanyzat Kozgytilésének feladat- és
hataskorében eljard polgarmester a 731/2020 (IV.15.) PM hatérozat alapjan az Onkorményzat
kotelezd feladatai korébe tartozé szocidlis alapszolgaltatisok kozill az étkeztetés Kkeretében
biztositott népkonyha szolgaltatast Debrecen véros koézigazgatasi teriiletén 10.000 £6

vonatkozaséaban ellatasi szerzédést kotott a Civis Szocialis Etkezési Kozponttal.
Az 1064/2020.(V1.12.) PM hatarozat értelmében a DMJV polgarmestere javasolja, hogy a

e Debreceni Miivel6dési Kozpont,
e Debrecen Megyei Jogu Varos Varosi Szocidlis Szolgalat

e DMIV Csalad-és Gyermekjoléti Kézpontja
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a Debrecen Megyei Jogii Varos Onkorményzata tulajdonat képezé és az intézmények
vagyonkezelésében 1évé ingatlanok 1-1 helyiségét a népkonyha szocialis alapszolgaltatas

biztositasdhoz hatarozatlan idore ingyenes hasznalatba adja.

2022.12.15-én Debrecen Megyei Jogi Varos Onkorményzataval szocidlis konyha ellatasi
szerzddést is kotottiink 2000 foben meghatarozva a célcsoportot, majd 2024.12.17-én ellatasi

szerz6dés modositasara kerdilt sor melyben a célcsoport 1étszama 5000 f6ben lett meghatarozva.

Panaszok

A Debrecen MJV-vel 2020.04.17-én kotott ellatasi szerz6dés keretein belill 2024.12.31-ig tobb
mint 9 milli6 egytalétel keriilt kiosztasra debreceni ételpontokon (ellatasi szerz6désen kiviili

id6szakkal egyiitt, 2016 6ta kozel 12 milli6 adag).

A finanszirozas 0sszegébdl és a szolgéltatas céljabdl kideriil, hogy a népkonyha szolgiltatis

onkéntesen igénybe veheté ,sziikséglet szolgiltatids és hangsiilyozottan nem kényelmi

szolgaltatis!

Tapasztalatbél tudjuk ,hogy heti étlap esetén megjelennek a kényelmi igénybe vevok, akik

ezen ;szamukra kedves ételekért valé megjelenés veszélyezteti a valodi raszorulé ellatottjaink

ellatasat.

2024-es évben a hozzank érkezett panaszok szdma nem haladta meg a tizet. Kiillonb6z6 tipusu
panaszok érkeznek, de nagyjabol jol koriil hatarolhatd, hogy melyik csoportba tartozik. Egyik
oldalon leginkébb olyan problémakra hivjak fel a figyelmiinket, ami mélyebb tarsadalompolitikai
osszefliggéseket is felszinre hoz és csak ,,soft” moédon kapcsolédik a népkonyha szolgaltatashoz.
Sok esetben torvényi valtozast stirgetnek, illetve a vonatkozo torvények nem kelld ismerete okozza
a panaszt. A masik oldalon pedig az ételek keriilnek teritékre, nagy altalanossagban, illetve

szubjektiv modon: sés, édes. stb.

Onkritikusan megjegyezhet6, hogy bar a panaszok szama nem nagy, nem gondoljuk azt, hogy
tokéletes minden. Ezzel egylitt azt is meg kell jegyezni, hogy mint a kollégak nagy része a szocialis
szféraban, igy a Civis Szocialis Etkezési Kozpontnal is azon dolgozik mindenki, hogy az

egyébként is végtelenségig bonyolult, hirtelen valtozd vildgunkban valami olyat adjunk az
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ellatassal, ami sajnos kezd megkopdban lenni ebben a veszélyes vilagban. Normalitast, emberként

val6 partnerséget és talan reményt is tudunk adni, hogy ahol éliink, az nem is olyan rossz hely.

Egyiittmiikodés a Nagykonyha Kft-vel

Tobb mint 6 éve végezzilk konyhai partneriinkkel a legmagasabb mindségben étkezési
szolgaltatdsunkat, intézményiink ISO 9001:2015 tantsitvannyal, konyhai partnerink a
Nagykonyha Kft a legmagasabb Elelmiszer- biztonsagi Iranyitisi Rendszert tantsité ISO
22000:2018 tanusitvannyal rendelkezik.

Konyhai partneriink a mindségi ellatas biztositasa érdekében minden honapban felméri az ellatotti
igényeket, hogy melyek azok az ételek amelyeket szivesen latnanak az étlapon és ezeket a

javaslatokat a konyha beépiti a kovetkez6 étlap meniisoraba.

A konyha tdrekszik a valtozatos étlap Gsszedllitasara és figyelembe veszi, hogy egészséges és
taplalo ételek koziil lehessen valasztani ebben nagy segitség, hogy a Nagykonyha Kft dietetikust

is alkalmaz ennek érdekében.

Szolgdltatas nyujtds 2024-ben

2023-2024-ben az Ukran — Orosz haborus helyzet j kihivasok elé éllitotta szervezetiinket is, meg
kellett kiizdeniink az ingadoz6é és magas energiadrakkal, Oroszorszdg Ukrajna elleni katonai
agressziOja kozvetlen hatast gyakorolt a globalis élelmezésbiztonsagra és az élelmiszerek

megfizethetéségére, amit tovabb sulyosbitott az aszalyhelyzet.
Természetesen nekiink is alkalmazkodnunk kellett a megvaltozott feltételekhez.
2022. marcius végéré tervezetten 44 hely keriilt megnyitasra a lakossag szamara.

2023-ban egy helyet nyitottunk, amit olyan értelemben hidnyp6tlonak gondolunk, hogy Debrecen

varoséban az érintett kiilss rész , kiesett”.

Ezt a hidnyt Nagycserén a volt orvosi rendeld feldjitdsaval betomtik, igy ott is zavartalanul

mukd6dik a népkonyha szolgaltatas.
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A 2024-es évet mindenképpen a 2022/2023 évben tOrtént, néhany nem vart esemény

bekdvetkezésével érdemes vizsgalnunk.

Durva és fontos leckét kaptunk egyrészt az ukran-orosz konfliktus eszkalacidja miatt mar *22-ben,
aztan a koronavirus veszélyhelyzet megsziinése és a rezsiarak emelkedésének kezelése utan nem

szamitottunk nagyobb problémara.
Ezt a terviinket keresztiilhuzta egyik oldalrél a szankcids politika, masrészt az inflacios helyzet.

Természetesen példaértekiinek mondhaté Debrecen varos hozzaallasa a nehéz gazdasagi helyzet
kovetkeztében 1étrejovo problémak megoldasara, tovabba jellemzd a varosra az a fajta korrekt

partneri viszony, amit magunk is igyeksziink mindig mérceként kezelni.

Szerencse a szerencsétlenségben, hogy az Ifjisig utcai ételpontként is miikodd intézmény

atalakitasa szerencsésen befejez6dott.

Debrecen Megyei Jogu Varostol ingyenes hasznalatba kapott ingatlanokat felujitottuk és azéta is
a debreceni polgarok megelégedésére hasznaljuk. Ezt a szakmai beszdmold 1. szidmu

mellékletében talalhaté fotokkal is alatamasztjuk.

2024. decemberében a népkonyha szolgaltatis mellett Gj elemként a Debrecen MJV-sal

kotott szerzodésiink kiegésziilt a szocidlis konyha szolgaltatiassal napi 5000 ellitott erejéig.

A drasztikus alapanyag dremelések t6bb szolgaltatot jelentds aremelésre kényszeritettek, igy nagy

szamu, alacsony jovedelmii raszoruld keriilt ki a szolgaltatok ellatasabol.

Mivel intézményiink a népkonyha szolgaltatas mellett a téritési dijas szocialis konyha szolgaltatast
is végzi Debrecenben, ezért mint a legkedvez6bb téritési dijjal dolgozo6 intézmény segitd kezet

nyujtunk azoknak az ellatottaknak, akik ellatas nélkiil maradtak.

Az intézményiink szolgaltatasara szerzodéssel rendelkez6 ellatottak szama Debrecenben elérte a

4000 fot és tovabbra is jelentSs az jelentkezok szama.

2024-ban az alabbi helyeken lehetett Debrecen kbzigazgatasi teriiletén a népkonyha szolgaltatast

igénybe venni:
4026 Debrecen, Bem tér 30.

4002 Debrecen, Pacikert utca 1.
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4002 Debrecen, Napraforgo utca 16.
4063 Debrecen Kastélykert utca 39.
4031 Debrecen, Pdsa utca 1.

4029 Debrecen, Bercsényi M. u. 109.

4031 Debrecen, Déli sor 51.

4024 Debrecen, Vigkedvii Mihaly utca 47.

4033 Debrecen, Acsadi ut 02334/30. hrsz.
4031 Debrecen, Istvan ut 9.

4026 Debrecen, Hunyadi Janos utca 12.
4030 Debrecen, Gazvezeték utca 33/A.
4030 Debrecen, Gazvezeték utca 50.
4030 Debrecen, Galamb utca 2.

4225 Debrecen, Fels6jozsai utca 7.

4027 Debrecen, Thomas Mann utca 2/A.
4029 Debrecen, Csapd utca 94.

4034 Debrecen, Ruyter utca 21/A

4029 Debrecen, Viztorony u. 9-15.

4030 Debrecen, Szabdé Kalman u. 33.
4225 Debrecen, Deak Ferenc u. 7.

4025 Debrecen, Erzsébet utca 5.

4031 Debrecen, Derék utca 22.

4029 Debrecen, Kandia utca 4/A

4026 Debrecen, Méster utca 22.

4030 Debrecen, Szab6 Kalman u. 68.
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4031 Debrecen, Derék utca 104/b

4079 Debrecen-Bank, Facan utca 15.

4030 Debrecen, Szavay Gyula utca 22.
4027 Debrecen, Dozsa Gyorgy utca 1-3.
4002 Debrecen, Szikigyakor utca 38.

4027 Debrecen, Thomas mann utca 45.
4025 Debrecen, Hatvan utca 27.

4027 Debrecen, Ifjusag utca 2.

4032 Debrecen, Jerik6 utca 36.

4002 Debrecen, Bicz6 kert utca 0598/7. hrsz
4002 Debrecen, Kondoroskert utca 9.

4002 Debrecen-Nagycsere, 60008/1. hrsz
4030 Debrecen, Monostorpalyi ut 209.
4002 Debrecen-Dombostanya, 02471 Hrsz.
4002 Debrecen - Ondodd, Kalasz utca 1.
4028 Debrecen, Kassai at 12.

Demografiai adatok népkonyha ellatas:
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Debreceni Etkezési Kdzpont igénybevevSk
korcsoport és nem szerint
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A diagramm jol szemlélteti, hogy a 65 éven feliili igénybe vevok aranya magas, életkoruk és
feltételezett egészségi allapotuk miatt a szocialis étkeztetés alapszolgiltatas igénybevételére is
jogosultak lehetnének, mégis a népkonyha ellatast veszik igénybe. Valdsziniisithetd, hogy a

jovedelmi helyzetiik nem teszi lehetové, hogy szocialis étkeztetést vegyenek igénybe.

Szocidlis konyha tekintetében két fontos dolgot érdemes megjegyezni: volt mar tapasztalatunk
benne, hiszen nemcsak Debrecen varosban volt elérhetd az altalunk kinalt két fogasos étel, igy
szamitottunk arra, hogy Debrecenben is ,,sikersztori” lehet.

Osszességében elmondhatd, hogy 2024. utolsé negyedévében 2066 f6 ellatottunk volt Debrecen
varosaban. Jol latszik tehat, hogy az ellatasi szerzodésben foglalt keretszamot mar meg is haladta

az igénybe vevoi 1étszam és 2025-ben tovabbi erdsodésre szamitunk e tekintetben.

Tdrsadalmi szerepvadllalas

Tarsadalmi beagyazottsagunk a 2024-as évben is folyamatosan mélyiilt. Testvérszervezetiinkkel a
Nagykonyha Kft-vel igyeksziink sokféle karitativ tevékenységet is végezni, igy tagja vagyunk a

Karitativ Testliletnek is.

15



CIVIS SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT 3

4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67. q‘;:l'
) ADOSZAM: 19037325-2-09 —
’ LEVELEZESI CiM: 4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67.

. C N TELEFON: +36-30-790-2731
it SZOCALIS ETKEZES| KOZPONT E-MAIL: SZAKMALVEZETO@CIVIS-SZEK.HU

WEB: WWW.CIVIS-SZEK HU

Szoros kapcsolatunk van a Gyermekremény Alapitvannyal. Itt példaul az egyébként sem
ingerszegény kapcsolat, kardcsony tajan megélénkiil és adomanyok formajaban tudjuk tamogatni

a szervezetet.,

Ebbél kifolydlag szoros partnerséget alakitottunk ki a Quercus Egyesiilettel és a Sokakért
Egyesiilettel is.

Ezen feliil Hajdu-Bihar varmegye, Borsod-Abauj-Zemplén varmegye és Jasz-Nagykun Szolnok
varmegye tobb telepiilésével is szoros, barati kapcsolatot apolunk. De ide sorolhatjuk a varmegyei

napilapban valé megjelenéseket vagy a regionalis és orszagos televizidban val6 részvételeket is.

Hozzdadott érték

2024-es évben a népkonyha szolgaltatassal éves szinten 2.102.278 adaggal jarultunk hozza
Debrecen Megyei Jogu Varos szocialis alapellatasahoz, vagyis havonta atlagosan 175.190 adagot
juttatunk el az igénybe vevOknek népkonyha tekintetében Debrecen lakosai részére, amivel

szorosan kapcsolédtunk a Gondoskod6 Varos projekthez.

2025-ben célunk valtozatlanul a min$ségi, relevans ellatas raszorulé embertarsaink részére, ezzel

1s Oregbitve Debrecen Varosanak hirnevét is.

Debrecen, 2025. februar 13.
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1. szamu melléklet (feldjitott ingatlanok fotdi)

4079 Debrecen-Bank, Facan utca 15.

Elotte:
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4079 Debrecen-Bank, Facdn utca 15.

Utana:

18



( CiVIS SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT

4031 DEBRECEN, SZOBOSZLO! UT 87. e
. ADOSZAM: 19037325-2-09
LEVELEZESI CIM: 4031 DEBRECEN, SZOBOSZLO1 UT 67. T
. N TELEFON: +36-30-790-2731 % N
v SZOCALIS ETKEZES| KGZPONT E-MAIL: SZAKMAIVEZETO@CIVIS-SZEK.HU —% )

WEB: WWW.CIVIS-SZEK HU

19



20

v SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT

CIVIS SZOCALIS ETKEZESI KOZPON'T
4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67.

ADOSZAM: 19037325-2-09

LEVELEZESI CIM: 4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67.

TELEFON: +36-30-790-2731

E-MAIL: SZAKMAIVEZETO®CIVIS-SZEK.HU

WEB: WWW.CIVIS-SZEK HU



150

CIVIS SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT 5
4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67. 9001
ADOSZAM: 19037325-2-09 —
LEVELEZESI CIM: 4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67. -
iLIS E 31 KB TELEFON: +36-30-790-2731 2 A
v SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT E-MAIL: SZAKMAI.VEZETO@CIVIS-SZEK.HU =
WEB: WWW.CIVIS-SZEK HU X

4031 Debrecen, Derék utca 104/b (Hékézpont)

Elétte:
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4031 Debrecen, Derék utea 104/b

Utéana:

l'lll..:!l"

22



v SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT

~ ~ o - -
CIVIS SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT
4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67.

ADOSZAM: 19037325-2-09

LEVELEZESI CIM: 4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67.

TELEFON: +36-30-790-2731

E-MAIL: SZAKMAI.VEZETO@CIVIS-SZEK.HU

WEB: WWW.CIVIS-SZEK HU

23



SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT

() CIVIS
«r

o a - .
CIVIS SZOCALIS ETKEZESI KOZPONT
4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67

) ADOSZAM: 19037325-2-09

LEVELEZES) CiM: 4031 DEBRECEN, SZOBOSZLOI UT 67.

TELEFON: +36-30-790-2731

E-MAIL: SZAKMALVEZETO@CIVIS-SZEK.HU

WEB: WWW.CIVIS-SZEK HU

150

g0

4030 Debrecen, Szavay Gyula utca 22.

Elbtte:
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4030 Debrecen, Szavay Gyula utca 22.
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